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Abstract: 
This study examines the challenges social workers face during their 

professional training in the Emirate of Sharjah, United Arab Emirates. Social 

workers are essential in addressing societal issues, yet their effectiveness is often 

hampered by various obstacles they face during their formative training. Using 

qualitative and quantitative methodologies, this research identifies key challenges 

such as cultural sensitivities, organizational constraints, limited resources, and 

inadequate supervision during training. The study also aims to explore the impact 

of these challenges on the professional development of social work trainees, 

including their ability to apply theoretical knowledge in practice and build trust 

with clients in a culturally diverse society. The findings reveal that cultural 

expectations, particularly regarding gender roles and traditional norms, often 

conflict with modern practices taught in training programs. Organizational 

barriers, such as heavy workloads, lack of structured mentoring, and inadequate 

training facilities, further exacerbate the difficulties. The study also highlights the 

need for improved policies and support systems to enhance the training 

experience of social workers in Sharjah. Recommendations include strengthening 

partnerships between academic institutions and social service organizations, 

implementing training modules that adapt to different cultures, and providing 

ongoing mentoring and evaluation mechanisms. By addressing these challenges, 

the field of social work in the UAE can develop a strong workforce capable of 

meeting the evolving needs of society. 

Keywords: Social work, professional training, social work education, mentorship, 

resource constraints. 
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 خمهد أحسد محمد الشعيسيالباحثة 
 طالبة ماجدتير في عمم الاجتساع التطبيقي

كمية الآداب والعمهم الإندانية /جامعة الذارقة
 والاجتساعية

 

 أ. د. حدين العثسان
كمية الآداب والعمهم  -جامعة الذارقة
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 )مُمَخَّصُ البَحث(
تهدددهذ  دددرا ة هلةحدددت ة تحدددهجهت ة تدددص ونةفههددده ة ستخرردددنص أدددص ة  سددد  ة فتسددده ص أدددص   شددده  

تسدده ننص تددهلهمها ة سهشددص أددص الددهلة ة ذددهللإتا ات ددت ةيلددهلةت ة  يعدددت ة ستحددهةلا ج دده  ة ستخررددنص ة ف
ضيتلهنن أص ل ه جت ة قزهجه ة سجتسعدتا ا   ص أه لنتها غه بًه له ت نلإهه  قبهت لختلفدت ونةفهنههده 
  شه  أتية تهلهمها ة تكنهشصلا لدن لاد س لشهجددهت هن ددت ت،سددتا جحدها  درة ة بحدا ة تحدهجهت ة ي ددددت 

يشيةذ غني ة كدهأص   شده  ة تدهله لا لث  ة حدهحدهت ة ثقهفدتا تة قننا ة تشظدسدتا تة سنةلا ة سحهتاةا تة
كسددده تهددددهذ ة هلةحددددت  لددددذ ل يأددددت تددددت ني  ددددرا ة تحدددهجهت أددددص ة تشسدددددت ة سهشدددددت  لستددددهلعنن أددددص ة  سدددد  
ة فتسه صا بسه أص ذ د  لإدهلتها  لدذ تقمندم ة س يأدت ة شظيهدت أدص ة سسهلحدت تعشده  ة ثقدت لد  ة  سد   

ة ثقهفدددتا تلاه ددت فدسدده وت لددم بددتاتةل ة جشدددنن أددص لجتسدد  لتشددني  قهفدًددهلا تكذددأ ة شتدده ت  ص ة تنلإ ددهت 
تة س هوني ة تقلنهجتا تت هلض غه بًه ل  ة سسهلحهت ة حهوثت ة تدص ودتا تهلهددهه أدص جديةلت ة تدهله لا ،سده 
ت سددد  ة حدددنةفظ ة تشظدسددددتا لثددد  ةة،سدددهس ة ثقنلدددتا تهقدددف ةيلشدددها ة سدددشظاا تليةأدددم ة تدددهله  غندددي 

ة هلةحددت ة زددن   جزًدده  لددذ ة حهفددت ا ددذ تحدددنن ة ددهحددهت ة كهفدددتا  لددذ تفددهلإا ة ردد نعهتلا تدددل  
ت هظسددت ة دده ا  ت ظهددظ تجيعددت ة تددهله   لستخررددنن أددص ة  سدد  ة فتسدده ص أددص ة ذددهللإتلا تتتزدددسن 
ة تن دهت ت ظهظ ة ذيةكهت جنن ة سؤحدهت ةةكهاجسددت تلشظسدهت ة خهلدت ة فتسه ددتا تتشفندر ت،دهةت 

تتنأني آ دهت لدتسية  لتنفده تة تقنددالا تلدن لاد س ل ه جدت  درا تهلهمدت تتكدف ل  ة ثقهأهت ة سختلفتا 
ة تحهجهتا جسكن  سجهس ة  س  ة فتسه ص أص ات ت ةيلهلةت ة  يعددت ة ستحدهة تقدنهي لإدنة  هللدت لإنهدت 

 لإهالة  لذ تلمدت ة ،تدهفهت ة ستقنلة  لسجتس لا
  ة فتسده صا ةيلشدهاا ة  سد  ة فتسده صا ة تدهله  ة سهشدصا ت لددا ة  سدالكمسات السفتاحيةة: 

 لإننا ة سنةلالا
 

الخاصة بالسداىسة البذرية في  عمى نسهذج السهافقة والسهافقة الأخلاقية هن وقع السؤلف* 
 البحث
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 السقدمة
تؤاي ة خهلت ة فتسه دت اتلًة ،ننهًه أص ت ظهظ ة يأههدت ة سجتسعددتا تل ه جدت ة،تدهفدهت 

 دددت لددن لادد س ة تددهلا  تة دده ا تة سشه دديةلا ت تسدده ة فدديا تة سجتسدد ا تل ه جددت ة قزددهجه ة فتسه
أ ه ددددت ةةلارددده ننن ة فتسددده ننن  لدددذ لإدددهلتها  لدددذ تيفسدددت ة س يأدددت ة شظيهدددت ا دددذ لهدددهلةت 
 سلددددتا ت دددص ة  سلددددت ة تدددص ودددتا تشسنتهددده   شددده  ة تدددهله  ة سهشدددصلا أدددص ات دددت ةيلدددهلةت ة  يعددددت 

أددددددتا ونةفدددددده ةةلاردددددده ننص ة ستحددددددهةا ،نددددددا وت ددددددهجا ة تحددددددهوا ة ددددددديه  تة حفدددددده   لددددددذ ة ثقه
ة فتسه ننص تحهجهت أيههة   شه  تهلهمهاا تلاه دت أدص ة سشدهذم ذةت ة ددكهص ة ستشدن نن لثد  
الهلة ة ذهللإتلا غه بًه له تذك   را ة تحهجهت ةحت هةا تلإهلةت ةةلارده ننن ة فتسده ننن  تلمددت 

 ة ،تدهفهت ة س قهة  سجتس  اوشهلدكصلا
ة فتسه ننن لي،لت لحنلهت أدص تقدنل ا ة سهشدصلا ت دن  ج ه ة تهله  ة سهشص  لألاره ننن

وتزدددسن تقمندددم ة ددددت لا أدددص ة فردددنس ة هلةحدددددت أدددص جنادددهت ة  دددده ا ة حقدقدددصا تعشددده  ة كفدددده ةت 
ة  سلدتا تتقنهي ة سيتهت ة  هذفدتلا تل  ذ  ا أإص ة ددهلإهت ة فتسه ددت تة ثقهفددت تة سؤحدددت 

  ،منددي  لددذ هجه،ددهلا أددص ة ذددهللإتا ونةفدده ة تددص جحددهث أنهدده  ددرة ة تددهله  جسكددن  ص تددؤ ي بذددك
ة ستدددهلعنص تحدددهجهت لثددد  ة ت هلددد  لددد  ة حدهحددددهت ة ثقهفددددتا تواةلة تنلإ دددهت ة  سددد  ا تلنة هدددت 
ة قددددا ة تقلنهجدددت لددد  لسهلحدددهت ة  سددد  ة فتسددده ص ة س ه ددديةلا  ددد تة  لدددذ ذ ددد ا أدددإص ة قندددنا 

تقدهل ا دذ ةيلشدها ة سدشظا جسكدن  ص ة تشظدسدت لث  ة سنةلا غني ة كهفدتا تةة،سهس ة ثقنلتا تة أ
 ت نم تجيعت ة ت لاا لسه وؤ ي أص  قت ة ستهلعنن تةحت هةا الا

تهددهذ  ددرا ة هلةحددت ا ددذ ةحتكذددهذ ة تحددهجهت ة سحددهاة ة تددص ونةفههدده ة ستخررددنص أددص 
ة  سددد  ة فتسددده ص   شددده  تدددهلهمها ة سهشدددص أدددص ة ذدددهللإتلا تتفحدددف تدددت ني  دددرا ة تحدددهجهت  لدددذ 

شظيهددت لدد  ة سسهلحددتا تولإهلددت   لإددهت لدد  ة  سدد  ا تة تقددنل ،سحتدديأنن لإددهلتها  لددذ الددت ة 
 كفه لا لن لا س تحهوه ة حنةفظا جد ذ  رة ة بحا ا دذ تقدهجا ل ح ،دنس ،دفددت ل ه جدت  درا 
ة  قبهت  ت ظهظ تجيعت ة تهله   ل هللنن ة فتسه ننن أص ةيلدهلةت ة  يعددت ة ستحدهةلا ،سده جقدهش 

 لسددددنن تلشظسددددهت ة خهلددددت ة فتسه دددددت  خلددددم جناددددت اة سددددت تن دددددهت  رددددشهي ة ددهحددددهت تة س
  لستهلعنن أص ة  س  ة فتسه صلا

اص أهددا  ددرا ة تحددهجهت تل ه جتهدده  لددي بدده   ةة سدددت  دددم أقدد   لتشسدددت ة سهشدددت  ل ددهللنن 
ة فتسه ننن ت كدن  جزًده  ت ظهدظ لجدهس ة  سد  ة فتسده ص أدص ةيلدهلةت ة  يعددت ة ستحدهةلا لد  

ص ة تقهشا أإص تظتهه ة  دهللنن ة فتسده ننن به سهدهلةت تة سدنةلا ة تدص جحتدهفنص ةحتسيةل ةةلت أ
 ا نهه  لي ضيتلي  ت ظهظ ة سجتس هت ة ذهللت تة سيهت تة سه نلت فنهًةلا
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 مذكمة الدراسة وتداؤلاتيا
ونةفه لجهس ة  س  ة فتسه ص أص ات ت ةيلهلةت ة  يعدت ة ستحهةا تلاه دت أدص ة ذدهللإتا 

ة تشب  لن ة تفه   جنن ة تحدهوا ة دديه  تة قددا ة ثقهفددت تة دهوشهلدكدهت ة سؤحدددتلا تحهجهت أيهه
غه بًه له ونةفه ة ستهلعنص أص ة  س  ة فتسده صا   شده  تدهلهمها ة سهشدصا  قبدهت ت ندم لإدهلتها 
 لددددذ تقمنددددم ة س يأددددت ة شظيهددددت بذددددك  أ ددددهس أددددص حددددنشهلهن هت ة  دددده ا ة حقدقددددصلا تذددددس   ددددرا 

ة ثقهفدتا تة س هوني ة جشدههدتا تة قننا ة تشظدسدتا تة أتقهل ا ذ ةيشيةذ  ة تحهجهت ة حدهحدهت
ة سشظاا تة ن نس ة سحهتا ا ذ ة سنةلالا جسكن  ص تؤ ي لث   را ة حنةفظ أص فدناة ة تدهله ا 
تتددددؤلاي ة تقددددنل ة سهشددددص  ل ددددهللنن ة فتسدددده نننا تتددددؤ ي  لددددذ ة ف ه دددددت ةيفسه دددددت  لخددددهلهت 

ة ،تدهفدهت ة سجتسعددتلا ت لدذ ة ديغا لدن   سددت  درا ة قزدهجها ا   ص ة فتسه دت أص ل ه جت 
 شددددهز بحثدًددده لحددددهتاًة وي،ددددظ  لددددذ ة تحددددهجهت ة سحددددهاة ة تددددص ونةفههدددده ة ستددددهلعنص أددددص ة  سدددد  
ة فتسدددده ص أددددص ة ددددددهر ةيلددددهلةتصا تلاه ددددت أددددص ة ذددددهللإتلا اص ل ه جددددت  ددددرا ة فجددددنةت  لددددي 

ة فتسددده ننن  خهلدددت لجتس دددهتها بذدددك  ضددديتلي  تحددددنن اذدددهل ة تدددهله  تتجهندددظ ة  دددهللنن 
 أ هسلا تهههذ ا ذ ةيفهبت  ن ة دؤةس ة ي ددص ة ته ص:

لده  دص  جدي  ة تحدهجهت ة تدص ونةفههده لتددهلعن ة  سد  ة فتسده ص   شده  تدهلهمها ة سهشدص أددص  لا1
 ة ذهللإت؟

 تهتفيي لشه  را ةةحالت ة ثههنهت:
ستدهلعنن أدص ة  سد  ة فتسده ص أدص كدف تؤ ي ة س هوني تة قدا ة ثقهفدت أص تجهلب تهله  ة  لا1

 ة ذهللإت؟
لددددده ة  نةلددددد  ة تشظدسددددددت تة سؤحدددددددت ة تدددددص تدددددؤ ي أدددددص فدددددناة ة تدددددهله  ة سهشدددددص  ل دددددهللنن  لا2

 ة فتسه ننن أص ة ذهللإت؟
بتي ذير تؤ ي  را ة تحهجهت أدص لإدهلة ة ستدهلعنن  لدذ الدت ة س يأدت ة شظيهدت أدص ة تقمندم  لا3

 ة  سلص؟
تدددص جسكدددن تشفندددر ه  س ه جدددت ة تحدددهجهت ة تدددص ونةفههددده لددده  ة حدددتيةتدجدهت تآ ددددهت ة ددده ا ة  لا4

 ة ستهلعنص أص ة  س  ة فتسه ص أص ة ذهللإت؟
كددف جسكددن  لسؤحدددهت ةةكهاجسددت تلشظسددهت ة خهلددت ة فتسه ددت ة ت ددهتص  تحدددنن تجيعددت  لا5

 ة تهله  ة سهشص  ل هللنن ة فتسه ننن أص ات ت ةيلهلةت ة  يعدت ة ستحهة؟
فهبدددت  لدددذ  دددرا ةةحدددالتا تتقدددهجا ل ح ،دددنس ة حدددنةفظ ة تدددص تدددد ذ  دددرا ة هلةحدددت ا دددذ ةي

ونةفههدددده ة ستددددهلعنص أددددص ة  سدددد  ة فتسدددده ص تتقددددهجا تن دددددهت لإهجلددددت  لتشفنددددر  ت ظهددددظ تددددهلهمها 
 تةحت هةا ا  س ه جت ة ،تدهفهت ة سجتسعدتلا
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 أىسية وأىداف الدراسة
نةفههده ة ستدهلعنص تكتد   درا ة هلةحدت   سنتهده ةههده تلقدص ة زدن   لدذ ة تحدهجهت ة تدص و

أص لجهس ة  س  ة فتسه ص أص ة ذهللإتا ت ص ة سهوشت ة تص وت هجا أنهده ة تقدنل ة حدهوا لد  
ة تقه ندددده ة ثقهفدددددت ة يةحددددختلا تهددددؤاي ة  ددددهللنص ة فتسدددده ننص اتلًة ،هحددددسًه أددددص ل ه جددددت لإزددددهجه 

ا  لدذ  اة  ة سجتس ا تت ظهظ ة يأههدتا تا ا ةةأيةا تةةحدي ة سحتهفدتلا تلد  ذ د ا أدإص لإدهلته
 را ةةاتةل بذك  أ هس ت تسده  لدذ فدناة تدهلهمها ة سهشدصلا تلدن لاد س تحهوده ة حدنةفظ ة تدص 
ونةفههدده ة ستددهلعنصا وددنأي  ددرة ة بحددا ل ح يدسددت ،ددنس ،دفدددت تحدددنن جدديةلت ة تددهله  ي ددهةا 
ة  هللنن ة فتسه ننن بذك   أز   نةلإ  لهشتهالا تهسكن  شته ت  را ة هلةحدت  ص تنفده  دشهي 

 ددهحهت تة س لسنن تة سشظسهت أص لالم جناهت اة ست تسكن ة  هللنن ة فتسده ننن لدن تلمددت ة
 ة،تدهفهت لجتس  لتشني تلتقنللا

تتههذ ة هلةحت ا ذ تحهوه تتحلن  ة تحهجهت ة ي دددت ة تص ونةفههه ة ستدهلعنص أدص لجدهس 
 حدهحدددهت ة ثقهفدددت ة  سدد  ة فتسدده ص   شدده  تددهلهمها ة سهشددص أددص ة ذددهللإتا لدد  ة تي،نددظ  لددذ ة

تة قننا ة تشظدسدت تة قننا  لذ ة سنةلالا تتد ذ ا دذ أهدا ،دفددت تدت ني  درا ة تحدهجهت  لدذ لإدهلة 
ة ستهلعنن  لذ تقمنم ة س يأت ة شظيهت أص ة مناهت ة  سلدت تتقنهي ة سههلةت ةةحهحدتلا أز  

 تدهله ا بسده أدص ذ د   ن ذ  ا تههذ ة هلةحت ا ذ ةلإتيةح تن دهت لإهجلت  لتشفنر  ت ظهظ  ذدي ة
ةيشددديةذ ةةأزددد  تة تنفدددده تتخرددددف ة سدددنةلالا تلدددن لاددد س ل ه جدددت  دددرا ةة دددهةذا تتلددد  
ة هلةحددت أدددص ة سدددده ست أدددص تقدددنهي جددديةلت تهلهمددددت  كثدددي أ ه ددددت تددده ا ة شسدددن ة سهشدددص  ل دددهللنن 
ة فتسدددده ننن تت ددددظ  لإددددهلتها  لددددذ لاهلددددت ة سجتس ددددهت أددددص فسددددد   هحدددده  ةيلددددهلةت ة  يعدددددت 

 ةلاة ستحه
 السهجيات الشظرية لمدراسة

ج تسددده ةيذدددهل ة شظددديي  هلةحدددت ة تحدددهجهت ة تدددص ونةفههددده ةةلارددده ننص ة فتسددده ننص أدددص 
ة ذهللإتا ةيلهلةت ة  يعدت ة ستحهةا  لذ لظهت لن ة شظيههت ة فتسه ددت تة شفدددت ة تدص تددل  

تة لإترددهاي ة زددن   لددذ ت قنددهةت ة  سدد  ة فتسدده ص أددص  ددرة ةيذددهل ة فتسدده ص تة ثقددهأص 
ة فيهددهلا تتزددسن ة سسهلحددت ة سهشدددت  لألاردده ننن ة فتسدده ننن لجسن ددت تةحدد ت لددن ة شظيهددهتا 
ك  لشهه جده ا جي ح أيههة أدص أهدا ة ددلنز ة بذديي تة دهوشهلدكدهت ة سجتسعددت تذدير ة تدهلا  

 ة ف هسلا جذتس   رة ةيذهل  لذ:
ةت ة شظيهدت ة تدص تي،دظ  لدذ تذس  ة شظيهت ة تشسنهدت لجسن دت لدن ة سشظدنل نظرية التطهر:  -1

 سلدددت ة شسددن ة بذدديي تة تشسدددت ذددنةس ة  سدديلا تهددهذ  ددرا ة شظيهددهت ا ددذ شدديح ،دددف ت سددهذة 
وتغني ة شهس بسيتل ة نلإتا ل  ةةلار أص ة  تبهل لجه ت ة تقنل ة سختلفتا بسه أص ذ   
ظ ة شسددن ة جدددهي تة س يأددص تة فتسدده ص تة  ددهذفصلا  لددذ  كددم هظيهددت ة ردديةيا ة تددص تي،دد
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 لذ ة هدهك  ة فتسه دت ت هش ة سدهتةةا تنأي ة شظيههت ة تشسنهت هظية  هيبت  لتقدهش ة فدياي 
تة  نةلددد  ة تدددص تدددؤ ي  لدددذ  دددرة ة تقدددهش لدددن ة قفن دددت ،تدددذ ة ذددددخنلاتلا تقتددديح ة  هوددده لدددن 
ة شظيههت ة تشسنهت  ص ة شسن جحدهث أدص لية،د  لتسندظة تكدنص  ه سددت  مدي ة ثقهأدهتلا تتتددا 

ش  ت تحددهجهت لحددهاة جحتددهج ةةأدديةا ا ددذ ،لهدده  لتقددهش جشجددهح ا ددذ ة سي،لددت كدد  لي،لددت بسهدده
ة ته دددتلا وشظددي  دددرة ة جههدد  ا ددذ ة تغنددديةت ة منن نفدددت ة تدددص تحددهث لدد  تقدددهش ة ذددخف أدددص 
ة  سدددديا لددددن تقددددنهي ة سهددددهلةت ة حي،دددددت أددددص لي،لددددت ة قفن ددددت ا ددددذ ة تدددده نل ة جدددددهي أددددص 

أددص ة تفكنددي ت،دد  ة سذددك ت تلإددهلةت  ة ذدددخنلاتلا وشقددني ة تقددنل ة س يأددص  لددذ تغنندديةت
 ش  ة قيةللا هظيهت فهص جدهفده  لتقدنل ة س يأدصا تة تدص تحدها ة سية،د  لدن ة حددهس ا دذ 

(لا ،سه تتلادر 1952ة تفكني ة تذغنلص ة يحسصا  ص  س   حهحص أص  رة ة سجهس )جدهفدها 
تة ثقهأدت تة ت لددا ة شظيههت ة تشسنهت أدص ة  تبدهل اتل ة  نةلد  ة مناددتا بسده أدص ذ د  ةةحدية 

تة حه ددت ة فتسه دددت تة لإترددهاجتا أددص ة تددت ني  لددذ ة تشسدددتلا تؤ،دده هظيهددت  دددف فدغنتدددكص 
ة فتسه دددددت تة ثقهفدددددت  لددددذ   سدددددت ة تفدددده  ت ة فتسه دددددت تةةاتةت ة ثقهفدددددت أددددص ة تشسدددددت 

 (لا1978ة س يفدت )فدغنتدكصا 
تدددص ذنل ددده   مددديت بههدددهتلة أدددص هظيهدددت ة دددت لا ة فتسددده صا ة نظريةةةة الةةةتعمم الاجتسةةةاعي:  -2

ة دددب نشدهتا تؤ،دده  لددذ   سدددت ليةيبددت تهسرفددت تتقلندده حددلن،دهت ةرلادديهن تلددنةلإفها تلاتا 
 أ ه ها ة  هذفدتلا ةلإتديح بههدهتلة  ص ة دت لا جسكدن  ص جحدهث أدص حددهر ةفتسده ص لدن لاد س 

 فتسه دددت ليةيبددت ةرلادديهن ت ص ة  سلدددهت ة شفددددت ة هةلالدددت تذددهلز أددص ة ددت لا لددن ة مناددت ة
(لا جسكددن  لأأدديةا ت لددا حددلن،دهت فهوددهة لددن لادد س ليةيبددت ةرلادديهنلا تتددت ي 1977)بههددهتلةا 

 دددرا ة  سلددددت بخرددده ف ة شسدددنذج تة سيةلإددد  تة ددددلنز ة دددري ودددتا ل ،ظتدددهلا أدددص ،دددنن  ص 
ة تجيعت ة سبهشية جسكن  ص تدؤ ي  لدذ ة ددلنزا  شدهل بههدهتلة ا دذ  ص ة ددلن،دهت ة س ،ظدت 

  نةلإ  ة تص ومهت  ههه تشتجههلا اص لية هة ة سكهأآت  ت ة  قنعدهت ة تدص وتلقه ده تتت ي  جزًه به
ةرلايتص جسكن  ص تذك  حلنز ة فيالا لإهش بهههتلة لفهنش ة كفده ة ة رةتددتا تة دري جذدني ا دذ 
اجسدددهص ة فددديا بقهلتددده  لدددذ ة شجدددهح أدددص لنةلإدددأ لحدددهاةلا جسكدددن  ص ودددؤ ي  دددرة ة  تقدددها أدددص 

 ة أص لنةفهت ة تحهجهتلاة خدهلةت تة جهه تة سثهجي 
تددتشه هظيهدت ةةهظسدت أدص ة  سد  ة فتسده ص ا دذ نظرية الأنظسة فةي العسةا الاجتسةاعي:  -3

أكية  ص ة فيا فظ  لن هظهش  كميا حنة  ،دهص  حدية  ت لجتسً ده  ت لجتسً دهلا تدا تقدنهيا لدن 
 لدذ هظيهت ةةهظست ة  هلت أدص لشتردأ ة قديص ة  ذديهنا ت دن وشظدي ا دذ ةةأديةا تعنادهتها 

(لا تؤ،ددده  دددرا 1968 ههددا  هظسدددت لتيةبقددت تدددؤ ي  لددذ ب زدددها ة ددب   )أدددنص جنيتدده هفصا 
ة شظيهددت  لددذ   سدددت لذدده هة ة شظددهش بتكسلددها لدد  ة  تدديةذ بددتص  ي تغننددي  ت لذددكلت أددص 
فظ  تة،ه جسكن  ص تشتذي تتؤ ي  لذ ة شظهش بتكسلهلا ته تيذ بتص ة  شه ي اةلاد  ة شظدهش 
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حنا  ص ة تغننيةت أدص  ،ده فنةهد  ،ددهة ة ذدخف جسكدن  ص تدؤ ي لتيةبقت تيةبقه  سدقها ب
 لذ فنةه   لايحا لسه جدل  ة زن   لذ ة قمد ت ة ستيةبقت  ليأها ة فتسده ص تة  دهذفص 
تة جدهيلا تت سم هظيهت ةةهظست  جزًه أص لفهنش ة حدتتبهبا لسده جذدني ا دذ  ص ةةهظسدت 

لي لهدا بذدك  لادهص أدص أهدا تل ه جدت تد ذ بقمد ت ة حهس ا ذ ،ه ت لن ة تنة صا ت ن  
لقهتلت ة تغنني اةلا  اوشهلدكدهت ةةحيةلا   تة  لذ ذ  ا تؤ،ه ة شظيهت  لذ   سدت ،هتا 
ة شظدددددهشا ة تدددددص تدددددده ه أدددددص تحهوددددده ةةهظسدددددت ة سختلفدددددت لدددددن ب زدددددهه ة دددددب  ا تلدددددده هة 

نأي  درا ةةلاره ننن ة فتسه ننن أص تقندا تل ه جت ت قنهةت هدهك  ةةحية  ت ة تشظدالا تد
ة سكنههت لجتس ت  هحت شهللت  لألاره ننن ة فتسه ننن  تقندا ة   لإهت تة مناهت لت هاة 

 ةةتفه ة تص تذك  ،دهة ةةأيةا تة تهلا  أنههلا
 الإطار الشظري لمدراسة:

تكسن   سدت  را ة هلةحدت أدص تي،نظ ده  لدذ ة تحدهجهت ة تدص ونةفههده ة ستدهلعنص أدص لجدهس 
تدددهلهمها ة سهشدددص أدددص الدددهلة ة ذدددهللإتا تلاه دددت أدددص ضدددن  ة تقدددنلةت  ة  سددد  ة فتسددده ص   شددده 

ة فتسه ددددت تة لإتردددهاجت تة ثقهفددددت ة تدددص تذدددك  ات دددت ةيلدددهلةت ة  يعددددت ة ستحدددهةلا تلدددن لاددد س 
تحهودده تتحلندد   ددرا ة تحددهجهتا تدددها ة هلةحددت أددص أهددا   سددم  ل نةلدد  ة سددؤ ية  لددذ ةحدددت هةا 

سددده صلا ت دددرة جدددهتلا جسكدددن  ص جدددده ه أدددص ت ظهدددظ تأ ه ددددت ة ستدددهلعنن أدددص لجدددهس ة  سددد  ة فت
ة ددهحدددهت تة سسهلحدددهت ة ست لقدددت جت لددددا تتدددهله  ة  سددد  ة فتسددده صلا أزددد   دددن ذ ددد ا تقدددهش 
ة هلةحدددت ل ح يدسدددت جسكدددن  ردددشهي ة قددديةل ةحدددتخهةلهه  خلدددم جنادددت اة سدددت  لستدددهلعننا تلدددن  دددا  

ة ذددددهللت أددددص ات ددددت  تحدددددنن فددددناة لاددددهلهت ة  سدددد  ة فتسدددده ص تت ظهددددظ ة تشسدددددت ة فتسه دددددت
ةيلدددهلةت ة  يعددددت ة ستحدددهةلا اص ل ه جدددت ة تحدددهجهت ة تدددص ونةفههددده ة ستدددهلعنص   ت دددظ  هسدددن ا 

 ة سهشص أحد ا ج  ت ظ   جزًه هظهش ة ي هجت ة فتسه دت بذك   هشلا
 من الشاحية الشظرية:

تزدددف  ددرا ة هلةحددت ا ددذ ةةاجدددهت ةةكهاجسدددت لددن لادد س ل ه جددت أجددنة ،يفددت أددص أهددا 
حددهجهت ة فيهددهة ة تددص ونةفههدده ة ستددهلعنص أددص ة  سدد  ة فتسدده ص أددص ات ددت ةيلددهلةت ة  يعدددت ة ت

ة ستحدددهةا ت حددددد سه أددددص ة دددددهلإهت لت ددددهاة ة ثقهأددددهت تة ددددديه ت ة تقدددنل لثدددد  ة ذددددهللإتلا تتددددهلس 
ة  نةلدد  ة ثقهفدددت تة فتسه دددت تة سؤحددددت ة تددص تددؤ ي  لددذ ة ستددهلعننا لسدده جدددها أددص تقددنهي 

ج فهوهة  لتهله  ة ف هس أص ة  سد  ة فتسده ص أدص جنادهت لتشن دتلا تلدن لاد س هظيههت تهسهذ
ة قدددهش جددر  ا ت سدد  ة هلةحدددت  لددذ ت ظهددظ ة خقددهب ةةكدددهاجسص ،ددنس ت لدددا ة  سدد  ة فتسددده ص 
تة تقددنهي ة سهشددصلا ت دد تة  لددذ ذ دد ا أإههدده تمشددص اذددهلًة هظيهًدده جسكددن  ص جكددنص بسثهبددت  حددهس 

ذ ا ذ تقندا تتحدنن لسهلحهت تحدهحدهت ة  سد  ة فتسده ص أدص  لبحنث ة سدتقملدت ة تص تهه
 ات ت ةيلهلةت ة  يعدت ة ستحهة تة سجتس هت ةةلايح ذةت ة هوشهلدكدهت ة فتسه دت ة سسه لتلا
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 أما من الشاحية التطبيكية:
تقهش هته ت  را ة هلةحت تن دهت لإهجلت  لتشفنر  ت ظهظ ة تهله  تة تقنهي ة سهشص  لستدهلعنن 

هس ة  س  ة فتسه ص أص ة ذهللإتلا تةحتشهاًة ا ذ ة تحلن  ة  لسصا تقهش ة هلةحت لقتي،هت أص لج
 تحددددنن ة ددده ا ة سؤحددددص تةيشددديةأصا تتقدددنهي جددديةلت تهلهمددددت  كثدددي أ ه ددددتا تل ه جدددت لإندددنا 
ة سددنةلالا تهسكددن  لن،دده ت ة حكنلدددت تلشظسددهت ة خهلددت ة فتسه دددت ةحددتخهةش  ددرا ة تن دددهت 

 فتسه ددددت تهدهكددد  ة تدددهله ا تضدددسهص هتددده ت  أزددد   كددد  لدددن ة ستدددهلعنن  ردددق  ة ددهحدددهت ة
تة سجتس ددهت ة تددص جخددهلنهههلا تأددص هههجددت ة سقددهذا تهددهذ ة هلةحددت ا ددذ ة سددده ست أددص ة تشسدددت 
ة سدددتهةلت  ل سدد  ة فتسدده ص أددص ات ددت ةيلددهلةت ة  يعدددت ة ستحددهة لددن لادد س تسكددنن ة ستددهلعنن 

 لهت ة ي هجت ة فتسه دتلاتتحدنن ة جناة ة ذهللت تأ ه دت لاه
 مفاليم الدراسة:

 :الأخرائي الاجتساعي -1
(ا  ددن أدديا 1992ةةلاردده ص ة فتسدده صا ،سدده ت ددفه ةةحددتهذ ة دده،تنل حددنه  جددن بكددي )

جذددهلز جشذدده  أددص لجددهس ة  سدد  ة فتسدده صا تهلتددظش بذددك   ددهلش بددهةلا ر ة سهشدددت تهدده ا 
هتل به   ةة سدتا اذ ج س  ة  هل  ة فتسه ص ة فلدفت تة سبهائ تة قدا ةةحهحدت  لسهشتلا  رة ة 

كقه دددده لهشددددص لدددددؤتس  ددددن تنفددددده ة  سلدددددهت ة فتسه دددددت ة تددددص تهددددهذ ا ددددذ لددددده هة ةةأدددديةا 
تة سجتس ددهت أدددص ،ددد  لذددك تها تتلمددددت ة،تدهفدددهتهاا لسدده جدددده  أدددص هههجددت ة سقدددهذ ة تغنندددي 

 سهدددهلةت تة س يأدددت ة هددهاذلا ةةلارددده ص ة فتسدده ص  دددن أددديا لددهلب بذدددك  ة،تيةأدددص تهستلدد  ة
ة   لت  سده هة ةةأيةا تةةحي تة سجتس هت  لذ ل ه جت ة سذك ت ة فتسه دت ت،لههلا تأقًده 

(ا جذهلز ة  هللنص ة فتسه ننص أص لسهلحهت لختلفت لث  ة حتذهلة تة ده نة 2013 بهل،ي )
ت،قنر تتشظدا ة سجتس ا ت،  ذ   ضسن اذهل  لا لإص لخرف  ت ظهظ ة  هة ت ة فتسه دت 

( ة  ددهللنن ة فتسدده ننن بدددتهها 2017 ددن ذ دد ا جردددأ  نمددنلث تآلادديتص ) ةيهدددهصلا أزدد ً 
لحتيأدددنص وت دددهتهنص لددد  ة  سددد    تسكندددشها تتحددددنن هن ددددت ،ددددهتها لدددن لاددد س تقدددهجا ة ددده ا 
تة سنةلا تة تنفدهلا اهها جدتخهلنص لشظنل ة ذخف أص ة مناتا ل  ة  تديةذ به تفه د  ة س قده 

ياجت تة قنح ة فتسه دت ةةتح لا لً ها تدل   را ة ت يهفهت ة زن   لدذ اتل جنن ة ظيتذ ة ف
ة  هلدددد  ة فتسدددده ص أددددص تدددددهن  ة تغننددددي ةيججددددهجص لددددن لادددد س ل ه جددددت ة قزددددهجه ة ذخردددددت 

 تة شظهلدت ة تص تؤ ي  لذ ةةأيةا تة سجتس هتلا
 :لتحديات السيشيةا -2

هددده ة ستدددهلعنص أدددص لجدددهس جذدددس  تة تحدددهي ة سهشدددصت  ي  ددد نعت  ت  قبدددت  ت لنلإدددأ ونةف
ة  س  ة فتسه ص لا س أتية تهلهمها ة سهشصا لسه جختمي لههلةتها  ت ل يأتها  ت لإهلتها  لذ 
دهسلا لإده تشذدت  درا ة تحدهجهت لدن لردهال لت دهاةا لثد  ة لات أدهت  تقمنم له ت لسنا بذدك  أ  
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نةلا ة سته،ددددتا ة ثقهفدددددتا  ت ة تنلإ ددددهت ة سجتسعدددددتا  ت ة قنددددنا ة تشظدسدددددتا  ت ،تددددذ هقددددف ة سدددد
(لا جسكدن  ص 2019تتتقل  لن ة ستهلعنن ة تكدف تة ت لا تة جتكدهل  لتغلد   لنهده )لههددفنلها 

تذس   را ة تحهجهت ة ت هل  ل  ،ه ت ةفتسه دت ل قهةا تتقل  فههًة ل يفدًه  ت  هذفدًده  ت 
 سدد  تحددت اشدديةذ تقشدًدده ،مندديًةا لثدد  أهددا ة فيتلإددهت ة ثقهفدددتا تواةلة ة   لإددهت لدد  ة  سدد  ا تة 

 (لا2020لحهتاا  ت ة تغل   لذ أجنةت ة خمية ة  سلدت )حسنا تلتعيتما 
  تة  لذ ذ  ا غه بًده لده تتقلد  ة تحدهجهت ة سهشددت ة تدص ونةفههده ة ستدهلعنص أدص ة  سد  
ة فتسده ص لددتنح   لددذ لدن لهددهلةت ،د  ة سذددك ت تةتخدهذ ة قدديةلةت تة تفكندي ة حددتيةتدجصا 

هت  ة سهدددهش ة يتتنشددددت ة تدددص وت لسنههددده هظيهًددده ا دددذ تقمدقدددهت تةلإعددددت ت ثددديي لسددده ودددهأ ها ا دددذ تجددد
لامدديتها ة سهشدددتلا  ددرا ة تحددهجهت تسثدد  أي ددت  هلددت  لشسددن تة تقددنل ة سهشددص  لستددهلعننا ،نددا 
تدددها أددص ت ظهددظ ،فدده ةتها تتقددنهي لإددهلةتها  لددذ ة تكدددف لدد  جناددهت ة  سدد  ة ستغنددية تت ظهددظ 

 (لا2021ص  رة ة سجهس )فنهدنص تتهلدهلظا أ ه دت لسهلحتها ة سدتقملدت أ
 التدريب السيشي: -3

جذددددني ة تددددهله  ة سهشددددص ا ددددذ  سلدددددت ت لددددا لشظسددددت تهددددهذ ا ددددذ ا ددددهةا ةةأدددديةا  كتدددددهب 
ة سههلةت تة س يأت ة   لت  ل س  أص لجهس ل نن  ت تحدنن  اة ها أص تظده فها ة حه ددتلا ج  ده 

دن ة ستدهلعنن لدن تقمندم ة س يأدت ة تهله  ة سهشص فظً ة  حهحدًه لن ة تقنهي ة  سهشصا ،ندا جسك 
ة شظيهت أص حدهلإهت  سلدتا لسده ج دظ  لدن فده ظهتها  لت هلد  لد  لتقلبدهت ة سهشدت تتحدهجهتهه 

(لا وددتا تشفنددر ة تددهله  ة سهشددص  ددهاةً أددص جناددهت  سدد  أ لدددت تحددت 2019ة نةلإعدددت )لههدددفنلها 
ة سهدددهلةت ة تقشددددتا ة تنة ددد  اشددديةذ لختردددننا تهذدددس  لههلًددده ت هذدددقت تهدددهذ ا دددذ تقدددنهي 

 (لا2020ة ف  هسا ااةلة ة نلإتا تة ت هل  ل  ة قزهجه ة سهشدت ة س قهة )حسنا تلتعيتما 
به شدبت  ستهلعص ة  س  ة فتسه صا جسثد  ة تدهله  ة سهشدص أي دت  سنشدت  كتددهب ة خمدية 

ة  سدددد    ة  سلدددددت تة ت دددديذ  لددددذ ة تحددددهجهت ة سنهةهدددددت ة تددددص لإدددده ونةفهنههدددده  شدددده ة ت هلدددد  لدددد 
تة سؤحدددهت ة سجتسعدددتلا وددنأي ة تددهله  جناددت ت لدسدددت ت ددظ  لددن لإددهلةتها  لددذ تحلندد  ة سنةلإددأ 
ة فتسه دددددتا تقددددنهي ة حلددددنس ة سشهحددددبتا تعشدددده  ة ثقددددت ة سهشدددددتلا ،سدددده جددددده ا أددددص ت ظهددددظ أهددددا 
ة ستدددهلعنن  لس دددهوني ةةلا يددددت تة تقمدقدددهت ة ثقهفددددتا ت دددن  لدددي  حهحدددص  ل سددد  أدددص لجتس دددهت 

ة ثقهأددهت لثددد  لجتسدد  ةيلدددهلةتلا لددن لادد س ة تدددهله  ة سهشددصا ودددتسكن ة ستددهلعنص لدددن  لت ددهاة
تقددنهي أهددا   سددم  ددهوشهلدكدهت ة سجتسدد ا تةكتدددهب ة سهددهلةت ة تددص تسكددشها لددن ا،ددهةث تددت ني 

 (لا2021اججهجص لدتهةش أص لجهس ة  س  ة فتسه ص )فنهدنص تتهلدهلظا 
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 الدراسات الدابقة:
 اةة ،ننهدت  فهدا ة  نة ددم تة تحدهجهت ة تدص تدؤ ي أدص أ ه ددت ة تددهله   ت ده ليةف دت ةةاجددهت

ة سهشص  ل هللنن ة فتسه نننا ،نا تقهش هظية شدهللت  لأبحدهث ة س ه دية تة تهلهخددت ة ست لقدت 
جهرة ة سجهسلا تمي  ة سيةف ت ة  قبهت ة تص ت يلإ  لإهلة ةةلارده ننن ة فتسده ننن  لدذ تقمندم 

  سلص تأ هسلالههلةتها تل يأتها بذك  
 التحديات السرتبطة بالسسارسات السيشية

 ظهدديت ة هلةحددهت  ص ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن غه بًدده لدده ونةفهددنص  قبددهت لهشدددت ت نددم 
(  ص  دد   ة  سدد  2022تقددنل الا  لددذ حددمن  ة سثددهسا  تضددحت الةحددت  سددي   ة هدسلددص )
 ددددتلا ت كدهت ة هلةحدت  لدذ ةياةلي تهقف ة تهله   لذ ة سههلةت ة ديهيهت جسث ص  قبهت ل 

  سدت لأد  ت دص ةياةلةت بدتاتةل ةةلارده ننن ة فتسده ننن تتقدهجا ة ده ا ة د  ش  هداا بسده أدص 
ذ ددد   هدددهاة لنظةهددددهت ة تدددهله لا تذدددني ة هلةحدددهت ا دددذ  ص ةةلارددده ننن ة فتسددده ننن ونةفهدددنص 

ذددك  أ ددهس   شدده  تحددهجهت لهشدددت لت ددهاة ت نددم تقددنل ا تتددؤ ي أددص لإددهلتها  لددذ  اة   اتةل ددا ب
( ة  قبددهت ة تددص ونةفههددده 2021ة تددهله لا  لددذ حددمن  ة سثددهسا تشهت ددت الةحدددت حددنه ،دددههنن )

ةةلارددده ننص ة  دددهللنص أدددص ة سدددهةلسا ،ندددا تفدددهت  ص  ددد   ة سهدددهش ةياةلهدددت جسثددد  ،دددهفظًة 
ل ددددددًه جحدددنس اتص تي،ندددظ ا  لدددذ لهدددهلها ةةحهحددددت ة سيتبقدددت به  سددد  ة فتسددده صلا ت ت دددت 

تخفدف ةة به  ةياةلهت لن لاد س تدنأني لدده هي ااةلهدننا لسده جسدشا ةةلارده ننن ة هلةحت ج
 ة نلإت ة   ش  ه ا ة ق ب ت،  ة سذك ت ة فتسه دت بذك   أز لا

(  لددذ ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن 2020لددن هه،دددت  لادديحا ل،ددظت الةحددت حدده ا تل تذ )
قددف ة تددهله  ة سدددتسي وددؤاي ا ددذ ة  ددهللنن أددص ليةكددظ ا ددهاة ة تت ندد لا ت ظهدديت ة شتدده ت  ص ه

ةهخفهض أص ة قهلة  لذ تقمنم  ،هث ة سسهلحهت ة سهشدتا لسده ج ندم ةةاة  ة  دهش  لستدهلعننلا 
 ت ت ة هلةحت جتشظدا جيةلت تهلهمدت لدتهةلت وتا تحدهوثهه بههتظدهش  تنةكد  ة تقدنلةت ة حهوثدت 

هلةتها ة  سلددت تة شظيهدتلا أص ة سجهسلا  رة ة شهت جسكدن  ص جدده ه ةةلارده ننن  لدذ ت ظهدظ لهد
( ة زدن   لدذ ة  قبدهت ة تدص 2020تأص ة ددهلإهت لت هاة ة ثقهأهتا حلقت الةحت ة  نضدص )

تشذت بدم  ة تنلإ هت ة سهشدت غني ة نةضحتلا  شهلت ة هلةحت ا ذ  ص  را ة تنلإ هت تؤاي ا دذ 
تةضددا  ا،بده  ة ستدهلعنن تتقلد  لددن أ ده نتهالا  در  ا ا ددت ا دذ ضديتلة تددنأني ت دأ تظدفدص

 تت يهف الإنم  هتل ةةلاره ص ة فتسه ص اةلا  ة سؤحدهت ة سختلفتلا
( ة تحدددهجهت ة تدددص 2023بهيضدددهأت ا دددذ ذ ددد ا ةحت يضدددت الةحدددت هبدددت   لإقددد  حددده ا )

تنةفدده ةةلاردده ننن ة  ددهللنن لدد  ة فاددهت ة خه ددتا لثدد  لإلددت ة دده ا ة سؤحدددص تهقددف ة سددنةلا 
ت ة تددددهله  ة  سلددددص ة ف ددددهس تتددددنأني ةيلشددددها تةةاتةت ة   لددددتلا تشددددهات ة هلةحددددت  لددددذ   سددددد

ة سدتسي  تحدنن لههلةت ةةلاره ننن تلدده هتها  لدذ ة ت هلد  لد   درا ة فادهت بذدك   كثدي 
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(  لدددددذ ة تحدددددهجهت ة تدددددص ونةفههددددده 2019كفددددده ةلا ت لانددددديًةا ل،دددددظت الةحدددددت لهلشدددددهس تآلاددددديتص )
سهشصلا تفهت ة هلةحت  ص ة ستخررنص ة جها   شه  ةهتقه ها لن ة منات ةةكهاجسدت ا ذ ة  س  ة 

لإلت ة خمية ة  سلدت   شه  ة تهله  تؤاي ا ذ ش نل به قلم ت دهش ة ثقدت بده شفملا ت ت دت جت ظهدظ 
أددديص ة تدددهله  ة  سلدددص تتقدددهجا فلددددهت الشدددها لددددتسية  ددده ا ة ستدددهلعنن لاددد س  دددرا ة سي،لدددت 

 ة حيفتلا
 التحديات السرتبطة بالسسارسات السيشية

ذ  ص ةةلاردده ننن ة فتسددده ننن ونةفهدددنص  قبدددهت لهشددددت تذددني ة  هوددده لدددن ة هلةحدددهت ا ددد
تؤ ي  لذ لإهلتها  لدذ ة تقدنل   شده  ة تدهله  ت اة   اتةل دا بذدك  أ دهسلا  لدذ حدمن  ة سثدهسا 

(  ص  ددد   ة  سددد  ةياةلي جسثددد  تحدددهجًه ،منددديًةا اذ 2022 ظهددديت الةحدددت  سدددي   ة هدسدددهس )
جدهً  لدن ة تي،ندظ  لدذ ةةهذدقت ة سهشددت وتقل  لشها لإزه  تلإت ذنه  أص  اة  لهدهش ااةلهدت 

ةةحهحدتلا بهيضهأت ا ذ ذ  ا  جدي ت ة هلةحدت هقدف ة تدهله   لدذ ة سهدهلةت ة دديهيهت ، ده م 
ل ددص جسش  ةةلاره ننن لن تحدنن  اة ها أص ة  س  ة سنهةهصلا ت ت ت ة هلةحت جظههاة ت ص 

ه ا ة ددددد  ش  هدددددا لدددددن لاددددد س ةياةلةت بت سددددددت  اتةل ةةلارددددده ننن ة فتسددددده نننا تتدددددنأني ة ددددد
تخردف لنظةهدهت  كمي  لتهله  تة تقنهيلا أز   ن ذ  ا  ظهيت الةحت حسنا تلتعيتم 

(  ص هقف ة تخرف أص تن ه  ة سههش ة سهشدت وظهه لن تفهلإا ة سذكلتا ،نا جزقي 2020)
لسده جقلد  ة  هوه لن ةةلاره ننن ا ذ  اة   اتةل ااةلهت لث  ا دهةا ة جدهةتس ة ظلشددت تة تقدهلهيا 

لددددن ة نلإددددت ة ستددددهح  لتفه دددد  ة سبهشددددي لدددد  ة  سدددد   تةكتدددددهب ة سهددددهلةت ة سنهةهدددددتلا ت شددددهلت 
ة هلةحددددتهص ا ددددذ   سدددددت  هددددهاة ت ددددص ةياةلةت جددددهتل ةةلاردددده ننن ة فتسدددده ننن تو ددددهاة هدكلددددت 
ةةاتةل ة سهشدت  تتشهح  ل  ة كفده ةت ة سقلنعدتا بهيضدهأت ا دذ تقدهجا جديةلت تهلهمددت لددتهةلت 

 حدنن  اة ها ة سهشصلا ت
( ة تحدددهجهت ة تدددص ونةفههددده ةةلارددده ننص 2020تعه سثددد ا تشهت دددت الةحدددت حددده ا تل تذ )

ة  هللنص أص ليةكظ ا هاة ة تت ن ا ،نا  كهت  ص هقف ة تهله  ة سدتسي جسثد   ه قًده ل ددددًه 
تهلهمدددت  لددهش تقددنهي ة سهددهلةت ة  سلدددت تة ددديهيهتلا ت شددهلت ة هلةحددتهص ا ددذ   سدددت تددنأني جدديةلت 

لدددتهةلت تلتجددهاة ت تسدده  لددذ ة،تدهفددهت ة  سدد  ة سنددهةهصلا ،سدده شددهات الةحددت حدده ا تل تذ 
(  لددذ ضدديتلة ت ظهددظ ة ذدديةكهت جددنن ة سؤحدددهت ةةكهاجسدددت تليةكددظ ة تددهله   زددسهص 2020)

 ا ا ةةلاره ننن تتقنهي لههلةتها بذك  ونةك  لتقلبهت ة  س  أص ة سجهس ة فتسه صلا
 التعميم والتدريب التحديات في بيئات

(ا أدددددإص الدددددت ةةذفدددددهس ذتي ة ،تدهفدددددهت 2021تأقًددددده  هلةحدددددت   لضددددده فدددددها ،دددددنةس )
ة خه ت لث  ة سرهجنن به ذل  ة هلهغص جسث  تحهجًه ،منديًة  لألارده ننن ة فتسده نننلا ،ذدفت 
ة هلةحت  ص هقف ة ت هتص جنن ة جهدهت ة سختلفدت ت دهش ،فهجدت ةي دهةا ة سهشدص جذدك ص ،دنةفظ 
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ية  لهش هجدهح جديةلت ة دهلتلا ت ت دت جتقدنهي جديةلت تهلهمددت لتخرردت تهدهذ ا دذ ت ظهدظ كمن
ة كفه ة ة سهشدت  لألارده ننن ة  دهللنن أدص  درا ة منادهتلا تعه سثد ا  ظهديت الةحدت حده ا ت د س 

(  ص ةةلاردده ننن ة  ددهللنن لدد  ةةذفددهس ذتي ةي هلإددهت ونةفهددنص هقرًدده أددص ة تددهله  2020)
جدهت ة ت لدا ة ستخرفا لسه وؤ ي أص لإهلتها  لذ تلمدت ة،تدهفهت  را ة  سلص  لذ ةحتيةتد

ة فات بذك  أ هسلا ت ت ت ة هلةحت جتنأني تهلهبهت تفه لدت تي،ظ  لذ تقشددهت ة تدهلا  ة فدياي 
( ة تحددهجهت ة سؤحددددت ة تددص 2020تة جسده صلا بهيضددهأت ا ددذ ذ دد ا تشهت ددت الةحدت ة  نضددص )

هت ة خه تا ،ندا  شدهلت ا دذ  ص هقدف ة ده ا ة سؤحددص ت يلإ  الت ةةذفهس ذتي ة ،تدهف
تة مشدت ة تحتدت ة س  ست جذك ص  قبدت ،مندية  لدهش تشفندر جديةلت ة دهلت جشجدهحلا تشدهات ة هلةحدت 
 لدددددذ   سددددددت ت ظهدددددظ ة سدددددنةلا ة سؤحدددددددت تتحددددددنن ة ت دددددهتص جدددددنن ةةلارددددده ننن ة فتسددددده ننن 

 تة س لسنن  زسهص تنأني جنات ت لدسدت لتكهللتلا
 ثيرات الثقافية والسؤسديةالتأ

 ظهدديت ة هلةحددهت  ص ة تددت نيةت ة ثقهفدددت تة سؤحدددددت تددؤاي اتلًة ،مندديًة أددص تذددكن  تجيعدددت 
ةةلارده ننن ة فتسدده ننن   شده  ة تددهله  ة سهشددصلا  لدذ حددمن  ة سثددهسا تشهت دت الةحددت هبددت   

ة  سدد  لدد  ( ة ردد نعهت ة تددص ونةفههدده ةةلاردده ننص ة فتسدده ننص   شدده  2023لإقدد  حدده ا )
ةةذفهس ذتي ةي هلإهت ة سظاتفتا لدلقت ة زن   لذ ة سنةلإدأ ة سجتسعددت ة ددلمدت تة حدنةفظ 
ة سؤحدددددت ة تدددص ت يلإددد   اة هدددالا ت ت دددت ة هلةحدددت جظهدددهاة ة تن ددددت ة سجتسعددددت تت ظهدددظ ة ددده ا 

 ة سؤحدص  تنأني جناهت  س  اة ست تده ه أص تحدنن تجيعت ة تهله  ة سهشصلا
( ا ذ  ص ة تحهجهت ة ثقهفدتا لث  2020 شهلت الةحت حه ا تل تذ ) لذ هفم ة سشنةسا 

ة ن ست ة سيتبقت بهي هلإهتا ت نر لإهلة ةةلاره ننن ة فتسه ننن  لذ جشه  ة ثقت ل  ةةحدي 
تة  سد  بف ه ددت لدد  ة فادهت ة سددتههأتلا ت ت ددت ة هلةحدت جتشظددا ،سدد ت تن نهدت  ت ظهدظ لإمددنس 

ه ننن ت ههاة ة ت هتص ل هالا بهيضدهأت ا دذ ذ د ا  تضدحت ة سجتس   هتل ةةلاره ننن ة فتس
(  ص  هش تضنح ةةاتةل ة سهشدت اةلا  ة سؤحدهت جذك  تحهجًه ،منيًة 2020الةحت ة  نضص )

 لهش ةةلاره ننن ة فتسه نننا لسده ودؤاي ا دذ تقلند  ،فده تهالا تل،دظت ة هلةحدت  لدذ ضديتلة 
 ت ظهظ ة ه ا ةياةلي  لألاره نننلاتحدنن ة ددهحهت ة سؤحددت  زسهص تضنح ة سههش ت 

 91-التأثيرات الشاتجة عن الأزمات مثا جائحة كهفيد
تدت ني ،مندي  لدذ تدهله  ةةلارده ننن ة فتسده نننا ،سده ذ،ديت  19-كهص  جه حت ،نأنده

(لا ةحتكذددددفت ة هلةحددددت تددددت ني ة جه حددددت  لددددذ لإددددهلة 2021الةحددددت اجسددددهص ،فشددددص  مدددده ة  لدددددا )
تلمدددت ة ،تدهفددهت ة قهل دتا ت كددهت  لددذ   سدددت تددنأني تددهله  ةةلارده ننن ة فتسدده ننن  لددذ 

 سلدددص وي،دددظ  لدددذ تقدددنهي لهدددهلةت ة سيتهدددت ت،ددد  ة سذدددك تلا تشدددهات  لدددذ ضددديتلة ت ظهدددظ 
 ة حت هةا  سث   را ةة لهت لن لا س جيةلت تهلهمدت لنفهتلا
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( ا ددذ  ص ة جه حددت تدددممت أددص ت قندد  جدديةلت 2022تعه سثدد ا  شددهلت الةحددت حدده ا    )
ة تددهله  ة تقلنهجددتا لسدده  اح ا ددذ ةهتقددهس ة تددهله  ا ددذ جناددهت ةأتيةضدددتلا ت تضددحت ة هلةحددت  ص 
هقددف ة تفه دد  ة سبهشددي أددص  ددرا ة مدديةلت   ددي  لددذ فددناة ة تددهله ا ت ت ددت جتقددنهي تقشدددهت 
ة ددت لا ة يلإسددص  دده ا ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن   شدده  ةة لددهتلا بهيضددهأت ا ددذ ذ دد ا تشهت دددت 

( تددددت ني ة جه حددددت  لدددذ ة رددددحت ة شفددددددت  لستددددهلعنن أددددص ة  سدددد  2021الددددظ )الةحدددت فددددنهظ تآ
ة فتسددده صا اذ  كدددهت  لدددذ ضددديتلة تدددنأني ا دددا هفددددص لددددتسي  هدددا لاددد س ةة لدددهت  ت ظهدددظ 

 لإهلتها  لذ لنةفهت ة تحهجهت ة سهشدتلا
 الفجهة بين الشظرية والتطبيق

شظديي تة تقمندم ة  سلدصا ،سده ت ههص جيةلت ة تهله  ة سهشص غه بًده لدن أجدنة جدنن ة ت لددا ة 
(  ص  را ة فجنة تؤاي 2021 شهل ة  هوه لن ة به،ثننلا  تضحت الةحت  جنهدنص تتهلدهلظ )

ا ددذ هقددف أددص فه ظهددت ة ستددهلعنن  ل سدد  لدد  ة سجتس ددهت ة ستشن ددتلا ت ت ددت ة هلةحددت جظهددهاة 
  را ة فجنةلا ة تي،نظ  لذ ةةهذقت ة  سلدت لث  الةحهت ة حه ت تة سحهكهة ة سنهةهدت  تقلن 

(  ص غدددهب ة فدديص ة سنهةهدددت 2020لددن فهددت  لادديحا  ظهدديت الةحددت حددسنا تلتعدديتم )
ة ستشن ت   شه  ة تهله  جدها أص تنحد  ة فجنة جنن ة شظيهت تة تقمنملا ت ت ت ة هلةحت جظهدهاة 
أدديص ة تددهله  ة  سلددص أددص جناددهت لهشدددت لت ددهاة ي ددية  تجيعددت ة ستددهلعننلا ،سدده ،ذددفت الةحددت 

(  ددن تددت ني هقددف ةيشدديةذ ة سهشددص  لددذ لإددهلة ة ستددهلعنن  لددذ تقمنددم 2020 تذ )حدده ا تل 
ة س يأدددت ة شظيهدددتا تا دددت ا دددذ تقدددنهي جددديةلت اشددديةفدت شدددهللت  زدددسهص ةحدددتفهاة ة ستدددهلعنن لدددن 

 ة خميةت ة سنهةهدتلا
 قزايا الشهع الاجتساعي وتأثيرىا في العسا الاجتساعي

وني ة فتسه ددت ة ست لقدت بده شني ة فتسده ص تقيلإت ة  هوده لدن ة هلةحدهت ا دذ تدت ني ة س ده
 لدددذ تدددهله  ةةلارددده ننن ة فتسددده نننلا تفددده ة بددده،ثنص  ص ة تنلإ دددهت ة فتسه ددددت ة ست لقدددت 
بدددهةاتةل ة جشهلهدددت لإددده تحددده لدددن لإدددهلة ةةلارددده ننن  لدددذ  اة  تظددده فها بف ه ددددتلا  لدددذ حدددمن  

حدهحدهت ة تدهله   تذدجد  ( ا ذ   سدت تحدنن 2020ة سثهسا  شهلت الةحت  فية ه ة  نضص )
ة سدهتةة جنن ة جشدنن تتنأني أديص لتددهتهت  جسدد  ة ستدهلعننلا تعه سثد ا تشهت دت الةحدت حده ا 

( تت ني ة تسننظ ة قه ا  لذ ة شني ة فتسه ص أدص جنادهت ة تدهله ا ،ندا تفدهت 2021ت  س )
هله لا ت ت دت  ص ة شده  غه بًه له ودنةفهن  د نعت أدص ة حردنس  لدذ  اتةل يدهاجدت   شده  ة تد

ة هلةحددت جت ظهددظ ة ددهحددهت ة سؤحددددت  دده ا لذددهل،ت ة شددده  أددص فسددد  فنةهدد  ة تددهله لا ،سدده 
( ا دذ  ص ة قنة د  ة شسقددت ة سيتبقدت بده شني ة فتسده ص 2021 شهلت الةحت حسنا تآلاديتص )

تؤ ي  لذ تن ه  ة سهدهش جدنن ة ستدهلعننا لسده ودؤاي ا دذ لحهتاجدت تجيعدت ب د  ة ستدهلعنن أدص 
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هب لهدددهلةت ل نشدددتلا ت ت دددت ة هلةحدددت جتقدددنهي جددديةلت تهلهمددددت تي،دددظ  لدددذ ة قزددده   لدددذ ةكتدددد
 ة تحنظةت ة جشهلهت  زسهص تكهأؤ ة فيص جنن فسد  ة ستهلعننلا

 أىسية الدعم السؤسدي والذراكات
دهس تة ذديةكهت ة حدتيةتدجدت جدنن ة سؤحددهت  تذني ة هلةحهت ا دذ  ص ة ده ا ة سؤحددص ة ف  

ة  سدددد  ة فتسدددده ص تل دددد  اتلًة لحنلهًدددده أددددص تحدددددنن تجيعددددت ة تددددهله  ةةكهاجسدددددت تلشظسددددهت 
(  ص غدددددهب ة ت ددددهتص جددددنن 2019ة سهشددددصلا  لددددذ حددددمن  ة سثددددهسا  ظهدددديت الةحددددت لههدددددفنله )

ة جهل دددهت تة سؤحددددهت ة سهشددددت ودددؤاي ا دددذ هقدددف أدددص أددديص ة تدددهله  ة  سلدددص ذةت ة جدددناة 
ت ت دددت ة هلةحدددت جتقدددنهي شددديةكهت ة  ه ددددتا لسددده ج ندددم تقدددنهي ة سهدددهلةت ة سهشددددت  لستدددهلعننلا 

 ةحتيةتدجدت تههذ ا ذ ت ظهظ أيص ة تهله  تتنأني جناهت ت لدسدت اة ستلا
(   سددددت ة ت دددهتص جدددنن ة ققدددهي 2020بهيضدددهأت ا دددذ ذ ددد ا تشهت دددت الةحدددت حددده ا ت ددد س )

ةةكدهاجسص تلشظسدهت ة خهلدت ة فتسه ددت أدص تحددنن فدناة ة تدهله  ة سهشدصلا ت كدهت ة هلةحددت 
ه ت وتدا  لستهلعنن تقمنم ة س يأت ة شظيهت أص جناهت لهشددت تةلإعددتا  لذ  ص ت  فنا شيةكهت أ  

( ا ددذ  ص 2021لسده جدددها أدص ت ظهددظ لهدهلةتها ة  سلدددتلا ،سده  شددهلت الةحدت حددسنا تآلاديتص )
ا ددا ة سؤحدددهت ة سهشدددتا لثدد  تقددهجا جدديةلت تهلهمدددت لنفهددت توشدديةذ لدددتسيا ج ددظ  لددن لإددهلة 

 ل  لتقلبهت حنر ة  س  ة ستغنيةلاة ستهلعنن  لذ ة تكدف 
 الحاجة إلى برامج تدريب تكيفية

تؤ،ددده ة هلةحدددهت  ص تقدددنهي جددديةلت تدددهله  لهشدددص تتددددا به سيتهدددت تة تكددددف لددد  ة دددددهلإهت 
ة ثقهفدددت تة فتسه دددت ة سختلفددت جسثدد  ضدديتلة أددص ة سجتس ددهت ة ستشن ددت لثدد  ةيلددهلةت ة  يعدددت 

(   سددت تردسدا جديةلت 2020حسنا تلتعديتم ) ة ستحهةلا  لذ حمن  ة سثهسا  تضحت الةحت
 تهلهمدت ليهت جسكشهه تلمدت ة،تدهفهت ة ستهلعنن ة سختلفننا ل  لية هة ة فيتر ة ثقهفدت تة منادتلا

( ا ددذ  ص ة مدديةلت ة تهلهمدددت ة ثهجتددت 2020 لددذ  ة سشددنةس هفدددها  شددهلت الةحددت ة  نضددص )
تحدهجهت جنادهت ة  سد  ة ستغنديةلا ت ت دت تغني ة تكدفدت تحه لن لإدهلة ة ستدهلعنن  لدذ لنةفهدت 

ة هلةحدددددت بزددددديتلة الدددددت لكنهدددددهت تهلهمددددددت لخرردددددت تتلادددددر أدددددص ة  تبدددددهل ة تشدددددني ة ثقدددددهأص 
( ة حهفددت ا ددذ جدديةلت تهلهمدددت تفه لدددت 2020تة فتسدده صلا ،سدده تشهت ددت الةحددت حدده ا تل تذ )

سحهضديةت ة شظيهدت ت تسه  لدذ ة تدهله  ة  سلدصا اذ  كدهت  ص ة مديةلت ة تقلنهجدت ة قه سدت  لدذ ة 
 أق    تلمص ة،تدهفهت ة ستهلعنن أص ة مناهت لت هاة ة ثقهأهتلا

 التعقيب عمى الدراسات الدابقة
تذني ة هلةحهت ة دهبقت ا ذ  ص ة تحدهجهت ة تدص ونةفههده ةةلارده ننص ة فتسده ننص   شده  

تة جشهلهدددتلا  ة تدددهله  ة سهشدددص لت دددهاة ةةب دددها تتذدددس  ة جنةهددد  ة سهشددددتا ة ثقهفددددتا ة سؤحدددددتا
وتزددا لددن  ددرا ة هلةحددهت  ص  شددهز لجسن ددت لددن ة قزددهجه ة هدكلدددت تة منادددت ة تددص تحتددهج ا ددذ 
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ل ه جدددت  تحددددنن تجيعدددت ة تدددهله  تضدددسهص فه ظهدددت ة ستدددهلعنن  لت هلددد  لددد  لتقلبدددهت ة  سددد  
ة فتسه ص ة ستشن تلا  لذ حمن  ة سثهسا ل،ظت ب   ة هلةحهت لث  الةحت  سي   ة هدسهس 

 لدددذ  ددد   ة  سددد  ةياةلي ، هلددد  ل دددددص ج ندددم ةةلارددده ننن ة فتسددده ننن  دددن  (2022)
ة تي،نظ  لذ لههلها ةةحهحدتا لسه وؤ ي أص فناة ة تهله لا جنشسه لإهلت الةحهت  لاديح لثد  

( ل هت   سم ،نس هقف ة تخرف أص تن ه  ة سهدهش تتدت نيا 2020الةحت حسنا تلتعيتم )
هدتلا  رة ة تشني أص ة قزهجه جذني ا ذ تفنا أجدنة تحتدهج ة دلمص  لذ ةكتدهب ة سههلةت ة سنهة

ا دددذ ل ه جدددت شدددهللت تذدددس  تحددددنن ة تن هددد  ة سهشدددصا تتقلنددد  ة  ددد   ةياةليا تت ظهدددظ أددديص 
 ة تهله  ة  سلصلا

فدسددده جخدددف ة جنةهددد  ة ثقهفددددت تة سؤحدددددتا حدددلقت الةحدددهت لثددد  هبدددت   لإقددد  حددده ا 
ة شهتجت  ن ة سنةلإأ ة سجتسعدت ة دلمدتا  ( ة زن   لذ ة تحهجهت2020( تة  نضص )2023)

ت ددددهش تضددددنح ةةاتةل ة سهشدددددتا تهقددددف ة دددده ا ة سؤحدددددصلا لددددن ة نةضددددا  ص تحدددددنن ة ددددن ص 
ة سجتس ددص بت سدددت اتل ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن تت ظهددظ ة سددنةلا ة سؤحددددت جسكددن  ص جدددها 

تقدنهي جديةلت بذك  ،مني أص تخفدف  را ة تحهجهتلا ،سه ل،ظت ب   ة هلةحدهت  لدذ   سددت 
( ة تددص ا ددت ا ددذ 2020تهلهمدددت لتكدفددت لدد  ة ددددهلإهت ة ستشن ددتا لثدد  الةحددت حدده ا تل تذ )

ضيتلة الت لكنههت تهلهمددت تفه لددت تتقدنهي شديةكهت جدنن ة سؤحددهت ةةكهاجسددت تلشظسدهت 
ة  س  ة فتسه صلا ته ظهي ذ   ة حهفت ا ذ ترسدا جيةلت تدهله  ليهدت تددتجن    ،تدهفدهت 

 ة  لستهلعنن تتية ص ة تشني ة ثقهأص تة فتسه صلاة ستغني 
( ا دددذ تدددت ني 2021 ددد تة  لدددذ ذ ددد ا تقيلإدددت الةحدددهت لثددد  اجسدددهص ،فشدددص  مددده ة  لددددا )

ا لسدده ج كدددم   سددددت ت ظهددظ لهدددهلةت ة سيتهددت تة تكددددف  دددهح 19-ةة لددهت لثددد  فه حددت ،نأنددده
  تنفهددهت لمتكددية ة ستددهلعننلا ت ظهدديت  ددرا ة هلةحددهت  ص ة تددهله  أددص  تلإددهت ةة لددهت وتقلدد

لث  ةحتخهةش ة تكشن نفده تتنأني ة ه ا ة شفدصلا لن فهت  لايحا تشهت ت الةحهت لإزهجه ة شدني 
(ا ،ندددا 2021( تحددده ا ت ددد س )2020ة فتسددده ص تتت ني ددده أدددص ة تدددهله ا لثددد  ة  نضدددص )

  كهت  لذ ضيتلة ا ة ت ة تحنظةت ة جشهلهت تت ظهظ ة سدهتةة أص ة فيصلا  رة جذني ا ذ   سددت
 تحهوا ة ددهحهت ة تهلهمدت  تنأني جنات ت لدسدت  كثي شسنً لا

ت شددده ة شظدددي ا دددذ ة دددددهلإهت ة هت ددددتا ت ظهدددي  دددهة الةحدددهت  ص ة تحدددهجهت ة تدددص ونةفههددده 
 & Smithلتهلعن ة  س  ة فتسه ص  ددت ،كيًة  لذ ةيلهلةتلا أفص ة سسلكت ة ستحهةا  شهل 

Jones (2020 ا ددددذ  ص ة ستددددهلعنن ج ددددههنص لددددن ) ضدددد أ ةيشدددديةذ ت دددد نعت ة تنأنددددم جددددنن
ة شظيهت تة سسهلحتا ت ن له وتقهذ  ل  هته ت ة هلةحت ة حه دتلا  له أص ،شهةا أقده  جدي ت الةحدت 

(  ص ة ددددهلإهت لت ددهاة ة ثقهأددهت تسثدد  تحددهجًه ل دددددًه أددص 2021لا )Williams et al فية دده 
جدتا ت دص لإزدهجه تذدبه ا دذ ،ده ة تهله ا   حدسه  شه ة ت هلد  لد   حدي لهدهفية ذةت يددا تقلنه
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ب ندده لدده ونةفهدده ة ستددهلعنص أددص ة ذددهللإتلا تتؤ،دده  ددرا ةةلثلددت ة هت دددت  ص ة حهفددت ا ددذ تقددنهي 
هسددهذج تددهله  ليهددت تلدددتجنبت  قهفدًدده  ددص لقلدد   دده سصا ت دددم لحلدًدده أقدد ا لسدده ج  ددظ  لددن 

 س  ة فتسه صلاةة سدت ةةكهاجسدت  هرا ة هلةحت تهز هه ضسن حدهر  ه سص  تح   سهشت ة  
 التهصيات بشاءً عمى التعقيب

جشهً   لذ تحلن  ة هلةحهت ة دهبقتا وتزا  ص  شهز ،هفت لهحت  تمشص ههت شهل  ج ده ت 
ة تحدددددهجهت ة سهشددددددتا ة سؤحدددددددتا ة ثقهفددددددتا تة جشهلهدددددت أدددددص جددددديةلت ة تدددددهله  ة سهشدددددصلا تذدددددس  

 ة تن دهت:
 تحدنن ة تن ه  ة سهشص تتقلن  ة     ةياةلي  ن ة ستهلعننلا لا1
 ت ظهظ ة ذيةكهت جنن ة سؤحدهت ةةكهاجسدت تلشظسهت ة  س  ة فتسه صلا لا2
 تقنهي جيةلت تهله  ليهت تية ص ة تشني ة ثقهأص تة فتسه صلا لا3
 تنأني ا ا هفدص تلهشص   شه  ةة لهتا ل  ت ظهظ ةحتخهةش ة تكشن نفدهلا لا4
  زسهص ة سدهتةة جنن ة جشدنن أص ة تهله  تة  س  ة سهشصلا تحهوا ة ددهحهت لا5

 مشيجية الدراسة
ة تسددددهت  ددددرا ة هلةحددددت  لددددذ ة سددددشهت ة ن ددددفص ة تحلنلددددصا ة ددددري ج  شددددذ جهلةحددددت ة ظددددنة ي 
ة فتسه ددت ،سدده  ددص أددص ة نةلإد ا اتص ة تددهلا  أددص تغنني دده  ت ة تدت ني  لنهددها تذ دد  لددن لادد س 

به سذكلت ة سهلتحتا تتحلنلهه بردنلة  لسددت ايدقدتلا وهدهذ  فس  ة مدهههت تة س لنلهت ة ست لقت
 دددرة ة سدددشهت ا دددذ تقدددهجا ت دددأ تفردددنلص  لنةلإددد  ،سددده  دددنا لددد  ة تي،ندددظ  لدددذ تفددددني ة ظدددنة ي 
تة   لإهت ة قه ست جنن لختلأ ة ستغنيةتلا ته  ه  رة ة سشهت لن  كثي ة سشده ت ل  لدت  قمد دت 

دددددن ة به،دددددا لدددددن ةحتق ردددده  ة تحدددددهجهت ة تدددددص ونةفههددددده ةةلارددددده ننص ة هلةحددددت ة حه ددددددتا اذ ج سك 
ة فتسدده ننص أددص الددهلة ة ذددهللإتا تأهددا  ب ها دده ة سختلفددتا حددنة  ،ههددت لهشدددت  ت تشظدسدددت  ت 
لجتسعددددتلا ،سددده جددددها أدددص ة ن دددنس ا دددذ هتددده ت لنضدددن دت جسكدددن ة حدددتفهاة لشهددده أدددص تقدددهجا 

 فتسده ص أدص ة دددهر تن دهت  لسدت ت سلدتا تده ه  لذ تقنهي ة سسهلحت ة سهشددت  ل سد  ة
 ةيلهلةتصا تت ظهظ اتل ةةلاره ننن ة فتسه ننن أص لنةفهت ة تحهجهت بف ه دت ت،فه ة  كميلا

 أولًا: مجتسع الدراسة
ص لجتسدددد  ة هلةحددددت لددددن فسددددد  ةةلاردددده ننن ة فتسدددده ننن ة  ددددهللنن أددددص لختلددددأ  وتكددددن 

  أدص الدهلة ة ذدهللإتا حدنة  ة سؤحدهت ة فتسه دت تة ت لدسدت تة رحدت تليةكدظ ة ي هجدت تة تت ند
 أص ة ققهي ة حكنلص  ت ة خهص  ت ة ققهي ة ثه ا )ة سشظسهت غني ة يعحدت(لا

 ثانياً: عيشة الدراسة
(  لارده دهً ةفتسه ددهً لدن ة  دهللنن أدص ة سندهةص 250تا ةلاتدهل  نشت لإرهجت لكنهت لدن )

 اةلا  الهلة ة ذهللإتا اذ تنةأيت أنها ة ذيت  ةرتدت:
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 تق   ن حشت تة،هةلالامية  سلدت    ●
 ة  س  ضسن لؤحدت تقهش لاهلهت ةفتسه دت لبهشيةلا ●
 ة حت هةا  لسذهل،ت أص ت مات ة حتمدهصلا ●

تتا ة حيص  لذ تشن ي ة  نشت لن ،نا ة جشما هني ة سؤحددتا تحدشنةت ة خمديةت  تحقندم 
 تسثن  شهل  لإهل ةيلكهصلا

 ثالثاً: أداة الدراسة
دد سست لاردرددهً  قدددهس ة تحددهجهت ة سهشدددت ة تددص ة تسددهت ة هلةحددت  لددذ ةحددتبههت لغلقددت   

ونةفههددده ةةلارددده ننص ة فتسددده ننص أدددص الدددهلة ة ذدددهللإتا تتدددا تقنهي ددده ةحدددتشهاةً ا دددذ ة هلةحدددهت 
 ة دهبقت تةيذهل ة شظيي  لهلةحتلا تتزسشت ة حتبههت لاسدت لحهتل ل دددتا  ص:

 ة ن ص ة سجتس ص بسهشت ةةلاره ص ة فتسه صلا لا1
 سيتبقت بقل  ة خهلتلاة ن ست ة فتسه دت ة  لا2
 جنات ة  س  تة ه ا ة سؤحدصلا لا3
 ة تهله  تة تت ن  ة سهشصلا لا4
 لقتي،هت ةةلاره ننن  تحدنن جنات ة  س لا لا5

=    1تلإه تا ةحتخهةش لقدهس  دكيت ة خسهحص  قدهس الفت ة تفهر ل  ة عبدهلةت )لدن 
 =  تةأم بذهة(لا 5 تةأم بذهة ا ذ 

 رابعاً: إجراءات جسع البيانات
ة حدددتبهههت ا كتيتهددددهً تتليددددهًا به تشددددنم لددد  ة سؤحددددهت ة س شددددت أدددص ة ذدددهللإتا  تدددا تن هددد 

(لا تتدددا ة تتكنددده  لدددذ حددديهت 2024ا دددذ اجددددسمي  2024لاددد س ة سدددهة ة سستدددهة لدددن )حدددمتسمي 
ة مدههدددهت ت دددهش ةحدددتخهةلهه ا  ةغددديةض ة بحدددا ة  لسدددصا لددد  ة حفددده   لدددذ ة قدددهب  ة قدددن ص 

  لسذهل،تلا
 بياناتخامداً: طريقة تحميا ال

تددا تحلندد  جدههددهت ة حددتمدهص بهحددتخهةش ةةحدده ن  ةي،ردده دت ة ن ددفدت لددن لادد س جيهددهلت 
SPSS ا ،ندددا تدددا ،ددددهب ة تكددديةلةت تة شدددد  ة سانهدددتا تة ستنحدددقهت ة حددددهجدت تة هحيةأدددهت

ة سعدهلهددت  تحهودده شددهة تةهتذددهل ة تحددهجهت ة سهشدددتلا ،سدده   فدديي تحلندد  تقددهذ ص جددنن ة ستغندديةت 
تة تحددددهجهت  تحهودددده ة فدددديتر ة سحتسلددددتلا تشددددس  ة تحلندددد   جزًدددده ليةف ددددت هن دددددت  ة هجسنغيةفدددددت

  لإفهبهت ة سفتن،ت  حتخ ص ة سقتي،هت ة ي دددت لن ة سذهل،ننلا
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 سادساً: طريقة تحميا البيانات
 لذ ة يغا لن   سدت ة شته ت ة تص تن لت ا نهه ة هلةحتا ا   ص  شهز ب   ة قننا ة تدص 

ة  تبدددددهللا ةلإترددددديت ة هلةحدددددت  لدددددذ  نشدددددت لإردددددهجت لدددددن ةةلارددددده ننن  وشبغدددددص  لادددددر ه ب دددددنن
ة فتسه ننن ة  هللنن أص الهلة ة ذهللإتا لسه جحه لن الكههدت ت سدا ة شته ت  لذ بهلإص الهلةت 
ة هت ت  ت ة هتس ة خلدجدت ذةت ة خره ف ة سختلفتلا ،سه ة تسهت ة هلةحت  لذ  اةة ة حدتمدهص 

 ددددت ل سقدددت ،دددهص لدددن شدددتههه ت سندددم أهدددا ة دددددهلإهت ة فياجدددت ة سغلدددما اتص افدددية  لقدددهب ت هن 
 لسذدهل،ننلا  د تة  لدذ ذ د ا  دا تددتخهش ة هلةحددت لشهجًده ذن دًده  تتبد  ة تغنديةت أدص ة تحددهجهت 

 بسيتل ة ظلنا ت ن له جذك  أي ت  لبحنث ة سدتقملدتلا
 نتائج الاستبيان

 أولًا: العيشة الديسهغرافية للاستبيان
 . الجشس9

(ا  ص غه مددت ة سذدهل،نن أدص ة حدتبههت لدن 1ت ة هلةحتا ،سه  ن أص ة ذك  ) ظهيت هته 
لذددهل،ت(ا أددص ،ددنن شددك    174لددن افسدده ص ة  نشددت ) 6لا69ةيهددهثا ،نددا جلغددت هدددمتهن  

لذهل،هً(لا ج كم  رة ة تن هد  لدهح ايبدهس ةيهدهث  لدذ لهشدت  76أق  ) 4لا30ة ر،نل هدبت  
 حددددسه أدددص الدددهلة ة ذدددهللإتا ت دددن لددده وتسهشدددذ لددد  ة  سددد  ة فتسددده ص أدددص لجتسددد  ةيلدددهلةتا  

ب ددددد  ة هلةحدددددهت ة ددددددهبقت ة تدددددص تذدددددني ا دددددذ تظةوددددده تسثنددددد  ة شدددددده  أدددددص ة ققه دددددهت ة خهلددددددت 
تة سجتسعدتلا تلإه جكنص  هرة ة تن ه  تت ني  لذ تقندا ة سذهل،نن  سحهتل ة هلةحدتا لاه دت فدسده 

 وت لم به جنةه  ة  هذفدت تة فتسه دت  ل س  ة سهشصلا

 
 الشدبة السئهية لعيشة الدراسة حدب الجشس( 9)ا شك

 

 أنثى ذكر
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 رة ة تفهتت أص ة تسثن  ة جشدهلي لإده ج كدم تنفهدهت  قهفددت تةفتسه ددت تدؤ ي أدص ةلاتددهل 
ة سدهل ة سهشصا  ت لعسه ج كم حدهحهت ة تنظدف أدص ة سؤحددهت ة فتسه ددت ة تدص لإده تكدنص 

لن ة سها  لار  درة ة تفدهتت ب دنن  كثي ةهفته،هً  لذ تنظدف ةيههث أص لث   را ة سجه تلا ت 
ة  تبهل  شه تفدني ة فيتلإهت ة سحتسلت أص ةحتجهبهت ة سذهل،نن  لذ لحهتل ة هلةحدتا ،ندا 

 لن ة ستنلإ   ص تختلأ ذمد ت ة تحهجهت ة سهشدت تة سؤحددت تةياةلهت بهلات ذ ة جشملا
 التهزيع التكراراي والشدبة السئهية لعيشة الدراسة حدب الجشس( 9)جدول 

 الجشس
Gender 

 التكرار
Frequency 

 الشدبة السئهية
Percentage 

 الترتيب
Ranking 

 2 30.4% 76 ذكر
 1 69.6% 174 إنثى

  %100 250 السجسهع
 . السؤىا العسمي2

 ظهددديت هتددده ت ة هلةحدددت  ص غه مددددت ة سذدددهل،نن أدددص ة  نشدددت جحسلدددنص شدددههاة ة بكددده نلهنسا 
لنة هدددبت   لذددهل،هً لددن   دد   227ذددهل،ننا  ي لدده ج ددهاس لددن افسدده ص ة س 8لا90،نددا شددك 

 2لا9لذدهل،هًا ت دن لده ج سثد    23لا تتلتها أات ة حه لنن  لذ الفت ة سهفددتني ب دها 250
لدددن ة  نشدددتلا أدددص ،دددنن  دددا ج ددددج    ي تسثنددد   حدددهللص الفدددت ة ددده،تنلةا  ت ة دددهجلنشا ،ندددا جلغدددت 

ا أص ة ذك  للإا )0لا0هدمتها    (لا2ا ،سه  ن لنض 

 
 بة السئهية لعيشة الدراسة حدب السؤىا العمسيالشد( 2)شكا 

ج كم  رة ة تن ه  تةلإ هً لهشدهً جَغل   لده ة حه لنص  لذ ة بكه نلهنسا ت ن له وتسهشذ 
لدد  لتقلبددهت ة تنظدددف ة ددده هة أددص لجددهس ة  سدد  ة فتسدده ص أددص ات ددت ةيلددهلةتا ،نددا ت  دده 

لدن فهددت  لادديحا و ثندي غدددهب ،سلددت  شدههاة ة بكدده نلهنس ة حده ةةاهددذ ة س تسدده  سظةت دت ة سهشددتلا

 دكتوراه ماجستير بكالوريوس دبلوم
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ة ه،تنلةا تده  ت ،نس لهح ةلتبه  ة ميةلت ةةكهاجسدت ة ستقهلت بدنر ة  س ا  ت لعسده ج كدم 
هقف ة حنةأظ  ت ة سدهلةت ة نظدفدت ة جهذبت  لألاره ننن  ستهب ت ة هلةحهت ة  لدهلا  له غددهب 

ؤحدددهت ة تنظدددفا تدددتب ه ،سلددت ة ددهجلنشا أقدده ج  ددظح ا ددذ تفددنا شدديت  لهشدددت  ددهللت أددص ل
ة سؤ  ت اتص ة جهلعدتا  ت ا ذ  ص شههاة ة هجلنش  ا ت ه ت  تيذ جهه ،سؤ   لدتق   سسهلحت 

 تفدسه ولص فهتس ونضا تن ه   أيةا ة  نشت ،د  ة سؤ   ة  لسص: ة  س  ة فتسه ص ة سهشصلا
 العمسي التهزيع التكراراي والشدبة السئهية لعيشة الدراسة حدب السؤىا( 2)جدول 

 السؤىا العمسي
Educational 

Background 

 التكرار
Frequency 

 الشدبة السئهية
Percentage 

 الترتيب
Ranking 

 - 0.0% 0 دبمهم
 1 90.8% 227 بكالهريهس
 2 9.2% 23 ماجدتير
 - 0.0% 0 دكتهراه
  %100 250 السجسهع

 . قطاع العسا3
ة سذدهل،نن ج سلدنص أدص ة ققدهي ة خدهصا   ظهيت هته ت ة هلةحدت  ص ة غه مددت ة  ظسدذ لدن

 6لا13لذددهل،هً(ا أددص ،ددنن ج سدد    216لددن افسدده ص ة  نشددت ) 4لا86،نددا جلغددت هدددمتها  
(  ددرة ة تن هدد  بذددك  جدددههص 3لذددهل،هً(لا ته مددي  ة ذددك  للإددا ) 34أقدد  أددص ة ققددهي ة حكددنلص )

 تةضاا ،نا ج ظهي ة تفهتت ة كمني أص هد  ة تنظدف جنن ة ققه ننلا

 
 الشدبة السئهية لعيشة الدراسة حدب قطاع العسا (3)شكا 

 حكومي خاص
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تلعسده أدص ةيلدهلةت  –ج كم  رة ة تن ه  تةلإ  حنر ة  س  ة فتسه ص أص الدهلة ة ذدهللإت 
تة دري ومدهت  هده ج تسده جهلفدت ،مندية  لدذ لؤحددهت تليةكدظ لاه دت  –ة  يعدت ة ستحهة  سنلدهً 

  تقهجا ة خهلهت ة فتسه دت تة شفددتا لث :
 خه تاة سهةلس ة  -
 ة سيةكظ ة تت نلدتا -
 ة عدهاةت ة شفددتا -
 تلؤحدهت ة ي هجت ة سجتسعدتلا -

 تلن فهت  لايحا لإه جذني ةهخفهض هدبت ة  هللنن أص ة ققهي ة حكنلص ا ذ:
 لحهتاجت ة نظه أ ة حكنلدت ة سته،ت أص لجهس ة  س  ة فتسه صا -
  ت ا ذ  ص ة ققهي ة خهص ونأي أيص تنظدف  كثي تشن هً تليتهتا -
ه ةص ة ققدددهي ة خدددهص ججدددرب ة  دددهللنن هظددديةً  حدددنةأظ ل نشدددت  ت ذمد دددت ة  سددد  ةةلإددد  تلعسددد -

 تقننهةً لن ،نا ةيفية ةتلا
تل  ذ  ا أإص  درة ة تن هد  و مدي    سددت ة تحقدم لدن ة فيتلإدهت ة سؤحدددت جدنن ة ققده ننا 

 تلاه ت فدسه وت لم جد:
 ة ه ا ةياةلي تة سؤحدصا ●
 تنأي أيص ة تهله  تة تقنهي ة سهشصا ●
 ةةلهص ة نظدفصا ●
 ضغ  ة  س  تحه هت ة خهلتا ●

ت ص فسد هه  نةل  لإه تش كم  لذ تقندا ة سذهل،نن  سحهتل ة هلةحت ة سختلفتا   حددسه 
 ة سحهتل ة ست لقت به ه ا ة سؤحدص تة يضه ة سهشصلا

 التهزيع التكراراي والشدبة السئهية لعيشة الدراسة حدب الجشس( 3)جدول 
 الجشس

Gender 
 التكرار

Frequency 
 الشدبة السئهية
Percentage 

 الترتيب
Ranking 

 2 13.6% 34 حكهمي
 1 86.4% 216 خاص

  %100 250 السجسهع
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 . الفئة العسرية4
لت ة شدبت ةةكمي لدن  45ا ذ  35تذني هته ت ة هلةحت ا ذ  ص ة فات ة  سيهت لن  حشت شك 

ا ذ  25ذهل،هً(لا تلتهه ة فات لن ل 14لن افسه ص ة  نشت ) 85لا53ة سذهل،ننا ،نا جلغت  
حدددددشت جشددددددبت  45لذدددددهل،نن(ا  دددددا فددددده ت ة فادددددت  كثدددددي لدددددن  7) 92لا26حدددددشت جشددددددبت   35
(  ددددرة ة تن هدددد  جنضددددنحا ،نددددا تظهددددي ة فاددددت 4لذددددهل،نن(لا ته نضددددا ة ذددددك  ) 5) 23لا19 

 ة ستنحقت ة  سيهت ،ه سجسن ت ةةكثي تسثدً  أص ة  نشتلا

 
 دراسة حدب العسرالشدبة السئهية لعيشة ال( 4)شكا 

ت كم  را ة شته ت تسي،ظةً تةضدحهً  لفادت ة  سيهدت ة ستنحدقت أدص حدنر ة  سد  ة فتسده صا 
لسدده جذددني ا ددذ  ص غه مدددت ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن ة  ددهللنن ،ه دددهً  ددا أددص لية،دد  ة شزددت 
دددشها لدددن أهدددا   سدددم  ت قندددهةت ة  سددد  ا ة سهشدددصا تغه بدددهً لددده جستلكدددنص لامدددية  سلددددت تيةكسددددت ت سك 

تت دها أص تذكن  ترنلةتها ة نةلإعدت ،نس ة تحهجهت ة سهشدتلا ،سه  ص ة شدبت ةةلإ  ة تدص تسث د  
حشت لإه ت  ظح ا ذ  نةل  لث  ة تقه ه ة تهلهجصا  ت ة هتقدهس ا دذ لشه د   45ة فات  كثي لن 

تها اشيةفدت  ت ااةلهتا لسه جقل  لن تسثنلها أص ة سسهلحهت ة سنهةهددت ة ننلددت تهحده لدن لذدهل،
 ة سبهشية أص لإزهجه ة  س  ة فتسه صلا

حدددشت( ج  ددده لؤشددديةً  لدددذ  35–25لدددن فهدددت  لاددديحا أدددإص تسثنددد  ة فادددت ة  سيهدددت ةة دددغي )
الادددنس ،دددهوا هددددمدهً ا دددذ ة سهشدددتا تلإددده تكدددنص تحدددهجهتها ة سهشددددت لختلفدددت لدددن ،ندددا ذمد تهدددها 

 ة زغ  ة سهشصلا لاه ت فدسه وت لم به تكدف ل  جناهت ة  س ا تةكتدهب ة خميةا تة ت هل  ل 
ته  دددده تحلندددد  ة فاددددت ة  سيهددددت ذة   سدددددت لاه ددددت  شدددده الةحددددت ة فدددديتر أددددص االةز ة تحددددهجهت 
ة سهشدددتا اذ و تنلإدد   ص تختلددأ ذمد ددت  ددرا ة تحددهجهت تب ددهً  سدددتنح ة شزددت ة ددنظدفصا ة خمدديةا 

 تة سيتهت أص ة ت هل  ل  ة تغنيةت ة سؤحددت  ت ة تقشدتلا
 

25-35 35-45 45+
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 شدبة السئهية حدب الفئة العسرية( التهزيع التكراري وال4جدول )
 الفئة العسرية

Age Group 
 التكرار

Frequency 
 الشدبة السئهية
Percentage 

 الترتيب
Ranking 

 2 26.8% 67 سشة 35 – 25
 1 54.0% 135 سشة 45 – 35

 3 19.2% 48 سشة 45أكثر من 
  %100 250 السجسهع

 . سشهات الخبرة5
 15،نن ةةكثدددي تسثددددً   دددا   دددحهب ة خمدددية ت كثدددي لدددن ت ظهدددي هتددده ت ة هلةحدددت  ص ة سذدددهل 

لددن افسدده ص ة  نشددتلا ولددنها ة سذددهل،نص  8لا30لذددهل،هًا جشدددبت   77حددشتتا ،نددا جلدد   ددها ا 
 10ا  دا أادت 8لا26لذدهل،هًا جشددبت   67حدشنةت ب دها  10ا دذ  5ة رون جستلكدنص لامدية جدنن 

ة فادهت تسثددً  أكههدت أادت  لإد  لا  لده  لإد  2لا23لذدهل،هًا بسده ج دهاس   58حشت ب دها  15ا ذ 
لدن افسده ص ة سذدهل،ننلا ته نضدا  2لا19لذدهل،هً أقد ا  ي جشددبت   48حشنةتا ب ها  5لن 

(  ددددرة ة تن هدددد  بذددددك  جدددددههص الإنددددما ،نددددا تظهددددي ة غلبددددت  لفاددددهت ذةت ة خمددددية 5ة ذددددك  للإددددا )
 ة قنهلتا لقهلهت به فاهت ةة،هث  ههةً به سجهسلا

 
 شة الدراسة حدب عدد سشهات الخبرةالشدبة السئهية لعي( 5)شكا 

ج كم  رة ة تن ه  هدسشت ةةلاره ننن ة فتسه ننن لن ذتي ة خمية ة قنهلت أص ة سنهةصا 
ت ددن لدده ج زددفص ت هددهً هن دددهً  لددذ ةحددتجهبهتهاا هظدديةً  سدده جسلكنهدده لددن تجددهلب لنهةهدددت لتيةكسددت 

سدده  ص تسثندد  أاددهت ة خمددية تلإددهلة  لددذ ة ت هلدد  لدد   هسدده  لتشن ددت لددن ة قزددهجه ة فتسه دددتلا ،

 سنة 15أكثر من  سنوات 10-5 سنة 15-10 سنوات 5أقل من 
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حشت( جشدبت فنهةا ج ذني ا دذ تدنة ص هددمص أدص ة  نشدت جدنن لختلدأ  15ا ذ  5ة ستنحقت )لن 
لددددتنههت ة شزدددت ة سهشدددصا لسددده ج دددظ  لدددن لردددهةيدت ة شتددده ت  شددده تحلنددد  ة تحدددهجهت ة سهشددددت 

نلها ة شددمص حشنةت(ا أقه ج  ه تسث 5تة س يفدتلا  له ة سذهل،نص لن ذتي ة خمية ةةلإ  ) لإ  لن 
 لؤشيةً  لذ ة تحهجهت ة تص لإه تنةفه ة هةلالنن ة جها ا ذ ة سهشتا لث :

 ة حهفت ا ذ تهله  تتت ن  لتخرفا -
 تضبهجدت أص أها ةةاتةل ة نظدفدتا -
  ت ض أ أص ة ه ا ة سؤحدص تةيشيةذ ة سهشصلا -

لةحدتا اذ ته  ه تن ه  ة خمية  هلً  ،هحسهً  شه تفدني ذمد دت ة تحدهجهت ة سقيت،دت أدص ة ه
لددن ة ستنلإدد   ص تختلددأ ترددنلةت ةةلاردده ننن ت ت نهددهتها تة،تدهفددهتها ة سهشدددت تب ددهً  سدددتنح 

 لاميتها أص ة سنهةصلا
 (: التهزيع التكراري والشدبة السئهية حدب عدد سشهات الخبرة5جدول )

 سشهات الخبرة
Years of 

Experience 

 التكرار
Frequency 

 الشدبة السئهية
Percentage 

 يبالترت
Ranking 

 4 19.2% 48 سشهات 5أقا من 
 2 26.8% 67 سشهات 91 – 5

 3 23.2% 58 سشة 95 – 91
 1 30.8% 77 سشة 95أكثر من 

  %100 250 السجسهع
 ثانياً: نتائج اسئمة الاستبيان

وههذ  رة ة فر  ا ذ  يض تتحلن  هته ت ة هلةحت ة سنهةهدت ة تص ةحتههأت ة ت يذ ا ذ 
تص ونةفههه ةةلاره ننص ة فتسه ننص أدص ات دت ةيلدهلةتا بهحدتخهةش  نشدت لكنهدت ة تحهجهت ة 

 لاردددده دًه لددددن الددددهلة ة ذددددهللإتلا وتزددددسن ة فردددد  تحلندددد  ة خردددده ف ة هجسنغيةفدددددت  250لددددن 
 لسذدددهل،نن )ة جدددشما ة سؤ ددد ا لإقدددهي ة  سددد ا ة فادددت ة  سيهدددتا حدددشنةت ة خمدددية(ا تلنهددده لشهلإذدددت 

لع دددددت لحدددددهتل ل ددددددددت: ة سهشدددددصا ة ثقدددددهأص تة فتسددددده صا تفردددددنلدت  شتددددده ت ة حدددددتبههت ضدددددسن  
 ة سؤحدصا تة س يأصلا

ة تسدددده ة تحلندددد   لددددذ ةةحدددده ن  ةي،ردددده دت ة ن ددددفدت )ة ستنحدددد  ة حدددددهجصا ة هحدددديةذ 
ة سعددددهليا ة نحدددد ا ة قددددا ة دددههده تة  لدددده(ا اضدددهأتً ا دددذ ةلاتبدددهلةت ا،رددده دت لثددد  ليعددد  ،دددهي 

(Chi-Square ً لكذأ  ن ة فيتلإهت جشه  ) لذ ة ستغنيةت ة هجسنغيةفدتلا  
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 ة تحهي
ة تياا ة سمل  
  شه ) (

ة تت ني  لذ تجيعت 
ة تهله  )لقدهس 

1-5) 

ة حلنس 
ة سقتي،ت 
 ة تياا ) (

 70 4.5 85 ة حدهحدهت ة ثقهفدت ة سؤ ية  لذ ة تهله 
 65 4.3 78 ة قننا ة تشظدسدت )لث    به  ة  س (

يةأددددددم ة سددددددنةلا ة سحددددددهتاة ) لددددددذ حددددددمن  ة سثددددددهسا ل
 ة تهله  تة تسنه (

65 4 60 

 68 4.2 72  هش ،فهجت ةيشيةذ  ت ة تنفده
 75 4.6 80 لنة هت ة سسهلحهت ة حهوثت ل  ة س هوني ة تقلنهجت

 62 4.1 68   نعت الت ة شظيهت أص ة سسهلحت
 50 3.8 55 أيص لحهتاة  لت هتص ل  ة سحتيأنن

 55 4 60 تنلإ هت ةةاتةل ة جشدههدت أص لكهص ة  س 
 تحميا نتائج الاستبيان

 ظهيت هته ت ة حتمدهص  ص ة تحهجهت ة تص ونةفههه ة ستهلعنص أص ة  سد  ة فتسده ص أدص 
 الهلة ة ذهللإت لت هاة تلتيةبقتا تتتشني جنن فنةه   قهفدتا تشظدسدتا ل يفدتا تةفتسه دتلا

: 85نً ها ،نددا  شددهل  تً ا ،ذددفت ة مدههددهت  ص ة حدهحدددهت ة ثقهفدددت ت  دده  كثددي ة تحددهجهت شددن
لن ة سذهل،نن ا ذ  ههه تسث   ه قًه ،منيًة لا س ة تهله لا تغه بًه له ججه ة ستهلعنص   نعت أص 
ة تشقددد  جدددنن ة س دددهوني ة ثقهفددددت ة سحهأظدددت تلبدددهائ ة  سددد  ة فتسددده ص ة حهوثدددتا تلاه دددت  شددده 

 ني  درا ة تحدهجهت ت هلض ة قدا ة تقلنهجت لد  ة سسهلحدهت ة سهشددت ة حهوثدتلا تلإده جلد  لتنحد  تدت
: لددن 70 لددذ لقدددهس  دكدديتا لسدده ج كددم   ي دده ة  سنددم أددص ة تجيعددت ة سهشدددتلا تةلإتدديح  5لا4

ة سذهل،نن ،لنً  لث  الت تلش  س  ،نس ة كفه ة ة ثقهفدت تو هةا ت،هةت تهلهمدت  كثي تنةأقًده 
 ل  ة ددهلإهت ة سحلدتلا

ا تضدد أ ة هدهكدد  ةيشدديةفدتا ،ثددههص  ههدًددها فدده ت ة قنددنا ة تشظدسدددت لثدد    بدده  ة  سدد  ة ثقنلددت
لا  شهل ة  هوه لن ة ستهلعنن ا دذ 3لا4:ا تعستنح  تت ني جل  78 كثي ة تحهجهت شننً ه جشدبت 

 ص ةة به  ةياةلهت تحه لن لإهلتها  لذ ة تي،نظ  لدذ تقدنهي ة سهدهلةت ة سهشددتلا تلإده  ت دذ 
ةليا تت ظهظ  ذي ةيشديةذ   لن ة سذهل،نن بزيتلة ا هاة تن ه  ة سههشا تتنأني ا ا اا65

 اةلا  ة سؤحدهتلا
  لن ة سذهل،نن  ن تفنا لنةلا لحهتاة اةلا  جناهت ة تدهله ا بسده أدص ذ د  65 ه ثًها  جل  

(ا 0لا4ضد أ ة سيةأدم تهقدف ة تسنهد لا ت لدذ ة ديغا لدن  ص لتنحد  ة تدت ني ،دهص  لإد  هدددمدًه )
س تحددنن ة مشددت ة تحتددتا ت هدهاة ا   ص ة تحهي   وظةس و شظي ا ده ،سؤ ي لهدالا ةلإتي،دت ة حلدن 

 ة تسنه ا تةحتخهةش ةةاتةت ة يلإسدت  تخفدف ة زغ   لذ ة سنةلالا
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: لددن ة سذددهل،نن ا ددذ  ص ضدد أ ةيشدديةذ تة تنفددده جذددك  تحددهجًه تةضددحًها 72لةبً ددها  شددهل 
لا غددهب ةيشدديةذ ة سدشظا وددؤاي ا ددذ ضد أ ة دده ا أدص ة سنةلإددأ ة س قددهةا 2لا4بستنحد  تددت ني 

ه أدددص  قدددت ة ستدددهلعنن بتهفددددهالا تشدددسلت ة حلدددنس ة سقتي،دددت لأددد  ،فددده ة ة سذددديأننا تهدددؤ ي حدددلبً 
 تتقمنم هسهذج الشهاجت لهشدت أ ه تلا

 لده  ،ده  جددي  ة تحدهجهت تددت نيًةا أكدهص  د نعت ة تددنة ص جدنن ة سسهلحددهت ة حهوثدت تة س ددهوني 
فن يهًده أدص  لا جسثد   درة ة تحدهي تدنتيًة6لا4  تلتنحد  تدت ني 80ة تقلنهجتا ة تص حجلت هدبت 

ة مناهت ة فتسه دت ة سحهأظتا لسه جر    لذ ة ستهلعنن تقمنم له ت لسنا اتص ت هلض ل  
  لدددن ة سذدددهل،نن ،لددنً  لثددد  تردددسدا لشدده ت ليهدددت تلددددتجنبت 75يدددا ة سجتسددد لا تلإددده ةلإتدديح 

  قهفدًها توشيةز ة قدهاةت ة سجتسعدت أص ا هةا ة سحتنح ة تهلهمصلا
  لددن ة سذددهل،نن  ددن  دد نعت الددت ة شظيهددت به سسهلحددتا 68بهيضددهأت ا ددذ ذ دد ا  م ددي 

لا تلإدده  لفدد  ة سذددهل،نص ذ دد  ا ددذ لحهتاجددت ة تددهله  ة  سلددصا تغدددهب 1لا4بستنحدد  تددت ني جلدد  
الةحدددهت ة حه دددت تة سحهكدددهةلا تلدددن ة سقتي،دددهت ة تدددص تدددا ذي،هددده: االةج تقمدقدددهت لنهةهددددت  كثدددي 

 تةلإعدتا تتكثدف ة  س  تحت اشيةذ لهشص لبهشيلا
  أقد  لدن ة سددتجنمنن ا دذ  ههده ،ههدت 55وت لدم جدد أديص ة ت دهتص ة سهشدصا  شدهل فدسده 

لا ت لددذ ة دديغا لددن  ص  ددرة ة تحددهي  ددا ج رددش أ لددن جددنن 8لا3لحددهتاةا لدد  لتنحدد  تددت ني جلدد  
 ةة لذا ا   ص ت ظهظ ة ذبكهت ة سهشدت ة ت مي  اةة لهست  تنحد  ة خمية تتبهاس ة س يأتلا

تنلإ ددهت ةةاتةل ة جشدددههدت   تددظةس تسثدد  تحددهجًه لددؤ يًةا ،نددا  لاندديًةا  ظهدديت ة شتدده ت  ص 
  لددن ة سذددهل،نن ا ددذ ل ههددهة تدديتب  جتن هدد  ةةاتةل جشددهً   لددذ ة شددني ة فتسدده صا 60 شددهل 

لا تةلإتي،ددت ة حلددنس تشفنددر تددهلهبهت ،ددنس ،دهحدددت ة شددني ة فتسدده صا 0لا4تعستنحدد  تددت ني جلدد  
 تةةلاتت ظهظ ة ددهحهت ة سؤحددت ة هة ست  لسده

 (Chi-Squareالتحميا الإحرائي باستخدام اختبار مربع كاي )
(  لاتبدهل ة   لإدت جدنن ب د  ة ستغنديةت Chi-Squareتا ةحتخهةش ةلاتبدهل ليعد  ،دهي )

ة هجسنغيةفددددت )ة جدددشم تحدددشنةت ة خمدددية( تة تحدددهجهت ة سملددد   شهددده   شددده  ة تدددهله  ة سهشدددصلا تلإددده 
  لإددهت اة ددت ا،ردده دًه جددنن لالفدددت ة سذددهل،نن ت هددنةي  ةحددت خهش  ددرة ة تحلندد   لكذددأ  ددن تفددنا

 ة تحهجهت ة تص تةفهن هلا
ة قدست  ليع  ،هي ة لاتبهل

 ة ،تسه دت
الفهت 
 ة حيهت

 3.32E-07 1 26.05219 ة خمية لقهج  ة قننا ة تشظدسدت
 1 0.000238 13.50667 تنلإ هت ةةاتةل جنن ة جشدنن

 2.15E-08 1 31.35851 مة فجنة جنن ة خمية تة شظيهت تة تقمن
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 أولًا: العلاقة بين سشهات الخبرة والتحديات التشظيسية
 ظهدديت هتدده ت ةلاتبددهل ،ددهي تفددنا   لإددت ذةت ا  ددت ا،ردده دت جددنن  ددها حددشنةت ة خمددية 
تشهة ة تحدهجهت ة تشظدسددت )لثد    بده  ة  سد  ة ثقنلدتا ضد أ ة هدهكد  ةيشديةفدت(لا ،ندا تمدنن 

حشنةت  ا ةةكثي اب غًه  ن تدت ي ا جهدرا ة تحدهجهتا  3ميتها  ن  ص ة سذهل،نن ة رون تق  لا
 ( لدن افسده ص ة سذدهل،نن ة درون  شدهلتة ا دذ ة قندنا 78ت ن لده وتنةأدم لد  ة شددبت ة سيتف دت )

 لا5لن  3لا4ة تشظدسدتا بستنح  تت ني جل  
تسددهتص ت ذدني  درا ة شتدجددت ا دذ  ص ة ستددهلعنن ة جدها جفتقديتص ا ددذ آ ددهت ة تكدددفا ت ههدا ج 

بذددك  ،منددي  لددذ ة تنفددده ة سؤحدددص تةيشدديةذ ة سبهشدديا تة ددري ،ددهص غنددي ،ددهذ  تأقًدده  شتدده ت 
 ة هلةحتلا

 ثانيًا: العلاقة بين الجشس وتحدي تهقعات الأدوار الجشدانية
كدددر  ا جدددن ن ة تحلنددد  تفدددنا   لإدددت اة دددت ا،رددده دًه جدددنن فدددشم ة ستدددهلب تتحدددهي تنلإ دددهت 

  لددن ة سذددهل،نن بستنحدد  تددت ني 60ه ا تة ددري  شددهل ا ددده ةةاتةل ة جشدددههدت أددص جناددت ة تددهل 
لا تلإدده ،ههددت هدددبت ةيبدد    ددن  ددرة ة تحددهي   لددذ جددنن ة ستددهلعهت ةيهددهثا لاه ددت أددص 0لا4

ة مناددهت ة تددص تدددنا أنهدده ةةاتةل ة سهشدددت ة تقلنهجدددتلا ج  ددظح ذ دد  ا ددذ تفددنا تنلإ ددهت لجتسعددددت 
فتسده صا لسده  اح ا دذ شد نل ب د  لدبقت ،دنس تة دهتل ة سشهحد ت  كد  فدشم أدص ة  سد  ة 

 ة سذهل،هت ب هش تكهأؤ ة فيص  ت ة حيج أص  اة  ب   ة سههش ة سنهةهدتلا
 ثالثًا: العلاقة بين سشهات الخبرة وصعهبة دمج الشظرية بالتطبيق

كذدفت هتدده ت ،ددهي  جزًدده  ددن تفددنا ةلتبدده  اةس ا،ردده دًه جددنن لإلددت ة خمددية ت دد نعت الددت 
(لا أكلسدددده لإل ددددت حددددشنةت 1لا4لددددن ة سذددددهل،ننا جتددددت ني لتنحدددد    68ة شظيهددددت أددددص ة سسهلحددددت )

ة خميةا  ةات   نعت ة هتقهس لن ة س يأدت ة شظيهدت ا دذ ةةاة  ة  سلدصا ت دن لده وده ا ة حهفدت 
 ا ذ هسهذج تهله  لنهةهص  كثي تكهلً  توشيةأًهلا

ك  ت ظهدددي هتددده ت ة هلةحدددت تنةأقًددده تةضدددحًه لددد  ةةذدددي ة شظيهدددت ة س تسدددهةا تة تدددص تفددددي بذددد
لشهجص ة تحهجهت ة تص ونةفههده ة ستدهلعنص أدص لجدهس ة  سد  ة فتسده صلا أ لدذ حدمن  ة سثدهسا 
ت كددم  دد نعت ة تددنة ص جددنن ة سسهلحددهت ة حهوثددت تة س ددهوني ة تقلنهجددت لفددههدا هظيهددت ةةهظسددت  ددد 

(ا تة تددص تفتدديض  ص ،دد  أدديا ج سدد  ضددسن هظددهش ةفتسدده ص لتدديةب  1968)أددنص جنيتدده هفصا 
فه   لذ ة تنة ص )ة حتتبهب(لا ة تنتي ة شهتت  ن االاهس لسهلحهت لهشدت ،هوثت جد ذ ا ذ ة ح

أص جنات  قهفدت تقلنهجت ج كم لقهتلت ة شظهش ةي تغنني لاهلفص وهها تنة هه ة قه الا  له ض أ 
دددديته هظيهددددت ة ددددت لا ة فتسدددده ص  ددددد )بههددددهتلةا  ةيشدددديةذ ت ددددهش ،فهجددددت ة تنفددددده ة سهشددددصا أقدددده أد 

ه  ص ة دت لا   ودتا أقد  لدن لاد س ة تلقدننا جد   مدي ة س ،ظدت تة شسرفدتلا (ا تة تص تؤ،د1977
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غددددهب ة قدددهتة ة سهشددددت تةيلشدددها ة سبهشدددي ودددؤاي ا دددذ هقدددف أدددص تقدددنهي ة كفددده ة ة رةتددددت  دددهح 
 ة ستهلعننا لسه جز أ لإهلتها  لذ ةتخهذ لإيةلةت لهشدت جثقتلا

( فههبًده لهسًده لدن ة شتده ت كسه تفدي هظيهت ة شسن تة تقدنل )الهكددنصا فدغنتددكصا جدهفدده
ددهس  ة ست لقددت ب ددهش ة قددهلة  لددذ الددت ة شظيهددت أددص ة تقمنددملا  ددرا ة شظيهددهت تدديح  ص ة ددت ل ا ة ف  
جحهث ضسن تة سشققت ة قيهبت  لشسنتا ت ص ة سده،ت جنن له جددتقد  ة سدت لا أ لده بسفدياا تلده 

س جسكشددده اهجددده ا جددده ا تتنفددددهلا غددددهب جنادددهت تهلهمددددت تفه لددددت تضددد أ ةي شددديةذ ج ندددم تحدددن 
ة س يأت ة شظيهت ا ذ ،فه ةت  سلدتا لسه جفدي ةحتسيةل ة فجنة جنن ة ت لا ةةكهاجسص تة تقمنم 
ة سهشصلا ،ر  ا أإص ة تحهجهت ذةت ة ب ه ة ثقهأص تة جشهلي ت ظ    ،دت لده ذي،تده ة شظيهدت 

 ددت اتة ددي (ا تة تددص تدديح  ص ة فدديا وتددت ي بسجسن 1979ا Bronfenbrennerة منادددت  لتقددنل )
لتهةلالددت لددن ة تددت نيةت )ةةحدديةا ة سهلحددتا ة ثقهأددتا ة قدددا ة سجتسعدددت(لا جظهددي  ددرة جنضددنح أددص 
هتددده ت ة هلةحدددتا ،ندددا تدددؤ ي ة تنلإ دددهت ة سجتسعددددت  لدددذ  اة  ة ستدددهلعننا لاه دددت فدسددده وت لدددم 

 بهةاتةل ة جشدههدت تلقمن دت ب   ة تهلا ت ة فتسه دتلا
أق  تةلإً ه لنهةهدًها ج  تتدم بذك  الإنم ل  ة شسدهذج تعر  ا وتزا  ص ة شته ت   ت كم 

ة شظيهدت ة ستمشددهةا لسدده ج ددظ  لددن ة قددنة ة تفدددنيهت  لهلةحدت تهدددها أددص جشدده  لإه ددهة ل يفدددت جسكددن 
ة حتشها ا نهه أص تقنهي جيةلت ة تهله  ة سهشص أص جناهت لت هاة ة ثقهأهت لث  ات ت ةيلهلةت 

 ة  يعدت ة ستحهةلا
 ياتالرؤى والتداع

ولخف  رة ة قدا هته ت ة سدا  تدلد  ة زن   لذ   ا ة شته ت ت  سنتهه ةةتح   تحدنن 
تددهله  ة  سدد  ة فتسدده ص أددص ة ذددهللإتلا تلددن لادد س أحددف ة تحددهجهت ةةكثددي   سدددت تة  نةلدد  
ة كهلشددت تلة  ددها أإهدده ودددنأي أهسًدده  تضددا  لحددنةفظ ة شظهلددددت تة ثقهفدددت تة  سلدددت ة تددص ونةفههددده 

لا تدددنأي  دددرا ة دددي ح ةةحدددهس  تحهوددده ة حدددتيةتدجدهت ة قهجلدددت  لتشفندددر  ت ظهدددظ ة تشسددددت ة ستدددهلعنص 
ة سهشددددت  لستدددهلعنن أدددص ة  سددد  ة فتسددده ص تضدددسهص ةحدددت هةا ا  تلمددددت ة ،تدهفدددهت ة ستقدددنلة 

  لسجتس هت ة ستشن تا ت ص ،ه ته ص:
ي ة تقلنهجددتت تمددي  لإزدددت تلنة هددت ة سسهلحددهت ة حهوثددت لدد  ة س ددهونالتحةةدي الأكثةةر أىسيةةة:  لا1

به تبهل ه ة قزدت ةةكثي ا حهً،ها تة تص  هه  كمدي تدت ني أدص تجيعدت ة تدهله  تتدنةتي ةيبد   
 شهه ليتف لا ت درة جذدني ا دذ ة حهفدت ا دذ فهدنا لشهجددت  دهلت تدهله  ة كفده ة ة ثقهفددت أدص 

 ة سشه ت ة هلةحدتلا
  س  تة سنةلا  لدذ ة قزدهجه تؤ،ه ة تحهجهت ة ست لقت بهيشيةذ ت  به  ةالعهاما التشظيسية:  لا2

ة شظهلددددت ة تدددص تتقلددد  ةي ددد ح ة سؤحددددصلا تتذدددك  ة ددهحدددهت ة سحددددشت ت ذدددي ة تسنهددد  
 تة تنفده  ت نههت ل دددتلا
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تددؤ ي ة حدهحدددهت ة ثقهفدددت تتنلإ ددهت ة جشدددنن بذددك  الةةداشاميكيات الثقافيةةة والجشدةةانية:  لا3
حدهحدددهت لددن لادد س جدديةلت كمنددي أددص تجددهلب ة ستددهلعننا لسدده وؤ،دده   سدددت ل ه جددت  ددرا ة 

 ة تهله  تة تن دت ة ستكدفت  قهفدهلا
تذني ة ر نعهت أص تقمنم ة شظيهت ا ذ تفنا أجنة أدص  حده ن   تشسية السيارات العسمية: لا4

 ة ت لا ة تجيهمصا لسه جدتلظش ةتبهي  حه ن  تهله   كثي شسنً  تتفه لدتلا
بت  لإد  لدن ،ندا ة تدت نيا أدإص  لذ ة يغا لن  ص ة ت هتص فه  أص ليت احتياجات التعاون: لا5

 ت ظهظ ة يتةب  جنن ة سهشننن جسكن  ص ج ظ  تبهاس ة س يأت تة ه ا  لستهلعننلا
 التهصيات: 

تعشهً   لذ ة شته ت ة تص تن لت ا نهه ة هلةحت ة حتقره دتا وتشهتس  رة ة قدا ة تن دهت 
تدهلعنص أدص ة  سد  ة فتسده ص ة سدتههأت ة تدص تهدهذ ا دذ ل ه جدت ة تحدهجهت ة تدص ونةفههده ة س

أص ة ذهللإتلا تلن لا س تشفنر  را ة تن دهتا جسكن  لسؤحدهت تة سشظسهت لالم جنات تهلهمدت 
 كثي ا سهً تأ ه دتا تضسهص  ص جكنص ة ستهلعنص لجهظهن بذك  فنه  تلمدت ة ستقلبهت ة س قهة 

  سهشهالا
 سذدديأنن ا ددذ ة ستددهلعنن ضدديتلة  هددهاة هدددبت ةتعزيةةز بةةرامج الإشةةراف والتهجيةةو السيشةةي:  لا1

تتدددنأني تدددهله  لتخردددف  لسذددديأنن ج تسددده  لدددذ هسدددهذج ت لدددا أ ه دددت لثددد  هظيهدددت ة دددت لا 
 ة فتسه صا لسه جزسن تنأني ة ه ا ة  سلص تة شفدص  لستهلعنن لا س أتية ة تهله لا

ا دهاة هدكلدت ة سهدهش ة ننلددت  لألارده ننن  تقميا الأعباء الإدارية وتحدين تهزيةع السيةام: لا2
تسددددده ننن بحندددددا وي،دددددظ ة ستدددددهلعنص  لدددددذ ةةهذدددددقت ة سهشددددددت ةةحهحددددددتا لددددد  ا سهدددددا ة ف

بسددده هون ااةلهددنن  تقلندد  ة نلإددت ة سدددتشظذ أددص ةة سددهس غنددي ة تخرردددتا ،سدده  ت ددت 
 جر   ة هلةحهت ة سحلدت تة هت دتلا

االةج ت،دهةت تهلهمددت تفه لددت تية دص ة تشدني  تطهير برامج تدريب مرنة ومدةتجيبة ثقافيًةا: لا3
ثقددهأص تة ددهوشصا تتددده ه ة ستددهلعنن  لددذ أهددا ،دفدددت ة تفه دد  ة سهشددص لدد  شددية ا لجتسعدددت ة 

لا Williams et alلتشن ددتا ت ددن لدده   متددت ة حهفددت ا ددده الةحددهت  فشمدددت لثدد  الةحددت 
 ( ،نس ة سجتس هت لت هاة ة ثقهأهتلا2021)
هيدددهت ت ددهتص تنيددد  ةتفتعزيةةز الذةةراكات بةةين السؤسدةةات الأكاديسيةةة والسيةةادان السيشيةةة:  لا4

لدددتهةلت جددنن ة جهل ددهت تليةكددظ ة خهلددت ة فتسه دددت  تددنأني أدديص تددهله  تةلإعدددتا تذددس  
 فلدهت الشها فسه ص تلنهةهصا بسه ج ظ  ة تكهل  جنن ة شظيهت تة تقمنملا

ا 19-أدص ضدن  تجدهلب ةة لدهت لثد  فه حدت ،نأندهتطهير برامج تدريب رقسية وىجيشةة:  لا5
 لتدددهله  تة ت لددددا ة سدددددتسيا تدددهلت جدددنن ة سحهضدددديةت و ن دددذ بإهذددده  لشردددهت ا كتيتهدددددت 

 ة أتيةضدت تة تهله  ة سنهةهصا ل  تنأني ا ا هفدص تلهشص ةأتيةضصلا
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ة تسددها حدهحددهت تةضددحت  زددسهص تكددهأؤ مراعةةاة الشةةهع الاجتسةةاعي فةةي بيئةةات التةةدريب:  لا6
أص ة فيص جنن ة جشدنن لا س أتيةت ة تهله ا تتقهجا تلش  س  ،نس ة تحنظةت ة جشهلهت 

 ة سهشتا بسه جده ا أص لالم جنات  كثي شسنً  ت هة تلا
ة حددتثسهل أددص تقددنهي ليةأددم ة تددهله  اةلادد   زيةةادة التسهيةةا وتةةهفير السةةهارد السؤسدةةية: لا7

دن ة ستدهلعنن لدن  ة سؤحدهت ة فتسه دت تتنأني ةةاتةت تة سنةلا ة تقشدت تة بذديهت ة تدص ت سك 
  اة  لههلها بف ه دتلا
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 الخاتسة
ا ة هلةحدددت ة زدددن   لدددذ ة تحدددهجهت ة حيفدددت ة تدددص ونةفههددده ة ستدددهلعنص أدددص  قددده حدددلقت  دددر

لجدددددهس ة  سددددد  ة فتسددددده ص   شددددده  تدددددهلهمها ة سهشدددددص أدددددص ة ذدددددهللإتا لددددد  ة تي،ندددددظ  لدددددذ تدددددت ني 
ة حدهحدددهت ة ثقهفدددت تة قندددنا ة تشظدسدددت تة قندددنا  لددذ ة سدددنةلا تأجددنةت ة تنفددددهلا   ت نددم  دددرا 

دد ا جد  تدؤ ي  جزًده  لدذ  قدت ة ستدهلعنن تةحدت هةا ا ة حنةفظ الت ة شظيهدت أدص ة سسهلحدت أح
 س ه جدددت ة ،تدهفدددهت ة سجتسعددددت ة ستشن دددتلا لدددن لاددد س تحهوددده  دددرا ة قزدددهجها جددددل  ة بحدددا 
ة زدددن   لدددذ ة حهفدددت ة سلحدددت ا دددذ ا ددد ،هت لشهجددددت أدددص جددديةلت ة تدددهله  تهدهكددد  ة تنفدددده 

ه  ة سدددتجنبت  قهفدًدده تحدده تتؤ،دده ة شتدده ت  لددذ   سدددت ت ظهددظ هسددهذج ة تددهل  تتخردددف ة سددنةلالا
ة فجنة جنن ة س هوني ة تقلنهجت تلسهلحهت ة  س  ة فتسه ص ة س ه يةلا ت  تة  لذ ذ د ا أدإص 
ل ه جددت  تفدده ة قرددنل ة تشظدسدددت تت ظهددظ أدديص ة ت ددهتص جسكددن  ص جحدددن بذددك  ،منددي تجيعددت 

ظهددظ ة سددنةلا ة تددهله  ة ذددهللتلا تلددن لادد س ة تددهلا ت ة حددتيةتدجدت لثدد  تحدددنن ةيشدديةذ تت 
 -تت،ددددهةت ة تددددهله  ة سرددددسست لاردرًددددها جسكددددن  سجددددهس ة  سدددد  ة فتسدددده ص أددددص ة ذددددهللإت 

 تقنهي لإنة  هللت له ية تلإهالة  لذ ة تكدفلا -تةيلهلةت ة  يعدت ة ستحهة بذك   هش 
تلن لا س ة حتثسهل أص ة شسن ة سهشص  لستهلعنن أدص لجدهس ة  سد  ة فتسده ص تل ه جدت 

ة تدددددص ونةفهنههدددددها تددددددتقد  ة سؤحددددددهت ضدددددسهص ةحدددددتسيةل لهشدددددت ة  سددددد  ة تحدددددهجهت ة شظهلددددددت 
ة فتسه ص أص ة سدده ست بف ه ددت أدص لأههددت ة سجتس دهت تلإدهلتهه  لدذ ة ردسنالا تت سد   درا 
ة هلةحت ،تحهس  لبحنث ة سدتقملدت تتقنهي ة ددهحهت ة يةلدت ا ذ ت ظهظ فناة ت لدا تلسهلحت 

 ة  س  ة فتسه ص أص ة سشققتلا
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 :السرادر
 أولًا: السرادر العربية:

 (لا ة ددهحت ة فتسه دتلا ة قه ية: لكتبت ة قه ية ة حهوثتلا1970 ،سها ،سهس  ،سهلا )
(لا ة ردد نعهت ة تددص تنةفدده ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن 2023فس ددتا ،شددهص  ذدديي  مددهة حفد   لا )

لا لجلدت قتأص ترسدا ة جهةلةت ة يلإسدت  ل س  ل  ة جسه دهت ة سهلحددت  دن ب ده  دب   ةةهذد
لا 2(ا ة سقه ددددددددددددددددددددددددددددددددددت 1)62ا الةحددددددددددددددددددددددددددددددددددهت أددددددددددددددددددددددددددددددددددص ة خهلددددددددددددددددددددددددددددددددددت ة فتسه دددددددددددددددددددددددددددددددددددت

https://doi.org/10.21608/DSS.2023.192980.1184 
لا ةيحدكشهلهت: اةل ذيهقدت ة خهلدت ة فتسه ددت أدص تشظددا ة سجتسد (لا 1992،دههننا حدنه  جدن بكديلا )

 لا453أتلا ص ة س ي 
(لا ة س نلإددهت ة تددص تنةفدده ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن ة قدده سنن 2021،سددها لضدده لمدديتر لشرددنللا )

ة سجلدددت  لدددص تشفندددر جددديةلت ة حسهجدددت ة فتسه ددددت تاتل ذيهقدددت لاهلدددت ة جسه دددت أدددص لنةفهتهدددهلا 
 .115-101 ,(3)15 ة  لسددددددددددددت  لخهلدددددددددددت ة فتسه ددددددددددددتا

https://doi.org/10.21608/aial.2021.85719.1129 
لجلدت فهل دت بهجد  (لا ة منادت ة فتسه ددت ت  لإتهده بردحت ة فديالا 2018،سظةا  ه ا ت ههصا ذه ي )

 ا ة  ها ة ثهلنا ،لدت ةراةب تة  لنشا فهل ت بهج ا بغهةالا ل لنش ةيهدههدت
 نلإدهت ة تدص تنةفده ةةلارده ننن ة فتسده ننن أدص الدت ،دده ت (لا ة س2021،دنةسا   لضده فدهالا )

 .2 ا(2)6 لجلدددددت لددددددتقم  ة  لدددددنش ة فتسه ددددددتاةةذفدددددهس ة ذدددددل  ة ردددددحصلا 
https://doi.org/10.21608/FJSSJ.2021.199681 

تدص تنةفده ة لارده ننن ة فتسده ننن  شده ة ت هلد  لد  (لا ة ر نعهت ة 2023حه اا   لإق  حه الا )
 .455-430 ,(3)22 ة سجلدددت ة  لسددددت  لخهلدددت ة فتسه ددددتاة ذفدددهس ذتي ةي هلإدددتلا 

https://doi.org/10.21608/aial.2023.217759.1524 
(لا ة تحهجهت ة تص تنةفده ةةلارده ننن ة فتسده ننن أدص ة ت هلد  لد  2021 مه ة  لداا ةجسهص ،فشذلا )

فه حت أنيتس کنلتهه تعيههلت لقتيح  لسسهلحدت ة  هلدت أدص ة تغلد   لنهدهلا لجلدت ،لددت ة خهلدت 
لا 371-310(ا 3لا23)23ة فتسه ددددددددددددددددددددددددت  لهلةحدددددددددددددددددددددددهت تة بحدددددددددددددددددددددددنث ة فتسه ددددددددددددددددددددددددتا 

https://doi.org/10.21608/jfss.2021.160688 
(لا ة س نلإدددهت ة تدددص تنةفددده ةةلارددده ننن ة فتسددده ننن ة  دددهللنن لددد  تحهودددده 2022 مندددها   حدددنهلا )

ةةذفدددهس ة س يضدددنن  لخقدددي لاهلدددت فسه ددددت أدددص لدددشهالا لإددددا لاهلدددت ة خهلدددتا ،لددددت ة خهلدددت 
ة فتسه دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتا فهل ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددت  حددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددنن لا 

https://doi.org/10.21608/AIAL.2021.110440.1232 
 (لا فسهنلهت لري ة  يعدتلا3(لا ل جا ة لغت ة  يعدت ة س ه ية )لجله 2008 سيا  ،سه لختهللا )

(لا ل نلإدددددهت اتل ةةلارددددده ص ة فتسددددده ص أدددددذ تحقندددددم ة دددددهلت 2020ة  نضدددددصا شدددددنيهن جسدددددههصلا )
لا لجلددت الةحددهت أددص ة خهلددت  ددهت ة س ددهلإنن ذ شددده تلقتي،ددهت ة تغلدد   لنهددهة فتسدده ص  جسه

https://doi.org/10.21608/DSS.2023.192980.1184
https://doi.org/10.21608/DSS.2023.192980.1184
https://doi.org/10.21608/aial.2021.85719.1129
https://doi.org/10.21608/FJSSJ.2021.199681
https://doi.org/10.21608/aial.2023.217759.1524
https://doi.org/10.21608/jfss.2021.160688
https://doi.org/10.21608/jfss.2021.160688
https://doi.org/10.21608/AIAL.2021.110440.1232
https://doi.org/10.21608/AIAL.2021.110440.1232
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 .388-347 ا(2)49 اة فتسه ددددددددددددت تة  لدددددددددددنش ةيهددددددددددددههدت
https://doi.org/10.21608/JSSWH.2020.69477 

ةفده ة لارده ننن ة فتسده ننن أدص ة سجدهس ة قمدص (لا ة س نلإدهت ة تدص تن 2022 ا  نثا   هجن لا )
 اة سجلدت ة  لسدددت  لخهلدت ة فتسه دددتأدص لنةفهددت ةةتعادت اةلادد  لدتذدفدهت ة  ددظس ة رددحصلا 

 .301-276 ا(2)18
 لا39(لا ة دلنز ةيهدههص تة منات ة فتسه دتلا ة قه ية: اةل هنل  لشذيا صلا 2017ل نضا  ،سه )

ت لسهلحدت ةةلارده ننن ة فتسده ننن  لسهدهلةت ةيكلنشدكددت أدص (لا ل نلإده2022ة هنهسد ا  سدي  لا )
لجددهس ة ي هجددت ة رددحدت الةحددت لنهةهدددت لقبقددت  لددذ ةةلاردده ننن ة فتسدده ننن أددص لدتذددفدهت 

لا 2022(ا  كتددددددددددنعي 12)6 لجلددددددددددت ة  لددددددددددنش ةيهدددددددددددههدت تة فتسه دددددددددددتالشققددددددددددت ة يهددددددددددهضلا 
https://doi.org/10.26389/AJSRP.H270422 
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