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Abstract: 

This study deals with the topic of "cultural heritage preservation management from 

a tourist perspective" with the case study of Qasr Al Hosn in the Emirate of Sharjah, and 

aimed to analyze the importance of preserving heritage sites and highlight their 

relationship with cultural tourism. The study focuses on how to preserve the cultural 

identity of Qasr Al Hosn, which is a prominent historical landmark in Sharjah, while 

highlighting its role as a tourist attraction that reflects the Emirati heritage. 

The current study follows a descriptive and analytical approach to data collection, 

as its tools included questionnaires distributed to 150 visitors from different age and 

social groups, in addition to semi-structured interviews with several specialists and 

officials responsible for the administration of minors. A quantitative and qualitative 

analysis is conducted to assess the visitors ' experience and the effectiveness of the means 

of display used in the palace. 

The results showed that Qasr Al Hosn plays a pivotal role in promoting cultural 

and historical awareness, as visitors praised the visiting experience that combined 

traditional means with modern interactive technologies such as virtual reality, which 

contributed to providing an enjoyable educational experience. It is confirmed that the 

renovations that the palace underwent from 1995 to 2015 preserved its original 

architectural character while improving its structure and providing modern amenities. The 

study concluded that Qasr Al Hosn represents a successful model for managing cultural 

heritage in a manner that enhances its tourist attractiveness, and recommended improving 

the use of interactive technologies and expanding cultural awareness programs to ensure 

the sustainability of the site's tourist and educational roles. 
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 )مُلَخَّصُ البَحث(
تشاولت الدراسة مؽضؽع "إدارة الحفاظ على التراث الثقافي مؼ مشعؽر سياحي" مع دراسة 
حالة قرر الحرؼ في إمارة الذارقة، وهدفت إلػى تحللػأ مهسيػة الحفػاظ علػى السؽاقػع الترا يػة 
وإظهار علاقتها بالدياحة الثقافية. تسحؽرت الدراسػة حػؽؿ فيةيػة الحفػاظ علػى الهؽثػة الثقافيػة 

ر الحرؼ، والذي يعد معلسًا تارثخيًا بارزًا في الذارقة، مع بيػاف دور  فسؽقػع بػذ  لسؽقع قر
 سياحي يعكس التراث الإماراتي.

اعتسدت الدراسة على مشهج وصفي تحلللػي لجسػع الاياتػات، إم تػسلت مدواتهػا اسػتاياتات 
تػػ   زائػػرًا مػػؼ مختلػػا الفعػػات العسرثػػة وافبتسانيػػة، فزػػلا عػػؼ مقػػابلات  051وزعػػت علػػى 

هيكلية مع عػدد مػؼ السخترػلؼ والسدػنوللؼ عػؼ إدارة القرػر. تزػسشت الدراسػة تحلػيلًا فسيًػا 
 وتؽنيًا لتقليػ تجربة الزوار وفاعلية وسائأ العرض السدتخدمة في القرر.

مظهػػػػػرت الشتػػػػػائج مف قرػػػػػر الحرػػػػػؼ يػػػػػندي دورًا محؽرثًػػػػػا فػػػػػي تعزثػػػػػز الػػػػػؽعي الثقػػػػػافي 
لزثارة التي دمجت بلؼ الؽسائأ التقللدية والتقشيات التفاعلية والتارثخي، إم متاد الزوار بتجربة ا

الحديثة مثأ الؽاقع اففتراضي، مسا مسهػ في تقديػ تجربة تعليسية مستعػة. فسػا متػدت الدراسػة 
حافعػػػت علػػػى  2105وحتػػػى  0995مف عسليػػات التػػػرميػ التػػػي ازػػػع لهػػػا القرػػػر مشػػػذ عػػػاـ 

 لر وسائأ راحة حديثة.طابع  السعساري الأصلي مع تحدلؼ بشلت  وتؽف
الرت الدراسة إلى مف قرػر الحرػؼ يسثػأ تسؽمبًػا تابحًػا لإدارة التػراث الثقػافي بذػكأ 
يعػػػزز مػػػؼ بامبلتػػػ  الدػػػياحية، وموصػػػت بتعزثػػػز اسػػػتخداـ التقشيػػػات التفاعليػػػة وتؽسػػػيع بػػػرامج 

 التؽنية الثقافية لزساف استدامة الدور الدياحي والتعليسي للسؽقع.
 التراث الثقافي، السشعؽر الدياحي، إمارة الذارقة، قرر الحرؼ. :ةالكلمات المفتاحي
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  :المقدمة -1
تُعدُّ الستاحا منسدات مساسية لحفظ التراث الثقافي وتذر ، فهي تػندي دورًا بؽهرثًػا فػي 
تعزثػػز الػػؽعي الثقػػافي والتعليسػػي لػػدا مختلػػا تػػرائل السجتسػػع. تسثػػأ هػػذ  الالعػػات فزػػا ات 

والترفي ، إم تقدـ محتؽا  قافيًا وتارثخيًا مؼ اػلاؿ طػرؽ ماتةػرة تدػهػ فرثدة تجسع بلؼ التعليػ 
في استيعا  السعلؽمات بذكأ معسق ومتثر تفاعلية. ومع التطؽر السدتسر فػي تقشيػات التعلػيػ 
ومسػػاللا العػػرض، مصػػ ل مػػؼ الزػػروري الترفلػػز علػػى افبتةػػار فػػي تقػػديػ السعلؽمػػات وإتػػراؾ 

ػػاؿ، ارؽصًػػػا الأ طفػػاؿ، الػػػذيؼ يسثلػػػؽف تػػرثحة مهسػػػة فػػي تذػػػكلأ السدػػػتقاأ الػػزوار بذػػػكأ فعخ
 الثقافي للسجتسعات.

السؽاقع الترا ية هي رمز يعكس هؽثػة الأمػػ و قافتهػا، وتسثػأ صػلة الؽصػأ بػلؼ الساضػي 
والحاضػػػػػر. فهػػػػػي ليدػػػػػت مجػػػػػرد   ػػػػػار مو م ػػػػػافي قديسػػػػػة، بػػػػػأ هػػػػػي سػػػػػجأ حػػػػػي يؽ ػػػػػق تػػػػػارث  

ظػػػػػأ التحػػػػػؽفت افبتسانيػػػػػة السجتسعػػػػػات، وثحكػػػػػي قرػػػػػع تطؽرهػػػػػا عاػػػػػر العرػػػػػؽر. وفػػػػػي 
وافقترػادية التػي يذػهدها العػالػ اللػؽـ، مصػ ل الحفػػاظ علػى هػذ  السؽاقػع متثػر مهسيػة مػػؼ مي 
وقػػت مزػػى، لػػػيس فقػػا مػػؼ مبػػػأ الأبيػػاؿ الحاليػػة، بػػػأ ميزًػػا لزػػساف اسػػػتدامة هػػذا التػػػراث 

 للأبياؿ القادمة. 
ة والثقافيػػة التػػي تعكػػس قرػػر الحرػػؼ فػػي إمػػارة الذػػارقة يُعػػد محػػد مبػػرز السعػػالػ التارثخيػػ

غشى التراث الإماراتي ومصالت . بشي قاأ ما يقار  مائتي عاـ، وتهد تحؽفت مهسػة فػي دور  
واسػػتخدامات ، إم فػػاف مقػػرًا للحكػػػ ومشطلقًػػا لإدارة تػػنوف الإمػػارة،  ػػػ تحػػؽؿ إلػػى معلػػػ سػػياحي 

هد علػػػى و قػػافي يعكػػػس تػػػراث السشطقػػػة. هػػػذا القرػػػر لػػػيس مجػػػرد ماشػػػى تػػػارثخي، بػػػأ هػػػؽ تػػػا
 مراحأ تطؽر الذارقة، و يجسع بلؼ طابعها التقللدي ورؤثتها السعاصرة.

تتشػػػاوؿ هػػػذ  الدراسػػػة قرػػػر الحرػػػؼ فسثػػػاؿ حػػػي علػػػى فيةيػػػة إدارة التػػػراث الثقػػػافي مػػػؼ 
مشعؽر سياحي. وترفز على الجهؽد الساذولة في الحفاظ على هذا السعلػ التارثخي، سؽا  مؼ 

عػػاة الحفػػاظ علػػى طابعػػ  الأصػػلأ. فسػػا تدػػلا الزػػؽ  علػػى حلػػا التػػرميػ مو التطػػؽثر، مػػع مرا 
دور قرػػػر الحرػػػؼ فػػػي تعزثػػػز الػػػؽعي بػػػالتراث السحلػػػي، ومدػػػاهست  فػػػي بػػػذ  الػػػزوار مػػػؼ 
مختلػا متحػػا  العػالػ، ليرػػ ل بػذلغ متسؽمبًػػا يجسػع بػػلؼ الحفػاظ علػػى الهؽثػة الثقافيػػة والتشسيػػة 

 الدياحية. 
ة فرثػػػدة تسػػػزج بػػػلؼ التػػػراث والدػػػياحة، تعهػػػر مهسيػػػة هػػػذ  الدراسػػػة فػػػي استعراضػػػها لتجربػػػ

مؽضحة فيف يسكػؼ لسؽقػع مثػأ قرػر الحرػؼ مف يكػؽف متثػر مػؼ مجػرد معلػػ تػارثخي، بػأ 
تافذة تُطأ مشها الأبياؿ على الساضي، وفي الؽقػت ماتػ  بؽابػة تشسؽثػة تعػزز الدػياحة الثقافيػة 

 وتدعػ اقتراد السشطقة.
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 مذكلة الدراسة: -2
لتةشؽلؽبيػػة الدػػرثعة التػػي يذػػهدها العػػالػ، تؽابػػ  السؽاقػػع فػػي ظػػأ التطػػؽرات العسراتيػػة وا

الترا ية تحديات فالرة تهدد استسرارثتها والحفاظ على قيستها الثقافية. تعد إدارة السؽاقػع الأ رثػة 
وترميسها مؼ مهػ العسليات التي تتطلا تؽازتًا دقيقًا بلؼ الحفاظ على الطابع التػارثخي للسكػاف 

بػػات العرػػر الحػػديا، ااصػػة إما فػػاف هػػذا السؽقػػع يػػندي دورًا محؽرثًػػا وبػػلؼ تةليفػػ  مػػع احتيا
فػػي تعزثػػز الدػػياحة الثقافيػػة. قرػػر الحرػػؼ فػػي إمػػارة الذػػارقة، باعت ػػار  معلسًػػا ترا يًػػا و قافيًػػا، 
يعكس تارث  الإمارة وتطؽرهػا عاػر الػزمؼ، إف مف الحفػاظ عليػ  واسػتثسار  سػياحيًا يثلػر العديػد 

اليػػة اسػػتراتيجيات التػػرميػ والإدارة الست عػػة، ومػػدا قػػدرتها علػػى تقػػػديػ مػػؼ التدػػاؤفت حػػؽؿ فع
 تجربة سياحية متسلزة تحافظ على مصالة السكاف وتعزز قيست  الترا ية.

تتسثأ مذكلة الدراسة في دراسة فيةية إدارة الحفاظ على قرر الحرؼ في إمارة الذارقة 
ثخية والثقافية مػع تعزثػز دور  فسؽقػع مؼ مشعؽر سياحي، بسا يزسؼ الحفاظ على هؽثت  التار 

بذ  سياحي مدتداـ. تش ع السذكلة مؼ التحديات التي تؽابػ  السؽاقػع الترا يػة، ومشهػا الحفػاظ 
علػػى مصػػالتها فػػي ظػػأ عسليػػات التػػرميػ والتطػػؽثر، وتلايػػة تؽقعػػات الػػزوار الػػذيؼ ي حثػػؽف عػػؼ 

ضػع اسػتراتيجيات فعالػة تحقػق تجربة سياحية مسلزة تجسع بلؼ التعلػ والستعة، مسػا يدػتدعي و 
 هذا التؽازف.

فيف يسكػؼ إدارة الحفػاظ علػى قرػر الحرػؼ فػي إمػارة الذػارقة مػؼ مشعػؽر  الدناؿ الرئيدي:
سياحي بطرثقػة تزػسؼ الحفػاظ علػى هؽثتػ  التارثخيػة والثقافيػة، مػع تعزثػز دور  فسؽقػع بػذ  

 سياحي مدتداـ؟
 الأسعلة الفرنية:

 ترا ي و قافي في إمارة الذارقة؟ما هي مهسية قرر الحرؼ فسعلػ  -0
تيػػػػف م ػػػػرت بهػػػػؽد التػػػػرميػ والتطػػػػؽثر فػػػػي الاشيػػػػة السعسارثػػػػة والطػػػػابع الأصػػػػلي لقرػػػػر  -2

 الحرؼ؟
 ما مدا رضا الزوار عؼ تجربة الزثارة ومساللا العرض الست عة في قرر الحرؼ؟ -2
 ما  العلاقة بلؼ الحفاظ على السؽاقع الترا ية وتعزثز الدياحة الثقافية؟ -2
 لدراسة:أهداف ا -3

تهػدؼ هػذ  الدراسػة إلػػى استةذػاؼ الأسػاللا السثاليػة لإدارة الحفػػاظ علػى قرػر الحرػػؼ 
فػػػي إمػػػارة الذػػػارقة مػػػؼ مشعػػػؽر سػػػياحي، مػػػع الترفلػػػز علػػػى فيةيػػػة دمػػػج الحفػػػاظ علػػػى الهؽثػػػة 
التارثخية والثقافية للسؽقع مع دور  فؽبهة سػياحية. تدػعى الدراسػة إلػى تقلػيػ الجهػؽد الساذولػة 

القرر وتطؽثر ، ومدا تأ لرها في الحفاظ على طابع  الأصلأ، مع تدػليا الزػؽ  في ترميػ 
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على فعالية وسائأ العرض التفاعلية وتجربة الزوار. فسا تهدؼ إلى تقديػ تؽصيات تدهػ فػي 
 تحقلق استدامة السؽقع وتعزثز دور  فسرفز للتعليػ الدياحي والثقافي.

 أهمية الدراسة:  -4
في بياف العلاقة الؽ يقة بلؼ الحفاظ على التراث الثقػافي وتشسيػة  تةسؼ مهسية هذ  الدراسة

الدياحة، إم يُعدُّ قرر الحرؼ مثافً حيًا على قدرة السؽاقع الترا يػة علػى الجسػع بػلؼ الأصػالة 
والحدا ة. مؼ بهة، يعكس القرر تارث  الذارقة وترا ها الغشي، ومؼ بهة ماػرا، يػندي دورًا 

حة الثقافيػػة بالسشطقػػة. وتػػأتي مهسيػػة الدراسػػة ميزًػػا مػػؼ الحابػػة إلػػى محؽرثًػػا فػػي تعزثػػز الدػػيا
وضع استراتيجيات متةاملة للحفاظ على السؽاقع الترا ية بسا يزسؼ استسرارثتها فسعػالػ  قافيػة 
وسػػػياحية، وفسػػػيخسا فػػػي ظػػػأ التحػػػديات التػػػي تؽابههػػػا مثػػػأ التػػػدهؽر السػػػادي وتغلػػػر تؽقعػػػات 

ى تقديػ إسهامات علسية وعسلية تعزز مػؼ ففػا ة إدارة السؽاقػع الزوار. بذلغ، تدعى الدراسة إل
 الترا ية وتجربة الزوار فلها.

 منهجية الدراسة: -5
تػػػػ ات ػػػاع مػػػشهج الدراسػػػة الؽصػػػةية التحللليػػػة فػػػي هػػػذ  الدراسػػػة، إم بػػػرا تحللػػػأ الاياتػػػات 
الستعلقػػػػػة بقرػػػػػر الحرػػػػػؼ فػػػػػي إمػػػػػارة الذػػػػػارقة مػػػػػؼ اػػػػػلاؿ مدوات متعػػػػػددة تذػػػػػسأ السقػػػػػابلات 

ستاياتات. تعتسد الدراسػة بذػكأ مساسػي علػى التحللػأ الةسػي والشػؽعي لسختلػا السعطيػات واف
بهػػدؼ تقلػػيػ التجربػػة الثقافيػػة والدػػياحية للػػزوار، فزػػلا عػػؼ  تقلػػيػ الجهػػؽد الساذولػػة مػػؼ قاػػأ 

 السدنوللؼ في الحفاظ على التراث الثقافي للقرر. تتزسؼ السشهجية الآتي:
 التحليل الكمي:

افسػػػػتاياتات لجسػػػػع بياتػػػات فسيػػػػة حػػػػؽؿ رضػػػػا الػػػزوار عػػػػؼ تجربػػػػة الزثػػػػارة، تػػػػ اسػػػػتخداـ 
ومػػػػؽاقفهػ تجػػػػا  السعروضػػػػات، وفاعليػػػػة الإرتػػػػادات والتقشيػػػػات التفاعليػػػػة، مػػػػع تحللػػػػأ تتػػػػائج 
اسػػتاياتات الػػزوار باسػػتخداـ مقػػاييس إحرػػائية مثػػأ الشدػػا السعؽثػػة والستؽسػػطات وافتحرافػػات 

 السعيارثة.
 التحليل النهعي:

ا  مقػػػابلات مػػػع السخترػػػلؼ والسدػػػنوللؼ فػػػي القرػػػر بهػػػدؼ فهػػػػ معسػػػق للجاتػػػا تػػػػ إبػػػر 
التارثخي والثقافي للقرػر، فزػلا عػؼ اسػتعراض تقليسػاتهػ حػؽؿ الحفػاظ علػى التػراث الثقػافي 

 في السؽقع.
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  :أهمية التراث للدياحة -6
وتخلػػد  ؛ تتؽار ػ  الأبيػػاؿ وتفتخػػر بػػ ، روة ماديػػة ومعشؽثػة فػػي الؽقػػت تفدػػ التػراث يُسثػػأ  ػػ

في تارثخها و قافتها، وقد مفر القر ف الةرثػ إلى مُمػي عسػرت مرضػها وحافعػت عللهػا فػي قؽلػ  
ػشيهُ  ػدِ مر ػاتُؽا موتو ػي َ فو لرهر ػؼ قوػاي يؼو مر اقر وػةُ الِػذر ػافو عو ييػفو فو وريضر فولوشعُػرُوا فو ػلرُوا فرػي الأي لوػػي يودر ػي تعػالى:  مووو

وريضو ووعوسو  هُػي قُؽِةً وومو وارُوا الأي لرسو افو اِللَُّ لريوعي تيهُػي رُسُلُهُػ برالياولخرشواتر ۖ فوسوا فو ا و سِا عوسورُوهوا ووبو ثورو مر رُوهوا موتي
ػػهُػي يعلسػػؽف ا رسػػؽرة الػػروـ،  يػػة:  ػػاتُؽا موتفُدو لوَٰةرػػؼ فو وعليػػ  تػػأتي قيسػػة التػػراث ومهسلتػػ  مػػؼ  (.9وو

يسػة للسكػاف، إم يسكػؼ تذػاي  التػراث مهسلت  في صػشاعة الثقافػة السحليػة والعسػق الحزػاري وال 
بػػػالةشز السخػػػزوف الػػػذي يتسلػػػز بالأصػػػالة والتفػػػرد وافسػػػتسرارثة والث ػػػات، وثحسػػػأ قػػػيػ بساليػػػة 
وروحيػػػػة و قافيػػػػة. إف   ػػػػات واسػػػػتسرار العشرػػػػر العسراتػػػػي يعشػػػػي متػػػػ  يجدػػػػد احتيابػػػػات مفػػػػراد 

ثػة تعرثةيػة مسلػزة لػ ، السجتسع مؼ قػيػ ورمػؽز حتػى مصػ ل تعالػراً  ابتػاً عػؼ هػذا السجتسػع وهؽ 
مي ير ل التراث تدجلأ حػي يحسػأ فػي طياتػ   قافػة مجتسػع فامػأ. ومضػحى التػراث الثقػافي 
مؼ الةشؽز الأ رثة السهسة بأ ومؼ السعالػ الدياحية التارثخية الةُارا، لذا حعي باهتساـ واسع 

 رثة، التػي سػاهست فسيسا في الآوتة الأالرة، بحكػ التةشؽلؽبيا ومؼ  ػخ تؽسع افتتذافات الأ
 في إ را  التراث الثقافي وإبراز مهسية الحفاظ علي .

  :علاقة الدياحة بالتراث -7
تػػػرت ا الدػػػياحة بػػػالتراث مػػػؼ اػػػلاؿ علاقػػػات تفرضػػػها طايعػػػة فػػػأي مشهػػػا، وثذػػػترفاف فػػػي 
حػػدو ها، مثػػأ وبػػؽد علاقػػة قاتؽتيػػة مو اقترػػادية مو ديشيػػة مو بلعيػػة، .... الػػ ، وثػػرا بعػػ  

ى مف التػػراث مهػػػ للغايػػة لتفعلػػأ الدػػياحة، ااصػػةً فػػي حالػػة الدػػياحة الثقافيػػة وثػػتػ ال ػػاحثلؼ إلػػ
الجسػػع بلشهػػا وتؽبلهػػا إلػػى هػػدؼ مذػػترؾ يخػػدـ مجسؽعػػة مػػؼ السحػػاور مػػؼ ضػػسشها اعت ارهسػػا 

 (Payeur ،2102تؽسللة للتخطيا السكاتي والدؽثق للسكاف. ر
% تقرث ػا مػؼ 21تسا مقرت إحدا السشعسات الدولية؛ مف التػراث والثقافػة مصػ حا يكؽتػاف 

(. وعلي  تتسثأ علاقػة الدػياحة 2102مهداؼ فأ الرحلات الدولية. رمشعسة الدياحة العالسية،
 بالتراث على الشحؽ الآتي: 

حسايػة التػراث العلاقة القاتؽتية: مي مردرها القاتؽف التي تُعست مؼ الاؿ تحديد مساللا  -0
الثقافي وفيةية الحفاظ علي ، وطُرؽ استخداـ في الأتذطة الدياحية، وتقديػ رُاع قاتؽتية 
للسذروعات الدػياحية مات العلاقػة بالسعػالػ الأ رثػة والسؽاقػع التارثخيػة، وتذػجيع الؽفػافت 

 الدياحية لشقأ الدُياح إلى معالػ م رثة ومشاطق تارثخية للتعرؼ عللها.
فقترػػادية: إم تُعػػد الدػػياحة مداة قؽثػػة فػػي التشسيػػة افقترػػادية، وملػػغ مػػؼ اػػلاؿ العلاقػػة ا -2

تطػػػؽثر الأتذػػػطة افقترػػػادية مػػػؼ اػػػلاؿ افسػػػتثسارات الدػػػياحية وربطهػػػا بػػػالتراث الثقػػػافي 
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لتؽفلر العسلة الأبشاية، فذلغ يُسكؼ استغلاؿ التراث الثقافي في تحرلأ رسؽـ مالية تُدعػ 
بػػرا  زثػػػارة السؽاقػػػع الأ رثػػة والستػػػاحا؛ مسػػػا يُدػػهػ فػػػي علاقػػػة بػػػلؼ  الخزاتػػة الساليػػػة للدولػػػة

 التراث والدياحة.
العلاقة الديشية: يتسلز العالػ بؽبؽد مقدسات ديشية ومزارات عرثقة، تُسثأ الأديػاف الدػساوثة  -2

الثلا ػة التػي تشػاؿ قػدرا هػائلا مػؼ التقػػدير؛ لسكاتتهػا الديشيػة وارت اطهػا بالأتايػا ، إلػى باتػػا 
دػػابد التارثخيػػة التػػي تُسثػػأ مراحػػأ تارثخيػػة مختلفػػة التػػي تػػهدتها الحزػػارة الإسػػلامية؛ الس

 مسا تُدهػ في تذأة علاقة ما بلؼ السعالػ الديشية والدياحية والعكس.
العلاقػػة الإتدػػاتية: بسػػا مف التػػراث الثقػػافي؛ مساسػػػ  تعػػدد الحزػػارات الإتدػػاتية علػػى وفػػػق  -2

رث حزػاري متدػاتي؛ فػاف الدػياحة تدػتشد ميزػاً علػى افتفاقيات الدولية على مسػاس إتػ  إ
 مساس متداتي عشد افطلاع على الإرث الثقافي دوف تسللز بلؼ الحزارات.

بالرغػ مؼ تعدد العلاقات ما بلؼ الدياحة والتػراث الثقػافي؛ إف مف بعػ  ال ػاحثلؼ مهاػؽا 
ا قابلػة للتطػؽثر باسػتسرار، إلى مف الرابا ما بلؼ الدياحة والتراث تسلأ متثر إلى التعزثز فؽتهػ

تػػػػػػػػذلغ قابلػػػػػػػػػة للاتتةػػػػػػػػػاس، تعػػػػػػػػػراً فرت ػػػػػػػػػا  التػػػػػػػػراث بػػػػػػػػػالسلراث الػػػػػػػػػذي هػػػػػػػػػؽ مذػػػػػػػػػتق مشػػػػػػػػػ . 
 (Ghauchon،2101ر
  :تفاعل الزوار المهاقع )أسلهب العرض والتفدير( -8

تغلرت متذطة السؽاقػع الترا يػة مػؼ الػدور التقللػدي مي مجػرد قاعػات عػرض فقػا ومخػزف 
فاملػػة تعسػػأ علػػى عػػرض وتفدػػلر التػػراث الثقػػافي والحزػػاري مػػؼ للقطػػع الأ رثػػة إلػػى منسدػػة 

الاؿ ما يعرؼ بأسلؽ  العرض والتفدلر، مسلؽ  العػرض والتفدػلر يُعػرؼ بأتػ " مداة اترػاؿ 
تدػػتهدؼ العديػػد مػػؼ الذػػعؽ  بهػػدؼ تقػػأ السعلؽمػػات وتفدػػلرها فيسػػا يتعلػػق بالذػػؽاهد الساديػػة 

لأسػػػاللا السرئيػػػة والأسػػػاللا السلسؽسػػػة". للإتدػػػاف والالعػػػة السحيطػػػة بػػػ  مػػػؼ اػػػلاؿ مدػػػاعدة ا
تسػػػا يُعػػػرؼ بأتػػػ " مجسؽعػػػة العػػػروض مات الطايعػػػة الفشيػػػة ػأو التارثخيػػػة مو  (2122رعالػػػد،

العلسية يشتقأ الالها الزائروف مؼ قاعة إلى مارا في تعاقا يحسأ مغػزا تعليسػي مو بسػالي 
 (.2120مو الإ شلؼ معاً". رعُالد،

التعامػػػأ مػػػع مسػػػلؽ  العػػػرض والتفدػػػلر علػػػى متػػػ  عسليػػػة وعلػػػى ضػػػؽ  مػػػا سػػػاق؛ يُسكػػػؼ 
اتراؿ، وملغ مؼ الاؿ افعتساد على وسػائأ اترػاؿ مختلفػة سػؽا  فاتػت برػرثة مو تػفؽثة 

لفعيػػة مو غلػػر لفعيػػة، وملػػغ للؽصػػؽؿ إلػػى مهػػداؼ محػػددة، فػػذلغ يذػػسأ مفهػػؽـ افترػػاؿ  –
يُطلػق عليػ  بػػرالةية عػؼ  تأتد رالسرسأ( مػؼ تقػدـ رالسدػتقاأ( تحػؽ مهػداؼ افترػاؿ وهػذا مػا

 السؽضؽع(  ػ افستفادة مؼ تتاج التغذية في تعديأ الطُرؽ لالؽغ ما ت قى مؼ مهداؼ.
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  :أهداف أسلهب العرض والتفدير في المهاقع 8.1
 (Velarde،2110تتسثأ مهداؼ مسلؽ  العرض والتفدلر في السؽاقع ما يأتي: ر

 تارث  ال لاد.التدؽثق لفةرة: مي التروثج لحزارة و قافة و  -0
تؽصلأ السعلؽمة: مؼ الاؿ تفدلر السعلؽمات عؼ مقتشيات السؽقػع الترا ػي لجعػأ الزائػر  -2

 على دراية فافية بالأحداث التارثخية عار العرؽر.
 الإقشاع: إقشاع الزائر مف التعامأ مع السؽقع بذكأ مُحدد مفزأ مؼ الذكأ الآار. -2
 .افستعراض: عرض مقتشيات السؽقع برؽرة مُسلزة -2
 الشذر مو افطلاع: مي تدهلأ عسلية افطلاع على السؽقع لسجسؽعة فالرة مؼ الزائرثؼ. -5
 الترفي : تؽفلر مذاهدة مسلزة لسقتشيات بديدة مؼ عرضها وتفدلرها. -2
 تشسية افهتساـ: تشسية اهتساـ العامة بتارث  بلدهػ مو تارث  العالػ مؼ الاؿ الدياحة. -2

  :في المهاقعأشكال أسلهب العرض والتفدير  8.2
 (2122تتشؽع متكاؿ مسلؽ  العرض والتفدلر في السؽاقع على الشحؽ التالي: رعالد،

مسلؽ  العرض والتفدلر وفقاً للتدلدأ الزمشي: يُسثأ هذا الأسلؽ  مبدا متػكاؿ العػرض  -0
ػػؼ بامبلتػػ  فػػي مف التػػارث  يُخاػػر عػػؼ تفدػػ ؛ فسػػا لػػؽ فاتػػت الأتػػيا  قػػد  والتفدػػلر؛ إم تةسُّ

 حد ت فسا حد ت، طرثقة الدرد تادو مؽضؽنية.   
علػػى وفػػق ترػػشيف مسػػلؽ  العػػرض والتفدػػلر علػػى وفػػق تػػؽع السعروضػػات: يػػتػ العػػرض  -2

 تؽنية السعروضات فقاعات الخزؼ وقاعات الحُلى وقاعات الحلؽاتات.. ال .
مسػػػلؽ  العػػػرض والتفدػػػلر علػػػى وفػػػق مؽضػػػؽع مو قرػػػة الحػػػدث: يػػػتػ ترػػػسيػ سػػػلشارثؽ  -2

 العرض حؽؿ مؽضؽع مُحدد مو محداث مات علاقة بقرة يروثها السؽقع.
ملػغ فػي السؽاقػع الأ ػر التػي  طايعػة السكػاف: يتزػل مسػلؽ  العػرض والتفدػلر علػى وفػق -2

 تُجدد تكأ الحياة وطايعتها مؼ الاؿ السؽقع مؼ تاحية ترسيس  وم ا   ومقتشيات .
  :وسائل أسلهب العرض والتفدير في المهاقع 8.3

إف الؽسائأ السدتخدمة في مسلؽ  العرض والتفدلر في السؽاقع فبػد مػؼ ااتيارهػا بدقػة؛ 
تاحية، ومؼ تاحية مارا تُلائػ تلػغ الؽسػائأ السدػتخدمة وملغ لحفظ السعروضات الأ رثة مؼ 

فػػػي العػػػرض مػػػع القطػػػع الأ رثػػػة مػػػؼ ضػػػسشها وسػػػائأ العػػػرض والتػػػي تتشػػػؽع إلػػػى رالعػػػرض فػػػي 
الخػػػزائؼ، العػػػرض فػػػي الجػػػدراف الأرضػػػية(، والإتػػػارة الستحةيػػػة، التػػػي تُعػػػد مػػػؼ مهػػػػ ومساسػػػيات 

 ي تتشؽع إلى: (. وسائأ العرض: والت2122مسلؽ  العرض والتفدلر رفناد،
العرض دااأ الخزائؼ: يػتػ عػرض الأ ػار صػغلرة الحجػػ دااػأ اػزائؼ مرػشؽعة مػؼ مػؽاد  -0

، الػ ( وتتسلػز تلػغ الؽسػللة بحسايػة القطػع الأ رثػة مػؼ التلػا،  مختلفة رالخذا، الألؽمشلػؽـ
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مع الأاذ في افعت ار بأف لديها علؽ  تتسثأ في تلػا القطػع الأ رثػة ااصػة مشهػا السػؽاد 
التػػي تتػػأ ر تتيجػػة الزػػؽ  الرػػادر مػػؼ الأتػػعة فػػؽؽ الاشفدػػجية مػػؼ تاحيػػة، ومػػؼ  العزػؽثة

 عؽامأ مارا مؼ بهة مارا.
العػػرض فػػي الجػػدراف الأرضػػية: يػػتػ عػػرض القطػػع الأ رثػػة فالػػرة الحجػػػ مػػؼ اػػلاؿ تثالتهػػا  -2

بالجػػدراف، وميزػػا فػػي الأرضػػية مثػػأ اللؽحػػات الفديفدػػائية؛ مسػػا يجعػػأ القطػػع الأ رثػػة فػػي 
ترة مع الزائرثؼ، وإف فاف تلغ الطرثقة يذؽبها العديد مؼ العلػؽ  مػؼ ضػسشها؛ تلامس م ا

تعػػرض السقتشيػػات الأ رثػػة للسػػس مو الخػػدش مػػؼ طػػرؼ الزائػػرثؼ، والتػػأ لر بعسليػػة الشعافػػة 
اللؽمية والدورثة للسؽقع، فزلا عؼ صعؽبة التحكػ في الإضػا ة التػي تػن ر فػي السقتشيػات 

 الأ رثة. ال .
ةية: تُعد مؼ الؽسائأ الزرورثة في مي مؽقع مؼ السؽاقع الأ رثة؛ إم ف يسكػؼ الإتارة الستح -2

افسػػتغشا  عشهػػػا فػػي عػػػرض مي تػػكأ مػػػؼ متػػػكاؿ العػػروض سػػػؽا  ر علػػى وفػػػق التدلدػػػأ 
الزمشػػي، مو لشػػؽع السعروضػػات، مو لطايعػػة السكػػاف( مػػع الأاػػذ فػػي الحدػػ اف مف الإتػػارة فػػي 

 في الإتارة الطايعية والإتارة افصطشانية. السؽاقع تأتي مؼ مردرثؼ مساسللؼ تُسثلا
وفي الشهاية؛ تجدر الإتارة بأهسية مراعاة مف لةأ مؽقع ترا ي ظروف  الخاصػة التػي فبػد 
التعامأ معها مػؼ تاحيػة ترػسيس  ومراحػأ الحفػاظ عليػ  والأهػداؼ العامػة بػرا  وبػؽد ، ومػؼ 

  ػخ حُدؼ التررؼ بسا تُلي  الرسالة الثقافية تحؽ ملغ.
 :حرن الذارقة -9

حرؼ الذارقة صرح تارثخي مهػ مشذ بشائ  قاأ حؽالي مائتي عاـ وتحديداً فػي عػاـ  ديع
، وفيزاؿ يقا تامخاً في قلا إمارة الذارقة تاهداً على تهزة هذ  الإمارة العرثقة في 0222

هػػذ  الح  ػػة التارثخيػػة السهسػػة والتػػي مُسػػتخدـ فلهػػا فسقػػر حكؽمػػة الذػػارقة وهػػؽ حرػػؼ حربػػي 
دفاع عشهػػػػا بػػػػأبراج ومػػػػدافع ومسػػػػؽار مُحرػػػػشة وسػػػػكؼ لأسػػػػرة القؽاسػػػػػ الحػػػػاتػ سػػػػجشاً لتشفلػػػػذ للػػػػ

 .(0992. رراتد، 0222العقؽبات، ومؼ السربل مف الارج الةالر قد بشاؤ  قاأ عاـ 

 
 تػ الذارقة لحرؼ 3D بتقشية وصؽرة الحالي، الحرؼ لسؽقع ارثطة يؽضل (0ر الذكأ

 .الذارقة لقلا الرسسي السؽقع مؼ عللها الحرؽؿ
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  :بناء الحرن 9.1
يتسلز حرؼ الذارقة بأت  بشا  فالػر صػسػ علػى تػكأ مربػع، يتةػؽف مػؼ طػابقلؼ وسػةي  

 (2119ساحة داالية واسعة في وسط ، ول   لاث مبراج دفانية تاهقة وهي: رالقاسسي، 
وهػػؽ بػػز  مػػؼ الدػػؽر السحػػا   0222بػػرج الةػػ س: الاػػرج الأساسػػي فػػي الحرػػؼ بشػػى عػػاـ  -0

 بالحرؼ.
بػػرج السحلؽسػػة: يتسلػػز باسػػس  وطرثقػػة بشائػػ  الغرث ػػة. يعػػدُّ مػػؼ الأبػػراج الدفانيػػة الأساسػػية،  -2

يتةؽف مؼ  لا ة طؽابق، الطابق الدػفلي هػؽ سػجؼ. ممػا الطػابق الثػاتي هػؽ مشطقػة حراسػة 
داالية وااربيػة. بشػى سػقف  مػؼ الرػخؽر السرباتيػة ومعسػدة الجشػدؿ رالسشغػروؼ(. وصػار 

 ة رمزاً لأهالي الذارقة ومسرة القؽاسػ. برج السحلؽس
مربعة السذرؼ: وهؽ برج دفاعي، إم يجلس الحراس في  وثتةؽف مؼ مراق ػة بسيػع مطػراؼ  -2

 الحرؼ السربع. 

  
 ( يؽضل الذكأ الخاربي للحرؼ مارزا الجساؿ السعساري 2الذكأ ر

  :قاعات حرن الذارقة 9.2
تؽضل هذ  القاعات بتفاصللها ومقتشياتها الأ رثة ومحتؽثاتهػا طرثقػة الحيػاة فػي الذػارقة  

قاػػأ مػػائتي عػػاـ، إم تةذػػا عػػؼ تعػػاـ العػػدؿ وسػػابة القػػاتؽف مػػؼ اػػلاؿ وبػػؽد الدػػجؽف التػػي 
تاتػػت تؽقػػا السجػػرملؼ واللرػػؽص، فسػػا تةذػػا عػػؼ افسػػتراتيجيات والخطػػا الدفانيػػة لػػدا 

سرة الحاتسػة القؽاسػػ وسػيطرتهػ التجارثػة حتػى وبػؽد عسلػة ااصػة القؽاسػ وتالؼ مدا قؽة الأ
لهػ، وفاف يتػداوؿ بهػا فػي مشطقػة حكػػ القؽاسػػ وهػي الذػارقة فل ػا  واؽرفةػاف ورمس الخيسػة. 
تسػػػػا ياػػػػلؼ الساشػػػػى فػػػػي تفاصػػػػلل  تسػػػػا الحيػػػػاة بػػػػدااأ مثػػػػأ صػػػػشاعة الػػػػدبس وغلػػػػر ملػػػػغ مػػػػؼ 

 (0992الرشاعات. رراتد، 
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ـ الػػػذيؼ تعػػػاقاؽا علػػػى الذػػػارقة. وقػػػد تػػػهد هػػػذا السجلػػػس تؽقيػػػع السجلػػػس: فيػػػ  صػػػؽر الحكػػػا ●
 (2راتفاقية إتذا  مطار السحطة، إم يع أ الؽقؽد للطائرات.  الذكأ 

السحاتسة: فاتت إبرا ات السحاتسة بديطة إف متها فعِالة في الساضي، وقد تػ حأ الةثلر  ●
 مؼ السشازعات مؼ الاؿ تداأ الؽسطا . 

 
 ػ قاعة السجلس ومحتؽاهاتؽضيل فس (2رالذكأ

 مقتنيات حرن الذارقة  9.3
يهتػ باحثؽ الآ ار والتراث بؽبؽد قطع مو عسارة مصلية ما تزاؿ محافظ عللها وقائسة إلى 

 (0992اللؽـ، ومؼ ممثلتها ضسؼ الارج: رراتد، 
بؽابة الحرؼ الرئيدية مؼ القطػع الأصػلية التػي بقلػت صػامدة مشػذ بشائهػا  الاؽابة الرئيدية: -0

. صػػػشعت هػػػذ  الاؽابػػػة مػػػؼ اذػػػا 0929وملػػػغ بعػػػد إتقامهػػػا مػػػؼ الهػػػدـ عػػػاـ  0922عػػػاـ 
 الراج الدسيغ، وثتػ إغلاقها بؽاسطة قزلا ومزفج مؼ الدااأ فقا. 

هؽ محد متار ومهػ السػدافع فػي الحرػؼ فسػا متػ  قطعػة مصػلية، يؽبػد فػي  السدفع الرقاص: -2
وفػػػاف رمػػػزاً للقػػػؽة والفخػػػر عشػػػد  0200سػػػاحة الحرػػػؼ يعػػػؽد تارثخػػػ  صػػػشع  لحػػػؽالي عػػػاـ 

 القؽاسػ، لأت  لػ يداأ معرفة قا وإف وفاف الشرر حليفهػ. 
مغلػػق فػػي  وهػػؽ سػػرثر مرتفػػع ولػػ  سػػلػ بػػأربع دربػػات، وهشػػاؾ بػػا  صػػغلر الدػرثر السلةػػي: -2

معلػػى الػػدرج وثتسلػػز بزاػػارؼ بسللػػة. يعػػرض الدػػرثر فػػي غرفػػة الذػػي  وتعػػؽد ملةلتػػ  إلػػى 
الذيخة مهرة محمد اليفة القاسسي، إم يعؽد تارث  صشع الدرثر إلى مدة حكػ الذي  سػلطاف 

 بؼ صقر الثاتي. 
وهػػػؽ حامػػػأ السرػػػحا، صػػػشع السرفػػػع مػػػؼ الخذػػػا، يتسلػػػز بكتابػػػة عربيػػػة علػػػى  السرفػػػع: -2

. يعػػؽد إلػػى فتػػرة حكػػػ الذػػي  االػػد بػػؼ سػػلطاف القاسػػسي. فتػػا علػػى باتػػا الحامػػأ باتايػػ 
صػػاح   وسػػشة وفدتػػ ، وفػػي الطػػرؼ الآاػػر ن ػػارة  يػػة قر تيػػة وهػػي: "ترػػر مػػؼ   وفػػتل 

 قرثا". 
يؽبػػد مجسؽعػػة مػػؼ الرػػؽر تاػػرز قػػؽة القؽاسػػػ، وتعهػػر مػػدة حكػػػ  مجسؽعػػة مػػؼ الرػػؽر: -5

 لدية التي تعهر تكأ الحياة.   القؽاسػ، مقتشيات مثأ السلابس التقل

 ومحتواها الغرفة قاعة لاسم توضيح :7الشكل
 ومحتواها الغرفة قاعة لاسم توضيح :7الشكل
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 :تجميع البيانات وتحليل نتائج الدراسة التطبيقية -11
 :منهجية البحث 11.1

تػػػػ ات ػػػاع مػػػشهج الدراسػػػة الؽصػػػةية التحللليػػػة فػػػي هػػػذ  الدراسػػػة، إم بػػػرا تحللػػػأ الاياتػػػات 
الستعلقػػػػػة بقرػػػػػر الحرػػػػػؼ فػػػػػي إمػػػػػارة الذػػػػػارقة مػػػػػؼ اػػػػػلاؿ مدوات متعػػػػػددة تذػػػػػسأ السقػػػػػابلات 

تات. تعتسد الدراسػة بذػكأ مساسػي علػى التحللػأ الةسػي والشػؽعي لسختلػا السعطيػات وافستايا
بهػػدؼ تقلػػيػ التجربػػة الثقافيػػة والدػػياحية للػػزوار، فزػػلا عػػؼ تقلػػيػ الجهػػؽد الساذولػػة مػػؼ قاػػأ 

 السدنوللؼ في الحفاظ على التراث الثقافي للقرر.
 مجتمع الدراسة 11.2

 المجتمع الأول:
والسخترلؼ الترا للؼ في قرر الحرؼ. هنف  السخترؽف هػ مؼ يتةؽف مؼ السدنوللؼ 

يذػػػرفؽف علػػػى إدارة القرػػػر والحفػػػاظ علػػػى معالسػػػ  الثقافيػػػة، وهػػػػ مػػػؼ موي الخاػػػرة والسعرفػػػة 
 العسيقة بتارث  القرر ومهسلت  التارثخية والثقافية.

 عددهػ: عدد قللأ مؼ السخترلؼ السدنوللؼ عؼ الحفاظ على التراث في القرر. ●
لشة: تػ ااتيار عدد مؼ السدنوللؼ السخترلؼ للسقابلات بشاً  على ااراتهػ في السجػاؿ الع ●

 الترا ي والإداري.
 المجتمع الثاني:

يتةؽف مؼ زوار قرر الحرؼ، الذيؼ تػسلؽا بسيػع الفعػات العسرثػة وافبتسانيػة. يهػدؼ 
لتجربػة التفاعػأ  افستاياف السؽب  لهػ إلى قياس مدػتؽا الرضػا عػؼ زثػارتهػ للسؽقػع وتقلػيسهػ

 مع السعروضات والإرتادات التفاعلية.
زائػػرًا تػػػ ااتيػػارهػ عذػػؽائيًا مػػؼ بػػلؼ الػػزوار الػػذيؼ يػػزوروف  051عػػدد الػػزوار السذػػارفلؼ:  ●

 القرر في مدة الدراسة.
الفعات السدتهدفة: تذسأ الزوار مؼ مختلا الفعات العسرثة، الجشدية، والسدػتؽا التعليسػي  ●

 ية في بسع الاياتات.لزساف التشؽع والذسؽل
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 أدوات الدراسة )أداة الاستبيان، أداة المقابلات( 11.3
 تػ استخداـ مداتلؼ رئيدلتلؼ لجسع الاياتات في هذ  الدراسة:

 أداة الاستبيان: ●
تػػػػ ترػػػسيػ اسػػػتاياف مؽبػػػ  للػػػزوار لجسػػػع بياتػػػات فسيػػػة حػػػؽؿ تجػػػربتهػ فػػػي القرػػػر. تػػػػ 

لتحديد مدتؽا الرضا وتقليػ الجؽاتا السختلفة للزثارة مثأ تزسلؼ مسعلة مغلقة وترا مغلقة 
بػػػػؽدة الإرتػػػػادات، مدا  السرتػػػػديؼ الدػػػػياحللؼ، واسػػػػتخداـ التقشيػػػػات الحديثػػػػة مثػػػػأ الذاتػػػػات 

 التفاعلية والؽاقع اففتراضي.
 أداة المقابلات: ●

تػ إبرا  مقابلات ت   هيكلية مع السدنوللؼ والسخترلؼ في قرر الحرؼ. تػ ترػسيػ 
لة السقػػابلات بعشايػػة فستةذػػاؼ مػػدا معػػرفتهػ بتػػارث  القرػػر، دورهػػػ فػػي الحفػػاظ علػػى مسػػع

التػػراث الثقػػافي، ومهسيػػة القرػػر فسؽقػػع سػػياحي وتعليسػػي. وقػػد فاتػػت الأسػػعلة مفتؽحػػة لتدػػسل 
 للسخترلؼ بالتعالر عؼ  رائهػ وتجاربهػ بذكأ تفرللي.

 نتائج الدراسة التطبيقية -11
 ان(نتائج الدراسة )الاستبي 11.1

وفيسا يأتي بػدوؿ تلخػيع لشتػائج تحللػأ بياتػات افسػت اتة، ومػؼ اػلاؿ مععػػ الإبابػات 
وبػػػػدتا مف تػػػػعا الذػػػػارقة يتستػػػػع بػػػػالؽعي تجػػػػا  التػػػػراث، وثتفاعػػػػأ بذػػػػكأ إيجػػػػابي مػػػػع بهػػػػؽد 

 الحكؽمة.
 اولًا: الخرائص الديمهغرافية 

 الشد ة % تحللأ الشتيجة الستغلر 
 38.7 ( عاماً 21-20مؼ الفعة العسرثة رمغلا مفراد العلشة هػ  العسر 1
 70 % مقارتة بالذفؽر21مظهرت الشتائج تفؽؽ تد ة الإتاث بشد ة  الجشس 2
/بكالؽرثؽس السدتؽا التعليسي 3  58 تذلر الاياتات مف الغالاية مؼ الزوار يحسلؽف دبلؽـ

 الحالة افبتسانية 4
الػػػػزوار مػػػػؼ اػػػػلاؿ تتػػػػائج الدراسػػػػة بػػػػا ت الشدػػػػ ة الأتاػػػػر مػػػػؼ 

 متزوبلؼ
71.3 
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 تحليل نتائج الدراسة  1جدول 
يؽضل الجدوؿ الخرائع الديسؽغرافية لعلشة الدراسة، إم ترفزت غالاية العلشة فػي الفعػة 

%. فسػػا مظهػػرت الشتػػائج مف تدػػ ة الإتػػاث تفؽقػػت 22.2عامًػػا بشدػػ ة  21و 20العسرثػػة بػػلؼ 
% مػؼ العلشػة يحسلػؽف 52التعليسػي، تاػلؼ مف %. مؼ تاحية السدػتؽا 21على الذفؽر بشد ة 

تهادات دبلؽـ مو بكالؽرثؽس، مسػا يعكػس مدػتؽا تعليسػي بلػد. ومالػرًا، متػارت الاياتػات إلػى 
 % مؼ العلشة متزوبؽف، مسا يارز تأ لر الحالة افبتسانية في طايعة السذارفلؼ.20.2مف 

 السحؽر الأوؿ: التؽنية والسعرفة بالتراث
 % الشتيجةتحللأ  الدناؿ 

1 
مػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػدا معرفتػػػػػػػػػغ بتػػػػػػػػػارث  قلعػػػػػػػػػة  ●

 الحرؼ؟
 72.7 غالاية الزوار لديهػ معرفة بديطة بتارث  القلعة

2 
مػػػػػػا هػػػػػػي مرػػػػػػادر معلؽماتػػػػػػغ حػػػػػػؽؿ  ●

 القلعة؟
بػػػا ت الشتػػػائج مف الأصػػػدقا  والأسػػػرة مهػػػػ مرػػػدر 

 للسعلؽمات
58.7 

3 
هػػأ تعتقػػػد مف زثارتػػغ الحاليػػػة عػػػززت  ●

 معرفتغ بالتراث الإماراتي؟
% مؼ الزوار بأف زثارتهػ عززت معػرفتهػ 52مفاد 

 54 بذكأ فالر

 السحؽر الثاتي: التجربة الزائرثة دااأ القلعة

1 
تيػػف ت ػػػيػ بػػػؽدة الإرتػػػادات الستػػػؽفرة  ●

 دااأ القلعة؟
 58 بائت الشتائج بترشيف الإرتادات بأتها مستازة

2 
مػػػػا مػػػػدا رضػػػػاؾ عػػػػؼ تشعػػػػيػ القلعػػػػة  ●

 الداالي؟
 53.3 التشعيػ الداالي واضحًاتاف الرضا الةالر عؼ 

3 
هأ وابهػت صػعؽبة فػي التشقػأ دااػأ  ●

 القلعة؟
متار غالاية الزوار إلى مف التشقأ دااأ القلعة 

 تاف سهلًا 
68.7 

4 
هػػػػػػأ تعتقػػػػػػد مف السعلؽمػػػػػػات الستػػػػػػؽفرة  ●

 حؽؿ السعروضات فافية؟
اعتار العلشة افتار مف السعلؽمات فاتت "تافية 

 بدًا"
52.7 

 السرتديؼ الدياحللؼ؟ تيف ت يػ مدا  ● 5
مظهر تحللأ الاياتات مف مؼ الزوار قيسؽا مدا  

 السرتديؼ الدياحللؼ على مت  "مستاز"
59.3 

 السحؽر الثالا: افهتساـ بالسحتؽا الثقافي والترا ي

1 
مػػػا مػػػدا اهتسامػػػغ بػػػالتراث الإمػػػاراتي  ●

 قاأ زثارتغ للقلعة؟

مظهػػػػر تحللػػػػأ تتػػػػائج افسػػػػتاياف مف غالايػػػػة الػػػػزوار 
بشدػػ ة فػػاتؽا "مهتسػػلؼ بػػػدًا" بػػالتراث الإمػػاراتي قاػػػأ 

 زثارتهػ
61.3 

2 
هػػأ م ػػرت زثػػارة القلعػػة علػػى اهتسامػػغ  ●

 بالتراث السحلي؟
متػػػارت الشتػػػائج مف الػػػزوار قػػػالؽا إف زثػػػارتهػ "زادت 

 مؼ اهتسامهػ" بالتراث السحلي بذكأ فالر
70 

3 
برميػػغ، مػػػا مػػػدا مهسيػػة الحفػػػاظ علػػػى  ●

 القلعة فسعلػ تارثخي؟
مظهػػرت الشتػػائج تأيلػػدًا واسػػعًا لأهسيػػة الحفػػاظ علػػى 

 القلعة
90.7 
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 السحؽر الرابع: التةشؽلؽبيا ووسائأ العرض

1 
تيػػف ت ػػيػ اسػػتخداـ التقشيػػات الرقسيػػة  ●

 رمثأ الذاتات التفاعلية( دااأ القلعة؟
افغلايػػػػػػة مػػػػػػػؼ الػػػػػػزوار قيسػػػػػػػؽا اسػػػػػػتخداـ التقشيػػػػػػػات 

 بػ"مستاز"،
63.3 

2 
تقشيػات حديثػة هأ تعتقػد مف اسػتخداـ  ●

مثػػػأ الؽاقػػػع اففتراضػػػي سػػػيعزز تجربتػػػغ 
 دااأ القلعة؟

قاؿ اغلاية الزوار إف إداػاؿ تقشيػات حديثػة سػيعزز 
 78.7 تجربتهػ "بذكأ فالر"

3 
هػػػأ فاتػػػت السعلؽمػػػات الستػػػؽفرة عاػػػر  ●

الأدلػػػػػػة الرقسيػػػػػػة مو اللؽحػػػػػػات الإرتػػػػػػادية 
 مفلدة لغ؟

السعلؽمػػات تذػػلر الشتػػائج اعػػلا  اف الػػزوار قػػالؽا إف 
 تاتت "مفلدة بدًا

68.7 

 السحؽر الخامس: الرضا العاـ و اقتراحات التحدلؼ

1 
مػػا مػػدا رضػػاؾ عػػؼ زثارتػػغ لقلعػػة  ●

 الحرؼ بذكأ عاـ؟
الػػػزوار فػػػاتؽا "راضػػػلؼ بػػػدًا" عػػػؼ زثػػػارتهػ، وبشدػػػ ة 

 63.3 تالرة تعكس بؽدة التجربة التي تقدمها القلعة.

2 
ما  التحدلشات التي تػؽد رؤثتهػا فػي  ●

 تجربة الزوار؟
مظهرت الاياتات مف إضػافة تقشيػات عػرض تفاعليػة 

 تاتت التحدلؼ الأتثر طلً ا مؼ الزوار.
55.3 

3 
تيػػػػف ت ػػػػػيػ ففػػػػا ة وسػػػػػائأ التؽنيػػػػػة  ●

 والتعرثف الستؽفرة في السؽقع؟
تذػػػػلر الشتػػػػائج بت ػػػػيػ مػػػػؼ الػػػػزوار وسػػػػائأ التؽنيػػػػة 

 والتعرثف بأتها "فعالة بدًا"،
64 

 الاستبيان مع النتائجأسئلة  2الجدول 
تذػػلر تتػػائج الجػػداوؿ إلػػى مف قرػػر الحرػػؼ يػػشجل بذػػكأ فالػػر فػػي تقػػديػ تجربػػة غشيػػة 
ومستعة للزوار مؼ مختلا الفعات العسرثة وافبتسانية. رضا الزوار يعهػر بؽضػؽح فػي عػدة 
بؽاتا، مثأ التشعيػ الػداالي، بػؽدة الإرتػادات، وففػا ة وسػائأ التؽنيػة. الشقػا  التػي تحتػاج 
إلػػى تحدػػلؼ تذػػسأ تعزثػػز اسػػتخداـ التةشؽلؽبيػػا، زثػػادة السرتػػديؼ الدػػياحللؼ، وتطػػؽثر وسػػائأ 

 الراحة والخدمات.
الترفلػػز علػػػى إداػػاؿ تقشيػػػات تفاعليػػة حديثػػػة مثػػأ الؽاقػػػع اففتراضػػي، وتطػػػؽثر الأتذػػػطة 
الترفلهيػػػة والتعليسيػػػة، سػػػيكؽف لػػػ  تػػػأ لر إيجػػػابي فػػػي بػػػذ  فعػػػات بديػػػدة مػػػؼ الػػػزوار، ااصػػػة 

ا  والأفراد الأقأ معرفة بالتراث. الشتائج تعكس اهتسامًا واسعًا بأهسية الحفاظ علػى القلعػة الذ 
تسعلػػػ تػػارثخي، مسػػا يعػػزز قيسػػة هػػذا السؽقػػع فجػػز  مػػؼ الهؽثػػة الثقافيػػة لإمػػارة الذػػارقة ودولػػة 

 الإمارات.
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 نتائج الدراسة )المقابلات( 11.2
السقػػػابلات الذخرػػػية، ومػػػؼ اػػػلاؿ مععػػػػ مدتػػػا  بػػػدوؿ تلخػػػيع لشتػػػائج تحللػػػأ بياتػػػات 

الإبابػػات وبػػػدتا مف ااػػػرا  التػػراث والسخترػػػلؼ بػػػالارامج التعليسيػػػة فػػي مرفػػػز قرػػػر الحرػػػؼ 
يتستعػػؽف بفهػػػ عسلػػق لأهسيػػة الحفػػاظ علػػى التػػراث، وثنفػػدوف علػػى دور الاػػرامج التعليسيػػة فػػي 

 تعزثز الؽعي لدا السجتسع.
 الإبابة الثاتية الإبابة الأولى الدناؿ 

1 
ما مدا معرفتغ 

بتارث  قلعة الحرؼ 
 في الذارقة؟

قرر الحرػؼ فػي الذػارقة، محػد مقػدـ 
م اتي الإمارة مؼ القرف الثػامؼ عذػر، 
تاف مقرًا للحاتػ ومرفزًا إدارثًا. ازػع 
لترميسػػػػػات عديػػػػػدة وثعػػػػػػد رمػػػػػزًا  قافيًػػػػػػا 

 يعكس التراث الإماراتي.

قرر الحرؼ يعكس تطػؽر الذػارقة 
مػػػػػػػػؼ حرػػػػػػػػؼ سياسػػػػػػػػيًا وابتسانيًػػػػػػػػا، 

عدػػػكري للػػػػدفاع إلػػػػى متحػػػػا  قػػػػافي 
يعػػػزز الهؽثػػػة الؽطشيػػػة وثثػػػري تجربػػػة 

 الزوار.

2 

هأ تعدُّ زثارتغ 
لقلعة الحرؼ تجربة 
مفلدة لفهػ التراث 
 الثقافي الإماراتي؟

زثػػػػػػارة قرػػػػػػر الحرػػػػػػؼ تػػػػػػؽفر تجربػػػػػػة 
تعليسيػػػػػػػػػػػة وترفلهيػػػػػػػػػػػة لفهػػػػػػػػػػػػ التػػػػػػػػػػػراث 
الإمػػػػػػػػػػاراتي، مػػػػػػػػػػؼ اػػػػػػػػػػلاؿ السعسػػػػػػػػػػار 

التقللديػػػػػػػػػة، الأصػػػػػػػػػلأ، السعروضػػػػػػػػػات 
والأتذػػػػػػػػػطة التفاعليػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػي تعػػػػػػػػػزز 

 التؽاصأ مع التارث .

زثػػػػارة قرػػػػر الحرػػػػؼ تجربػػػػة فرثػػػػدة 
تعرخؼ الزائػر علػى التػراث الإمػاراتي، 
العػػػػػادات، ودور القرػػػػػر التػػػػػارثخي، 
مسػػػػػا يعػػػػػزز تقػػػػػدير الهؽثػػػػػة الؽطشيػػػػػة 
وثػػػربا الساضػػػي بالحاضػػػر بأسػػػلؽ  

 مستع وتعليسي.

3 

ما مدا رضاؾ عؼ 
وسائأ العرض 

الستاحة في 
 الستحا؟

وسػػػػائأ العػػػػرض فػػػػي قرػػػػر الحرػػػػؼ 
تجسػػػع بػػػلؼ التقللػػػدي والحػػػديا، مرت ػػػة 
بعشاية لتؽضػيل الدػياؽ التػارثخي، مػع 
تقشيات تفاعليػة تزػيف بُعػدًا ديشاميكيًػا 
يشاسػػػػػا بسيػػػػػع الفعػػػػػات، مسػػػػػا يجعلهػػػػػا 

 تجربة تعليسية وترفلهية تاملة.

وسػػػائأ العػػػرض فػػػي قرػػػر الحرػػػؼ 
لإضػػػػا ة، تستػػػػاز بجسػػػػاؿ الترػػػػسيػ وا

مػػػػع مدلػػػػة صػػػػؽتية وتقشيػػػػات تفاعليػػػػة 
تغشػػػػػي تجربػػػػػة الػػػػػزوار، مسػػػػػا يعكػػػػػس 
حػػػرص القػػػائسلؼ علػػػى تقػػػديػ التػػػارث  

 بأسلؽ  مذؽؽ وسهأ التشقأ.

4 

هأ تذعر بأف 
القلعة تدهػ في 

تؽعلتغ حؽؿ التراث 
 السعساري للإمارات؟

 
 

قرػػػػػػػػػػػر الحرػػػػػػػػػػػؼ يعكػػػػػػػػػػػس التػػػػػػػػػػػراث 
السعسػػػػػػػػػػاري الإمػػػػػػػػػػاراتي مػػػػػػػػػػؼ اػػػػػػػػػػلاؿ 

بسػػػػػػػػؽاد طايعيػػػػػػػػة ترػػػػػػػػسيس  التقللػػػػػػػػدي 
تػػػػػػػالحجر السربػػػػػػػػاتي والجػػػػػػػع، مػػػػػػػػع 
تػػروحات ومعروضػػات تؽضػػل مهسلتػػ  
الؽظيةيػػة والجساليػػة، مسػػا يػػربا الزائػػر 

 بجذور الثقافة وتطؽر العسارة.
 
 

قرػػػػر الحرػػػػؼ يػػػػؽفر تجربػػػػة فرثػػػػدة 
فستةذػػػػػػػػػػػػػاؼ التػػػػػػػػػػػػػراث السعسػػػػػػػػػػػػػاري 
الإمػػػػاراتي، مػػػػع ترػػػػسيػ يجسػػػػع بػػػػلؼ 
الجسػػػػػػاؿ والؽظيفػػػػػػة، وثعػػػػػػرض مػػػػػػؽاد 

  التقللػػػدي، مسػػػا ياػػػرز وتقشيػػػات الاشػػػا
تسلز الأبداد في مزج الهؽثة الثقافية 

 مع افبتةار.
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5 
ما  مهػ الأمؽر التي 

بذبت اتت اهغ 
 الاؿ زثارتغ؟

مػػا بػػذ  اتت ػػاهي فػػي قرػػر الحرػػؼ 
هػػػؽ تفاصػػػلأ الهشدسػػػة التقللديػػػة، مثػػػأ 
الأقػػػػػػػؽاس السشحؽتػػػػػػػة ومسػػػػػػػقا سػػػػػػػعا 
الشخلأ، التي تعكس براعة الأبداد في 

الالعػػػػة بأسػػػػلؽ  مدػػػػتداـ. التةيخػػػػف مػػػػع 
تشػػػػػػػػػػػػػػػؽع السعروضػػػػػػػػػػػػػػػات والأتذػػػػػػػػػػػػػػػطة 
التفاعليػة، مثػأ الحػرؼ التقللديػة، يقػػدـ 
تجربػػػػػػػة تػػػػػػػاملة تعػػػػػػػزز فهػػػػػػػػ التػػػػػػػراث 

 الإماراتي.

زثػػػػػػػارتي لقرػػػػػػػر الحرػػػػػػػؼ مبهرتشػػػػػػػي 
باحيػػػػا  التػػػػارث  بذػػػػكأ مصػػػػلأ، مػػػػؼ 
تفاصػػػػلأ الغػػػػرؼ التػػػػي تعكػػػػس حيػػػػاة 
الحكاـ، إلػى العػروض التفاعليػة عػؼ 

شدػػػػػػيج وصػػػػػػلد الحػػػػػػرؼ التقللديػػػػػػة فال
اللنلػػػػػػن، مسػػػػػػا يقػػػػػػدـ تجربػػػػػػة تعليسيػػػػػػة 

 مستعة تحافظ على روح التراث.

6 

هأ تعتقد مف السؽقع 
بحابة إلى 
تحدلشات مو 

إضافات لجذ  
السزثد مؼ الزوار؟ 

 وما هي؟

رغػػػػػ تجربػػػػة قرػػػػر الحرػػػػؼ الرائعػػػػة، 
يسكػػػؼ تحدػػػلؼ الجػػػذ  باضػػػافة بػػػرامج 
تفاعليػػػػػػػة للأطفػػػػػػػاؿ والعػػػػػػػائلات، مثػػػػػػػأ 

التقللدية، وتػؽفلر تطالػق ورش الحرؼ 
إلةتروتػػي للجػػؽفت اففتراضػػية بلغػػات 
متعػػػددة. يسكػػػؼ ميزًػػػا تطػػػؽثر مشػػػاطق 
افسػػػتراحة وتػػػؽفلر مقػػػا ي ومتػػػابر لايػػػع 

 مشتجات تقللدية لتعزثز راحة الزوار.

تحدػػػػػػلشات مثػػػػػػأ تشعػػػػػػيػ مهرباتػػػػػػات 
 قافيػػػػػػة وعػػػػػػروض حيػػػػػػة، واسػػػػػػتخداـ 
تقشيػػػػػات فػػػػػالؽاقع السعػػػػػزز والجػػػػػؽفت 

سػػػتجذ  تػػػرثحة موسػػػع اففتراضػػػية، 
مػػؼ الػػزوار. إضػػافة مدػػارات تفاعليػػة 
لذوي افحتيابػات الخاصػة ستزػسؼ 
تجربػػػػػة تػػػػػاملة، مسػػػػػا يعػػػػػزز بامبيػػػػػة 

 قرر الحرؼ وتأ لر  الثقافي.

7 

هأ وابهت 
صعؽبات تتعلق 
بالإرتادات مو 

السعلؽمات الستاحة 
 دااأ السؽقع؟

الإرتادات دااأ قرر الحرؼ فاتت 
بعػػػػػػ  مفلػػػػػػدة، لةػػػػػػؼ يسكػػػػػػؼ تحدػػػػػػلؼ 

الجؽاتػػػػػػػػػػػا مثػػػػػػػػػػػأ تػػػػػػػػػػػؽفلر اللؽحػػػػػػػػػػػات 
التؽضػػػػػيحية بلغػػػػػات متعػػػػػددة، وتشعػػػػػيػ 
الجػػػػػػؽفت الإرتػػػػػػادية بذػػػػػػكأ مفزػػػػػػأ. 
إضػػػػػافة مدلػػػػػة تفاعليػػػػػة مثػػػػػأ الخػػػػػرائا 
الرقسيػػػػػػػػػػػػة مو التطايقػػػػػػػػػػػػات الرػػػػػػػػػػػػؽتية 

 ستدهأ التشقأ وتعزز التجربة.

الإرتػػػػػػادات دااػػػػػػأ قرػػػػػػر الحرػػػػػػؼ 
تاتػػػػت مفلػػػػدة، لةػػػػؼ يسكػػػػؼ تحدػػػػلشها 

ثػػػػػػػػػػر بتػػػػػػػػػؽفلر إتػػػػػػػػػػارات إرتػػػػػػػػػػادية مت
وضػػػؽحًا، واسػػػػتخداـ وسػػػػائأ تفاعليػػػػة 

لػػػربا السعروضػػػات  QRمثػػػأ رمػػػؽز 
بسحتؽا تؽضيحي عار فلديؽهات مو 
مقػػػػاطع صػػػػؽتية، مسػػػػا يدػػػػهأ تجربػػػػة 

 الزثارة وثجعلها متثر غشى.

8 

ما مدا رغاتغ في 
زثارة مماتؼ ترا ية 

مذابهة في 
 السدتقاأ؟

زثػػػػػػارة الأمػػػػػػاتؼ الترا يػػػػػػة مثػػػػػػأ قرػػػػػػر 
الفهػػػػػػػ الحرػػػػػػؼ تجربػػػػػػة غشيػػػػػػة تعػػػػػػزز 

العسلق للهؽثة الؽطشية، وتتيل التفاعأ 
مػػػع السعروضػػػات والأسػػػاللا التقللديػػػة 
التػػػػػػػي مسػػػػػػػهست فػػػػػػػي بشػػػػػػػا  السجتسػػػػػػػع 
الإمػػاراتي. هػػذ  الزثػػارات تذػػجع علػػػى 
احتػػػراـ التػػػراث الثقػػػافي والحفػػػاظ عليػػػ  

 للأبياؿ القادمة.

مػػػػػػػػػؼ الجسلػػػػػػػػػأ مف تدػػػػػػػػػتستع بزثػػػػػػػػػارة 
الأمػػػاتؼ الترا يػػػة، فهػػػي تػػػؽفر فرصػػػة 

اصػػػػأ مػػػػع تارثخشػػػػا وتعػػػػزز غشيػػػػة للتؽ 
الفخر بػالتراث الثقػافي. فسػا متهػا مداة 
مهسػػػػػػػػػػة لتعلػػػػػػػػػػيػ الأبيػػػػػػػػػػاؿ القادمػػػػػػػػػػة 

 وحسايت  للأبياؿ السدتقالية.
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 نتائج الدراسة  3الجدول 
تؽضػػل الدراسػػة مف قرػػر الحرػػؼ يُعػػد رمػػزًا تارثخيًػػا مهسًػػا ومرػػدرًا  قافيًػػا غشيًػػا يعكػػس 
التراث الإماراتي. يذكأ القرر مرفػزًا للتؽنيػة بأهسيػة التػراث وثُعػزز مػؼ فهػػ الػزوار للعػادات 
والتقاللػػد الإماراتيػػة السرت طػػة بالساضػػي. مظهػػرت الشتػػائج مف العػػروض والأتذػػطة السقدمػػة فػػي 

تسلز بجامبلتها وتراميسها التفاعليػة، مسػا يتػيل تجربػة تعليسيػة مسلػزة تجػذ  مختلػا القرر ت
الفعات العسرثة، وتدهػ في تعزثز التفاعأ مع التراث. فسا يتزل مؼ الػردود مف هشػاؾ بهػؽدًا 
ملحؽظة لتحدلؼ تجربة الزوار، مثأ تؽفلر إرتادات دااأ القرر وعروض تقشية حديثة، بسا 

ومػػػع ملػػػغ، متػػػارت  لػػػربا السعلؽمػػػات بالسحتؽثػػػات التفاعليػػػة.  QRمػػػؽز فػػػي ملػػػغ اسػػػتخداـ ر 
بع  الردود إلى ضػرورة تحدػلؼ بػؽدة الإرتػادات وتؽسػيع تطػاؽ السعلؽمػات السقدمػة لتةػؽف 

 متثر تسؽلية ووضؽحًا.
يُعهر القرر اهتسامًا واضحًا بافستدامة الثقافية، إم يؽفر تجربة تث يةية تعزز مؼ وعي 

التػػػراث والحفػػػاظ عليػػػ  للأبيػػػاؿ القادمػػػة. وعلػػػى الػػػرغػ مػػػؼ ملػػػغ، لػػػؽحظ وبػػػؽد الػػػزوار بأهسيػػػة 
بع  التحديات، مثأ الحابة إلى استغلاؿ مفزأ للسؽقع لجػذ  السزثػد مػؼ الػزوار مػؼ فعػات 
مختلفػػة، وتطػػؽثر مشػػاطق إضػػافية للعػػرض تلاػػي احتيابػػات الػػزوار الستشؽعػػة. متػػادت الػػردود 

اتي مؼ الاؿ تقديػ تجربة تاملة تثري فهػ الزوار للثقافة بدور القرر في تعزثز التراث الإمار 
 السحلية.

بشاً  على ملغ، يسكؼ القؽؿ إف قرر الحرؼ يُسثأ مرفزًا  قافيًا وتعليسيًا بارزًا يدػهػ فػي 
تعزثز الهؽثة الؽطشية والحفاظ على التراث الإماراتي. ومػع اسػتسرار الجهػؽد لتطػؽثر الخػدمات 

ت السطروحة، يسكؼ للقرر مف ير ل وبهة رئيدية للتفاعأ الثقػافي السقدمة ومعالجة التحديا
 والتارثخي بذكأ معسق ومتثر تأ لرًا.

 تحليل نتائج الدراسة التطبيقية -12
 تحليل نتائج الاستبيان 12.1

با ت تتائج افستاياف الذي استهدؼ الزوار في مرفػز قرػر الحرػؼ فػي إمػارة الذػارقة 
الثقػػافي مػػؼ مشعػػؽر سػػياحي وفهػػػ التػػراث الثقػػافي فػػي قرػػر لتدػػليا الزػػؽ  علػػى إدارة التػػراث 

الحرؼ. وقد تسأ افستاياف مسعلة حؽؿ عدة عؽامأ، بسا في ملغ التؽنية والسعرفػة بػالتراث، 
والتفاعػػأ دااػػأ القلعػػة مػػؼ قاػػأ الزائػػرثؼ ، وم ػػر التةشؽلؽبيػػا ووسػػائأ العػػرض علػػى فهػػػ التػػراث 

 الثقافي.
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 الخرائص الديمهغرافية
عامًػا، مسػا  21عامًػا، تللهػا الفعػة متثػر مػؼ  21-20لعسرثة الأتثر زثارة فاتت بػلؼ الفعة ا ●

 يعكس اهتساـ الفعات الشاضجة بالسؽاقع الثقافية.
%(، مسا يذلر إلى مف الأتذطة قد 21% مقابأ 21تد ة الإتاث فاتت معلى مؼ الذفؽر ر ●

 تجذ  الإتاث بذكأ متار.
%(، مسا يعكس مف 52الحاصللؼ على دبلؽـ مو بكالؽرثؽس رالغالاية مؼ الزوار فاتؽا مؼ  ●

 التعليػ يلعا دورًا في تذكلأ افهتساـ بالتراث.
 التهعية والمعرفة بالتراث

%(، مسػا يػدؿ 22.2مظهرت الشتائج مف مععػ الزوار لديهػ معرفة بديطة بتارث  القرػر ر ●
 على الحابة لتعزثز السحتؽا التث يفي.

لثػػػاتي الأتثػػػر تػػػلؽعًا للحرػػػؽؿ علػػػى السعلؽمػػػات بعػػػد الأصػػػدقا  الإتترتػػػت فػػػاف السرػػػدر ا ●
 والأسرة، مسا يارز مهسية التدؽثق الرقسي.

 التجربة الزائرية داخل القلعة
متثػػر مػػؼ ترػػا الػػزوار قيخسػػؽا الإرتػػادات بػػػ"مستازة"، مػػع إتػػادة بػػالتشعيػ الػػداالي وسػػهؽلة  ●

 التشقأ.
، لةػػؼ هشػػاؾ طلػػا علػػى تحدػػلؼ %  مػػؼ الػػزوار وبػػدوا التشقػػأ دااػػأ القرػػر سػػهلاً 22.2 ●

 اللافتات مو تؽفلر ارائا تفاعلية.
% الأدا  59.2مدا  السرتػػديؼ الدػػياحللؼ فػػاف محػػأ تقػػدير مػػؼ غالايػػة الػػزوار، إم صػػشخا  ●

 بػ"مستاز".
 التكنهلهجيا ووسائل العرض

استخداـ التقشيات الرقسية حاز على رضا فالر، مع طلا واضل لتؽسػيع اسػتخدامها رمثػأ  ●
 تقشيات الؽاقع اففتراضي(.إدااؿ 

 الغالاية وبدت مف اللؽحات الإرتادية والأدلة الرقسية فاتت مفلدة بدًا. ●
 الرضا العام و اقتراحات التحدين

%  تجػػػػربتهػ بأتهػػػػا 22.2مدػػػػتؽا الرضػػػػا العػػػػاـ عػػػػؼ الزثػػػػارة فػػػػاف مرتفعًػػػػا، حلػػػػا وصػػػػا ●
 "مرضية بدًا".

زثػػادة السرتػػديؼ الدػػياحللؼ، وتطػػؽثر التحدػػلشات السطلؽبػػة تػػسلت إضػػافة تقشيػػات تفاعليػػة،  ●
 السرافق.
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 تحليل نتائج المقابلات 12.2
تُعهػػر السقػػابلات مػػع مدػػنولي العػػرض وااػػرا  التػػراث فػػي قرػػر الحرػػؼ اهتسامًػػا فالػػرًا 
بتعزثػػػز تجربػػػة الػػػتعلػ لػػػدا الػػػزوار، فستةذػػػاؼ مػػػدا معػػػرفتهػ بتػػػارث  القرػػػر، ودورهػػػػ فػػػي 

القرر فسؽقع سياحي وتعليسػي. تزػسخشت هػذ  السقػابلات الحفاظ على التراث الثقافي، ومهسية 
 را  ااػػرا  موي مدػػنوليات مختلفػػة فػػي القلعػػة، تذػػسأ مهسيػػة قرػػر الحرػػؼ تارثخيًػػا و قافيًػػا، 
والتشدػػلق لؽسػػائأ العػػرض وتقػػديػ السعلؽمػػات، وتقػػديػ الذػػروحات حػػؽؿ التػػراث السعسػػاري التػػي 

 تعكس تارث  القلعة.
 ثقافيًاأهمية قرر الحرن تاريخيًا و 

تذػػلر إبابػػات السدػػنوللؼ والسخترػػلؼ إلػػى إدراؾ عسلػػق لأهسيػػة قرػػر الحرػػؼ بؽصػػف  
 رمزًا تارثخيًا و قافيًا.

يعؽد القرر إلى القرف الثامؼ عذر، وقد فاف مقرًا للحكػ ومرفػزًا لػلإدارة فػي  مشعؽر تارثخي:
مؼ إلى متحا  قػافي إمارة الذارقة. دور  الأساسي فاف عدكرثًا وسياسيًا، لةش  تحؽؿ عار الز 

 يعكس الهؽثة الؽطشية.
القرر يُسثأ مرحلة اتتقالية في تارث  الإمػارة، إم تػهد تحػؽفت مػؼ حرػؼ  الأ ر افبتساعي:

 دفاعي إلى مشرة للثقافة والدياحة.
 تجربة زيارة القرر وأثرها التعليمي

الإمػاراتي الأصػلأ متخد السخترؽف مف زثارة القرر تُسثأ تجربة تعليسية غشية تُاػرز التػراث  ●
 مؼ الاؿ السعروضات والتفاصلأ السعسارثة.

وبؽد مرتديؼ متخررلؼ والأتذطة التفاعلية زاد مػؼ قيسػة التجربػة وبعلهػا متثػر بامبيػة  ●
 للزوار، ااصة الذ ا  والعائلات.

 وسائل العرض وتقديم المعلهمات
شاسػػ ة لجسيػػع وسػػائأ العػػرض دااػػأ القرػػر تجسػػع بػػلؼ التقللػػدي والحػػديا، مسػػا يجعلهػػا م ●

 الفعات.
تػػ الإتػادة باسػػتخداـ التقشيػات التفاعليػػة مثػأ الذاتػات الرقسيػػة، التػي مسػػهست فػي تؽصػػلأ  ●

 السعلؽمات بذكأ مفزأ.
 ترتلا السعروضات والإضا ة افحترافية مضاؼ بعدًا بساليًا بعأ الزثارة تجربة متةاملة. ●
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 التهعية بالتراث المعماري 
معسارثػة تعكػس مفػا  ترػسيػ الساضػي، مثػأ اسػتخداـ الحجػر قرر الحرؼ ياػرز فتحفػة  ●

 السرباتي والجع السحلي، مسا يعزز الؽعي بالتراث السعساري الإماراتي.
تسثػػػأ الذػػػػروحات السرػػػػاح ة والسعروضػػػػات دعسًػػػػا فالػػػرًا لفهػػػػػ الػػػػدور الػػػػؽظيفي والجسػػػػالي  ●

 للعسارة التقللدية في الالعة الرحراوثة.
 تحديات وتجارب الزوار

علػػػػى الػػػػرغػ مػػػػؼ الرضػػػػا العػػػػاـ عػػػػؼ التجربػػػػة، متػػػػار السخترػػػػؽف إلػػػػى بعػػػػ  التحدػػػػلشات  ●
 السطلؽبة، مثأ: 

 تطؽثر الأتذطة السؽبهة للأطفاؿ والعائلات. ●
 تحدلؼ وسائأ الإرتاد دااأ القرر عار تقشيات ماتةرة مثأ الؽاقع اففتراضي. ●
 تؽفلر تطايقات رقسية تقدـ بؽفت افتراضية متعددة اللغات. ●

 تمة الخا -13
يسثػػػأ قرػػػر الحرػػػؼ فػػػي إمػػػارة الذػػػارقة رمػػػزًا تػػػامخًا للتػػػراث الثقػػػافي والتػػػارثخي لدولػػػة 
الإمػػارات العربيػػة الستحػػدة. فهػػؽ لػػيس فقػػا تػػاهداً علػػى مراحػػأ التطػػؽر الدياسػػي وافبتسػػاعي 
للإمػػػارة، بػػػأ ميزػػػاً متسؽمبًػػػا حيًػػػا للحفػػػاظ علػػػى الهؽثػػػة الؽطشيػػػة مػػػؼ مشعػػػؽر سػػػياحي. يذػػػكأ 

ستراتيجي، وتارثخ  العرثق، ومكؽتات  السعسارثػة السسلػزة، تقطػة بػذ  هامػة القرر بسؽقع  اف
 للدياح السحلللؼ والدولللؼ على حد سؽا .

تذػػلر تتػػائج الدراسػػة إلػػى تجػػاح فالػػر لقرػػر الحرػػؼ فػػي تحقلػػق مهدافػػ  فؽبهػػة  قافيػػة 
غشية عؼ  وسياحية. إم مبدا الزوار رضاهػ العاـ عؼ التجربة، واعتاروا مف القرر يقدـ لسحة

التراث الإماراتي. برت الإتادة بالؽسائأ التفاعلية، والسرتديؼ الدػياحللؼ، والتشعػيػ الػداالي، 
مسا يعكس الجهؽد الساذولة لتقديػ تجربة مسلزة للزوار. بالإضافة إلى ملغ، فاف القرر يجدد 

فػي تقػديػ السحتػؽا  تؽازتًا رائعًا بلؼ الحفاظ على العشاصر التارثخية وتاشي التةشؽلؽبيا الحديثة
 الثقافي.

علػػى الػػرغػ مػػؼ الشجػػاح السلحػػؽظ، فذػػفت الدراسػػة عػػؼ وبػػؽد بعػػ  التحػػديات والفػػرص 
للتحدػػػلؼ. مػػػؼ مبػػػرز التحػػػديات الحابػػػة إلػػػى تعزثػػػز وسػػػائأ التفاعػػػأ التةشؽلػػػؽبي، مثػػػأ الؽاقػػػع 

ذلغ، اففتراضي والجؽفت اففتراضية، التي يسكػؼ مف تزػيف مبعػادًا بديػدة لتجربػة الػزوار. فػ
هشػػاؾ حابػػة لتؽسػػيع تطػػاؽ الأتذػػطة السؽبهػػة للأطفػػاؿ والذػػ ا ، بهػػدؼ بػػذ  فعػػات عسرثػػة 
متشؽعة وتعزثز تعؽرهػ بافرت ا  بالتراث. علاوة على ملغ، ظهر مػؼ الدراسػة مهسيػة تحدػلؼ 

 وسائأ الراحة والخدمات السقدمة للزوار لزساف تجربة متثر تسؽلية وراحة.
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ثػػػأ تسؽمبًػػػا يحتػػذا بػػػ  فػػػي إدارة السؽاقػػػع الترا يػػػة مػػػؼ يسكػػؼ القػػػؽؿ إف قرػػػر الحرػػػؼ يس
مشعؽر سياحي. فالتؽازف بلؼ الحفاظ على الأصالة التارثخية وتاشي الحدا ة يجعأ مؼ القرر 
وبهػػة  قافيػػة تعليسيػػة يسكشهػػا مف تدػػهػ بذػػكأ فعػػاؿ فػػي تعزثػػز الهؽثػػة الؽطشيػػة وزثػػادة الػػؽعي 

تدامة الثقافيػػػة مػػػؼ اػػػلاؿ تفعلػػػأ الذػػػراتات مػػػع العػػػاـ بأهسيػػػة التػػػراث. فسػػػا مف افهتسػػػاـ بافسػػػ
السنسدػػات التعليسيػػة والسجتسعيػػة يسكػػؼ مف يدػػهػ فػػي دعػػػ القرػػر فسشرػػة تعليسيػػة للأبيػػاؿ 

 القادمة.
 التهصيات  -14

بشػاً  علػى تتػائج الدراسػة والتحلػيلات السدتخلرػة، يسكػؼ تقػديػ التؽصػيات التاليػة لتعزثػػز 
 ؽبهة  قافية وسياحية رائدة:تجربة الزوار وتحقلق مهداؼ قرر الحرؼ ف

 تحدلؼ تجربة الزوار دااأ القرر
 تؽفلر ففتات إرتادية واضحة وارائا تفاعلية تدهأ التشقأ دااأ القرر. ●
ـ إرتػػػادات صػػػؽتية وبػػػؽفت افتراضػػػية بلغػػػات متعػػػددة لتلايػػػة  ● إداػػػاؿ تطايقػػػات هاتةيػػػة تُقػػػدخ

 احتيابات الزوار مؼ مختلا الجشديات.
يؼ وتػػدرثاهػ لتقػػديػ معلؽمػػات متثػػر تفرػػيلًا وبعػػأ التجربػػة متثػػر تؽظيػػف مزثػػد مػػؼ السرتػػد ●

 تفاعلية وتسؽلية.
 تطؽثر مرافق افستراحة مثأ إتذا  مقاهي ومشاطق استراحة مغطاة. ●
 تؽفلر مرافق مخررة للأطفاؿ وف ار الدؼ، مثأ مماتؼ للجلؽس وعربات تشقأ. ●

 تعزيز استخدام التكنهلهجيا الحديثة
افتراضية تأاذ الزوار في رحلة إلى الساضي لإعادة بشا  مذاهد تارثخية مػؼ تقديػ بؽفت  ●

 القرر.
إتذا  تجار  تفاعلية تُعهر فيةية استخداـ القرر في الساضي فحرػؼ عدػكري مو مقػر  ●

 حكػ.
تؽفلر تاتات تعرض معلؽمات وحقائق عؼ تارث  القرر والسعروضات بطرثقة ديشاميكية  ●

 وبامبة.
 دهيقتعزيز التهعية والت

إتذا  محتؽا رقسي يتزسؼ فلديؽهات قرلرة عػؼ تػارث  القرػر وفعالياتػ  لجػذ  بسهػؽر  ●
 متار.

إطػػػػلاؽ حسػػػػلات تؽنيػػػػة تدػػػػتهدؼ الفعػػػػات العسرثػػػػة الرػػػػغلرة والذػػػػ ا  لتعزثػػػػز اهتسػػػػامهػ  ●
 بالتراث.
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التعػػػاوف مػػػع مكاتػػػا الدػػػياحة السحليػػػة والدوليػػػة للتػػػروثج لقرػػػر الحرػػػؼ فؽبهػػػة سػػػياحية  ●
 تارثخية.

روض سػػػياحية مدمجػػػة تذػػػسأ القرػػػر ومعػػػالػ ماػػػرا فػػػي الذػػػارقة لجػػػذ  الدػػػياح تقػػػديػ عػػػ ●
 الأباتا.

 الاستدامة الثقافية والإدارية
الترفلز على صياتة الس اتي التارثخية باستخداـ مؽاد وتقشيات تتساتى مع الطابع التقللػدي  ●

 للقرر.
 تجشا التعديلات الحديثة التي قد تن ر في الطابع الأصلي للسعلػ. ●
 سأ على بذ  الرعاة والسنسدات الثقافية لدعػ الأتذطة والسذارثع دااأ القرر.الع ●
 إطلاؽ متابر صغلرة دااأ القرر تايع مشتجات تقللدية مو فتا تارثخية لدعػ التسؽثأ. ●
 تؽفلر مدارات مخررة وفتل ات بلغة برايأ لجعأ القرر متاحًا للجسيع. ●

 المرادر والمراجع -15
 يةالمراجع باللغة العرب 15.1

(: دور سػػػلشارثؽ العػػػرض فػػػي تجدػػػلد الحيػػػاة تػػػكلًا وحػػػد اً عاػػػر العرػػػؽر بالستػػػاحا 2122عالػػػد حشػػػاف محمد ر
(، 2القؽميػػػة دراسػػػة حالػػػة: متحػػػا الدػػػؽثس القػػػؽمي، مجلػػػة العسػػػارة والفشػػػؽف والعلػػػؽـ الإتدػػػاتية، مػػػجر

 (.9عر
 قدػ علػ الآ ار، الجزائر.(: علػ الستاحا، فلية العلؽـ الإتداتية وافبتسانية، 2122بؽزثد، فناد ر

(: تقشية الؽاقع السختلا في تطؽثر الترسيػ الداالي بستاحا الآ ار، رسالة دفتؽرا ، 2120عالد، حشاف محمد ر
 تلية الفشؽف التطاي ية، بامعة حلؽاف، القاهرة.

 الذارقة. (: مشطقة الخليج العربي بلؼ فارس وبلزتطة، اتحاد فتا  ومدبا  الإمارات،2102بؼ صراي، حسد ر
 (: حفظ الس اتي التارثخية: م افر مؼ مديشة السحرؽ، إمارة الذارقة، إيكروـ الذارقة.2102السحاري، سلساف ر

(: الحفػػػاظ علػػػى التػػػراث الثقػػػافي "تحػػػؽ مدرسػػػة عربيػػػة للحفػػػاظ علػػػى التػػػراث الثقػػػافي 2115عليػػػاف، بسػػػاؿ ر
 وإدارت "، مطابع الدياسة، الةؽثت.

 Arab Journal(: اسػتراتيجيات الحفػاظ علػى السؽاقػع الأ رثػة وافرتقػا  بهػا، 2102الجاسػػ، عاػد   محمد ر
for Scientific2، ع ر.) 

(: تؽظيػػػف التفاعليػػػة فػػػي ترػػػسيػ 2120محسػػػد، ه ػػػ  تػػػع اف وقطػػػا، ميدػػػؽف محمد وحدػػػؼ، إيشػػػاس محسػػػؽد ر
 (، مجلة العسارة والفشؽف.0، ج ر00مساللا العرض الستحةية، ع ر

 اتفاقية حساية التراث العالسي الثقافي والطايعي، قدػ التراث الثقافي، بارثس.(: 0922اللؽتدكؽ ر
(: ملثػػػاؽ إيكؽمػػػؽس لحسايػػػة وإدارة التػػػراث 2122السؽا لػػػق الدوليػػػة لحفػػػظ وتػػػرميػ السعػػػالػ والسؽاقػػػع التارثخيػػػة ر

 ، إيكؽمؽس، الذارقة. 0991الأ ري 
(: لسحػػة تارثخيػة، السرفػػز الإقليسػي لإيكػػروـ 2109رالسرفػز الػدولي لدراسػػة صػؽف وتػػرميػ السستلةػات الثقافيػة 

 الذارقة، الذارقة.
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(: القػػلاع والحرػػؽف فػػي الإمػػارات، مرفػػز الرايػػة للشذػػر والإعػػلاـ، القػػاهرة، الط عػػة 2105الدػػشهؽري، إسػػلاـ ر
 الأولى.

 ، مجلػة السػؽروث،02(: السؽروث الذعاي في فةػر محسػد راتػد  ػاتي، ع2109ابؼ صراي، حسد محمد بسعة ر
 معهد الذارقة للتراث، الإمارات العربية الستحدة.

، مشذػػؽرات القاسػػسي، الذػػارقة، دولػػة الإمػػارات العربيػػة 0(: سػػرد الػػذات،  2119القاسػػسي، سػػلطاف بػػؼ محمد ر
 الستحدة.

(: دراسػػات علسيػػة فػػي تػػرميػ وصػػياتة الآ ػػار غلػػر العزػػؽثة، مكت ػػة زهػػرا  الذػػرؽ، 0992عاػػد الهػػادي، محمد ر
 القاهرة.

م ػػافي مػػؼ مديشػػة السحػػرؽ، قػػرا ات مختػػارة مػػؼ  –(: حفػػظ الس ػػاتي التارثخيػػة 2102حػػاري، سػػلساف محسػػد رالس
الذػػػػارقة، السرفػػػػز الػػػػدولي لدراسػػػػة صػػػػؽف وترمسػػػػي السستلةػػػػات الثقافيػػػػة، الإمػػػػارات العربيػػػػة  –إيكػػػػروـ 
 الستحدة.

ساري في مديشة دمذق مػؼ (: تقليػ مذارثع الحفاظ على التراث العسراتي والسع2122رمزاف، تابية طاهر ر
 –مشعػػػؽر السؽا لػػػق والسعػػػايلر الدوليػػػة، رسػػػالة مابدػػػتلر، فليػػػة الهشدسػػػة، بامعػػػة الذػػػارقة، الذػػػػارقة 

 الإمارات العربية الستحدة.
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