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Abstract: 

This study addressed the issue of tourism promotion and its impact on supporting 

the tourism sector, through an applied study on the Emirate of Sharjah and 

showing the extent of the efforts made by the Sharjah government to develop and 

develop the tourism sector. The problem of the study addressed how there is an 

active and effective tourism movement in the region that leads to supporting the 

emirate’s public income and marketing it on platforms.  

Tourism and an attempt to make Sharjah an attractive tourist area, along with how 

to achieve administrative activities and operations that attract tourists in the 

desired manner. 

It also addressed the importance of the scientific study in terms of considering the 

study a reference for researchers and support for scientific libraries, as well as the 

practical importance in explaining the role of tourism promotion in supporting the 

tourism sector in the Emirates and Sharjah. 

 The objectives of the study were also to know the reality of tourism in the 

country, fill the deficiencies and deficiencies in the tourism process, and introduce 

effective means of promotion.  

The study also concluded with some results, including the weakness of tourism 

activity during the summer period in the country due to the climate that is not 

suitable for tourism. The most important recommendations were to carry out 

studies anticipating the future of the tourism sector by conducting strategic 

planning that ensures the flow of tourists throughout the year. 
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 جههد الذارقة في الترويج لقطاع الدياحة
 

 عبدالله مطر عمي بن غرير الكتبيالباحث 
كمية الآداب والعمهم  جامعة الذارقة 

 الإندانية والاجتساعية
 

 د. محمد أبه شهق 
كمية الآداب والعمهم  -جامعة الذارقة 

 الإندانية والاجتساعية

 )مُمَخَّصُ البَحث(
قددت ا درتسد دددو  ؾلدددؾج درسدددي وأ در دد دعم  لقددديا سدددم وذدددؼ در ظدددج در ددد دعم   ردددػ ذ دددي 

درقددسقو رسظدؾوي  وسد و تظ  ك دو ذىدإ ا ددسل درقددسقوي    دد   دتو درلمدؾو درط   ردو سدم ع ؾ دو
درتسد و ك ف و  جؾو عيكو   دع و نقظو  سدذىو سم درطظظ و  قظدج در  دعو  تظطيسه ي  ق ىو

تددد ول اردددإ وذدددؼ درطدددتمؾر درتددددل ر  ددددسل  ت دددؾا رمدددد سدددم درطظدددد ي در ددد دع و ي   د ردددو جتددد  
درقدددسقو  ظظ ددو  دد دع و جد  ددوي  ددت ك ف ددو درسؾلدد  إنقددظو  ذطى دددي اودسوددو جد  ددو رى دد د  

  درق   درطظىؾب.
كطد تكطدؽ لمط دو درتسد دو درتىط دو كدؾ  درتسد دو  يجتدد رىوددعايؽ  وذطدد رىط سوددي درتىط دو 
 كددد رػ دإمط دددو درسظ  ك دددو سدددم   دددد  و س درسدددي وأ در ددد دعم سدددم وذدددؼ در ظددددج در ددد دعم سدددم 
دلا ددددسدي  درقددددسقوي كطدددد جددددري لمدددتدر درتسد دددو سدددم  تيسدددو  دقدددت در ددد دعو سدددم درت ردددو   دددت 

 ؾس  درظؾدقص سم درتطى و در  دع و ي درستيوف  درؾ دئ  درفدذىو رىسي وأ در  دعم.در ص
كطد مسطا درتسد و  وتض درظسدئأ  ظمد لتف در يكو در د دع و سدم  يعىدو درصد ف سدم 
درت رددو ن ددوو رىطظدددا ميددي درطظد ددو رى دد دعو  جدددري لمددؼ درسؾلدد دي  تطدد  وسد دددي د سقدديدر 

 ظ ط د سيدت لم يضطؽ دن  دب در  د  ذىإ  تدس درتدل.  س    رى ظدج در  دعم  تط  تخ
 در  دعوي درقدسقوي در  د ي درسي وأ. :الكمسات السفتاحية

  ت و: در د دعو سدم درتددرؼ للدو ا  دؽ ل د د دي وذدؼ دلاقسصددو دردؾطظم   سدسدتد  مطدد 
در ظددج  رىتم  درتدل رىت ر  دلا سفدول  ؽ درتدئت  دؽ عيكدو در د دعوذ رد رػ كدد  دلامسطددل  مد د

در يددؾل   ددط لنغدددس درلط ددت رطددد ردده  ددؽ  دديو و ك يددي ذىددإ درددت ري  سددم درصددتو نف دده للددو  
دلامسطدددل  دددرسي وأ در دد دعم ك يدديد سددم  لدددلاي درسددي وأ  دودسل در ددطتو در دد دع و درظيوددو رىددت ر 
كدسددو.  قظتددا درددت ر درطس ت ددو سددم  لدددر در دد دعو اددؾطد ك يدديد سددم درس ظ ددو  درطتيسددو رىلدد ب 

 م  طد يسظد و  إ  دن و درت ر در  دع و.در  دع
ا  و رددو دا دددسدي درتي  ددو درطس ددتل  ددؽ درؾجمدددي در دد دع و ذدرط ددد  إقى ط ددد    ى ددد رطدرمددد 
 ؽ   ؾ دي   دعو ط  ع و    دعو ت ؾوك وي كطد  تا درت رو ارإ دلامسطدل  در د دعو كؾنمدد 

 لددددسدل رىؾلدددت درتددددرطم درددد ل دتلددده سدسدددتد  دددؽ س دسدددت دردددتم  در دددؾ م  تظقددد ط عيكدددو در ددد دعو 
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رى  دعو  ق   ك ييي كطد نلت   ى د ع ؾ و درقدسقو  مم تتط  جظود ارإ جظو  دت  ؾجمددي 
درت رددو در دد دع و .س ددت دمسطددا   ظدددج در دد دعو   ددد يلدد ب در دد د  رىت رددو  ر  دددسل  قددت قد ددا 

نستديض رلمدؾو ع ؾ دو  دركايي  ؽ درلمدؾو درسي ول دو  درس دؾوك و رى د دعوي  سدم مد ا درتسد دو 
 درقدسقو رتست ذلىو در  دعو ذ ي درسي وأ در  دعم.

 مذكمة الدراسة
تطاددد   قددد ىو درتسد دددو لقدددي درلمدددؾو درط   ردددو  دددؽ ع ؾ دددو درقددددسقو رسظقددد ط در ددد دعو سدددم 
درطظظ و ذ ي درسي وأ در  دعم  ج ب در  د  ر  دسل  طد يسؼ  ؽ جمؾو  خسىفو سم درطؾدلد ت 

سوي ك ف و  جؾو عيكو   دع و نقظو  سدذىو سم درطظظ و ت ول ارإ وذدؼ درطستى و  در  دعو كد
درطدتمؾر درتدددل ر  ددسل  ت ددؾا رمددد سدم درطظددد ي در د دع و    د رددو جتدد  درقددسقو ق ىددو  دد دع و 

  ي ؾقوي  ت ك ف و درسؾل  ارإ لنقظو  ذطى دي اودسوو جد  و رى  د   درق   درطظىؾب.
 أهسية الدراسة:

  و سم جدن يؽ  مم ذىإ درظ ؾ دلآتم: تكطؽ لمط و درتسد
: دإمط و درظغيوو مم لمط و درتسد و درتىط دو كؾنمدد ت  دن رظ د ل تدسوخ دو درلدنو درظغيل 

ذؽ  ؾلؾج درسي وأ رى  دعو سم ع ؾ و درقدسقو  طد يلت  رىتسد و ق طو ذىط و ي تتت  يجتد 
 رىودعايؽ سم  خسىف لا در درط سوو درتىط و.

: سيي ددم وذدددئؼ دإمط ددو درتطى ددو رىتسد ددويا   يسظدديا إمددؼ درطفدددل ؼ  ددمل ددد درلدنددو درسظ  
دلاجيدئ ددو   ظد  سمددد  دددرؾدقت رىؾقددؾر ذىددإ  دقددت عيكددو درسددي وأ در دد دعم سددم ع ؾ ددو درقدددسقو 
 دلا ددسفدول در صددؾو  ددؽ  رددػ درسددي وأ سددم وسددت در ظدددج در دد دعم سددم درقدددسقو  درخددي    ظسدددئأ 

 . دقسيدعدي ت مؼ سم تىػ درتطى و
 أهداف الدراسة:

 درؾقؾر ذىإ   دلت درسي وأ رى  دعوي  ك ف و دلا سفدول  ظه سم در ظدج در  دعم. .1
   د   دقت در يكو در  دعو سم درقدسقو ذ ي در يو درسدسوخم. .2
 ق دس لقي درلمؾو درط   رو سم ا دسل درقدسقو رىسي وأ رى  دعو. .3
لت در يظدسوؾمدي درطظد دوو د سقيدر   س    در ظدج در  دعم سم درقدسقو ي ك ف و    .4

 ذ ي اجيدردي درسخظ ط دلا سيدت لم. 
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 الدراسات الدابقة
 م( 0202دراسة الحافري )

ت تقا درتسد و ذؽ تظؾس دإ لدج  لط ت دإعدتد  درسدم دجسدعدا  ظظ دو در يدت ت تيدتد  
ؽ  ددؽ  تديددو   ددطدمد ارددإ درؾقددا در دددرم دردد ل  دده دلآ  سطددؽ دإ لدددج دلاجسطد  ددو تظد رددا  دد

درخددت دي دلاجسطد  ددو  درتدددودي  درس دريددت درطسؾدسقددوي   ددؽ عيددض دلامسطدددل  درؾلددت دلاقسصدددول 
در يدددت ق ددد   جدددؾو دردددظفط عسدددإ تظدددؾسي سدددم دلاقسصددددو  فدو انسدجمدددد  د دددساطدسمدي سطدددؽ درظدع دددو 
درا دف و  تديو دركسدتيو ارإ ل  للو  درستى ؼ سم درلد تدي  درطتدسس درطخسىفو  لط ت درطيدع  

ييد   ؽ درظدع و درص  و رمد و س سم درسغييي  ؽ درت جدي درقدت  و اردإ درط سقدف دي درسدم  لم
 سدديي جط ددت درت جدددي در ف ددوي  مددتسا درتسد ددو ارددإ درستددير  درؾلددت درتدددل إمدددرم  ظظ ددو 
در يتي  تؾل  لمط و درتدودي  درس دريت  دإذيدر درسم تط  ؾد  مدي   ظمدد ا ديدف و س درؾعددئف 

درؾطؽي  د ستط  درودعض سم وسد سه درطظمأ درسددسوخم رسغظ دو لو  ددي درتسد دو درسدم سم مت و 
تؾلىا رظسدئأ  مطو  ظمد :ل  درطظظ و درؾ ظإ فدمديل  ددرطؾدقت در د دع و  درسدسوخ دو  ردؼ تكدؽ 
 تي سو قو  رىتد وي  ك رػ ندسأ ذدؽ درتسد دو د ديدف دردت س درك يدي ر  ؾ دو درقددسقو سدم در دتم 

طظظ ددددو درؾ ددددظإ رطظظ ددددو  دددد دع و . ل لددددا درتسد ددددو  ضددددي سل تضدددددسي درلمددددؾو ر مسطدددددل  در
در  ؾ  و  درقت  و رىس ؾوق در د دعم  درطظظ دو ي د دسغ ر درطؾدقدت درسدسوخ دو رىلد ب در د دعم 

 (2221درطظقؾو. )در دسيلي 
 (. 0222دراسة: الذسري. )

دقدت لقيودو   د دع و د ستيض درودعض درططيزدي درخدلو ا دسل درقدسقو  طدد ت ؾوده  دؽ  ؾ 
 دمسطد ددده  در ددد دعو  دددؽ درطظددددعم درطستى دددو  درضددد دسو  درطؾدلددد ي  درظددديا درخدسج دددو  تدددي  ؼ 
درطؾدقدددت دإقيودددو  دذسطدومدددد  دددؽ درمي ددددي درتدرط دددو درطتظ دددو  ددددإ ي كدسدددو ي  يظدددا درتسد دددو  ددد   

ندو درسظدس دم داذ ل سم درقدسقو قت  دذت كاييد سم درس ؾوق رى  دعو سدم دا ددسل  ذ دن درلد
 درطيزدي در  دع و درسم ا ىا ج  د   دع د ك ييد رىت ردو  قد   ذددل  إ ددسل درقددسقو ذىدإ  جده 
درخصددددؾصي  مددددتسا درتسد ددددو ارددددإ درستيوددددف  ددددداذ ل در دددد دعم  سؾدئددددتا  درستيوددددف  درلدددد ب 
در د دعم    ؾ دتدده   ت ددسطت درتسد ددو لمطيسمددد  ددؽ لمط دو داذدد ل در دد دعم سددم جدد ب در دد د ي 

سطددتي درتسد ددو درطددظمأ درس ىيىددم  درتسد ددو درطيتدن ددو يا  لددطؼ درودعددض د ددسودنو تددؼ تؾفوتمددد  دذ
ذىإ ذيظو درتسد و  ؽ درطمسطيؽ  درطتظييؽ  داذ ل در  دعم  تؾلدىا درتسد دو درطيتدن دو اردإ 
نسدئأ ذتل  لمطمد :    داذ ل در  دعم رده و س سدذد  سدم تظقد ط در د دعو سدم درقددسقوي كطدد 

رتسد و    ر دركايي  ؽ درلمؾو ذ ي داذ ل داركسي نم   ؾدقت درسؾدل  دلاجسطدذم ل لا د
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درطخسىفددددو رىس ددددؾوق رى دددد دعو ي درستددددير ذىددددإ درطؾدقددددت  درطظدددددطق درلد  ددددو رى دددد د  .)درقددددطيلي 
2219) 

 (.0222دراسة: جعفر )
درك يدددي درتسد دددو ذدددؽ  تلي دددو دا ددددسدي سدددم در ددد دعو دلاركسي ن دددوي   يظدددا درتسد دددو دردددت س 

رى دددد دعو دلاركسي ن ددددو سددددم جدددد ب در دددد د ي  مددددتسا درتسد ددددو ارددددإ درستددددير ذىددددإ لقددددي در دددد دعو 
داركسي ن ددو سددم تظددؾس لددظدذو در دد دعوي  تطاىددا لمط ددو درتسد ددو  درظسدددئأ درك يدديل درسددم  لددىا 

 يؾوق رطؾدقتمددددد دإقيوددددو  درسدسوخ ددددورمددددد دا دددددسدي  ددددؽ ندع ددددو در دددد دعو دلاركسي ن ددددو سددددم درس دددد
 ددد مؼ درطتددددرؼ در ددد دع و درسدددم نقددديي سدددم   ددددئ  درسؾدلددد  دلاجسطددددذم   دإ ددددسيي   درستيودددف

ذد ددو رىسددي وأ در دد دعم درظدددج ي  دذسطددتي درتسد ددو درطددظمأ درؾلددفم درس ىيىددم  لدنددو درطددظمأ 
درسدسوخم ر  د    د س درتسد دو  ت ىيد  نسدئلمدد  نصؾلدمدي   مىصدا درتسد دو اردإ  لطؾذدو 

ر  دعو داركسي ن و تتت  ؽ لمؼ   ؾقدي در  دعو در تياو سدم عد   ؽ درظسدئأ  ؽ لمطمد: ا  د
دنفسد  درتدرؼ ذىإ دلانسيندا  درقدو دي درسدم تدتذؼ ذصدي درتؾرطدو  درسظدؾس  درفضددر دا دفيظم 
درتدددد ي  درس ظ دددو در تيادددو درسدددم تؾدكدددو در يكدددو درتدرط دددو رى ددد دعو  دلامسطددددل  مددددي كطدددد ل لدددا 

 دسدت دددو  دلا دددسفدول  ظمدددد ذىدددإ  ددد ي  درط دسندددو درطع دسودددوي درتسد دددو  ددددرؾقؾر ذىدددإ درسلي دددو دلا
 تظ يددق لسضدد  درسلدددسب درسددم نسلددا  ددؽ در دد دعو دلاركسي ن ددوي كطددد ل لددا و رددو دا دددسدي 
   ر دركايي  ؽ درلمؾو رىؾلؾر لا ستد و درسطيز سم درس ؾوق در  دعم درظدج  ذ دي در د دعو 

 (2218دلاركسي ن و.)جتفيي 
 مشهجية الدراسة

طت درودعض درطظمأ درؾلفم رسغظ و لو  دي درتسد و  ن تمد    د   د  سو سم دإو  ددي دذس
در د  و درسم تظد را درطؾدل ت درطقد مو رطؾلؾج درتسد و ي ت ىيىمد ي   د  سلل درودعض سيمدي 
 كدد رػ درطددظمأ درسدددسوخم رس ى دد   ؾلددؾج درسددي وأ در دد دعم سددم درقدددسقو   دد لاي  ددد تددؼ  ددؽ 

 رصتو.جمؾو سم  دي د
 السبحث الأول

 مفاهيم واستراتيجيات الترويج الدياحي
يتددددت درسددددي وأ نقدددددط د ل د دددد  د رىس ددددؾوق رى دددد دعو  جدددد ب در دددد د  رطظظ ددددو  تيظددددو تزمددددي 
 درطتيظدي در  دع و  دلا  دن دي درسم ت ؾفمد درطظظ و  ؽ جد  دي   دع وي  سم م د درطو ض 

  وأ در  دعم ك و  دي  د  و سم م د درطلدر. ظسظد ر درطفدل ؼ  دلا سيدت ل دي درخدلو  درسي 
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 مفههم الترويج: السطمب الأول
ا  كىطددو تددي وأ ت ددستط  رستيوددف اددمر  ددد ل  تاك فددهي لل درسددي وأ ر  تددهي  مددؾ دإنقددظو 
درسددددم عددددتقا سددددم عددددت و درلمددددؾو درس ددددؾوك و رظقدددددف تلدددددسل ايصدددددر درطظسلدددددي ارددددإ لسكدددددس 

 (2211)درت ترمي درط سمىكيؽ   اقظدذمؼ  درقيدر. 
كطدددددد يؾلدددددف ليضدددددد   نددددده ذطى دددددو درسددددد قيي سدددددم  دددددىؾ  دلآمددددديوؽ ذ دددددي توددددددور دإسكددددددس 
 درطتىؾ ددديي  كدد رػ سددم درستيوددف درقددد   رىسددي وأ  طتظددإ دلاتصدددر دردد ل يقدديي ارددإ لادد در 
 خسىفو  ؽ دلاتصدر  يؽ درلطمؾس  درط   دوي كد رػ مدؾ تظ ديق جمدؾو دروددئت سدم انقددر  ظفد  

  سي وأ ر  ت  ىتو ل  مت و ل  ق ؾر لسكدس  تيظو.) ؾقت دركسي نم(رىطتىؾ دي ل  در
 وظائف الترويج:

 ي ص  درتطي  ذىإ  زديد  ودايل  ؽ ذطى و درسي وأ لمطمد: 
مىدق دريبودو: تمددتر لنقدظو درسددي وأ اردإ درؾلددؾر رىط دسمىكيؽ  تدد كييمؼ  طقددذيمؼ   ددد  .1

 ييوتا درط ؾقؾ   و سدجؾ  ار ه. 
ي رىط دددسمىكيؽ دريلدددد  درفمدددؼ ط دددسمىكيؽ عدددؾر  ظدددسأ جتيدددت قدددت يدددؾدسا   سددديل درطتىؾ ددددي رى .2

  در لؼي  درضطد  درط تل رىطظسأ.  يرى تي
ت  يق درسظىتدي درط سمىػ  وتسطدت درتديض درسي ولدم سبوددي دإادخدص درد يؽ يقدسي    .3

 (2229 ا  م ا درسؾقتدي ذظت د يقسي    ىتو  تيظو. )درزم مي
  :ىإ درظىو  ظيو و  ؽ درؾ دئ  دلآت و وتسطت درسي وأ ركم يق   ت قييد ذ

 داذ   رس  يق قتس ك يي  ؽ درط  تدي. .1
 ت تيؼ  ظسأ ل  مت و جتيتل رىط سمىكيؽ.  .2
 ( 1998درسغىو ذىإ  ق ىو داقظدج ذ ي د سكدس   دئ  داقظدج. )درت اي  .3

 أهداف الترويج: 
 :يمتر درسي وأ ارإ   د س ذتل تسطا  ب

درط ت ددو  ددؽ  قددا لآمددي رىط ددسمىكيؽ  ددؽ  خسىددف درف ددديي  درتسديددو  درطظسلدددي  درخددت دي .1
 لا دد طد ل ر ددػ دردد يؽ رددتيمؼ  ؾدقددف  يسدر ايلد  ددو عددؾر درطظسلدددي  درخددت ديي يتددت ت  يددق 
مددتر درسدددي وأ مدد د لدددي سود رستطيددق دردددؾلار درظ دد م رىط دددسمىكيؽ رىت  ددو درسلدسودددو رى دددىت 

  درخت دي. ) ؾقت دركسي نم(
يؽ  ؽ درط سمىكيؽ  درفدئتل درسم ي ت مد درطظسأ درسدم تد ول اردإ درتط  ذىإ اقظدج درط سمتس .2

 تى  و دريبودي  دلاعس دجدي. 
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تز وت درط دسمىكيؽ در ددرييؽ  درط سطىديؽ  طلطؾذدو  سظؾذدو  دؽ درطتىؾ ددي  در  دنددي عدؾر  .3
  ظسلدتمؼ ل  مت دتمؼ  درؾقا   درؾ دئ  درسي ول و درطظد  يؽ.

 يسدئدده  لنطدددف در ددىؾ  سدم در ددؾا درط ددسمتر ارددإ درتطد  ذىددإ ت ؾودد  تلدمدددي درط دسمىػ  .4
  ىؾ  ايلد م رى ىت  درخت دي درسم يسؼ تتد رمد. 

تتطيق درطؾقف دايلد م در درم رىط سمىكيؽ عؾر درخت وي رتستمؼ رقيدئه إ ودب   ظتو.  .5
 ( 2226)درقتيد لي
 :الاستراتيجيات الخاصة بالترويج الدياحي: السطمب الثاني

درخدلدددو  ددددرسي وأ لعدددت لجدددزدر د دددسيدت ل و درس دددؾوق درتد دددو رىط   دددوي  تتدددت دلا دددسيدت ل و
 تقط  ذتود  ؽ دإنقظوي يمتر ك   ظمد ارإ ت ويو و س   تو سم اطدس درظغدل ل  در يند أ 

 (.2226 درتدل رسي وأ درطظسلدي. )ل ؾ ق في
 الاستراتيجية الستعمقة بالجذب:

درلددد ب تتسطدددت دذسطددددود ك يددديد تيكيدددز  ذىدددإ درت دددن  دددؽ دلا دددسيدت ل و نلدددت ل  د دددسيدت ل و
جمؾو درسي وأ ذىدإ درط دسمىػ دإميدي  إقددسل دلامسطددل رتيده  در دىت  دقسظدذده  قديدئمد. )درظددئم 

 (2229  درت  يلي
ت ددؾل مدد ا دلا ددسيدت ل و ذىددإ ل ددىؾب داقظدددج در ددؾل  مددم لسضدد   د ددسيدت ل و درضددغط:

 و ر  سيدت ل و درتظ فو سم اذ   لنده  ديسؼ طيو و اقظدج دإسيدو  درخت دي ي تتظم درفكيل درتد
د ستطدر دري درو داذ ن و نف مد  سم جط ت درؾ دئ  داذ ن و رطتل طؾوىوي   يسؼ د ستطدرمد 

 (2211 د سطيدس   ق     سطي. )اؾ د ي
ت ددستط  رىط  تدددي درظدذطددو  مددم طيو ددو اقظدددج  و ددظو قدئطددو ذىددإ  د ددسيدت ل و داي دددر:

 ييؽ ذىدددإ عدددت تت يدددي عدددؾدس طؾوددد  دإ دددتا درظيو دددو جددد ب ذ دددؾر درط دددسمىكدر  ددددئق تتسطدددت مددد 
 إقظدددذمؼ  دتخددد  قددديدس درقدديدري  تيتكدددز ذىددإ اقظدددج درط دددسمىػ   سضددى و اددديدر  ظددسأ ل  مت دددو 

  تىؽ ذظمد. 
 العشاصر الأساسية لمسزيج الترويجي: 

سددي وأ درتظدلددي درخدلددو  دددرطزوأ درسي ولددم مددم  لطؾذدددي  سكد ىددو رس  يددق دإمددتدر رى
رىط   و سم ا   لنؾدج  ؽ درطزوأ درس ؾو مي  وسؼ و لمد رس  يق دإمتدر درس ؾوك و درطتىظو 

داقظددج  قديدر درت  دو درسلدسودو درخدلدو  درتظصدي  تفضديىه ذىدإ داذ  :  مؾ رىط   دي. 
يدسىخص داذد   سدم ل  رده (ي (Philips,2009درت  دي درسلدسوو دإميو  ؽ درف و نف دمد. 

تي ولمي  درغيض دريئ ن  ظه مؾ تغييي لنطدف  ىؾ  درط سخت يؽ سم س و دروضددئت  دؽ و س 
  تلدا ارإ يمي  رصدر  درقيكو درطتىظو.
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مدددم رىسددد قيي ذىدددإ لسددديدو درطلسطدددت    د ردددو در ددد ظيل ذىدددإ  دددىؾكمؼ سدددم درتذديدددو  درظقدددي: 
طدر   دددئ   لسطدت  تديؽي ل  مددم جمدت ي دد ر رسغييدي تلدمددي درظدددس   يدؾرمؼ   ددؾدقفمؼ  د دست

 درظقي درطسظؾذو. ) ؾقت دركسي نم(
يتسطت تغييي ذيض درطظسأ ل   تيا سم  تل  تيظو ر ض درطقسيل ذىإ تظق ط درط  تدي: 

ا يدل ذ ت ل  وست درطؾفذيؽ رسطييز درطظسأ ذؽ درطظدس يؽ ي قف رظد تتيودف درسظقد ط رىط  تددي 
 (1999يJeanم د   نه دتصدر  ه درطزوت  ؽ  مدسدي درط  تدي. )

 ددؽ مدد د درستيوددف يسضدد  ل  لنقددظو درط  تدددي ت دددذت لنقددظو داذدد   ذىددإ لودر درطمدددل 
درطتيظدددو رىط   دددو سضددد  ذدددؽ درسيكيدددز ذىدددإ درسظ ددديق  ؾلدددفه  مطدددو رسظقددد ط درط  تددددي. )د دددؾ 

 (.2212سدساي
 أهداف الترويج الدياحي ومحاوره:

ا   سندو  دد درطىطؾ دويييكز  يند أ درسي وأ  ق   ل دس ذىإ درخت دي ميي درطىطؾ دو   د
 ( 2224ي ؾ  ر يند أ درسي وأ رىخت دي ق قو لمتدر سئ  و مم:)اؾو ديي

 ت تيؼ درخت دي سم درطغمي  درق   دإكاي جد   و رىط سمىكيؽ. ✔
 تطييز مت دي ايكو  تيظو ذؽ درخت دي دإميو رىطظدس يؽ. ✔
 دودسل در طتو  ق   جيت رسظغ ؼ درخت و ذىإ درطتو درظؾو . ✔

يس ط  درسي وأ در  دعم     ر و ك ييل سم ن    د تيوت در ىظدي در  دع و ن ىهي  دذسطدو 
دإمتدر درتد و لا سيدت ل و در  دعوي  لا  طد لمتدر درسدي وأذ رد رػي يط دؽ تىخد ص درغديض 
 دددؽ درسدددي وأ در ددد دعم سدددم درسدددي وأ رىطتىؾ ددددي درسدسوخ دددو  دإقيودددو  درتيظ دددو دري زودددو رىؾجمددددي 

درطظسقددديل سدددم جط دددت لن ددددر دردددو و ذ دددي   دددظدر  طاىدددو  ؾكددددلاي در دددفي  در ددد دعو  در ددد دع و
كطددد يط ددؽ ذددؽ  ي(2222درظيدديد   درفظدددوا. )ذ يددتديي  ظغطددم دردديع ي در دد دع و  ادديكدي 

 ( 2226طيوق درسي وأ در  دعم ت  يق متسيؽ:)ذ ت در ط تي
 جتىمددددد لكاددددي ت تيددددتدي درمددددتر دإ ر: اذدددددول ت ددددتيؼ درخصدددددئص ميددددي درطىطؾ ددددو رىخت ددددوي  -

  د ستطدر درؾ دئ  درطخسىفو رىسي وأ  درس قيي  ظقدف ذىإ در  د .
درمددتر درادددنم:  ظدددر تؾقتدددي در دددئ    يدق سمدددي  درتطدد  ذىددإ افدرددو ل  ت ىدد ص درفلددؾل  دديؽ  -

تؾقتددددي در ددددئ   تلدس ددده  تصدددؾسدته  دلانظودذددددي درسدددم تكؾندددا سدددم  مظددده  تدددت تى دددم درخت دددو 
 تظ صي لمتدر درسي وأ در  دعم سم:   د ذطى د. دلا سفدول  ظم

 * ت ى ط درضؾر ذىإ لؾسل  ىت   دعم ل دل درت ر دإميو درسم ت ؾل  سصتيي در  د .
 * فودول  تتر نطؾ عيكو در  دعو درت ر و.

 * درسغىو ذىإ درطقدك   درتكودي درسم تتيق نطؾ عيكو در  دعو.
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  * فودول   سؾو  ذم در  د   يؽ درطؾدطظيؽ.
 رىسؾلددد  ارددددإ نلدددد  درتطدددد  درسي ولددددم يلدددو ل  تيتكددددز دا دددسيدت ل و درسي ول ددددو ذىددددإ 

 ( 2223 ظمل و تت س ذىإ ق قو   د س  مم:)د يدل طمي
 * وسد و درطتيسو درط  ظو   ؾا در  دعو.

 * تتزوز  ودوسل دإذطدر.
 * د ستطدر   دئ  تي ول و  خسىفو.

 معايير اختيار السزيج الترويجي:
 قيي درظمددددئم وسجدددو درطمددددسل سدددم دمس ددددس ن دددو تىدددػ درط دددستطىو  دددؽ درتظدلدددي يتسطدددت درسددد

درسي ول دوي  سدم مد ا در دردو  دؽ درضدي سل ت  يددق درسؾعيدت  ديؽ درتظدلدي درطخسىفدو  دؽ  جمددو 
سمددم تتطدد  ذىددإ   دددس  دعددت رس  يددق دإمددتدر درسي ول ددوي  وط ددؽ دلا سيادددو  نغددي  ع ف ددو.

 ( 2223ي ول و. )  دذتي سىػ درط دسدي سم دمس دس درطؾدو درس
 ميزانية الترويج الدياحي:

تتت  يزدن و درسي وأ  ؽ لمؼ درتؾد   سم دمس ددس ذظدلدي  دزوأ درسدي وأي    دتدس دإ دؾدر 
درطخصصو رىسيق وي   ت  رػي مظد  ذتو   ؽ درظيدئدق رس تيدت درطيزدن دو درسي ول دوي  ركدؽ  دد 

ل  تكددؾ   تدورددو تظدس دد وي  ك ددف  ردده ذ قددو  در دد دعو مددؾ ك ددف يط ددؽ عفغمدددي  ك ددف يط ددؽ
يط ددددددددددؽ د ددددددددددسمتدسمد  تؾجيممددددددددددد ن ددددددددددؾ درطمطددددددددددوي  نؾلدددددددددد مؼ  درسفصددددددددددي   ذىددددددددددإ درظ ددددددددددؾ 

  .(2227د ؾنوتوي):دلآتم
 . طيو و  د يط ؽ تؾسييا.1
 . طيو و درسكدس  درسظدس م.2
 . طيو و درمتر  درطمطو.3

  (2226  ؾ دي نلد  درسي وأ در  دعم: ) ؾولي
لا تخسىف ذطى و درسي وأ رى  دعو  ق   ل دس ذؽ درسي وأ درتدلي سمم لكاي تت يدتد  دؽ 

 ذطى و درتذديو رى ىت درطدويوي   رػ يتؾو ارإ ط  تو درخت دي در  دع و. 
 ( 2226درخظؾدي دإ د  و رسظؾوي   د و درسي وأ سم در  دعو مم: )عفصمي

 . تتييؽ درلطمؾس در ل يسؼ د سمتدسه.1
 دإمتدر  درطمدل. . تتيوف2
 . ت يوي درسي وأ درطظد و  دمس دس ذظدلي درسي وأ.3
 . تتييؽ  يزدن و  ظد وو.4
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إ  ت يوددي درسددي وأ يتددت ليضددد  مطددو رىط   دددي در دد دع وي سطمددؼ جددتد  تيسددو  ددد ا د كددد  
  درسي وأ ميي  ظد و.

   ؾ دي نلد  درتطى و درسي ول و:
  :ي سؾجو نلد  درتطى دي درسي ول و  دي تم

 درسظؾوت سم در يد أ در  دع و رسكؾ  اد ىو رخت دي  لنؾدج جتيتل  ؽ در  دعو. ✔
 تظؾوي  جمدي   دع و جتيتل  ت ذظدلي جتيتل  ؽ  ظدطق درل ب در  دعم. ✔
يتسطت  تض درطي جيؽ دإ دريو درتىط و سم دمس دس   د دو درس دؾوق در د دعم رغدز   دؾا  ✔

 در  دعو  دمسيدقه.
 رظت دي  ك رػ درط تطيدي سم در ىتد  دإميو.ذ ت درؾسش درستيوف و  د ✔
 تو  ط داجيدردي درطخسىفو درطستى و  ؾلؾر   غدوسل در  د . ✔
ييكدددز ذىدددإ تدددتد يي درس فيددددز درطخسىفدددو  اددد : داذددد    داذدددد   ي درت قددددي درتد دددو مدددد ا  ✔

درطيعىو لا تستمؾس لكاي  لا تص  ارإ  يعىو دريكدؾوي  لا د طد سدم ذصدي دريكدؾو در د دعم 
  (2225 ل يسطيز  دنخفدض عيكو در  دعو. )كي  ويدر

 : الجهات السعشية بالترويج الدياحي في الإمارات :السبحث الثاني
رسظ يددق دنت د دددي درسددي وأ در دد دعم  درطيتكددزدي درسددم يتسطددتمد سددم قظدددج در دد دعو كددد  

و  دؽ لا ت  ؽ درسظيا رلمؾو درسي وأ در د دعم  جد ب در د د  سدم درت ردو  سدم ع ؾ دو درقددسق
 ذذددي درظيديد ي  درطتددسضي  دإ دؾداعيض در ظدذدي درطمطو  ؽ عيدض در ظ دو درس س دو ي قظد

رد رػ تظددد ر درطو دض  ظى دديؽ ذددؽ درلمدؾو درتد ددو سدم درت رددو  كدد رػ درلمدؾو درخدلددو    ؾ ددو 
 درقدسقو سم قظدج در  دعو.

 ملامح الترويج الدياحي في الدولة :السطمب الأول
 دددو ت س دددو ودذطدددو رظطدددؾ دلا دددساطدس در ددد دعم  فودوتدددهي كطدددد مدددؾ لنقددد ي و ردددو دا ددددسدي  ظ

درصدددوس ذددؽ درطظسددتو دلاقسصدددول درتدددرطمي  2212  ددل  سددم ت يوددي درسط دديؽ درسلدددسل رتدددل 
كطددد نلددت ل  و رددو دا دددسدي ت سدد  درطيتوددو دإ رددإ ذىددإ درط ددسؾو   مددم  ىسز ددو  مدد د درمددتر.

 لدر درلؾول سم در ظدإ درس س دوي ا  تسفدؾا  داقى طم  در دويو ذقيل ذىإ درط سؾو درتدرطم سم
 و رو دا دسدي سم  لدر جؾول در ظ و درس س و سم درقيا دإ  ط. ) ؾقت دركسي نم(

كطد ت تم و رو دا دسدي دريد تو ذدرط د سم جؾول در ظ و درس س و رىظ   درلؾل  در دو و سم 
يتسطدددت  ي(2214)  دددد ليل  ددد  درطيظددددري  در دددد تو سدددم تدددؾسيي ادددو دي طددديا ذدر دددو درلدددؾول. 

درسي وأ در  دعم سم و ردو دا ددسدي درطوددوسدي درسدم تدؾدسي  دد لا يسؾقتده در د د ي  در دتسل ذىدإ 
 ت تيؼ مت دي  دي كفدرل  جؾول ل ي  درغ دإمط و.
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 :الجههد الجاذبة لمدياح في مجال الطيران
دمسطدا  مد د رىظييد  و س ك يدي سدم تظقد ط عيكدو در د دعو ذرد رػ نلدت ل  و ردو دا ددسدي 

درلدنو  غ و درل ب در  دعم  درسي وأ رى  دعو  قد   لسضد  ي سدم مد د درصدتو قد دا اديكو 
طييد  دا دسدي  ت ودئيل درا دسو  در  دعو سم ل ؾع م  تط    كيل تفدمؼ رستزوز ي فودول لذتدو 

 دديق درددز دس  ددؽ دإ ددؾدا دريئ  ددو   رددػ ذ ددي درسددزدل طيدديد  دا دددسدي  سددي وأ در دد دعو ذ ددي تظ
دإنقظو  ت درمي دي در  دع و درقديو وي  دلا دسفدول  دؽ درفديص درطسدعدو سدم دإ دؾدا دريئ  دو 
رسقددل ت درددز دس ذىددإ تلي ددو  زوددت  ددؽ درؾجمدددي سددم لقظدددر اقددد سمؼ سددم درت رددوي   لددت  دديد أ 
رطظغطددم دردديع ي در دد دع و  تلدددسل در ددفي رسقددل ت فودددسل ل ددؾع م سددم لقظدددر  جددؾو در دد د  سددم 

 .) ؾقت دركسي نم(دا دسدي
ا ددددسل و دددم تتدددت  يكدددزد  ددد دع د  مطدددد سدددم داقىددد ؼ  درت ردددو   دددتيمد رىتدرط دددو ذ دددي درسدددي وأ 
رى دد دعو سددم درت رددو   ددؽ    دد  تىدددػ درلد  دددي در دد دع و دمسطد مددد  دددرظييد   درطظددددسدي يا  

مددد  دد  يظدددسن  ظدددس و ددم درطظدددسدي درتدرط ددو درطس ت ددو  كدد رػ درفتدر دددي درك يدديل درسددم كددد  يمي 
ا  ‘ مد د يتدت  ن ىدو نؾ  دو ك يديل سدم وسدت ذلىدو در دد دعو  2222لمطمدد تظغد ؼ  تديض دك د ؾ 

امت  تيض دك  ؾد نقدطد ك يديد ذىدإ   دسؾو درت ردو  دؽ  يدسدقي   ظ ددي ت س دوي  دؽ سظددواي 
  ؾدلددد ي ي ل دددؾدا تلدسودددوي سضددد  ذدددؽ درفتدر ددددي در دددظؾوو رطميجدددد  و دددم دردددت رم  در يودددو 

 مدتر درلد ب در د دعم  تظقد ط  1998جد  ل ف و م درسم  تلي سدم درتددل درتدرط و ي  مي 
 دإ ؾدا.) ؾقت دركسي نم(

 :مؤسدة دبي لمتدهيق الدياحي والتجاري 
    دددو و ددددم رىس ددددؾوق در دددد دعم  درسلدددددسل مدددم     ددددو ت   ددددا عددددتياد   دددد  رو ذددددؽ 

 تدل  درخدص.درسي وأ رىت  و درسلدسوو  درس ؾوق سم ا دسل و م  ت ايكدر  ؽ در ظدج در
تسطسدددت     دددو و دددم رى ددد دعو  درس دددؾوق درسلددددسل   دددىظو درسدددي وأ ردددت م كؾدجمدددو سئ  دددو 
رى ددد دعو  درسيف دددهي سضددد  ذدددؽ تدددؾسيي درطيدسدددق دإ د ددد و  درخ ددديدي درطظىؾ دددو رستزودددز درسلددددسل 
 در  دعوي سإنه  يزوت  دؽ ا  دنددي دا ددسل درطستى دو  درسلددسل درت ر دو  جد ب درقديكدي درتدرط دو 

 وط ؽ ل  نسظد ر لمؼ درططدس دي  ي(2216رطخسىفو انقدر لسيج رمد سم دا دسل.)س ا  دعطتيد
درسددم تظسملمددد درت رددو سددم درسددي وأ رى دد دعو ي تدد طيي درتطدد  ذىددإ  سددق دعددتدق دي جتيددتل  دددؽ 
ادددد نمد دا ددددمدل  قدددد   سدذدددد  سددددم درلدددد ب در دددد دعم ي فودددددول ذددددتو در دددد د   تىددددػ درططيددددزدي 

  :ي تم  درططدس دي تكطؽ ف طد
ت ددتيؼ وذددؼ ع ددؾ م ك يددي ر  ددساطدسدي درخدلددو درسددم تددتذؼ در ظددإ درس س ددو دردد فل تؾدسيمددد  -

 رسظق ط در  دعو سم درطظظ و.
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ت ددددتيؼ درس ددددم  ي در ف ددددو  رىخددددت دي  دلا ددددساطدسدي درطستى ددددو  درسظط ددددو در دددد دع و  تدددد ري   -
 درتكودي رىط ساطيوؽ سم درطلدر درخت م رى  دعو كدسو.

درطتددددييي  درط ددددي ن درتدرط دددو  اددد : ادددمدودي دإيدددز  سدددم درخدددت دي  دإ دددؽ دمس ددددس لسضددد   -
  در ي و  درص و  در   و.

دذسطدددو  تدددييي درسطيددز درط   ددم سددم تظغدد ؼ درتطى ددو در دد دع و ي تتزوددز ق دسددو دلا سكدددس سددم  -
 درطلدر در  دعم. ) ؾقت دركسي نم(

 :في الذارقةملامح من الجههد السبذولة لمجذب الدياحي  :السطمب الثاني
يزمددد تطسدددف ا دددسل درقدددسقو  إط رسمددد ذىددإ درخىدد أ درتي ددم  مىدد أ ذطددد ي  مدد د درؾلددت يط

 وميددل رمددد لسضددى و ك يدديل سددم در دد دعو ي وتددت  ددؽ درطيتكددزدي  يذددؽ  دددقم دا دددسدي سددم درت رددو
كطدددد رىقددددسقو تددددسوو تىيددت   ؾدقدددت لقيودددو تطسدددت  ي(2216در دد دع و درتدذطدددو رىقددددسقو. )درودددس ولي

ر در ظيؽ سم در ضدسدي در تيطو قت  دمطا سم  جؾو دركايي  ؽ دلاكسقدسدي دإقيوو سدم لآلا
 ذىدإ  كدي  ي(2221درطظظ و   ظمد جتىا ق ىو رىز دس  در  د   دؽ درت ردو  مدسجمدد. )درظ  دمي

 دلاكسقدسدي دإقيوو سم ا دسل درقدسقو نستيض إمؼ تىػ دلاكسقدسدي  ذىإ درظ ؾ دلآتم:
ي سيمد يقددس تتدؾو رى دي  درادردض ق د  درطد  و  دؽ لدطظمد   يديدي جدسدو  ظظ و  ى  و:  جت .1

كدندددا  غطدددؾسل  درط ددددا  دددد  د  كددد رػ جددديدس دإ فدددؾسد داميوك دددو درسدددم تدددتر ذىدددإ  جدددؾو تىدددػ 
 دظو مىدا تزد ظدا  152222در ضدسل سم درطظظ وي كطد  جتي لو دي عليوو تتدؾو اردإ  

 ركسي نم( ت درظز   دإسيو م رىطظظ و درؾ ظإ. ) ؾقت د
 ظو  دل و  در ل كدد  يمدتر اردإ  3222درتاؾس ذىإ   ديد درلتدس درط  ط  درقدسقو ق    .2

عطديو درطتيظدوي   جدتي  تده   دد ي ت كدسودو  لمطمدد :ق دي وسدؽ ف ده عصدد    طؾرسده كد ىدو 
   ؾنو  ؽ كط و  ؽ در ودئػ در م  و. ) ؾقت دركسي نم(

ىتصي در ي نزل  در ليل در تيض ي كد  يتس ت  دول در ىؾ: م د درؾدول امت تتدقود ف ظ د ر .3
  نه  صتس رىظ دس ر  د  درطظظ و  درلزويل درتي  و  وتضت  رػ درتاؾس ذىإ سي  رصمي 

 درظ دس ييجت رى ي  دريد ت ق   درط  و. ) ؾقت دركسي نم(
 ظظ و  ؾوى : م ا درطظظ و ت سا رىتصي در تيدتل دإ ر يا  ذادي ذىدإ  دؾس ك يدي ي د ط  .4

و   رف  ؽ  وت  ود  لخطو ت ستط  رى د ؽ   تضدمد   دسؾوذدي تطاد  درطيكدز  درطظظ 
درسلدسل رسىػ درطظظ و   جتي سيمد دلا ى و در تيتيو   تض در ظت در ي نزووي  وتت  ؾقدت 
 ؾوى   ؽ درطؾدقت دإقيوو دإقتل سم و رو دا دسديي  وؾجت ف ه  تض دلآقدس درفخدسوو درسم 

 قت دركسي نم(ت سا رىت رو  درطظظ و. ) ؾ 
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دمسطا ا دسل درقدسقو  درا دسو  درتىؼ س ت امتي عيكو ق دف و ك ييل يا  ندرا ر دو ذدلدطو 
درا دسو درتي  وي  نلت دمسطدل درقددسقو  درط دي   دلآودب  درفظدؾ  ي قدت دنسقديي درط سوددي درك يديل 

الله ي دمددسؼ درسددم ت سددؾل ذىددإ دركسددو درظدددوسل  درطخظؾطدددي درسددم جطتمددد درقدد و  ددىظد  عفغدده 
 دقسظدددر درطخظؾطدددي درظدددوسل  لس ددد   تضددمد ارددإ دركايددي  دددؽ درتؾدلددؼ درتي  ددو كدر دددميل درسدددم 
ل دددتمد  طخظؾطددددي نددددوسل   دي ق طدددو تدسوخ دددو ذدر دددو  تدددت  دددد للدددد ا   سودددو جد تدددو در ددددميل 

 (2221لليدسد  فت   د ي طإ  دري  ت درتي م ين د . ) ؾر هي
 :دائرة الدياحة والتدهق 

تؼ انقدر ودئيل در  دعو  درس دؾا سدم درقددسقو ي لدتس  د رػ قددنؾ  يدظغؼ  1997سم ذدل 
تدؼ درظغدي سدم  ردػ در ددنؾ   تتتيىده ريسظد دو  دت درطيعىدو  2226ذط  تىػ درمي وي  سم درتدل 

ا  نغددؼ در دددنؾ  درلتيددت عيكددو در دد دعو  دإ  ندددي درخدلددو  دددرطؾدقت در دد دع و  تظغدد ؼ درتطدد  ‘
خددددتل در كوددددو درلتيددددتل  ددددؽ درسؾجدددده در دددد دعم سددددم درت رددددو. ) ؾقددددت در دددد دعم  قدددد    ددددتس س ر 

 دركسي نم(
 :مؤسدة الفشهن بالذارقة

تتطدد      ددو درقدددسقو رىفظددؾ  ذىددإ تظغدد ؼ درطتدددسض  درفتدر دددي درا دف ددو  تظط ددو درلدنددو 
درا دددسم درفظددم  د سضدددسو درفظدددنيؽ  درط ددتذيؽ سددم درطلدددلاي درفظ ددو  درا دف ددو  تظغدد ؼ درطتدددسض 

 يل سدددم درطلددددر درفظدددم  درا ددددسم كدسدددوفدددو رىي دددد يؽ درسقددد يىييؽ  سذديدددو درطؾدمدددو درلتيدددتدرطخسى
 تلس ب درطقدميي  ؽ لن در درتدرؼ  ذطد  ندت دي   تددسض   ظددسدي سدم درقددسقوي  قدت  دتا 
ع ؾ و درقدسقو سم م د درصتو  ع د ك ييد سم تظؾوي درط كددي درؾطظ دو ي ت فيدز درطقددسكدي 

د  سظ د جد  د رىز دسي  و مؼ سم تظق ط در  دعو  درس دؾوق رىا دسدو  درفظدؾ   طد يضطؽ اسقد ق دف 
ذ ددي درددت س درك يدديل  درط دددس   لدددلاي درتدديض درطسددؾدسيل سددم درط   دددي  درمي دددي در  ؾ  ددو 

 (2219  ظغطدي درطلسطت درطتنم سم درقدسقو كدسو.)   ؽي
 :متحف الحزارة الإسلامية بالذارقة

سددم درقدددسقو  ددؽ درطسدددعف دا دد   و درك يدديل رطددد ي ؾودده  ددؽ  س ددف در ضدددسل دا دد   و 
 تؼ ت تياه  يدي ذتل عسدإ تدؼ  ي(1996) ي قت تؼ دسسسد   رػ درطس ف سم ذدليقدس د    و 

ي  وتددت مد د درطس دف  دؽ درطتددرؼ در ضددسوو درطمطددو (2228)ن ىده اردإ  دؾا درطلديل سدم درتددل 
ىددف درتصددؾس  درسددم تددؼ دكسقدددسمد سددم سددم درطظظ ددو رطددد يزمددي  دده  ددؽ يقدددس د دد   و تطادد   خس

 ت  دددم ذدددؽ در  دددو درسدسوخ دددو درطخسىفدددو  يذطدددد تدددؼ دقسظدىمدددد ذىدددإ  دددي دإف دددد  درت ردددو سضددد 
ي ت  ددم ذددؽ در ضدددسل دا دد   و درضدددس و سددم در ددتل ذىددإ   ددسؾو درطظظ ددو   ددد تددؼ سيمددد  ددؽ 

    و  دذتي سسؾعدي ا    و  و ر  إ دسدي ا    و تتدق ا ذىإ درطظظ وي تىػ دلآقدس دا
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سددم دجسدد دب درددز دس  در دد د  رىطتدديض  قدد   ك يددي  تؾدرددا دردديع ي در دد دع و  دإسددؾد   ددؽ 
جط ددت   دددج درتدددرؼ رزودددسل درقدددسقو  مدد د دلامسطدددل  دددرطس ف ل ددمؼ سددم درسددي وأ رى دد دعو  جدد ب 

 در  د   درستيوف  در  دعو در  ر سم درت رو. ) ؾقت دركسي نم(
 :لسائيةمربى الذارقة للأحياء ا

يض ي  ه در ؾد   ي إ درقدسقو رلأع در درطدئ و يتت  يكزد تيسيم د  مطد  درظ وو رى  دعو ع
 كدد رػ ذىدإ درط ددسؾو درط ىددم يلددت دمسطد دد ك يدديد  زودستدده  ددؽ درطددؾدطظيؽ  ي دؽ  خسىددف در ىددتد 

إ  درطك طيؽ  درز دس ر ضدر داجدفدي  دإ قدي درططستوي  تطا دلدسو درط ط دو درظ  تدو رىطي د
 تضددؼ دإ دطد  درظدددوسل  تقدد   ي  خسىفدو  ظمددد تطادد   ستدو  قدددمتل عك ك ددو  2229سدم ذدددل 

رىز دس سم درطي إ درطدئمي كطد تكاي ف ده درقدتدب درطيجدن دو درزدل دو  درلطيىدو   رؾدنمدد  لاد درمد 
نؾذددد  ددؽ  152نؾذددد  ددؽ دإع دددر  دركدئظددي درو يوددو   252درطخسىفدو درسددم ت سددؾل ذىددإ ن دؾ 

درظددددوسلي  و دددسظ ت درزدئدددي درس دددي    يودددو  ددديؽ لس قدددو درطي دددإ  دددت  جدددؾو درطيادددتيؽ  دإ دددطد 
 (2214در  دعييؽ رط دذتل درز دس رفمؼ   سؾودي درط د .)ذ تدر طيتي

 قلاع خهرفكان:
درطظظ و درقيق و فدميل  درطظدطق در  دع و درسم سم   ت سمد ق ج مؾسسكد  در تيطو  درسدم 

قىتددو تددؼ  ظدىمددد ذىددإ درظيو ددو درط ى ددو در تيطددوي  كدنددا ت ددستط   ىددغ ذددتومد قطدن ددو  ذقدديوؽ 
رىطيدقوو  درس صيؽ  ؽ دإذتدر   تضدمد ي دؾ   د ظد رى  ددل سدم درطظظ دوي  تتدت  دؽ درطقددمت 
در  دع و درلد  و رى د دعو سدم درطظظ دو درقديق و  لا د طد  تدت دلامسطددل درك يدي ر  ؾ دو درقددسقو 

در د ج  درطؾدقدت دإقيودو درسدم تتدت  دؽ لمدؼ ذؾد د  درلد ب   درطظظ و درقيق و  درؾ ظإ  ل دنو
 (2222در  دعم رىقدسقو. )درطغظمي

  سياحة التدهق في الذارقة:
دمسطددددا درقدددددسقو سددددم  ددددتيمد رىسددددي وأ سددددم  لدددددر در دددد دعو  دإ ددددؾدا درسلدسوددددو  درطيدكددددز 

ي ول دو درس ؾوك و درك ييل  سم مد د درطلددر نقدظا  تدض تىدػ درطسددجي سدم ذطد  درتدي ض درس
 درطميجدندددي  درفتدر دددي . نلددت دركايددي  ددؽ تىددػ دإ ددؾدا درك يدديل ذىددإ   ددسؾو دا دددسل  تىددػ 
دإ ؾدا  درط  ي درسلدسوو تطا    سل   دع و نقظو  تميل درطقمت رؾجمو تدسوخ و  دت  دزوأ 
 دددؽ درت  ددددي درسلدسودددو درلتيدددتل   لطؾذدددو درتدددي ض درسيسيم دددوي  تصدددط طمد دردددتقيق درطصدددطؼ 

 (2218 دئت رستزوز تلي و درزدئيي    صتد رىتدئ ي رىسيف ه  درس ؾا. )سود ي ق   س 
 يك يددديل  درطتددددسض درت ر دددو  درط ى دددوكددد رػ لددد ا درقددددسقو جددد  دمسطد مدددد  درطميجدنددددي در

 نلددت  تدديض دركسدددب درددت رم سددم درقدددسقو  ددؽ در طددؼ درقدددم و سددم  ددطدر درطتيسددو  درطتدددسض 
س درظقي  درط ييؽ  ؽ دركسو درطخسىفدو  دإجظ دو درطستدتول درطمطو ذدرط د    ى د  ف ه تكاي و  
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رىت ر  درطيدكز درو ا و  و س درظقي درك ييل سم درتدرؼي  ت دل دعسفدر و ك ييل  م د در دت  درك يدي 
در ل يطا  ن ىو نؾ  و سم درقدسقو يعيض تزوعؼ درفظدوا  درز دس  ؽ  خسىف  لن در درتدرؼ  ؽ 

ي ذىط ددو رطظدققددو درطؾدلدد ت  وسخىدد  درطتديض نددت دي  كدسيمددددرطقددسكيؽ سددم  تدديض دركسدددب 
 تدسؼ  يتيب  دإجدنو ي  ظدققو دلدتدسدتمؼ و اي سيمد در ضؾس درظؾذم  ؽ دركسدب در يدرطمطو

وذددددؾل كودددددس دركسدددددب  درظ دددددو رىطقددددددسكو سددددم درطتدددديض دردددد ل يتدددددت جد  ددددد  دددد دع د  مطددددد سدددددم 
 درقدسقو.) ؾقت دركسي نم(

 :الخاتسة
ودي درتسد و يسض  درت س درطمؼ رىل ب در  دعم  درسي وأ ر ظدج در  دعو رىتددرؼ  ؽ  لي 

كدسدو ركؾنمدد  ددؽ دري دسدت درك يدديل ر قسصددو ذردد رػ نلدت دلامسطدددل  ددرسي وأ  ددؽ دإ د د دي درسددم 
تتسطددتمد درقدددسقو سددم وسددت درتطى ددو در دد دع و يا  دمسطددا  در ظ ددو درس س ددو  ددؽ درظدديا  درل ددؾس 

 دا  ت ري  درتكودي درسم تتسيض تتسق در  د  رىت رو  ق   ذدل   درقدسقو ذىإ  دركمي در  درط
 :  ؽ درتسد و ل فيي نسدئأ  تؾل دي ذتل يط ؽ تيتي مد ذىإ درظ ؾ دلآتم  جه درخصؾص.

 أولا: الشتائج:
درسددي وأ در دد دعم  ددؽ لمددؼ ذظدلددي درتطى ددو در دد دع و  دردد ل  ددت سا يلدد ب در دد د   وغدديومؼ  .1

 لميو. درزودسل  يل 
تددؾسيي دإ دددكؽ  در دد دع و رى دد د  ي  تظددؾج  قدددسب در دد دعو يددتست درتطى ددو در دد دع و  قدد    .2

 ك يي.
 ع ؾ و درقدسقو تتط   سظدمؼ ك يي  ت  ؾجمدي درت رو سم قظدج در  دعو. .3
كادديل درطظدددطق دإقيوددو  درا دف ددو  در دد دع و سددم ا دددسل درقدددسقو ي دددذت ذىددإ تظط ددو در دد دعو  .4

   ا درمد كدسو.
ظ دددن  درطظددددا سدددم و ردددو دا ددددسدي درتي  دددو درطس دددتل ي دددت  دددؽ عيكدددو در ددد دعو سدددم سصددد  در .5

 درص ف در دس در ل ي قي كاييد ذىإ در  د  لا  طد در دو يؽ  ؽ درطظدطق درودسول.
 ثانيا: التهصيات:

يسظدددمؼ درددتست  تطى ددو درسددي وأ در دد دعم  قدد    سظددؾس  ددت در يكددو در دد دع و درطظقددؾول سددم  .1
 تسطتمد درت رو سم   س  ىمد دلاقسصدول  درسلدسل  إودسل  طتو درت رو.درت رو  درسم ت

  د رو ايلدو طيدئق جتيتل رىسغىو ذىإ  يعىو درص ف  لتف عيكو در  دعو سيمد ذىإ  .2
   سؾو درت رو.

دذسطدو در  دعو دلاركسي ن و  درسي وأ رى  دعو ذ ي  ؾدقت درسؾدل  دلاجسطدذم  درفضدئ دي  .3
  دئتو درصيا.درتدرط و درك ييل 
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ذط  وسد دي د سقيدر   س    در د دعو سدم درت ردوي   لدت  ديد أ رىسخظد ط دلا دسيدت لم  .4
 ر ظدج در  دعو سم درت رو  سم ا دسل درقدسقو.

 السراجع والسرادر
 أولا: السراجع العربية

ي (116: )صدرظقددف درسي ولدم سدم در ي دو درفظتق دو(. 2212ل ؾ سدسلي يؾ في  ل ؾ فنيتي  طيي. ) .1
  .(3 لىو دقسصدويدي اطدر اسيوك دي )  در    ؼي 

:   دلدددديدي سددددم مظت ددددو داذدددد    داذدددد   داركسي نددددم(. 2226ل ددددؾ ق ددددفي ذ ددددت در دددد ل. ) .2
 (ي درتدس درلد ع وي  صيي دا  ظتسوو.36)ص

: وسد ددددي سدددم ت دددؾوق درخدددت دي درطسخصصدددو  دددظمأ تظ   دددم(. 2225ل دددؾ نوتدددوي ذ دددت درتزودددز. ) .3
  رإي درؾسدا رىظقي  درسؾفوتي ذطد .(ي درظوتو دإ276)ص

لطىددددن در دددد دعو درليؾرؾج ددددو سددددم و رددددو دا دددددسدي درتي  ددددو (. 2216درودددددس ولي لاددددير سددددؾفل. ) .4
 .(. در ظو رىظقي  درسؾفوت. 515-522: و رو دا دسدي درتي  و درطس تلي )ص صدرطس تل

 :ر دد دعم  دددرلزدئيلمط ددو درس ددؾوق در دد دعم سددم تظط ددو در ظدددج د(. 2226 ددؾولي ذ ددت در دددوس. ) .5
[ لطي عو   ت و رظي  امدول وكسؾسدا و رو سم ذىدؾل درس ديييي كى دو درتىدؾل در  دعو  درلظؾب درغي م

 دلاقسصدويو  ذىؾل درس يييي جد تو درلزدئي ]ي درلزدئي.
: )ص درددتري  درتطيدنددم رت رددو دا دددسدي درتي  ددو درطس ددتل(. 2221 ؾر ددو  ويطددؾني مظددتس   جددد . ) .6

 ودس درا دسو  در  دعوي ل ؾ ع م. (ي1942-1936ص
: در دد دعو دلاركسي ن ددو  لقيمددد سددم تظددؾس لددظدذو در ددفي  در دد دعو(. 2218جتفدديي دقودددر جد ددؼ. ) .7

(. 182-156تلي ددو و رددو دا دددسدي درتي  ددو درطس ددتلي وسد ددو   دسنددوي جد تددو دروصدديلي )ص ص 
  ي(3) 46 يكز وسد دي دروصيل  درخى أ درتي مي

(. تظددؾس دإ لدددج درتد ددو سددم درطظظ ددو درؾ ددظإ  إ دددسل درقدددسقو:[ 2221) در دددسيلي  قددديي ذىددم .8
 س درو  دج سييي جد تو درقدسقو ]ي درقدسقو.

: وسد ددو عدرددو درددتيؾد    ددؾ  درت قدددي درتد ددو سددم درط   ددو در دد دع و(. 2226عفصددمي مددتو. ) .9
درسلدسودوي سديج درؾطظم رى  دعوي ]  كيل   ت دو لدطؽ  سظىوددي نيد  ادمدول درطدج دسيي سدم درتىدؾل 

 ت ؾوقي كى و درتىؾل دلاقسصدويو  ذىؾل درس يييي جد تو درلزدئي[ي درلزدئي
  ددددمطو درس دددؾوق در ددد دعم سدددم تظدددؾوي در ددد دعو سدددم دردددؾطؽ درتي دددم. (.  2218سودددد ي فودددي. ) .12

. ]لطي عدددو   ت دددو رظيددد  ادددمدول وكسدددؾسدا درظدددؾس درادردددض وسد دددو   دسندددو درلزدئدددي. تدددؾنن. دا ددددسدي
(lmd سدم ) درتىدؾل درسلدسودو تخصددص ت دؾوق  د دعمي كى دو درتىددؾل دلاقسصددويو  درسلدسودوي جد تددو

 محمد م ضي[ي درلزدئي.
(ي درظوتددددو 288: )صاودسل درسددددي وأ  دلاتصدددددلاي درس ددددؾوك و(. 2229درزم ددددمي ذىددددم سدددد  . ) .11

 دإ رإي ودس لفدر رىظقي  درسؾفوتي ذطد .
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: و ذ ددددددددي درتصددددددددؾس درسدسوخ ددددددددو يدعدددددددد  تظددددددددؾس لددددددددظدذو درضدددددددد دس(. 2225 ددددددددى طد ي محمد. ) .12
 (.درطتمت درتدرم رى  دعو  درفظدواي  صي.113)ص.

:  ودددددددوو درس ددددددؾوق(. 2229درقددددددي د ي فودددددددول محمدي  ذ ددددددت درغفددددددؾسي ذ ددددددت الله ذ ددددددت در دددددد ل. ) .13
 (ي درظوتو دإ رإي ودس درصفدر رىظقي  درسؾفوتي ذطد .186)ص

(ي درظوتدو دإ ردإي دردتدس 22)ص :داذ    درت قدي درتد و(. 2226درقتيد لي ذديت سض . ) .14
 درلد ع و رىظودذو  درظقيي  صي.

: )ص ص و س داذد ل در دد دعم سدم درسددي وأ ا ددسل درقدددسقو(. 2219درقدطيلي ذد ر   ددم. ) .15
 (ي درقدسقو. 2)16ي  لىو جد تو درقدسقو رىتىؾل دان دن و  دلاجسطد  و.(ي 312-352

-152: )ص صدي درس دؾوق  سدؽ داذد  د دسيدت ل (. 2211اؾ د ي ايظدس سلسدا  د  ؾ . ) .16
 (ي درظوتو دإ رإي ودس دركسدب درلد تمي درتيؽ.151

ت ددددؾوق درخددددت دي در دددد دع و  لقيمددددد ذىددددإ درسظط ددددو درط ى ددددو سددددم عدددد  (. 2224اددددؾو ديي محمد. ) .17
: ] د كيل لدطؽ  سظىوددي نيد  ادمدول درطدج دسيي سدم درتىدؾل دلاقسصدددويوي دالد عدي دلاقسصددويو

 كى و درتىؾل دلاقسصدويو  ذىؾل درس يييي جد تو درلزدئي[ي درلزدئي.  سيج دقسصدو كطمي
درظوتدددو درتي  دددوي دلاتصددددلاي درس دددؾوك و (. 2229درظددددئمي عطيدددتي  درت ددد يلي لعطدددت اددددكيي ) .18

 (ي ودس در دف سل درتىط و رىظقي  درسؾفوتي ذطد .43: )صدرطسكد ىو
-125: )ص ص سوو  درلغيدف دددددا ددددسدي درتي  دددو  ددديؽ درسدددد(. 2214ذ دددت در طيدددتي لددد  . ) .19

 (. لطىن رىظقي  درسؾفوتي و قق.132
: درس دددؾوق در ددد دعم  درفظدددتقم ل دددن ذىط دددو  تلددددسب ذي  دددو(. 2226ذ دددت در دددط تي لددد يل. ) .22

 (ي  ظقؾسدي درطظغطو درتي  و رىسظط و داودسووي در دميل.243)ص
درظوتددو دإ ردددإي (ي 19: )ص  ددددئ  درسددي وأ درسلدددسل (. 2211درت ددترمي  ددطيي ذ ددت دردديفدا. ) .21

 ودس درط ييل رىظقي  درسؾفوت  درظودذوي ذطد .
(ي درظوتدو دإ ردإي 131-132: )صدرس ؾوق در  دعم  تم   دىؾكم(. 2222ذ يتديي محمد. ) .22

 ودس  دئ  رىظودذو  درظقيي ذطد .
(ي ذطدد ي ودس در ددف سل درتىط دو 154: )صدرسدي وأ  داذد  (. 1998درت اي  قيي  ودس. ) .23

 ؾفوت.رىظقي  درس
: وسد دو عدردو ردؾفدسل درت قدي درتد و سم درط   و در  دع و درلزدئيودو(. 2225كي  وي ا يدل ؼ. ) .24

در دد دعوي ] ددد كيل   ت دددو لدددطؽ  سظىودددي نيددد  ادددمدول درطدج دددسيي سددم ذىدددؾل داذددد ل  دلاتصددددري 
تخصددص     دددي دقسصدددويدي  تكظؾرؾج دددي دلاتصدددري كى ددو درتىددؾل در  د دد و  داذدد لي جد تددو 

 رلزدئي[ي درلزدئي.د
دا دددسدي درتي  ددو درطس ددتل لسقدددل  :درصددظدذو در دد دع و(. 2216محمدي سدد اي   لعطددتي يؾ ددف. ) .25

(ي كى ددو درتىددؾل دلاقسصدددويو  درسلدسوددو  ذىددؾل درس دديييي جد تددو 235=234ي )ص ص إعصدددئ دي
 محمد درصتيق  ؽ ي م.
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(ي درظوتدددو 286-285: )ص صت دددؾوق درخدددت دي  تظ   دتددده(. 2223  ددددذتي فكدددم مىيددد . ) .26
 دإ رإي ودس درطظدمأ رىظقي  درسؾفوتي ذطد .

تددددسوو  تيظدددو مؾسسكدددد  سدددم درظصدددف دراددددنم  دددؽ در دددي  (. 2222درطغظدددمي ذ دددت الله  دددى طد . ) .27
 (ي درظوتو دإ رإي  تمت درقدسقو رىسيد ي درقدسقو. 392: )صدرتقيوؽ

 درت ر درتي  و دإمط دو دلا ساطدس در  دعم سم  صي (. 2214  د لي  صظفإ دعطت در يت. ) .28
(ي وسد دددي ا ددسيدت ل وي  يكددز دا دددسدي رىتسد دددي 38-37: )ص ص درس ددتيدي  سىوددو درسظددؾوي

  درو ؾ  دا سيدت ل و.
(ي ودس دركسدددب 37-34: )ص صتخظدد ط در دد دعو سددم دا دددسدي(. 2219 دد  ؽي محمد ذطددي. ) .29

 در تيضي در دميل.
تدددسوو در دد دعو سددم ل(. 2221-1971درددتيؽ. )درظ  ددمي لعطددت  دد ف سداددتي  ل ددؾ درتظدديؽي ذطدددو  .32

(ي )ل دددؾ ع دددمي 395: )صو رددو دا ددددسدي درتي  دددو درطس دددتل  و سمدددد سددم ت  يدددق درسظط دددو درط دددستد و
 و مي درقدسقوي نطؾ جد (ي  يكز درو ؾ   درتسد دي درسدسوخ وي دا دسدي درتي  و درطس تل.

: ] دد كيل   ت ددو لددطؽ م سددم درلزدئددياادد در و تيق ددو درطظسددؾ  در د دع(. 2223 ميودوي  يدل طددم. ) .31
 سظىودي ني  امدول درطدج سيي سم ذىدؾل درس ديييي تخصدص ن دؾو  در دوي كى دو درتىدؾل داقسصددويو 

  ذىؾل درس يييي جد تو درلزدئي[ي درلزدئي.
 :ثانيا: السراجع الأجشبية

1. Philip Koptler et Kevin Keller, (2009): Marketing Mangement, 13eme 

edition:(637) puplie par pearsoneductioninc/ prentice hall, France. 

2. Jean-Marc Decaudin (1999). La communication Marketing: (57) 2e 

edition Ed. Economica, Paris. 

 :ثالثا: السهاقع الالكترونية
1. https://digitsmark.com/ar/blogs/what-is-promotion. 

2. http://dspace.univ-tebessa.dz:8080/xmlui/bitstream/handle. 

3. https://library.shjpolice.gov.ae/libero/docClientStream.cls. 

4. https://www.moiat.gov.ae/ar/media-center/news/2022/09/27/unido. 

5. https://www.moec.gov.ae/investing-in-tourism. 

6. https://dlp.dubai.gov.ae/Legislation. 

7. https://www.sharjahmuseums.ae/ar-AE/Museums/Sharjah-Museum-of-

Islamic. 

8. https://wam.ae/ar/details/1395303216728. 

9. https://www.bayut.com/mybayut/ar. 

https://digitsmark.com/ar/blogs/what-is-promotion
http://dspace.univ-tebessa.dz:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/7836
https://library.shjpolice.gov.ae/libero/docClientStream.cls?id=40
https://www.moiat.gov.ae/ar/media-center/news/2022/09/27/unido
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