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Abstract: 

The current research targeted the strength of positive rejection and its relationship 

to social intelligence among working women. To achieve the objectives of the 

study, the researcher used the descriptive approach, and to achieve this, including 

constructing a scale of the strength of positive rejection, which consists of (28) 

items, and a scale of social intelligence, consisting of (38) items. The study 

sample consisted of (350) female employees in Baghdad Governorate. 

Psychometric characteristics were extracted, and the results of the research 

reached an interpretation of the existence of a close relationship between social 

intelligence and the power of positive rejection, to a positive direct relationship 

between the power of positive rejection and social intelligence. This study 

included a set of recommendations and suggestions that the researcher believes 

are important such as  providing and designing guidance programs in educational 

institutions, and spread awareness programs insid the  educational institutions. 
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 )مُمَخَّصُ البَحث(
حي قتت ة احتتالاي ابي تت قي  باقدتتء ا حتتاع   اب دطتت بي حتت   احظ تت   استتدف ا احث تتح اح تت 

 حد قيتق ذحتف لاتا قت    حد قيق أه اا اح راسة اسدعطلت احث حثتة احطتظفا اح يتفي, احط ظف ت,
لاقتتاة,  مكستت س احتتاع   اب دطتت بي  (;5 يدكتت م متتن   ,ن قظتت   مكستت س قتت ة احتتالاي ابي تت قيمتت

 نتتت   م ظفتتتة لاتتتي م  لااتتتة ا تتت اد, (683ة متتتن لاقتتتاة,  نك عتتتت بيظتتتة اح راستتت (;6مكتتت م متتتن 
 ن يلت عد ئا نف يا احث ح إحى    د ارنث ط  ثيق قين  اسدخااج احخص ئص اح  يك مداية,

ي ابي ت قي احاع   اب دط بي  ق ة احالاي الإي  قي إحى باقتة راديتة م  ثتة قتين قت ة احتالا
قداح ت احدي نااه  احث حثتة نضطظت اح راسة م ط بة من احد يس ت  احط احاع   اب دط بي,   

مفطتتتة  هتتتيم نقتتت ي  احشتتتااما ابرمتتت دية   نصتتتطسطف  لاتتتي احط س تتت ت احدعلسطستتتة,  ع تتتا قتتتااما 
 احد عسة داخل احط س  ت احداب ية.

 م  ق ة احالاي ابي  قي, احاع   اب دط بي, احط دطع , احظ    احط ظف ت الكممات المفتاحية
 

الخاصة بالمداهمة البذرية في  والمؾافقة الأخلاقيةعمى نمؾذج المؾافقة  ؾن وقع المؤلف* 
 البحث

 
      مقدمة:

ي تتكل احعطتتل م تت رسا أس ستتسس  لاتتي حستت ة الإع تت م, ا حظ تتثة حل ظ تتين بلتتى حتت  ستت ا ,  لاتتي 
احعصتا اح تت حي, أيتتثج ختتا ج احطتتاأة إحتتى ميتت ام احعطتتل ظتت هاة مظد تتاة لاتتي قلتت ام احعتت ح  ع لاتتة, 

ة قتتاانف      دهت , أيتث ت انم نظاتتا إحتى احعطتل بلتتى  هتاا اممتا دت دل إحتتى إح ت س احطتاأ 
أعء احطي ام امكثا مظ لا ة بثث ت ذانف , إب أم اععك س ت بطل احطاأة بليف  س ا  من احظ حسة 
الإي  قستتة أ  متتن احظ حستتة اح تتلشسة عثيتتاة  مدظ بتتة,  ند لتتر أم ندطدتتع احطتتاأة اقتت رات ا دط عستتة 

  س ت.ن  ب ه  بلى احد لر بلى نلف ابععك
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 حعتتل أهتت  احقتت رات اب دط عستتة احدتتي ي تتر أم ندطدتتع قفتت  احطتتاأة هتت  احتتاع   اب دطتت بي, 
 احتتتال يعشتتتا بتتتن احقتتت رة بلتتتى ابع تتت    متتتع انختتتاين   علفتتت  ددعتتت  ع م معفتتت ,  ي تتت ر احستتتء 
مف رات اممخ ص,  يدضطن اح بي ا حط اقف,  اح دظ مسكس ت اب دط عسة احدي ن ك  بطلس ت 

(.  مم احتاع   اب دطت بي Marilingappa, 2019, 902ايتل متع انختاين  احدف بتل  احد  
ا احدفت بات اب دط عستتة,  احدتي   حثستت  متت   دتانث  ا تتكل مث متا ا ح ستت ة احي مستة حولاتتااد,  ن  دتت س
ندتتتت ر ج قتتتتين احقشتتتت ج  احتتتتالاي, لاظ تتتت  أعف تتتتظ  م تتتت حشين عتتتتل دتتتت   اقتتتت ج  ب  ستتتت ا  أكتتتت م ذحتتتتف 

أ  حاؤست   احعطتل أ  احطت ظفين أ  زمتا  احعطتل أ  حدتى معف تظ ,  حوي ق   أ  ملاااد احع ئلة
 احكسفسة احدي عق ج قف   ب  هي احدي ن  د م ياة حس نظ ,  نلف احكلطة هي أه  علطة دظث ي أم 

 (..(Richard, 2007, 6عدعل  ق حف  قاض   لا بلسة 
 : Research Problemمذكمة البحث 

ط  ج أ  اح يز اح ي ل احتال يستء نثشتت عف تف  بشتا احت  ر نع  اح س ة اب دط عسة حلطاأة اح
احطكلفة  احطلدزمة اء ا دط عس س  مفظسس , إذ ن عى يسء احطاأة إحى قاج  ف  مت دل  معظت ل حدلشستة 
أه الاف  من حيح احطك عة اب دط عسة أ  متن أ تل نلشستة ابحدس  ت ت احط ديتة اطت  ندق ضت   متن 

ارهتتت  اب دط عستتتة,  بتتت حظاا إحتتتى احطتتتاأة احع ملتتتة احطدز  تتتة, متتت ارد م ديتتتة  تتتاا   ظسفدفتتت  أ  أد  
لاعليف  م   حس ت ا دط عسة ن    أسانف   أقظ ئف   نلشسة أد اره  ا  عف , امما احتال قت  ددانتر 
ا من احصع ب ت,  بسسط  يسط  ددعلق قدع مانف  اب دط عستة, ست ا  لاتي قيعتة بطلفت   بلسء مزي س

ف  لاي م قف دد لر مظف  رلاي م  حر انخاين؛ ست ا  زمتا  أ  داخل أسانف , لاق  ن   عف 
احعطل أ  احطت داين أ  حدتى ألاتااد أستانف , اممتا احتال دد لتر مظفت  أم نطدلتف ذعت  س ا دط عسست  
ي  ب ه  بلى م ا فة نلف احط اقف, إحى   عر عفا ي  ب ه  بلى احالاي متن د م أم نفقت  

(  69, :533لاتي هتاا اح تس أ, أمت ر  حست   أ رل  أ  ن ثا سلث س بلى باق نفت  اب دط عستة.   
إحى أم أ لر م  كلظ  احي   نظثتع متن ق حظت   ععت   لاتي أمت ر دظث تي لايفت  قت ج  ب , لالتس  هظت   
ألا ح من احثطن احال د لاعء احطتا  عدس تة ق حتء  ععت   حتين ي تر أم يقت ج  ب , إب أم احط تكلة 

حت م  ب  بلتى ع ت  ستي , لا ستدعط ج  ب  ا تكل احائس ة احدي نق قل أ لر املاااد هتي أعفت  يق  
ستتي  حرختتاين قتت  دتت دل إحتتى إه عتتة اح تتاا انختتا,  نتت ما احعاقتتة معتتء,  بلتتى احظكتتسي متتن 

 لاي ن    ث حح, دد ء احثعي  ن ق ج  عع   حين دظث ي ق ج  ب ,ذحف, لاإم م  كلظ  ق  نظ   م
ستت ا  قتتظع  أ  ب,  لاقتت  ند تتء إذ دد ظتتر املاتتااد احتتاد  إحتتى ستتلف رايتتق ث حتتح,  هتت  احد  هتتل,

اعي احظ    إحى احد  هل لاي أثظ   احط كات امساية أملين لاي أم نز ج احط كلة متن نلقت   
عف ف , لاد ل  احز  ة مع احز ج ي مدة بلى م ئ ة اح ع   أ  داخل م س  بطلف  م عسة أعء 

أحت  احتزما ,  حس  ثطة م  دزب ف  لاي احعطل, بلى احا   من أعفت  نطت ج ا ح ضتر متن ستل  
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إم ذحف احد  هل ب د ذل ي دظ  لا  ر, ع رنف ع ض   اح    احقاح ت احطخدلفة, حكظء دت ثا 
بلى اح  حة اب دط عسة ,إذ ندااك  احط كات بلى ع   ب يطكن نف ديء لا حد  هتل لاتي أل متن 

م  نش أ حس نظ  لاي ابعدف   حين ع تي  ع احي اح س ة أما مفلف,  ه  م  أك   م رنن ح ثا ق ئاس
 اح اا بن با ئ  امم ر .

تتت  متتتن ذحتتتف, إذ دد لتتتر   بلتتتى احتتتا   متتتن نلتتتف احط تتتكلة احكشيتتتاة, إب أم هظتتت   ثطتتتة مخا س
احطختتاج احتتدخلص متتن ابلادتتتااض اح تت ئع احتتال يقضتتتي اتت م بلتتى احفتتتاد أمتت  أم ي تتدعطل ق نتتتء 

 ب ق نتء حد قيق م  داي   بلى ح  ب باقدء ا نخاين, أ  أم ي  لاظ بلى احعاقة بلى ح ت
 Ury, 2007a, 49-51 ,بلتتى احتتا   متتن أم علطتتة  ععتت   نعتت  إ  اتتة إي  قستتة  م طعظتتة  )

 ي تتع  معاتت  احظتت س ا ب  ئفتت  أ  نلقيفتت , إب أم  ععتت   يطكتتن أم ن تتشر م تتكات ستت ا  لاتتي 
 ,  مت  إحتى Overstretched  resourcesاحعطتل أ  امستاة أ  لاتي ن حيت  احطت ارد احطاهقتة  

ج مخص م   عع   عثياسا لاإعء يصثج مثقاس اع د من احطف  ؛ حاحف, ي تر قت ج ذحف, لاعظ م  يق  
 عع   بظ م  ندظ سر ما ط ابنف أ مع اح   د اح خصسة  احطفظسة حلفاد, إب أم نعل  ق ج  ب  
يع حا ب دا من احط كات احدي ق  يقتع لايفت  احفتاد اقت ج  ععت  ,إذ إم قت ج  ب  قت  ن ت لاظ بلتى 

 ضتتتعف  حتتت  دا متتتع انختتتاين, لاقتتت ج  ب   لاتتتي اح قتتتت احطظ ستتتر هتتت  مفتتت رة  حايتتتة احفتتتاد؛ بشتتتا
 & Hinton, McReynolds, Martinez, Shuulerي دتت ج املاتتااد إحتتى نعلطفتت   

Termini, 2020, 1) 
  لاقس  حلطص ر اح  قق لاإم هظ   باقتة  ثسقتة قتين احتاع   اب دطت بي حلفتاد  ق رنتء بلتى 

لى احدطييز قتين بت ارفف  , لافت  م ت با انختاين , احقت رة بلتى ق ج  ب , إذ إم ق رة املاااد ب
احدف بل اح ي ,  لاف  رشسعة احط قتف اب دطت بي, علفت  ن ت ب  احفتاد بلتى قت ج  ب  لاتي اح قتت 

(( ,إذ  أكتت  بلتتى أم احتتالاي م تت حة ب حطستتة, :, :Richard ,533احطظ ستتر.  هتت  متت  أكتت   
ثق لاتة احط لستة, يتثعي متع ب متاأ مستس  متثاس  ق  ي ختا أمتك بس مخدلفتة,  يكت م بلتى  لاتق اح

يفضتل م بت   ذعتا علطتة  ب  بستتسط  لاتي دائتاة باقت نف  احقايثتتة,  احظت س لاتي هتا  احط دطعتت ت 
يق حت م  ب  اكتل ن كيتت , حكتظف  يق ح عفتت  ا تكل  يتتا مث متا, إب أعتتء ا تكل بتت  , لاتإم احطثتت د  

ثق لاتتت ت, إب أم انحستتت ت احخ يتتتة امس ستتتسة حقتتت ج  ب  بلتتتى ع تتت  إي تتت قي م  تتت دة لاتتتي عتتتل اح
حد شيق نلف احطث د  قت  نخدلتف متن ثق لاتة مختا ؛ حتاحف, لاتإم قت ج احطتاأة حكلطتة  ب  عت م أمتاسا 
تت  بلتتى احتت  ا , حكظتتء دظ تت ل بلتتى مفتت رة حتت  نكتتن ضتتا رية مفطتتة مثلطتت  هتتي انم,  بستتسط   مفطس

ياة, امما احال ي علف  اع  أم اقد طت احظ    مس ددن احعطل,  أيث ت ند طل م   حس ت عش
 لاي ح  ة إحى اسدعط ج م  يعاا  اق ة احالاي الإي  قي .
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لاقت ة احتتالاي الإي ت قي, أ  متت  يل لتق بلستتء  ب الإي  قستة , بلتتى احظكتسي متتن  ب  احع ديتتة 
إذ نشتت أ  ب  الإي  قستتة  قتتظع    نظدفتتي  قتتظع  , أل أم  ب   احدتتي نشتت أ اتت حالاي  نظدفتتي اتت حالاي,

ظى  عع   ث   ب  ث   عع  , لاكلطة  عع   ام حى نعشا بن ابهدط  , ثت  نت ني علطتة الإي  قسة اطع
 ب  حد ع  بلى احق ة, ث  ن ني  عع   احث عسة حدقت ل احعاقتة متع اح تاا انختا,  بتاحف لاتإم  ب  
الإي  قستتة ن قتتق احدتت ازم قتتين احقتت ة  احعاقتتة لاتتي ن قيتتق امهتت اا, لاتتظع  ام حتتى ناعتتز بلتتى متت  

فاد, لافتي ن كيت  بلتى اهدط م نتء  مت  دايت  , أمت  ععت  احث عستة لاداعتز بلتى انختا, لافتي يخص اح
 (.48, :533اطث اة دب ة حلد ايل معء بنف أ   حس   أ رل, 

 بظتتتت  س بلتتتتى ذحتتتتف, ددضتتتتج أم احظ تتتت   احط ظفتتتت ت لاتتتتي ح  تتتتة م ستتتتة إحتتتتى انقتتتت م مفتتتت رات 
ي إحتى احث تح بتن احعاقتة قتين احدفت بات اب دط عستة,  بظت  س بلتى ذحتف, ي تعى احث تح اح ت ح

قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي  احتتتاع   اب دطتتت بي حتتت   احظ تتت   احط ظفتتت ت احطدز  تتت ت؛  ذحتتتف عاتتتاسا 
مهطسة احدف بات اب دط عسة ح   احظ    احط ظف ت ا كل بت  ,  احطدز  ت ت ا تكل خت ص, 

عتتت اح   تتة هتتاا إحتتى   عتتر احتت  ر احطفتت  حقتت ج  ب  لاتتي أ لتتر احدفتت بات اب دط عستتة؛ حتتاا ع 
ضا رية حلث ح بن احعاقة قين ق ة احالاي الإي  قي  احاع   اب دط بي ح   هتا  احفعتة متن 

 :احظ   ,  حفاا ند  د م كلة احث ح اح  حي لاي م   حدء حلإ  اة بلى امسعلة اننسة
 م  م د   ق ة احالاي الإي  قي ح   احظ    احط ظف ت احطدز   ت؟ -4
    احظ    احط ظف ت احطدز   ت؟م  م د   احاع   اب دط بي ح -5
هتتتل ن  تتت  باقتتتة ارنث رستتتة قتتتين قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي  احتتتاع   اب دطتتت بي حتتت   احظ تتت    -6

 احط ظف ت احطدز   ت بيظة اح راسة؟
 يهدف البحث الحالي إلى:: (( Research Aimهدف البحث

اد ألاتتتا  –احك تتتف بتتتن م تتتد   قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي حتتت   احظ تتت   احط ظفتتت ت احطدز  تتت ت  -
 احعيظة.

 ألاااد احعيظة. –احك ف بن م د   احاع   اب دط بي ح   احظ    احط ظف ت احطدز   ت  -
نقصتتتي احعاقتتتة قتتتين قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي  احتتتاع   اب دطتتت بي حتتت   احظ تتت   احط ظفتتت ت  -

 احطدز   ت.
  Research Importanceأهمية البحث: 

 -لاتتي حتت  د ارتتاع احث حثتتة – نكطتن أهطستتة احث تتح اح تت حي ع عتتء احث تتح ام ج متتن ع بتتء
احال ا ح لاي احعاقة قين ق ة احتالاي الإي ت قي  احتاع   اب دطت بي حت   احظ ت   احط ظفت ت, 
إذ إعتتء متتتن احطد قتتتع أم نكتت م هظتتت   عدتتت ئا يطكتتن ابستتتدف دة مظفتتت  لاتتي ان  هتتت ت مدعتتت دة, عطتتت  

 ي دط  احث ح اح  حي أهطيدء من اح  اعر اننسةم
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 أولا: الجانب النغري:
 بستتتسط  متتتع عتتت رة هتتتاا احظتتت ع متتتن    م ضتتت ع احث تتتح, إضتتت لاة بلطستتتة حلطكدثتتتة احعابستتتة,يعتتت -

اح راستت ت احدتتي نظ  حتتت احعاقتتة قتتين قتت ة احتتالاي الإي تت قي  احتتاع   اب دطتت بي حتت   احظ تت   
 احط ظف ت احطدز   ت.

أهطستتتتة م ضتتتتت ع قتتتت ة احتتتتتالاي الإي تتتتت قي,  د ر  احطفتتتت  لاتتتتتي اح ستتتت ة اب دط عستتتتتة  امستتتتتاية  -
 . احطفظسة

 احخا ج ا طلة من احد يس ت  ابقدااح ت ذات احعاقة اط ض ع احث ح. -
إضتتت لاة عدتتت ئا   دتتت ة يسطتتت  ددعلتتتق ا سدك تتت ا احعاقتتتة قتتتين قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي  احتتتاع    -

 اب دط بي ح   احظ    احط ظف ت احطدز   ت.
 :ثانيًا: الجانب التظبيقي

اما متتن متت عف  ن  تتين قتت ة احتتالاي إمك عستتة ابستتدف دة متتن عدتت ئا هتتاا احث تتح لاتتي إبتت اد قتتا  -
 الإي  قي ح   احظ    .

إمك عسة ابسدف دة من عد ئا هاا احث ح لاي إب اد قااما من م عف  نظطسة احاع   اب دط بي  -
 ح   احظ   .

إثاا  احطكدثة احعابستة بشتا نقت ي  مكست س قت ة احتالاي الإي ت قي  مكست س احتاع   اب دطت بي  -
 حلظ   .

 ئا ها  اح راسة لاي ن  ين مف رات احاع   اب دط بي  ابرنق   قفت  يطكن ابسدف دة من عد -
 عااسا حقص ر ابهدط   قفاا اح  عر, بلى احا   من ارنث رف  اح ثيق ا  اعر حس نظ  ع لاة.

 Research Limitationحدود البحث: 
نقدصتتا حتت  د احث تتح لاتتي نظ  حتتء احعاقتتة قتتين قتت ة احتتالاي الإي تت قي  احتتاع   اب دطتت بي 

  احظ تتت   احط ظفتتت ت احطدز  تتت ت,  نطثلتتتت حتتت  د احث تتتح لاتتتي ضتتت   مد يتتتاات بلتتتى احظ تتت  حتتت 
 اننيم

( اماأة ب ملتة مدز  تة. 683م  بيظة احث ح( ن دطل بيظة احث ح بلى  احط  دات احث اية -
ن تتتت دت احظدتتتت ئا ا ح تتتتس أ احزمظتتتتي احتتتتال أ تتتتال يستتتتء احث تتتتح اح تتتت حي  احط تتتت دات احزمظستتتتةم

بيظتتتتتتة متتتتتتن احظ تتتتتت   احط ظفتتتتتت ت  حط تتتتتت دات احطك عستتتتتتةما (.5356/;/56- 45/8/5356 
 احطدز   ت لاي م  لااة ا  اد.
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  Research Termsمرظمحات البحث  
 ددظ  ج احث ح اح  حي ب دا من احطص ل  ت  هي بلى احظ   اننيم

 "Power of Positive No"  قؾة الرفض الإيجابي -
  قسة  احدي هي بلى احظكسي ي يا مص لج ق ة احالاي الإي  قي إحى اسدعط ج  ب  الإي

تت  متتن  ب  احع ديتتة احدتتي نشتت أ اتت حالاي  نظدفتتي اتت حالاي ,إذ إم قتت ة احتتالاي الإي  قستتة نشتت أ  نط مس
قظع   نظدفي  قظع  ,  يد س فط   علطة  ب  حد ع  بلى احق ة,  باحف لاإم ق ة احالاي الإي  قي 

 . (69-68, :533ن قق احد ازم قين احق ة  احعاقة   حس   أ رل, 
 نعالاف  احث حثة إ اائسس  ا عف م  يق س ا ح ر ة احدي ن صل بليف  احطاأة احع ملتة احطدز  تة 

 بلى مكس س ق ة احالاي الإي  قي احط دعطل لاي احث ح اح  حي.
 ""Social Intelligence  :احاع   اب دط بي -

اح شسعة (م   ام عل لااد ددطدع ا ع اع ب ة من احاع  ات حلدع مل مع 6;>4يق ج   ردعا 
 نعتت  قتت رات مخدلفتتة ح تتل احط تتكات أ  اقدكتت ر عتت انا ذات قسطتتة لاتتي ع تت أ ثق لاتتة  احتت ة بلتتى 
امقتتل .  نعالاتتء احث حثتتة إ اائسستت  ا عتتءم يلقتت س ا ح ر تتة احدتتي ن صتتل بليفتت  احطتتاأة بلتتى مكستت س 

 احاع   اب دط بي احط دعطل لاي احث ح اح  حي.
 "Married Working Women"احظ    احط ظف ت احطدز   تم  -

هي احطاأة احدي ن عى إحى احد لايق قتين مد لثت ت احعطتل احطفظتي, ست ا  أكت م  فت ا بقلست  
أ  قتت عس    مد لثتت ت مظزحفتت   أستتانف  اطتت  لاتتي ذحتتف نابستتة امقظتت    ابهدطتت   قظدتت ئ ف  اح راستتسة, 

   نق ي  احاب ية حف   حز  ف .
 :الإطار النغري 

قي  احتتتتاع   اقتتتتة قتتتتين قتتتت ة احتتتتالاي الإي تتتت دفتتتت ا احث تتتتح اح تتتت حي إحتتتتى احث تتتتح بتتتتن احع
 :,  يدظ  ج الإر ر احظاال حلث ح احط   ر اننسةاب دط بي ح   احظ   

 م ق ة احالاي الإي  قياحط  ر ام ج -
 م احاع   اب دط بياحط  ر احث عي -

 :أولًا: قؾة الرفض الايجابي
اطتا ر مت اد  إم ق ج ب أما أس س لاي حس نظ , لاكل خلسة حسة ن د ل بلتى   ت   ي تطج

 اائستة ضتا رية,  يطظتتع متا ر أختا ,  عتتل عت ئن حتي ي دتت ج إحتى حت  د ن طستتء,  حكتي ي ستت  
لاكتل دت  ,    (,(Bishop, 1999, 9 يدق   عل إع  م, ي ر أم يطدلتف محستة لا بلتة حلتالاي  

ع   أعف ظ  ا   ة إحى ق ج  ب مع س ععدط ه  لاي أم ر معيظة, لافظ   ع  ه ئتل متن احط اقتف 
 لتتر قتت ج  ب ,  احدتتتي نزيتت  معتت حف  ا تتتكل دتت مي. إم أعتتء متتتن أ تتل أم دلاضتتى احفتتتاد احدتتي ند
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ح   نء  ح   ت انخاين يس ر بلسء ق ج  ب  حلط  حر  يا احطا  ب لايفت  أ  حل تل    يتا 
احطائتتت  أ  حلط اقتتتف؛ حتتتاحف لاتتتإم قتتت ج  ب  معضتتتلة إع تتت عسة د ا ففتتت  أ لتتتر املاتتتااد لاتتتي ع تتت أ 

احعت ح  ا ستا , لاكتل متي  متانث  ا تع دة احفتاد اطت  لاتي ذحتف ستع دنء  احعطل,  لاتي احطظتزج,  لاتي
اح خصتتسة , رلا لستتة أستتانء,  ع  ح نتتء لاتتي احعطتتل,  ستتع دة احط دطتتع عكتتل متتانث  اقتت رة احفتتاد 
بلتتى قتت ج  ب  حتتين دد لتتر اممتتا ذحتتف, يطكتتن حومتتا أم يكتت م يتتضثس , حكتتن بطلستتة احتتالاي 

معتتء دت لاا  ستيلة حلفتاد حلتت لا ع بتن عف تء متتن د م الإي ت قي ن عتل متن قتت ج  ب  أمتاسا ا تس س ؛ 
 (.95->8, :533إداا  انخاين   حس   أ رل, 

 :مفهؾم قؾة الرفض الإيجابي -1
تت  حطف نطتت    عتت ل  لاتتإم علطتتة  ب  احدتتي نقتت ج إثتتا اقظتت ع   "Mohandas Gandhi" لاقس

ط تت كل, بطيتتق, حفتت  أثتتا ألاضتتل  أباتت  متتن علطتتة  ععتت   احدتتي قتت  نقتت ج حلإرضتت  , أ  نفتت دل اح
تت  أكثتتا  لاكلطتتة  ب  هتتي أكثتتا احكلطتت ت قتت ة لاتتي احل تتة احدتتي ع دتت ج إحيفتت  احيتت  ,  قتت  نكتت م أيضس
احكلط ت ن ميساا,  ب حظ ثة حكثيا من احظ س ق  نك م أيعر علطة نق ج بلى الإرتاأ, إب أعتء 
بظتت م  عتتدعل  استتدخ ا  نلتتف احكلطتتة بلتتى ع تت  يتت ئر, يكتت م متتن متت عف  ن  يتتل حس نظتت  ا تتكل 

 (.64->5, :533ل ع   املاضل   حس   أ رل,  ار 
لاتت حالاي الإي تت قي ي تتثء اح تت اة إحتتى حتت  عشيتتا, لا تتابف  ي تتثء قتت ج  ب  ,إذ نتت ني ق يتتة 
 مث ماة, حكن عط  أم  اع اح  اة هت  اح تز  ام ست  لايفت  لاتإم ق حتف  ب  هت  اح تز  ام ست  

ام حتى نلتف احدتي ن تيا إحتى من احالاي الإي  قي؛ لا ح ا ر احدي دظشثق مظف  اح اع هي  ععت   
م  حر احفاد امس سسة احدي ن قق حء احاض , أم  احفا ع  ام راأ احدي نخاج من اح تاع لاإعفت  
 عع   احث عسة,  هي نلف احدي نقداب ا حفاد من إي  د عق ة احدقت   متع اح تاا انختا أ  باقتة 

-Ury, 2007a, 26حفتاد   ثطتاة اح ت اة هتي احظدت ئا الإي  قستة احدتي ي طتج إحيفت  ا م تدقاة,
(.  لاقتت ة احتتالاي الإي تت قي, نشتت أ  قتتظع    نظدفتتي  قتتظع  , أل  ععتت   ثتت   ب  ثتت   ععتت  , لاكطلتتة 27

 عع   ام حى نعشتا بتن ابهدطت  , ثت  نت ني علطتة  ب  حد عت  احقت ة, ثت  نت ني  ععت   احث عستة حدقت ل 
 (.48, :533احعاقة مع اح اا انخا   حس   أ رل, 

 :الرفض الإيجابيفؾائد قؾة   -2
يقتتت ج حكطتتت   احفظتتت  احقتتت امىم  إم هظتتت   ثتتتاث بطلستتت ت أس ستتتسة لاتتتي هتتتاا احعتتت ح   هتتتيم 
احخلق,  اح ط ية,  احد  ج .  احالاي ه  أما أس سي لاي ها  احعطلس ت احثاث, لال  نعل  حفاد 
كسفستتتتة قتتتت ج   ب  ا ظكتتتتة  مفتتتت رة يسطكظتتتتء أم ي صتتتتل بلتتتتى متتتت  دايتتتت  ,  ن ييتتتتا متتتت  بي تتتت ل, 

لاة إحتى ذحتف لاتتإم  ب  ابي  قستة نطكتن احفتاد متتن حط يتة مت  يقست ر م  عتتاحف عتل مت  يطلكتتء ا لإضت 
احفتتاد اطتت  لاتتي ذحتتف ستتع دنء اح خصتتسة  مم حتتء,  ع  حتتء لاتتي احعطتتل, عطتت  أم احتتالاي الإي تت قي 
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يطكتتن املاتتااد متتن  ضتتع اح تت  د امس ستتسة,  احط  لااتتة بليفتت  ستت ا  عتت م ذحتتف بلتتى احط تتد   
  اب دطتتت بي,  هتتتي اح تتت  د احضتتتا رية ح ط يتتتة متتت  يعدتتتز اتتتء احفتتتاد اح خصتتتي أ  احدظاسطتتتي أ

(Hinton, McReynolds, Martinez, Shuuler & Termini, 2020, 3) 
تتت  ح حستتت   أ رل   ( لاتتتإم قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي نطدلتتتف بتتت دا متتتن 485-475, :533  لاقس

 احف ائ   احططيزات,  هي عط  دليم
م س ا  أكظ  عد  ث بتن أيتة ن ييتاات م  ب ي  ل احالاي الإي  قي يطكن املاااد من ن ييا -

نظاسطستتة لاتتي احعطتتل, أ  ن ييتتاات مخصتتسة لاتتي احطظتتزج أ  سس ستتسة لاتتي احط دطتتع, لاتتإم عتتل 
ن ييا خاأ دش أ قالاي اح ضع احااهن,  ربط  ع عت نلف  ب  حلدعشيا بن ب   احاض  بن 

مستتاة, أ  حلالتت  داختتل ام ضتت ع احق ئطتتة,  احاعتت د لاتتي احعطتتل,   احطع ملتتة اح تتيعة داختتل ا
 احط دطع امكشا.

م لاتتإم استتدعط ج  ب  الإي  قستتة ن تت ب  املاتتااد لاتتي ب الإي  قستتة ن تت ب   لاتتي اح ستت ة احطفظستتة -
حستت نف  احعطلستتة؛ حلتتاد بلتتى احط  حتتر  يتتا احطعق حتتة متتن احعطتتا ,  رلاتتي اح تتل   احط تتي  

 من احزما ,  احض   احزائ  من احاؤس  .
م لافتتي ن تت ب  احفتتاد بلتتى مق  متتة رلثتت ت ن  تتين اح ستت ة امستتاية ب الإي  قستتة ن تت ب  لاتتي -

أرف حتتء احل  حتتة,  مق  مدتتء اح تتل   اح تتي  حلطتتااهقين,  عتتاحف مق  متتة اح تتل   ابستتد احي 
 من أح  ألاااد امساة.

م أ لتر املاتااد ي ت  م يتع بة لاتي ب الإي  قسة ن  ن من احصااة احظف سة  احداا  احتاات -
 عس ت احطتت ماة حتتا انف , مثتتلم الإستتااا لاتتي نظتت  ج اح عتت    اح تتااب قتت ج الإ تتاا ات  اح تتل

 ابسدفا , لا حس عس  داضخ املاااد حدلف الإ تاا ات أ  دف  ط عفت  بشتا م  ستثة احتظف  أ  
إعك رهتتت , إب أم قتتت ج  ب  يطكتتتن املاتتتااد متتتن حط يتتتة ردثتتت نف  امستتتطى متتتع إقتتت ا  ابحدتتتاا  

 حا انف .
إذ إم نطكتن احفتاد متن استدعط ج  ب  الإي  قستة, قت  يطظ تء :اح ايتة ب الإي  قسة نطظج املاتااد -

 أبا  مظ ة,  هي اح اية لاي أم يك م م  داي ,  أم يفعل م  داي .
 كيفية تظبيق منهج الرفض الإيجابي  -3

( هظتتت   م ط بتتتة متتتن احطااحتتتل احدتتتي نطتتتا قفتتت  ;48->47, :533 لاقتتت  ح حستتت   أ رل  
   اننيمبطلسة احالاي الإي  قي  هي بلى احظ 
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 :المرحمة الأولى: الإعداد )رد الفعل( -
إم أكشتتا خ تت  يقتتع يستتء املاتتااد بظتت  احقتت    بلتتى قتت ج  ب  هتت  أعفتت  دشتت أ م قفتت , يسق حتت م 
 ب  حومتتتس   احدتتتي دالاضتتت عف  ستتت ا  أكتتت م ذحتتتف ستتتل ع  أ  م لثتتت  حل تتتاا انختتتا, إب أم  ب  

لادشتت أ احطاحلتتة ام حتتى ب  ععتت   بطسقتتة   الإي  قستتة ند لتتر احداعيتتز بلتتى متت  دتت الاع بظتتء احفتتاد,
اهدط م ت احفاد  ردث نء امس سسة  م  دفطء, لاق ج  عع   هظ , ه  اح تاض امست س  را   قت ج 
 ب  ح ي  مخا, لايتد  بلتى  لاتق هتا  احخ ت ة الإلاصت ح بتن مت  دا تر اتء احفتاد مق قتل رلاضتء 

 ضس  إي  قسس   لا با.ح ي  مخا,  علط  نط ف احفاد ق الاعء امس س علط  ع م رلاضء رلا
 المرحمة الثانية: المبادرة -

إم أكشتتتا بتتت ئق لاتتتي قتتت ج  ب  ا ستتتل ب لا بتتتل  طي تتت قي ب ددطثتتتل اتتت ح اا انختتتا, مفطتتت  
ك عت يع بة احدع مل معء, حكن احع ئق ددطثل لاي احفاد ذانء, إذ إم ميلظ  احف تال ع ت  انخت ذ 

, لا  لتر املاتااد عثت رة بتن مبت حتاد رد د ألاع ج ن ت  رت ة اعفعت بت متن د م هت ا  اضتج
احفعتتل,  متت  يصتت ر بتتظف  متتن رلاتتي يكتت م لاتتي ظتتل ابعفعتت ج, أمتت  ب الإي  قستتة لادكتت م بلتتى 
احظكسي من ذحف, لافي خاقة  نظ  ل بلى احد لع حوم    نق   بلى ه ا معين,  حكي دد  

طاحلتة, ي تر ذحف ي ر احد ت ج متن م ضتع رد احفعتل إحتى  ضتع احطثت درة  احد متل. لاي هتا  اح
بلتتى احفتتاد أم ي تت ج عف تتء متت ذا نايتت  انم؟  متت  احطفتت  ا حظ تتثة حتتف؟ أ  اطعظتتى مختتا أم ن تت ج 
عف ف حط ذا ناي  احالاي؟  م  أه الاف اح كسكستة,  احدس   نتف,  قسطتف؟  بط تاد أم ن يتر بتن 

 ها  امسعلة, يطكظف أم نق ج عع   اض ة حدعشا بن ر شدف.
 هتمامات والاحتياجات والكيؼالمرحمة الثالثة: الكذف عؽ الا -

ت ,  م ا فتة حطت  ب نا تر يستء, حكتن اهدط م نتف  ت  ملط سس ت , أ  ابدااضس إم ق ج ب يع  م قفس
بلتتى بكتت  ذحتتف, لافتتي أهتت الاف,  ردث نتتف , ألاكتت ر ,  ن لع نتتف؛ حتتاحف لاتتإم احادثتت ت هتتي متت  

احدس   نتتتء  قسطتتتء, دا تتتر احفتتتاد لاتتتي ق حتتتء أ  احدعشيتتتا بظتتتء, يثعتتت  أم يك تتتف احفتتتاد اهدط م نتتتء   
يطكظء أم ي دخلص مظف   ععت   ق يتة,  مق حتة  ععت   هظت  ندطثتل لاتي بتز  احفتاد  نصتطسطء بلتى 
حط يتتة قسطتتء  اهدط م نتتء امس ستتسة, لاعظتت  ق حتتء  ععتت  , هظتت , لاتتإم احفتتاد قتتاحف دظ تتز ثتتاث مفتت   

 هيم
 ظسفتة مفطتة م يصثج احفاد م رعس  حف لاء حين يقت ج  ب ,  هتي نطظ ء ح سة احد  سء اح لس  ●

 حل  ية.
 م نطظ ء اح  قة حلدعشيا بن رلاضء,  احدط ف اء لاي م ا فة احطق  مة.نطظ ء اح  قة ●
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م إم قتتت ج  ب  دظث تتتي أم يكتتت م متتتن أ تتتل احدس  تتت ت احفتتتاد نضتتتع ق متتتء بلتتتى أرض يتتتلثة ●
 اهدط م نء  حس  ض  انخاين, لاش بس من رلاتي ستل   انختاين اقت ج  ب  لايتد  قت ج  ععت   

 احخ ية ا حفاد ذانء.حاهدط م ت 
 المرحمة الرابعة: تظؾير القؾة الايجابية -

 يدطثتتتل ذحتتتف لاتتتي أم يقتتت   احفتتتاد اتتتإ اا ات بطلستتتة ح ط يتتتة أه الاتتتء امس ستتتسة إذا استتتدظكا 
 اح اا انخا قش ج احط قف احاالاي. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (Ury, 2007a ,123( خظؾات تظبيق قؾة الرفض الإيجابي )1شكل )
(  إحى أم هظ   ثاث خ  ات Altucher & Azula  5347 ,69-74 ر عل من أم 

   حق ج  ب  اق ة  طي  قسة,  ندطثل يسط  ي نيمThree trapألرلق بليف  احطصي ة احثاثسة  
  مهتت  احد كيتت  بلتتى احعاقتة حدتتى  حتت  عتت م ذحتتف Accommodateابستدسع ب   احدكستت   -

ش اية من أ ل ن ري  احعاقة مع اح اا انختا, يعظي احدض سة اطص ح ظ  احائس ة لاي اح
 لايد  ق ج  عع   بظ م  دااد ق ج  ب , لافي عع  م قدة.

 الإيجابي الرفض قؾة تظبيق مراحل

 (الفعل رد) الاعداد

 المبادرة

 والكيؼ واحتياجات الاهتمامات عؽ الكذف

 الايجابية القؾة تظؾير
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 م  هي بلى احظكسي من احدكس ,إذ ي دعطل احفاد ق نء  امك عس نء حق ج Attack" احف    -
 ب  من د م أل قلق بلى احعاقة, لايد  ق ج  ب   ن عسطف  ا مسث ب  اح  ا,  يد  هاا 

 ف    ا كل اي  قي مااعسس  احطص حج اح خصسة  الإع  عسة حل اا انخا.اح
 م لاعقتتر قتت ج  ب  ن ظتتر احدصتت د  متتع اح تتاا انختتا,  ن ظتتر إثتت رة Avoid" احد ظتتر -

 . ضثء, لاق  ادب  مرا   ا كل إي  قي بشا ن  سء احضث رات الإي  قسة حل اا انخا
تت  ح حستت   أ رل    يسطتت  ددعلتتق اطك عتت ت قتت ة احتتالاي الإي تت قي, ( 6>4-9;4, :533لا لاقس

م  نظ ت ل بلتى أم يكت م احفتاد مظدشفت  ابستدط ع احظ ت لاإم ق ة احتالاي الإي ت قي ندكت م متنم 
مح ددتتتح انختتتاين, قفتتت ا لافطفتتت  , احدعتتتاا بلتتتى د الاعفتتت , اممتتتا احتتتال ي تتت ب  احفتتتاد بلتتتى 

عت ت احائس تة حقت ة م  أحت  احطك   احدفت  ض ,نك ين ح ا ن  ب   بلى باض مرائء ا كل لا بل
تتتت  متتتتن  ا حلظقتتتت ش إب إذا   تتتت  ع بس احتتتتالاي الإي تتتت قي, إذ إم اح تتتتاا انختتتتا حتتتتن يكتتتت م م تتتتدع س

م  هي أم يك م احفتاد ماعست  لاتي بتاض احطا عةاحدف  ض ي  عء بلى احد  ث  باض ألاك ر , 
طستة مرائء حرخاين  من ث  احطا عة لاي نقشتل مرا  انختاين  اقت ا  ابهدطت   قفت ,  هظت  نافتا أه

م هتتت  إقظتتت ع اح تتتاا انختتتا ا رائتتتف بشتتتا ابقظتتت ع ععتتت   ضتتتطن مااحتتتل قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي, 
اح  تتا احدتتي نتت ب  هتتا  انرا   نق يفتت   لاتتي اح قتتت عف تتء نضتتعف متتن م ث قستتة مرا  اح تتاا 

م ندطثتتل اإب تت   اح ايتتة  احا هايتتة( حل تتاا انختتا حلد تت ث  طب تت   احط تت حة الإدارةانختتا, 
ت  ا تكل نت   لاتي اح ت ار  ن  فتء إحتى اح  اعتر احك يسة حتء حعتاض أ لاكت ر , إب أعتف نكت م مد كطس

 احدي ن ب  ح دف,  نطف   حق ج  ب .
 :النغريات المفدرة لقؾة الرفض الإيجابي -4

هظتت   عاايتت ت بتت ة حفتت  باقتتة اقتت ة احتتالاي الإي تت قي,  حعتتل أهتت  نلتتف احظاايتت ت  أكثاهتت  
 باقة اق ة احالاي الإي  قي م  ي نيم

 "Interaction adaptation theory" (IAT)غرية التكيف التفاعمي ن -1
؛ عااية احدكس  احدف بلي, Burgoon, Stern, & Dillman (1995 ضع عل من   

 نقتتتتت   احظاايتتتتتة بلتتتتتى أم املاتتتتتااد لاتتتتتي أثظتتتتت   احدفتتتتت بات اب دط عستتتتتة يكتتتتت م حتتتتت دف  ن قعتتتتت ت 
"Expectation  مد لثتت ت  , Requirements  ردثتت ت  , Desires ,)أهتت اا مخصتتسة   

تت  احط قتتف احدفتت بلي,  م قتتف احدف بتتل هتتاا هتت  احفكتتاة احدتتي يطدلكفتت    ن تتكل هتتا  احطك عتت ت معس
احفاد ح ج م  ي د  ء  يد قعء  يفضتلء لاتي أثظت   م قتف احدف بتل,  نتد  مق رعتة  ضتع احدف بتل 

   انختتتتا, لاد تتتت ث ابستتتتد  اة احدكسفستتتتة بظتتتت م  دد تتتت قق ستتتتل حل تتتتخصهتتتتاا ا ح تتتتل   احفعلتتتتي 
 ,Burgoon, Ebesu, Whiteاح خص انخا مع ن  ف ت اح تاا ام ج  ردث نتء  مرائتء  

Koch, Alvaro & Kikuchi ,8991 ,891-891) 
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تت  حفتتا  احظاايتتة, لاتتإذا   تت  اح تتخص أم اح تتاا انختتا  يتتا مدفتتق متتع ألاكتت ر , لاإعتتء    لاقس
   احفعلي احتال أظفتا  ا   ة إحى رلاي مرا  اح اا انخا,  ذحف  لاقس  بسد  اة مق ار اح ل

اح تتتخص انختتتا ا تتتكل دد الاتتتق متتتع رشسعتتتة احعاقتتتة قيظفطتتت   بتتت دات احط دطتتتع  نق حيتتت   احتتتال 
 (.(Almuaybid, 2017, 7 يضس  م يسء

 "Social Judgment Theoryنغرية الحكؼ الاجتماعي " -2
 (, 94>4 بتت ح  احتتظف  اب دطتت بي لاتتي  بتت    Muzafer Sherifقتت   هتتا  احظاايتتة   

 احتتتال  تتت   متتتن ناعستتت  إحتتتى اح بيتتت ت احطد تتت ة حل صتتت ج بلتتتى احتتت عد را  متتتن   معتتتة ه رلاتتت رد, 
 أيثج اع  ذحف أسد ذا حعل  احظف ,  ق   عاايدء احدي نقداح أم اح ك  احال يق   اء احفاد لاي 
احط اقف اب دط عسة ي ر أم يق   بلى ب د من احخ  ات,   ندطثل احخ  ة ام حتى  ا تط ع 

تت  بن  هتت ت احفتتاد,  احخ تت ة  مرا  اح تتاا انختتا,  احخ تت ة احث عستتة ندطثتتل  قدعتت دل احط قتتف  لاقس
(. يسطتتتت  ددعلتتتتق اتتتت ح ك  Granberg ,5349 ,637احث حثتتتتة ندطثتتتتل لاتتتتي احتتتتالاي أ  احقشتتتت ج  

ت  حفتا  احظاايتة ي تر بلتى احفتاد أم يكت م ماعست  لاتي أثظت   إيت ار   احقش ج أ  احالاي( لاإعتء  لاقس
ختا,  أم ب يكت م مدعصتثس  نرائتء اح خصتسة, قتل ي تر أم يكت م حكطء بلى مرا  اح تاا ان

مظفد س  بلى مرا  اح خص انخا,  يش ل اهدط مء ا رائء, قشتل أم دتالاي هتا  انرا  أ  يقشلفت  
 Cooksey, 2010, 141 هتي احظاايتة احدتي ابدطت ه  احث تح اح ت حي لاتي إبت اد مكست س  ,)

ل رئس  ما عة احفتاد لاتي احدعشيتا بتن مرائتء,  أم ق ة احالاي الإي  قي, إذ ابدط  احطكس س ا ك
يك م مظفد س  بلى مرا  اح خص انخا س ا  أكت م احتز ج أ  أحت  ألاتااد امستاة أ  احتزما  لاتي 
احعطتتل, متتع إظفتت ر متت   ابهدطتت   اتت را  انختتاين, إحتتى اح  عتتر احتتائس  حقتت ة احتتالاي الإي تت قي 

 مرا  احفاد  معدق انء. ه  انخ ذ احقاار ا حالاي حومس   احدي ب ندفق   
 "Social Intelligence" (SI)المحؾر الثاني: الذكاء الاجتماعي 

 ( لاكاة احاع  ات احطدع دة  احدي ندضطن ثط عسة أع اع من 6;>4  ب    Gardnerق     
احتتاع    هتتيم احتتاع   احل تت ل/ احلفاتتي  احتتاع   احطظ قتتي/ احاي ضتتي  احتتاع   احطكتت عي/ احثصتتال 

/ اح اعتتتتتتي  احتتتتتاع   احط ستتتتتتسقي/ الإيقتتتتتت بي,  احتتتتتاع   اب دطتتتتتت بي  احتتتتتتاع    احتتتتتاع   اح  تتتتتتطي
 (.>Gardner ,4<;6 ,9اح خصي/ اح اخلي  احاع   اح شسعي  

 

 :لمحة تاريخية عؽ عهؾر الذكاء الاجتماعي -1
سسال احعقل احث ال اق رانء احاعف ئسة  ملك نء احطدع دة ه  أبا  احظع  احدي عا  الله قف  

حكتتي دتت ر  احطتتا  باطتة هتتاا احع تت   بلستتء أم دظاتا إحتتى إع تت م  ضتتعدء احاتتا ا الإع ت م.   
أم   م كلة,  ياحظ  ي  ل عل م  يطكن أم يقت   اتء الإع ت م مظتا احل اتة احدتي ي تعا لايفت  
ا  ت  م تكلدء إحتى هتا  احل اتة احدتي دتظ ج لاتي حلفت . إعفت  سل تلة رائعتة متن بطلست ت احعقتل, 
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ي ند الاع داخل احعقل,  ندانر  نظدا   اح ة اع  امخا . إم  ب د ب عف ئي من احخ  ات احد
هتتاا احطثتتت ج احث تتس  يك تتتف اح تتد ر بتتتن مففتت   احتتتاع   احطدعتت د. لاقتتت  أ دع الله يستتء أح اعتتت س متتتن 
احق رات نعطل  ندف بل يسط  قيظف  لاي نظ يق مدك مل حدظدا م  ععالاء ا س  احاع   , حكن بلط   

هتتاا يعظتتي أعظتت  ح تتظ  أمتت   ذعتت    احتت  قتتل أعطتت ط مدعتت دة متتن  احتتظف  اكد تتف ا أم نعتت د احقتت رات
احاع   ددع مل عل عط  مع ح م خ ص متن احخشتاات. لافظت   ذعت   ددع متل متع احطكت م,  ذعت   
ددع متتل متتع احكلطتتة,  ذعتت   ددع متتل متتع امرقتت  ,  ذعتت   ددع متتل متتع احصتت ت  در  نتتء,  ذعتت   

ية  احط ديتتتة.  هكتتتاا خلتتتص بلطتتت   احتتتظف  ددع متتتل متتتع احاتتتا ا اب دط عستتتة اطك ع نفتتت  احث تتتا 
, 5334اطاحاتتت نف  هتتتا  إحتتتى أم حلفتتتاد ذعتتت   مدعتتت داس  إستتتط بيل احتتت رددال  رمتتت ل ع متتتل, 

:<.) 
  ا عء أ ج ب ح  عف  ي دعطل مص لج احاع   اب دط بي أك ديطسست , Dewey ق  بلاا  

, Deweyقتف اب دط عستة  إذ بتاا احتاع   اب دطت بي لاتي عد اتء ا عتء قت ة مااقثتة  لافت  احط ا
  قدعطتس  احشظستة, لات قداح أم Thorndike((,  بع  أح  ب ا ب م , ق   ث رع ايف  76, >3>4

احاع   اب دطت بي عت م أحت  احطك عت ت احثاثتة حلتاع  ,  ع عتت احطك عت ت امختا  هتيم احتاع   
-بلى لافت   طدارة احد اي ل   احطسك عسكي,  ق  باا ث رع ايف احاع   اب دط بي ا عءم احق رة 

حلط اقتتتتتف  احدصتتتتتاا ا كطتتتتتة لاتتتتتي احعاقتتتتت ت الإع تتتتت عسة  -احا تتتتت ج  احظ تتتتت    احفدستتتتت م  احفدستتتتت ت
 Thorndike  4<53 ,55; لاتتتتتتتي ضتتتتتتت   ذحتتتتتتتف, ن يتتتتتتتل بتتتتتتت ح  احتتتتتتتظف  احدابتتتتتتت ل هتتتتتتت ارد )

( إحتى عاايدتء حلتاع  ات احطدعت دة  احدتي نفيت  ات م عتل Howard Gardner   4<;6 ت ردعا 
من احاع  ات حلدع مل مع اح شسعة , نع  قت رات مخدلفتة ح تل احط تكات  لااد ددطدع ا ع اع ب ة

 أ  اقدك ر ع انا ذات قسطة لاي ع  أ ثق لاة  اح ة بلى امقل.
لاظاايتتتة احتتتاع  ات احطدعتتت دة حس تتتت عاايتتتة أعطتتت ط ن تتت د احتتتاع   احتتتال يائتتت  مخصتتت س متتت , 

طدعت دة, لاقت  ع ت  اعتي  حكظف  نقداح أم عل متخص ح يتء قت رات لاتي ع ت أ أعت اع احتاع  ات اح
احظ س يطلكت م م تد ي ت ب حستة  ت اس متن امدا  احت ظسفي لاتي  طستع احتاع  ات احطدعت دة أ  لاتي 
معاطفتتت , لاتتتي حتتتين يطلتتتف أعتتت س مختتتا م م تتتد ي ت مظخفضتتتة  تتت اس متتتن امدا  احتتت ظسفي لايفتتت  
 ؛ حاحف ع  ه  لاتي م س ت ت احطعت قين عط ئست س, أل أعفت  نظقصتف   طستع   اعتر احتاع   مت  بت ا
اح  اعر امكثا ق ائسة أ  ام حسة,   ت دا ا حتاعا أم معاطظت  يقتع مت  قتين هتادن احق شتين, أل 
أم اعتتي ذع  انظتت  مد تتت رة  تت اس  بعضتتتف  انختتا عطتت   مد ستتت   احثتت قي عطتتت   متتظخفي ع تتتشس س 

(. لاطتت  متتن متتخص ستت ل إب  يطلتتف إحتتى حتت  متت  أحتت  هتتا  53, 5336  تت قا بشتت  اح طيتت , 
لاتتااد يسطتت  قيتتظف  بتتن رايتتق احكسفستتة احدتتي د ظتتف قفتت  عتتل  احتت  متتظف  احتتاع  ات,  يخدلتتف ام

كف  نء حد  د  اح ايق احطائ  حل ي ج إحى امه اا احدي داي ه ,  يقداح   ردعا أم عتل لاتاد 
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يطدلف ن حسفة لااي ة من سثعة أعت اع متن احتاع  ات هتيم احل ت ل, احطظ قتي احاي ضتي, احطكت عي, 
اح خصتتتي, إذ ندتتت اخل هتتتا  احتتتاع  ات  طسعتتت س لاتتتي اح ستتت ة احط ستتتسقي, اح  تتتطي, اب دطتتت بي, 

احي مسة  نك م ق قلة حلدظطسة اط  ي قق احع احة قين احظ س لاي مظ ف  راائق مخدلفة حلدعل , مط  
(.  قتتت  Gardner ,4<<< ,66يف تتتج اح ايتتتق أمتتت   نطيتتتزه   نفتتتاده  احتتتال حثتتت ه  قفتتت  الله  

قي ستتتتتتتسك ح  سة مظ كستتتتتتتة حطع ح تتتتتتتة (  احتتتتتتتاع   ا عتتتتتتتءم قتتتتتتت رة Gardner  4<<< ,66بتتتتتتتاا 
احطعل متت ت احدتتي يطكتتن نظ تتس ف  لاتتي اح ضتتع احثقتت لاي ح تتل احط تتكات, أ  خلتتق مظد تت ت حفتت  
قسطة لاي احثق لاة.  يتا  أم احتاع   أكثتا متن م تاد در تة بلتى اخدثت ر اح رقتة  احقلت  احط تدعطل 

  احدقلي ية ب نكس  لاي احدظش  ا حظ  ح لاي احط رسة, إذ دا  من   فة عاا  أم اخدث رات احاع 
مثاس م احق رة بلى حعر اح  اعا, أ  ق رة مص رع لاي احطص ربة لاظااية   ردعا  ن عت  بلتى 
أم ع  ح احفاد ي ر أم ي  د  يق س ا دا  احفاد  حس  حودا  اح ط بي, اطعظى أم من يف ل 

, Denigلاي   عر ق  دظ ج لاي   عر مخا,  هكاا لاا د    أح  لا مل لاتي  طستع اح  اعتر  
  أم احتتاع   اب دطتت بي Daniel Goleman(. هتتاا,  ي ضتتج داعستت ج   حطتت م  >>, 5337

(, لاكطتت  قتت ج اتت حث  احتتاع   اح تت اق م مثتتلم Goleman ,533: ,:7ددعلتتق قتتاع   باقدظتت   
,  ر بات إستدياعشياج "Howard Gardner ,  ه  ارد   ردعا  John Dewey"  م دد ل 

 Robert Sternbergحتس  لاقت  لاتي احطعالاتة امك ديطستة   , أم احتاع   Saxena & Jain ,
5346 ,4) 
 حعق د ب ة اعت  نعطتس  ث رعت ايف حلتاع   اب دطت بي, حت  ي يتا احثت حث م نعايفتء أ  حدتى  

  حلتاع   George Washington Testمكك ا لاي قظيدء,  اسدعطل ا مكس س   رج  امتظ ن  
كستت س بشتتا استتدعط ج اح رقتتة  احقلتت , بلتتى (,  عتت م دتتد  ن ششيتتق هتتاا احطGWTSIاب دطتت بي  

احتتتا   متتتن أم ث رعتتت يف حتتت  يقتتت   دحتتتسا ق رعتتت  بلتتتى أم هتتتاا احطكستتت س مظ ستتتر حكستتت س احتتتاع   
اب دطت بي,  عتت م هتاا احطكستت س يل تدعطل ا تتكل  استتع حل  يتة حكستت س احتاع   اب دطتت بي حدتتى 

ل متتي  بتتن    أم احطكستت س حتت  يقتت  أCronbach( بظتت م  اكد تتف عا عثتت خ  93>4بتت    
( .  احيتت   Walker & Foley ,4<:6 ,;63-;64احقتت رة احلفاستتة حلتتاع   اب دطتت بي  

أيثج دسظاا إحى احاع   اب دط بي بلتى أعتء متي  م  ت د إب أعتء بلتى هيعتة رست ,  أم حتء 
, ;Goleman & Boyatzis ,533مظت رق لاتي احتت م ت مانث تة ا حدفتت بات اب دط عستة  

:7.) 
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 :تماعيمفهؾم الذكاء الاج -2
يلعتتاا احتتاع   ب متتة ا عتتءم  م ط بتتة متتن احقتت رات احطعايستتة احدتتي نتت لاا إمك عستتة اكد تت ب 

.  يلعتاا Beheshtifar, M, Roasaei ,5345 ,534احطعالاتة  احتدعل   حتل احط تكات   
احاع   اب دط بي ا عءم  احق رة بلتى احتد ك  لاتي احع ارتف  احط ت با, لات ملاااد احتادن ددطدعت م 

مانفعتتتتة متتتتن احتتتتاع   اب دطتتتت بي قتتتت در م بلتتتتى احتتتتد ك  لاتتتتي م تتتت باه   م تتتت با  اط تتتتد ي ت
 (Goalman ,4<<; ,<7انخاين    

 هتتت م  مصتتت لج متتت مل ي تتتطل م ط بتتتة  استتتعة متتتن احطفتتت رات  احخصتتت ئص اح خصتتتسة, 
 بتت دة متت  ي تتيا إحتتى احطفتت رات اح خصتتسة اح اخلستتة احدتتي ن تت  ز م تت بت م تت دة متتن احطعالاتتة 

 & Peterson(.  بتاا  Shall ,534304حاع    احطف رات احفظسة  احطفظستة   اح  اقة مثل ا
Seligman  5337 ,4  احتتتتاع   اب دطتتتت بي ا عتتتتءم  احقتتتت رة بلتتتتى لافتتتت  ع ايتتتت  احفتتتتاد  م تتتت با)

( ا عتتتءم احقتتت رة Aminpoor  5346 ,498 ألاكتتت ر  أثظتتت   احدف بتتتل اب دطتتت بي (, عطتتت  بالاتتتء 
ض ا تتتت م احعاقتتتت ت  احدفتتتت بات اب دط عستتتتة بلتتتتى احث تتتتاية اح صتتتتاية بلتتتتى احدظقتتتتل  احدفتتتت   

 احط د   اح خصي .
 :مكؾنات الذكاء الاجتماعي  -3

 ,Ebrahimpoor, Zahedددك م احاع   اب دط بي من أربعة مك ع ت رئس ة  هيم  
& Elyasi ,5346 ,6-7) 

ح إذ  دث  م هي ب امل رئس ة لاي احدعاا بلى عق ط احق ة  احضعف,احطف رات اب دط عسة -
احعت مل م ذ ل هتتا  احقتت رة, اطت  لاتتي ذحتتف احطت ظفين  احطتت داين  احقتت دة, بلتى نلقتتي احدعلسقتت ت 

 بلى أدائف   احدعل  من اخف ق نف .
م ندطثل اق رة احفاد بلى نظاس  احط  با احطاملة مثلم احقلق مع ح ة احطعل م ت اب دط عسة -

 أ  احعصشسة  طدارة مثل ها  احط اقف.
احفتتاد بشتتا إدراكتتء حط تت با انختتاين   أذ اقفتت   احدس  تت نف  ي تت د  م إماحتت بي اب دطتت بي -

احط اقتتف احطدظ قضتتة,  ي تتدعطل مصتت ر احطعل متت ت هتتاا بق متتة باقتتة  يتت ة متتع انختتاين, 
 يعدق    حط م أم لاف  مع ر انخاين لاتي أثظت   انخت ذ احقتاار  امحكت   امخاقستة حتء قسطتة 

 (:Aristu ,533; ,9ب حسة,  
م ي يا هاا احطك م إحى عسفسة احدف بل مع املاااد لاي احط اقتف احع رفستة دط عسةاحادثة اب  -

 احدي ي  ر إحيف  أيضس  ا حطف رة اب دط عسة,  يا    حط م أم املاااد احتادن يعدزمت م قظت   
باقتتتت ت متتتتع انختتتتاين ي دتتتت   م لاعلسستتتت  إحتتتتى احقتتتت رة بلتتتتى احدطييتتتتز  احفصتتتتل  احتتتتد ك  لاتتتتي 
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, >Nwkah & Ahizu ,533مفتت رات ا دط عستتة  يت ة    م ت باه   ذحتتف بشتتا امتدا 
;9:.) 

 :خرائص الأفراد ذوي الذكاء الاجتماعي -4
هظ   م ط بة من احخص ئص احدي ددطيز قف  املاااد ذ ل احاع   اب دط بي,  هتي عطت  

 (;Campbell, & Others, 1999, 84-87; Deing ,5337 ,4:-4ي نيم  
ع دة متتع انختتاين,  ابحدتتزا  ا خاقستت ت احط دطتتع,  ابحدتتزا  م ي تتطل اح تتاحد الاتتق اب دطتت بي -

اتتت مبااا اب دط عستتتة,  ابحدتتتزا  اق ابتتت  احاق اتتتة اب دط عستتتة,  قشتتت ج احد ييتتتا اب دطتتت بي, 
  احدف بل اب دط بي اح لس ,  اح ع دة احز  سة.

اين لاتتي ن تتطل احقتت رة بلتتى لافتت  احفك هتتة,  احقتت رة بلتتى م تت رعة انختت: ر ح اح ب اتتة  احطتتاح -
 ر ح اح ب اة,  احق رة بلى إظف ر بام ت اح ر  امحفة مع انخاين.

م ي طل احظ  ح لاي احدف بل مع انخاين,  يافا احظ  ح  لاتي احد ايتل احظ  ح اب دط بي -
 اب دط بي مفظس س  طدريس   ا دط عسس .

بتتن رايتتق م  ي تتطل قتت رة احفتتاد بلتتى معالاتتة ح حتتة انختتاين معالاتتة اح  حتتة احظف تتسة حرختتاين -
 كلط نف   حاع نف   يا احلفاسة, س ا  أك م ذحف معشاسا بن اح زم أ  احفاح أ  اح ضر.

م ي طل ابحدزا  اح ل عي ا حطع ديا اب دط عسة لاي احط اقتف  امحت اث احدط سف اب دط بي -
 اب دط عسة.

, ن تتتطل انثتتت ع اح تتتل   احطا تتت ب ا دط عسستتت ,  مثتتت د  احدف بتتتل اب دطتتت بي ممداب اح تتتل   -
 احدع متتتل اح تتتلس  متتتع انختتتاين,  ذحتتتف بشتتتا استتتدعط ج أستتت حير  نقظستتت ت ا دط عستتتة مظ ستتتثة 

 حلط قف.
احلث قتة لاتي ضت   احطعت ديا    م  ي تطل ح تن اح تل  ,اح ل   اح ي  لاي احط قف اب دطت بي -

اب دط عستتتتتة لاتتتتتي احط اقتتتتتف اب دط عستتتتتة احع متتتتتة,  احط اقتتتتتف احكس ديتتتتتة أ  م اقتتتتتف احدف بتتتتتل 
 اب دط بي.

 

 :ائد الذكاء الاجتماعيفؾ   -5
احف ائ  احطد قعة من احاع   اب دط بي ب د ة من احظ حسة اح اقضسة, إذ ق   احث حث م بت دا 
متتتتن احف ائتتتت  حلتتتتاع   اب دطتتتت بي قظتتتت   بلتتتتى متتتت  هتتتت  معتتتتا ا ن ايشسستتتت   عاايستتتت  حتتتت ج احتتتتاع   

( بتتتت دا متتتتن احصتتتتف  ت حطظ ق تتتتة Goleman  533: ,97-:5اب دطتتتت بي, لاقتتتت  خصتتتتص 
ا تت ث  اح راستت ت احدتتي رب تتت قتتين   اعتتر  أاعتت د احتتاع   اب دطتت بي ا حالا لستتة,  لاتتي هتتاا ام

اح س أ, أظفات أم احدتااا  اب دطت بي متن أهت  لا ائت  احتاع   اب دطت بي  احدتي يطكتن قس ستف  
يسط  ددعلتق ا حالا لستة. لاضتا بتن احعاقت ت,  احدتي هتي  تز س مفت  متن رلا لستة املاتااد, إذ قت ر 
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  أم أكثتا Choice Theory  م ست  عاايتة ابخدست ر  William Glasser    يلس    است
%( من سع دنظ  نعدط  باقدظ  مع انخاين, لا حاع   اب دطت بي ي ت ب  املاتااد بلتى 3;من  

احدف بتتتل لاتتتي م ط بتتتة ا دط عستتتة,  نتتت مين احدقتتت   اب دطتتت بي,  ن قيتتتق احاضتتت  بتتتن احعطتتتل, 
اح فتت ع بليفتت , عطتت  يطكتتن حلتتاع   اب دطتت بي أم  احتت خ ج لاتتي باقتت ت أ  يتت ق ت حطسطتتة   

ا حلد يتتزات  ابعق تت م ت قتتين املاتتااد   , Joseph & Lakshmiيقلتتل احظزابتت ت  يضتتع حتت س
( أم احتتاع   اب دطتت بي ي تت ب  بلتتى ن  تتين ع عستتة Cohen  5339 ,535 يتتا  (.5343

 اح س ة ا كل ب  .
ا  اب دطتت بي هتت  أحتت  ( لاتتإم احدتتاا;Palucka & Others  5344 ,7:-7 لاقتت    

ب امتتل اح ط يتتة احائس تتة ضتت  اح تتل عس ت ب حستتة احخ تت رة,  احدتتي ن تتطل املاكتت ر احابقاعستتة   
اح تل عس ت ابعد  ريتتة, هتاا,  ي تت ب  احتاع   اب دطتت بي لاتي امدا  احدكسفتتي  احدفت  ض احفعتت ج 

 لثت ت اح ست ة, لاقت  حلع ح  اب دط بي, مط  ي  ب  احفاد لاي احظف ية بلى احدع مل قظ  ح متع مد
( دتانث  احتاع   اب دطت بي ات مدا  الإقت ابي Emmerling & Boyatzis  5345 ,7  ت  

 Creative performance  احعطتتل,  لاتتي هتتاا اح تتس أ   تت   Rahim  5347 ,77 أم )
 املاااد احادن ددطدع م قاع   ا دط بي مانفع ي  هط م ا كل أكشا لاي امدا  الإق ابي.

احادن ددطدعت م قتاع   ا دطت بي مانفتع ددطدعت م اصت ة عف تسة إي  قستة, إحتى  طم املاااد  
  عتتتتتر ذحتتتتتف, لاتتتتتإم احصتتتتت ة اح  تتتتت ية  احصتتتتت ة احع متتتتتة متتتتتانث دين ا تتتتتكل إي تتتتت قي ا حتتتتتاع   

   ن  ين  ظسفة احطظ بة بشتا احتا اا  Cortisolاب دط بي, إذ دد  ن فيل قطع احك رنيز ج  
, Cohenمزا ظتت  اح يتت ,  ن تت  متتن مزا ظتت  اح تتلشي   اب دط عستتة احظ اضتتة ا ح ستت ة احدتتي نعتتزز

( إب أم احتتتاع   Goleman & Boyatzis  533; ,:7((, عطتتت  خلتتتص 7;, ;;>4
تت  لاتتي احكستت دة,  لاتتي  ا مك عتت ت احدعتت رف  معالاتتة احتتاات, د ديتت م د رسا مفطس اب دطتت بي,  ن  دتت س

, دتت دل ( . إحتتى   عتتر ذحتتفKobe & Others  5334 ,487اح تتس أ عف تتء, أمتت ر حفتت   
احتتتاع   اب دطتتت بي د رسا لاتتتي الإقظتتت ع,, عطتتت  أم املاتتتااد ذ  احتتتاع   اب دطتتت بي احطانفتتتع حتتت دف  

, Hackworth & Brannonأستت حير مدعتت دة حلإقظتت ع لاتتي بتت د متتن احط اقتتف اب دط عستتة 
5339 ,4:5-4:6 ) 

 

 :سمبيات الذكاء الاجتماعي المرتفع -6
-Goleman  533: ,<7 دطت بي, لاقت  حتار يسط  ددعلق ا ح  اعتر اح تلشسة حلتاع   اب

( من اسد اج احاع   اب دط بي من م ط بة لاادية من اممخ ص, يطكن نصظسفف  إحتى 8>
م ط بتتة  احتت ة أ  أكثتتا متتن ثتتاث م ط بتت ت,    حثستت  متت  ي تت ر إحتتيف  ا ستت  احثتت ح ث احطالتت  

 Dark triad  من بلط   احتظف ,  هت م احظا  تي م  Narcissists  حعتف احتادن حت دف   ,  هت  أ
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  Machiavelliansمتتع ر ماضتتي اتت حقلق احتتااني بلتتى ح تت ب انختتاين, امتت ا احطسكتت لايلي م  
تت  ستت خاسا حكتتل متتي ,  ذحتتف ا تتشر متت  دشتت   أعتتء   هتت  أ حعتتف احتتادن نعكتت  عاتتانف  حل ستت ة م قفس
ب تتز أستت س لاتتي مع ح تتة احع ارتتف لاتتي أعف تتف   انختتاين, لافتت  دظاتتا م إحتتى احعاقتت ت متتن 

د  بقاعتتتي ختتت ج متتتن احقلتتتق احث تتتال,  احط ط بتتتة احث حثتتتة  امخيتتتاة,  هتتتي أخ تتتا مظاتتت ر اتتت ر 
 ,  ه  ماضى عف  عي م يفدقا م إحى احط  با Psychopathsم ط بة,  ه  اح سك ب نيين  

احدتتي ند تت  ز احطسكتت لايلي م مثتتلم احقلتتق,  احختت ا لاتتي حتتين أم هتتاا احتتظقص لاتتي احك تتف بتتن 
دتتتتا   إحتتتتى عقتتتتص لاتتتتي احتتتتاع   اب دطتتتت بي,  يطكتتتتن احط تتتت با  احع رفتتتتة حتتتت   انختتتتاين, قتتتت  دل 

مبض   هاا احث ح ث احطال  نز يا احاع   اب دط بي  اسدعط حء م ااض اسد احسة ق بس من 
 Habib, Saleemام ااض الإي  قسة احطدطثلة اتإثاا  احعاقت ت اب دط عستة. لاق  حكتل متن  

& Mahmood  5346متن احتاع   اب دطت بي  ( لاتإم أل متخص ددطدتع اط تد ي ت مانفعتة
 , إحتى   عتر ذحتف, لاقت  Social manipulationيطكظتء ابعختااط لاتي احدابتر اب دطت بي  

 ,  لاي هاا اح س أ, لاق  Aggressionد دل احاع   اب دط بي احطانفع إحى ع ع من احع  ام  
 ( احعاقة قين احاع   اب دط بي  احع  ام.>>>Kaukiainen & Others  4درس 

 :ريات المفدرة لمذكاء الاجتماعيالنغ -7
 هظ   عااي ت ب ة مف اة حلاع   اب دط بي,  حعل أهطف  م  ي نيم

 (Gulford ,1555نغرية جيمفؾرد ) -1
قتتت    يلفتتت رد بشتتتا عطتتت ذج قظتتت   احعقتتتل نف تتتياسا حلتتتاع   اب دطتتت بي, إذ عاتتتا إحتتتى احتتتاع   

نلتتتف احع امتتتل يسطتتت  يتتت نيم اب دطتتت بي بشتتتا خطتتت  ب امتتتل رئس تتتة حدك يظتتتء احطعالاتتتي,  ندطثتتتل 
( معالاتتتة اح حتتت ات اح تتتل عسة  معالاتتتة احعاقتتت ت اح تتتل عسة >:, 5336 إقتتتاالس  ل احط تتت زل, 

لاتتي حتتين   .معالاتتة احفعتت ت اح تتل عسة  معالاتتة احدضتتطيظ ت اح تتل عسة  معالاتتة احد تت بت اح تتل عسة  
رايتق ثاثتة  ( إحى أم احاع   اب دط بي يطكن نف يا  بن5;, 5343أم ر د سف ق  مي  

 أاع د هيم
م أ  متت  ي لتتق بلستتء أعتت اع احد فيتتز احط تتدخ  ,  يدعلتتق هتتاا احثعتت  اع امتتل اعتت  احعطلستت ت -

 احدفكيا احدق ربي  ب امل احدفكيا احدث ب ل.
م أ  م  يل لق بلسء أع اع احطعل م ت احط فزة,  يدعلق قظ ع احط دة احطدضتطظة اع  احط د    -

 لاي احط قف.
 لتق بلستتء مفت   احعطلستت ت,  يدعلتق قظتت ع اح تي  احتتال دظصتر بلتتى , أ  متت  ياعت  احظدت ئا -

احظ تتت ط, اصتتتاا احظاتتتا بتتتن رشسعتتتة احعطلستتتة احعقلستتتة,  يدعلتتتق هتتتاا احثعتتت  ا تتتكل مث متتتا 
 ا حعاق ت قين امحف ع  اممك ج.
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 :نغرية جاردنر لمذكاءات المتعددة -2
( إحتتى 6;>4  بتت    Howard Gardnerن يتتل بتت ح  احتتظف  احدابتت ل هتت ارد  تت ردعا 

متن احتاع  ات حلدع متل متع  عاايدء حلاع  ات احطدع دة  احدي نفي  ا م عل لااد ددطدع ا ع اع ب ة
 نعتتت  قتتت رات مخدلفتتتة ح تتتل احط تتتكات أ  اقدكتتت ر عتتت انا ذات قسطتتتة لاتتتي ع تتت أ ثق لاتتتة  , شسعتتتةاح

   اح ة بلى امقل.  ق  قت    ت ردعا عاايدتء حلتاع  ات احطدعت دة متن مظات ر أعتء ب د  ت  ذعت 
بتت  ,  حكتتن عتتل لاتتاد يطدلتتف أعتت اع مخدلفتتة متتن احتتاع  ات قتت ر  ت مخدلفتتة,  حكظفتت  نعطتتل متتع 
اعضتتتف  لاتتتتي متتتتكل مدظتتت     أ رع تتتتداا(.  نقدتتتتاح احظاايتتتة أعتتتتء بلتتتتى احتتتا   متتتتن أم احتتتتاع  ات 
احطخدلفتتة حس تتت قتتظف  در تتة احقتت ة بظتت  اعتتي املاتتااد إب أم عتتل لاتتاد ح يتتء احقتت رة بلتتى نظ تتس  

ذعتتت  ات مطيتتتزة أ  م ط بتتتة مدعتتت دة متتتن احتتتاع  ات لاتتتي م اقتتتف مخدلفتتتة احتتتاع  ات  استتتدعط ج 
 Kelly and Tangney ,5339 ,7 .) 

 ق  ق أ   ردعا نص ر   عاايدء بن احاع  ات احطدع دة ا قدااح أم هظ   ستثعة ذعت  ات, 
( ذعتت   مختتا,  متتن ثتت  أيتتث ت هظتت   ثط عستتة ذعتت  ات أس ستتسة لاتتي 6>>4ثتت  أضتت ا بتت    
ر  حلتتتاع   ددعلتتتق قدصتتت ر نعتتت دل حلتتتاع  , نصتتت ر ي ختتتا لاتتتي اح  تتتث م مخدلتتتف عاايدتتتء, لادصتتت  

أمتتتك ج ع تتت ط الإع تتت م,  هتتت  نصتتت ر يعدتتتاا قتتتت اخدالا نظتتت  احاهظستتتة,  نتتتا  هتتتا  احظاايتتتة أم 
احتتاع  ات احطدعتت دة حتت   عتتل لاتتاد نعطتتل ا تتكل م تتدقل, عطتت  نتتا  أيضتت س أم عتتل لاتتاد يختتتدص 

بليف  اعي اح ارسين  اصطة ذع ئسة(  هتي احدتي اطزيا أ  ن حسفة مظفادة من احاع  ات ي لق 
ي تتدعطلف  لاتتي نع مانتتء,  لاتتي م ا فدتتء احط اقتتف  احط تتكات احطخدلفتتة احدتتي ددعتتاض حفتت  لاتتي 

( أم عاايتتة احتتاع  ات 9:, >>>4(.  ذعتتا اح تتسخ  >47, 5337حس نتتء  ل أمتتين احطفدتتي, 
احظتتت س  طسعتتت س حتتت دف  احطدعتتت دة نقتتت   بلتتتى لااضتتتين أس ستتتيينم احفتتتاض ام جم ي تتتيا إحتتتى أم 

ابهدط   عف ء احق رات عف ف   حكظف  ب ددعلط م قظف  اح ايقة,  ي يا احفاض احث عي إحتى أم 
 احعصا احال عضس ء ب يطكن أم ددعل  احفاد يسء عل مي  يطكن نعلطء.

تت  حفتتا  احظاايتتة, لاتتإم احتتاع   اب دطتت بي ددطثتتل ا حقتت رة بلتتى لافتت  انختتاين,  عسفستتة    لاقس
دع  م معف ,  ماحاة احفا أ قين اممخ ص  مق ي ه   د الاعف   م  باه ,  لاف  عسفسة اح

نكتتتت ين احعاقتتتت ت اب دط عستتتتة,  احقتتتت رة بلتتتتى احعطتتتتل ضتتتتطن ام تتتت ا  اب دط عستتتتة ع حدعتتتت  م 
متتل امربعتتة اننستتةم نظاتتس   احدظتت لا ,  يتتا    تت ردعا  أم احتتاع   اب دطتت بي يافتتا بشتتا احع ا

احد ليتتل اب دطتت بي,  طم ا دطتت ع  -ابنصتت بت اح خصتتسة -اح لتت ج احدف  ضتتسة -اح ط بتت ت
هتتتتتا  احع امتتتتتل دتتتتت دل ا حضتتتتتا رة إحتتتتتتى احظ تتتتت ح اب دطتتتتت بي, إب أم احعاقتتتتتة قتتتتتين احطفتتتتتت رات 

 ,Gardnerاب دط عسة  احاع   اب دط بي ب نزاج ا   ة إحى مزي  من احث ح  ابهدطت     
1995. 
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ا احاع   اب دط بي لاتي    ابدط  احث ح اح  حي عااية احاع  ات احطدع دة ح  ردعا,  ن  د س
إبتتت اد قظتتت د مكستتت س احتتتاع   اب دطتتت بي, إذ ستتتعى احطكستتت س إحتتتى احدعتتتاا بلتتتى قتتت رة احظ تتت   
احعتت مات احطدز  تت ت بلتتى لافتت  انختتاين,  متت   نعتت  عف   م تت ب نف  حلط س تتين قفتت  ستت ا  

اد امستتتاة أ  زمتتتا  احعطتتتل, إحتتتى متتت   قستتت س قتتت رنف  بلتتتى قستتت س قتتت رة احظ تتت   احعتتت مات ألاتتتا 
احطدز   ت بلى نك ين احعاق ت اب دط عستة, إحتى   عتر قت رنف  بلتى احعطتل ضتطن ام ت ا  

 اب دط عسة  بسسط    عر احدظ لا   ن ثيا  بلى رشسعة احعاق ت اب دط عسة. 
  "Research Hypothesisفرضية البحث: "

 لاي ض   م كلة احث ح  أسعلدء يس ت لاا ض احث ح بلى احظ   اننيم
 نطدلف احظ    احط ظف ت م د ي ت مد عسة من ق ة احالاي الإي  قي. -
 نطدلف احظ    احط ظف ت م د ي ت مد عسة من احاع   اب دط بي. -
كست س قت ة ن    باقة ارنث رسة م  ثة داحة إحص ئسس  قين در  ت احظ    احط ظف ت بلى م -

 احالاي الإي  قي  در  نف  بلى مكس س احاع   اب دط بي.
 منهجية البحث وإجراءاته:

ددضتطن هتاا اح تتز  متظفا احث تتح  ط اا انتء احدتتي انلثعتت لاتتي ن  دت  متتظفا احث تح  بيظدتتء 
احططثلتة حتتاحف احط دطتع,   يتتف أداة احث تح احدتتي نطدعتت عتتل  احت ة مظفطتت  اط متاات احصتت أ 

 تتتاا  احد شيتتتق احظفتتت ئي حفطتتت ,  خ تتت ات احث تتتح,  احخ تتت ات احدتتتي نتتت  إنث بفتتت  لاتتتي  احثثتتت ت,  ط
ن ليتتتل الإ  اتتتت ت  احطع ح تتتت ت الإحصتتتت ئسة احط تتتتدعطلة لاتتتتي احث تتتتح  يسطتتتت  يتتتت ني بتتتتاض حفتتتتا  

 احخ  اتم
 منهج البحث: -

ي تتتدعطل احث تتتح احطتتتظفا اح يتتتفي؛ حك عتتتء أكثتتتا مظتتت ها احث تتتح ما متتتة حد قيتتتق أهتتت اا 
بلتتى أستتعلدء, إذ ددظتت  ج احطتتظفا اح يتتفي دراستتة أحتت اث  ظتت اها  مط رستت ت احث تتح  الإ  اتتة 

ا ثستتتة ق ئطتتتة  مد حتتتة متتتن د م أم يكتتت م حلث حتتتح أل نتتت خل مقصتتت د لاتتتي م اي نفتتت ,  بلتتتى 
احث حتح أم ددف بتل معفت  ا ح يتف  احد ليتل,  احتتال ي تد سع بتن رايقتء  يتف احعاقتة قتتين 

 ع نتتتء,  بستتت م متتت   ابرنثتتت ط قتتتين مد ياانتتتء احطد يتتتاات  بس عفتتت ,  م ضتتت ع احث تتتح,  ن ليتتتل قس
(,  ذحتتف بشتتا  يتتف احعاقتتة  بس عفتت  88, 5343احطخدلفتتة  لاتت اد أقتت  ح تتر  ممتت ج يتت دأ, 

 قين ق ة احالاي الإي  قي  احاع   اب دط بي ح   احظ    احط ظف ت احطدز   ت.
  :عينة البحث -

ا تت اد, ندتتاا ح أبطتت رهن  ( امتتاأة مدز  تتة ب ملتتة متتن م دظتتة683ندكت م بيظتتة احث تتح متتن  
 (.5084( ب مس ,  اع ااا مضس رل  :;690( ب م س, اطد س    88-58من  
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 :أدوات البحث -
 يعدط  احث ح امد ات اننسةم

 مكس س ق ة احالاي الإي  قي إب اد  احث حثة(. -4
ق متتت احث حثتتة اإبتت اد مكستت س قتت ة احتتالاي الإي تت قي,   ن لتتر إبتت اد هتتاا احطكستت س انثتت ع 

 ات اننسةماحخ   
 الاطلاع عمى الأطر النغرية والدراسات الدابقة: -

ق متتتت احث حثتتتة اتتت براع بلتتتى متتت   تتت   لاتتتي أدقستتت ت احدتتتااث احظف تتتي  احدابتتت ل,  احث تتت ث 
 اح راستت ت اح تت اقة ذات احصتتلة اقتت ة احتتالاي الإي تت قي, عطتت  نتت  انثتت ع مك عتت ت  خ تت ات قتت ة 

الإي تت قي,  الإحطتت   ا  اعثتتء ع لاتتة, إذ يطكتتن احتتالاي الإي تت قي,  ذحتتف قفتت ا لافتت  قتت ة احتتالاي 
  ضع نعاي  إ اائي خ ص قف .

 مكؾنات مكياس قؾة الرفض الإيجابي:
لاي ض   اسدقاا  امرا احظاايتة  امدقست ت اح تسك ح  سة احطعظستة اقت ة احتالاي الإي ت قي, 

ء احدتي حت ده  ق مت احث حثة اإب اد احطكس س, لاي ض   مك ع ت ق ة احالاي الإي  قي   مااحل
( عثتتت رة.  حايتتتت احث حثتتتة بظتتت  يتتتس  دف  مستتتعلة ;5 حستتت   أ رل,  يدكتتت م احطكستتت س متتتن  

 -احطكس س أم نك م أحف ظء سفلة   اض ة ملاااد احعيظة,  أم ب نش أ اكلط ت احظفتي مثتلم  حتن
ب(, عطتتت  رابتتتت أم نطثتتتل أستتتعلة احطكستتت س مك عتتت ت قتتت ة احتتتالاي الإي تتت قي احط تتت دة ستتتلف س  -حتتت 
( عثتت رة نكتتس  قتت ة احتتالاي الإي تت قي, 73 قتت  نكتت م احطكستت س لاتتي يتت رنء ام حستتة متتن   ة.ك لاتت

 بعتت  ن كتتس  احطكستت س, نتت  إ تتاا  احدعتت يات احدتتي اقداحفتت  احط كطتت م,  بتتاحف أيتتثج احطكستت س 
 (  عث رة.;5لاي ي رنء احظف ئسة مك ع  من  

 الخرائص الديكؾمترية لمكياس قؾة الرفض الإيجابي:
ن احكف  ة اح سك مداية حطكس س ق ة احالاي الإي  قي ن  ن شسقء بلى بيظة مك عتة حلد ك  م

 ( أماأة ب ملة مدز  ة.433من  
 أولًا: صدق مكياس قؾة الرفض الإيجابي

 الردق الغاهري: -
يقص  ا حص أ ه  أم يكس  ابخدث ر مت   ضتع حكس ستء؛ معتء ي تيا إحتى مت   يتاحسة 

   يتت ة احدف تتياات احطقداحتتة حفتتا  احظدتت ئا,  استتدعط ج يتت أ استدعط ج در تت ت ابخدثتت ر,  متت
نتت  احد كتت  متتن يتت أ متت   نطثيتتل احطيتت ام احتتال يكس تتء,   احط دتت  ,  يقصتت  اتتء اح كتت  بلتتى 

مم احصتتت أ احاتتت هال يعتتت  متتتن أع تتتر  احطكستتت س بتتتن رايتتتق يتتت أ احط دتتت   احاتتت هال حتتتء؛
 س؛ حتتاحف نتت  بتتاض احصتت رة امعتت اع حطكستت س قتت ة احتتالاي الإي تت قي, لافتت  احطافتتا احعتت   حلطكستت
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( متن احط كطتين متن ذ ل ابخدصت ص لاتي م ت ج بلت  احتظف  45ام حسة حلطكس س بلى ب د  
احدابتتت ل.  بلتتتى ضتتت   متتت  ستتتشق نطتتتت مع ح تتتة إ  اتتت ت اح تتت دة احط كطتتتين بلتتتى ا  قتتتة نقيتتتس  
ر احطكس س إحص ئس س ا   ب احظ ثة احطع ية حط   ارنث ط احفقتاات اقت ة احتالاي الإي ت قي,  نقتا 

%( متتتتن احط كطتتتتين ب ن قتتتتق احفتتتت ا ا ح تتتتكل 3;بتتتت  احفقتتتتاة احدتتتتي ن صتتتتل بلتتتتى أقتتتتل متتتتن  
أستتفات مرا  ظتت   بلتتى مرا  اح تت دة احط كطتتين,   احط لتت ب,  متتن ثتت  دد لتتر إبتت دة احظاتتا يستتء ق

اح تت دة احط كطتتين بتتن اعتتي احدعتت يات, إذ اقداحتت ا إضتت لاة ثتتاث عثتت رات حلطكستت س,  طبتت دة 
يات  لاقت  نرا  ثظى ب ا عثت رة,  ق متت احث حثتة اتإ اا  احدعت يس  ة ست عث رات,  حاا أ

  باحف أيثج احطكس س لاي ي رنء احظف ئسة ي ح  س حلد شيق. ,اح  دة احط كطين
 صدق المقارنة الظرفية: -

%( :5%( امبلتى  م ط بتة  :5ن  ن شيتق احطكست س بلتى احعيظتة  ح ت ب م ط بتة   
احط ط بدين  ي ضج اح   ج انني عدس ة ح  ب قسطة  امدعى  ح  ب قسطة ت  حلطق رعة قين

( مطتت  يعظتتي أم 3034ت ددضتتج متتن اح تت  ج اح تت قق أم قتتس  ت داحتتة احصتت ئس  بظتت  م تتد ل  
احطكستت س ددطدتتع ق ر تتة مانفعتتة متتن احصتت أ احدطييتتزل مطتت  يعكتت  يتت أ احطكستت س  يتتاحيدء 

 حلد شيق.
 ( قسطة ت حلفاأ قين احط ط بدين احطانفعة  احطظخفضة4   ج  

ابع ااا  احطد س  احع د احط ط بة احطكس س
در ة  ت احطضس رل 

 اح اية
اح بحة 
 ابحص ئسة

احالاي 
 ابي  قي

ابلي 
5:% 

94 22,35 6,86 
23,848 

 
186 
 0,01 

ادعي 
5:% 

94 5,13 1,41 

 :ثانيًا: ثبات مكياس قؾة الرفض الايجابي
إذا عتت م هظتت   ان تت أ لاتتي عد ئ تتء,  علطتت  ع عتتت ع تتثة احثثتت ت ب حستتة  يكتت م ابخدثتت ر ث قدتت س 

كلطتت  زادت احثقتتة لاتتي عد ئ تتء,  قتت  نتت  ح تت ب مع متتل احثثتت ت بلتتى بيظتتة احد ابتتة ابستتد اعسة 
( بتتن رايتتق ن شيتتق مع متتل أحفتت  عا عثتت خ؛  بل تتت قسطتتة 443( امتتاأة  م 443نك عتتت متتن  

ة مانفعتتة نعكتت  ثثتت ت احطكستت س  يتتاحيدء (  هتتي قسطتت64;30مع متتل أحفتت  عا عثتت خ حلثثتت ت  
 حلد شيق.
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 الثبات بالتجزئة النرفية: -
نتت  ن شيتتق احطكستت س بلتتى احعيظتتة ابستتد اعسة  نق تتسطء احتتى عصتتفين  احطفتتادات احفاديتتة, 
احطفادات احز  سة(  ن  ح  ب مع مل ارنث ط قياس م قتين در ت ت احظصتفين,  ح ت ب مع متل 

 (م5 م   دط م حلد زئة احظصفسة عط  د ضج ذحف اح   ج  احثث ت ا ايقدي سشيام م قاا
 ( مع مات احثث ت ا حد زئة احظصفسة حلطكس س5   ج  

 احالاي ابي  قي 
 0,710 سشيام م قاا م 

 0,706  دط م
  هي قس  مانفعة ن ج بلى ثث ت احطكس س  ياحيدء حلد شيق.

 ثالثًا: الاتداق الداخمي لمكياس قؾة الرفض الايجابي 
ن  ح  ب ي أ ابن  أ اح اخلي حطكس س ق ة احالاي الإي  قي ا سدعط ج مع مل ارنث ط 
قياس م  ذحف بن رايق ح  ب مصف لاة معت مات ابرنثت ط قتين در ت ت عتل مفتادة ا ح ر تة 

   ( د ضج ذحف.6احكلسة حلطكس س  اح   ج  
احكلسة حلطكس س  ق ة ( مصف لاة مع مات ابرنث ط قين در  ت عل مفادة ا ح ر ة 6   ج  

 احالاي ابي  قي(

مع مل ابرنث ط   
مع مل ابرنث ط    ا ح ر ة احكلسة

مع مل ابرنث ط    ا ح ر ة احكلسة
مع مل ابرنث ط    ا ح ر ة احكلسة

 ا ح ر ة احكلسة
1 0,754** 8 0,723** 15 0,759** 22 0,793** 
2 0,366* 9 0,612** 16 0,378* 23 0,654** 
3 0,671** 10 0,593** 17 0,774** 24 0,883** 
4 0,811** 11 0,659** 18 0,679** 25 0,732** 
5 0,712** 12 0,679** 19 0,711** 26 0,752** 
6 0,761** 13 0,736** 20 0,628** 27 0,732** 
7 0,750** 14 0,412* 21 0,586** 28 0,694** 

 3038* داج بظ  م د ل             3034** احص ئس  بظ  م د   
ددضتتج متتن عدتت ئا اح تت  ج اح تت قق أم مفتتادات مكستت س قتت ة احتتالاي ابي تت قي حفتت  باقتتة 
ارنث رستتة ذات دبحتتة احصتت ئسة ا ح ر تتة احكلستتة مطتت  يعظتتى أم احطكستت س ددطدتتع ق ر تتة ب حستتة متتن 

طتت  دتت ج ابن ت أ احتت اخلى احتتال يعظتتى أم احطفتتادات ن تتدا  لاتى قستت س قتت ة احتتالاي ابي تت قي. م
 بلى أم احطكس س ق  ء ب   ددطدع ق ر ة ب حسة من احص أ   ي دأ حط   ضع حكس سء.
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 تحديد زمؽ الإجابة عمى مكياس قؾة الرفض الايجابي:
ن  نق دا احتزمن احطظ ستر حلإ  اتة بلتى لاقتاات احطكست س ا  ت ب مد ست  زمتن إ  اتة أ ج 

( دقسقتتة,  زمتتن مختتا امتتاأة 48ل قلتت)  امتتاا ة اعدفتتت متتن الإ  اتتة بلتتى لاقتتاات احطكستت س,  احتتا
( دقسقتتة, لاشتتاحف عتت م مد ستت  زمتتن 68اعدفتتت متتن الإ  اتتة بلتتى لاقتتاات احطكستت س , احتتال قلتت)  

 ( دقسقة.58الإ  اة بلى احطكس س ه   
 مكياس الذكاء الاجتماعي لدى المرأة )إعداد الباحثة(. -2

إبتتت اد هتتتاا احطكستتت س انثتتت ع ق متتتت احث حثتتتة اإبتتت اد مكستتت س احتتتاع   اب دطتتت بي,   ن لتتتر 
 احخ  ات اننسةم

 الاطلاع عمى الأطر النغرية والدراسات الدابقة: -
ق متتتت احث حثتتتة اتتت براع بلتتتى متتت   تتت   لاتتتي أدقستتت ت احدتتتااث احظف تتتي  احدابتتت ل,  احث تتت ث 
 اح راستتت ت اح تتت اقة ذات احصتتتلة ا حتتتاع   اب دطتتت بي,  ذحتتتف قفتتت ا لافتتت  احتتتاع   اب دطتتت بي, 

عثء ع لاة , إذ يطكن  ضتع نعايت  إ اائتي خت ص قفت .  الإرتاع بلتى بت د متن  الإحط   ا  ا
احطق دس   ابخدث رات احظف سة احدي نكس  احاع   اب دط بي, مثلم مكست س  هت   ل احليثتي, 

(,  مكست س Goswami, 2018(,  مكست س  Marilingappa, 2019(,  مكست س  5355
 Lathesh & Avadhani, 2018مكستت س 5344فتت   ستتامة ام تت , (,  مكست س  ري  ,)
 Bar-on, 2006). 
 مكؾنات مكياس الذكاء الاجتماعي: -

لاتتي ضتت   استتدقاا  امرتتا احظاايتتة  امدقستت ت اح تتسك ح  سة احطعظستتة ا حتتاع   اب دطتت بي, 
 عاحف احطق دس   ابخدث رات احظف سة احدي اهدطت اكس سء, ق مت احث حثة اإب اد احطكست س, لاتي 

مفتت رات احتتاع   اب دطتت بي احدتتي حتت ده   تت ردعا,  بعتتي احطفتت رات اب دط عستتة ضتت   اعتتي 
 ( عث رة.;6احط   دة لاي احط دطع احعااقي  احعابي,  نك م احطكس س من  

حايتتت احث حثتتة بظتت  يتتس  دف  استتعلة احطكستت س أم نكتت م أحف ظتتء ستتفلة   اضتت ة ملاتتااد   
ب(, عطتت  رابتتت أم نطثتتل أستتعلة احطكستت س  -حتت  -احعيظتتة,  أم ب نشتت أ اكلطتت ت احظفتتي مثتتلم  حتتن

مف رات  مك ع ت احاع   اب دط بي احط  دة سلف س ع لاة, عط  رابتت احث حثتة لاتي أثظت   إبت اده  
حلطكستت س أم ي دتت ل بلتتى بتت د متتن ماتت ها احتتاع   اب دطتت بي احدتتي نلط تتف  متتن ح حفتت  لاتتي 

 احط دطع احعااقي.
( عث رة نكس  مف رات احاع   اب دط بي 77ة من   ق  نك م احطكس س لاي ي رنء ام حس

ح   احظ ت   احط ظفت ت,  بعت  ن كتس  احطكست س, نت  إ تاا  احدعت يات احدتي اقداحفت  احط كطت م, 
 ( عث رة.;6 باحف أيثج احطكس س لاي ي رنء احظف ئسة مك ع  من  
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 الخرائص الديكؾمترية لمكياس الذكاء الاجتماعي لمنداء المؾعفات المتزوجات:
حلد كتت  متتن احكفتت  ة اح تتسك مداية حطكستت س احتتاع   اب دطتت بي حلظ تت   احط ظفتت ت نتت  ن شسقتتء 

 ( إماأة م ظفة مدز  ة.433بلى بيظة مك عة من  
 أولًا: صدق مكياس الذكاء الاجتماعي لمنداء المؾعفات المتزوجات

 صدق البناء: -
 الإجراءات نفدها كما عمل لممكياس الدابق 

 الردق الغاهري:  -
نتتت  احد كتتت  متتتن يتتت أ احطكستتت س بتتتن رايتتتق يتتت أ احط دتتت   احاتتت هال حتتتء؛ مم احصتتت أ 
احاتت هال يعتت  متتن أع تتر امعتت اع حطكستت س احتتاع   اب دطتت بي حلظ تت   احط ظفتت ت, لافتت  احطافتتا 

( متن احط كطتين متن 44احع   حلطكس س, حاحف نت  بتاض احصت رة ام حستة حلطكست س بلتى بت د  
احتتظف  احدابتت ل. لاي ضتت   متت  ستتشق نطتتت مع ح تتة إ  اتت ت ذ ل ابخدصتت ص لاتتي م تت ج بلتت  

اح تت دة احط كطتتين بلتتى ا  قتتة نقيتتس  احطكستت س إحصتت ئس س ا  تت ب احظ تتثة احطع يتتة حطتت   ارنثتت ط 
%( متتتن 3;احفقتتتاات ا حتتتاع   اب دطتتت بي,  نقتتتار بتتت   احفقتتتاة احدتتتي ن صتتتل بلتتتى أقتتتل متتتن  

إبتت دة احظاتتا يستتء قظتت   بلتتى احط كطتتين ب ن قتتق احفتت ا ا ح تتكل احط لتت ب,  متتن ثتت   دد لتتر 
مرا  اح تت دة احط كطتتين.  قتت  أستتفات مرا  اح تت دة احط كطتتين بتتن اعتتي احدعتت يات,إذ اقداحتت ا 
إض لاة عث رة  اح ة حلطكس س,  طب دة يس  ة ثاث عث رات, لاضا بتن حتاا ستت عثت رات, 

 س لاتتتي  ق متتتت احث حثتتتة اتتتإ اا  احدعتتت يات  لاقتتت  نرا  اح تتت دة احط كطتتتين  بتتتاحف أيتتتثج احطكستتت
 ي رنء احظف ئسة ي ح  س حلد شيق.

 صدق المحػ التلازمي: -
نتت  ن شيتتق احطكستت س بلتتى احعيظتتة ابستتد اعسة,  نتت  ن شيتتق احطكستت س احط تتف متتع مكستت س 

 Goswami, 2018 نتت  ح تت ب مع متتل ابرنثتت ط قتتين در تت ت احعيظتتة بلتتى احطكس ستتين  ,)
( مط  د ج بلى 3034س  بظ  م د ل  (  هي قسطة داحة احص ئ5>:30, بل) مع مل ابرنث ط  

 ي أ احطكس س  ياحيدء حلد شيق  ذحف برنث رء اطكس س ث قت  ي دأ.
 صدق المقارنة الظرفية: -

%( :5%( امبلتى  م ط بتة  :5ن  ن شيتق احطكست س بلتى احعيظتة  ح ت ب م ط بتة   
س ة ح  ب قسطة امدعى  ح  ب قسطة ت  حلطق رعة قين احط ط بدين  ي ضج اح   ج انني عد

( مطت  يعظتي أم احطكست س 3034ت ددضج من اح   ج أم قتس  ت داحتة احصت ئس  بظت  م تد    
 ددطدع ق ر ة مانفعة من احص أ احدطييزل مط  يعك  ي أ احطكس س  ياحيدء حلد شيق.
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 ( قسطة ت حلفاأ قين احط ط بدين احطانفعة  احطظخفضة7   ج  

ع ااا اب احطد س  احع د احط ط بة احطكس س
در ة  ت احطضس رل 

 اح اية
اح بحة 
 ابحص ئسة

احاع   
 اب دط بي

ابلي 
5:% 

94 26,65 3,85 
35,087 186 0,01 

 2,52 9,98 94 %:5ادعي 
 ثانيًا: ثبات مكياس الذكاء الاجتماعي:

 طريقة ألفا كرونباخ.  -
عا عثتتتت خ حلثثتتتت ت  نتتتت  ح تتتت ب احثثتتتت ت ا ايقتتتتة أحفتتتت  عا عثتتتت خ  بل تتتتت قسطتتتتة مع متتتتل أحفتتتت 

 (  هي قسطة مانفعة نعك  ثث ت احطكس س  ياحيدء حلد شيق.47;30 
 طريقة التجزئة النرفية: -

نتت  ن شيتتق احطكستت س بلتتى احعيظتتة ابستتد اعسة  نق تتسطء احتتى عصتتفين  احطفتتادات احفاديتتة, 
 متل احطفادات احز  سة(,  ن  ح  ب مع مل ارنث ط قياس م قتين در ت ت احظصتفين  ح ت ب مع

 (م8احثث ت ا ايقدي سشيام م قاا م   دط م حلد زئة احظصفسة عط  د ضج ذحف اح   ج  
 ( مع مات احثث ت ا حد زئة احظصفسة حلطكس س8   ج  

 احاع   اب دط بي 
 0,783 سشيام م قاا م 

 0,781  دط م
  هي قس  مانفعة ن ج بلى ثث ت احطكس س  ياحيدء حلد شيق.

 :لداخمي لممكياسثالثًا: الاتداق ا
نت  ح تت ب يتت أ ابن تت أ احتت اخلي حطكست س احتتاع   اب دطتت بي ا ستتدعط ج مع متتل ارنثتت ط 
قياس م  ذحف بن رايق ح  ب مصف لاة معت مات ابرنثت ط قتين در ت ت عتل مفتادة ا ح ر تة 

   ( د ضج ذحف.9احكلسة حلطكس س  اح   ج  
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 مفادة ا ح ر ة احكلسة حلطكس س( مصف لاة مع مات ابرنث ط قين در  ت عل 9   ج  

 م
معامل الارتباط 
 بالدرجة الكمية

 م
معامل الارتباط 
 بالدرجة الكمية

 م
معامل الارتباط 
 بالدرجة الكمية

 م
معامل الارتباط 
 بالدرجة الكمية

1 0,842** 11 0,723** 21 0,724** 31 0,623** 
2 0,623** 12 0,621** 22 0,612** 32 0,779** 
3 0,699** 13 0,719** 23 0,719** 33 0,728** 
4 0,768** 14 0,723** 24 0,711** 34 0,886** 
5 0,651** 15 0,715** 25 0,625** 35 0,653** 
6 0,705** 16 0,813** 26 0,717** 36 0,817** 
7 0,838** 17 0,681** 27 0,702** 37 0,643** 
8 0,871** 18 0,709** 28 0,715** 38 0,681** 
9 0,749** 19 0,623** 29 0,739**   
10 0,812** 20 0,771** 30 0,813**   

 3038* داج بظ  م د ل             3034** إحص ئس  بظ  م د   
ددضتتتج متتتن عدتتت ئا اح تتت  ج اح تتت قق أم مفتتتادات مكستتت س احتتتاع   اب دطتتت بي حفتتت  باقتتتة 

ي أم احطكستت س ددطدتتع ق ر تتة ب حستتة متتن ارنث رستتة ذات دبحتتة احصتت ئسة ا ح ر تتة احكلستتة مطتت  يعظتت
ابن  أ اح اخلي احال يعظي أم احطفادات ن دا  لاي قس س احاع   اب دط بي. مط  د ج بلتى 

 ي دأ حط   ضع حكس سء.   ددطدع ق ر ة ب حسة من احص أ   أم احطكس س ق  ء ب
 رابعًا: تحديد زمؽ الإجابة عمى مكياس الذكاء الاجتماعي:

زمن احطظ ستر حلإ  اتة بلتى لاقتاات احطكست س ا  ت ب مد ست  زمتن إ  اتة أ ج ن  نق دا احت
( دقسقة,  زمن مخا اماأة اعدفت 53اماأة اعدفت من الإ  اة بلى لاقاات احطكس س,  احال قل)  

( دقسقتتة,  بتتاحف عتت م مد ستت  زمتتن الإ  اتتة 73متتن الإ  اتتة بلتتى لاقتتاات احطكستت س  احتتال قلتت)  
 ( دقسقة.63بلى احطكس س ه   

 جراءات البحث:إ
ن  ن شيق أداة احث ح اص رة  ط عسة بلى ألاااد احعيظة, اع  قتاا ة احدعلسطت ت حفت  متففس س, 
كط  ن  احد كي  بلى ب   نا  أية لاقاة من د م إ  اة,  أك ت احث حثة ملاااد احعيظتة أم احفت ا 

قفت  ست ا دتد   احائس  حفاا احث ح ه  لاق  احث ح احعلطي,  طم احطعل م ت احدتي ست ا دت ح م 
احدع متتل معفتت  لاتتي ستتاية ن متتة,  نتت  ن شيتتق مكستت س قتت ة احتتالاي الإي تت قي ثتت  مكستت س احتتاع   
اب دطتتتت بي,  بعتتتت  ابعدفتتتت   متتتتن احد شيتتتتق, نتتتت   طتتتتع ابستتتتدط رات  نصتتتت س ف   لاقتتتت س ح ايقتتتتة 

 احدص سج احخ ية اكل أداة,  ن  بقر ذحف    حة احظد ئا  مع ح دف  إحص ئس س.
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 :ةالأساليب الإحرائي
ابدط ت احث حثة أس حير إحصت ئسة بت ة ندظ ستر  لاتا ض احث تح, متن أ تل الإ  اتة بتن 

 ن  ؤبنء,  ها  امس حير بلى احظ   اننيم
 احد ليل الإحص ئي اح يفي احطد س  ت اح   قسة  ابع ااا احطضس رل. -
 مع مل ابرنث ط. -
 اخدث ر  ت  حلعيظة اح اح ة. -
 .ن ليل ابع  ار احطدع د احطد رج -

 :نتائج البحث
إ  اتتتتتتة اح تتتتتت اج ام جم  متتتتتت  م تتتتتتد   قتتتتتت ة احتتتتتتالاي الإي تتتتتت قي حتتتتتت   احظ تتتتتت   احط ظفتتتتتت ت  -4

 احطدز   ت؟
 حلإ  اتتة بلتتى هتتاا اح تت اج, نتت  ابدطتت د رايقتتة احطتت   لاتتي ن  دتت  م تتد ي ت قتت ة احتتالاي 

 (:ابي  قي  لاق  حط  د ض ء اح   ج  
 ( احط ل  ح  د م د ي ت احطد ياات احث ثسة:   ج  

 ب د احطد يا
 احضث رات

أقل 
در ة 
 م  ه ة

أبلى 
در ة 
 م  ه ة

ر ج  احط ل
 احفعة

احط د ل 
 احطظخفي

 

احط د   
 احطد س 

 

احط د ل 
 احطانفع
 

ق ة 
احالاي 
 ابي  قي

28 2 26 24 8 2 - 10 11 - 
18 

19 - 
26 

 683( احد زيع احظ شي حلعيظة  لاق  حط د ي ت ق ة احالاي ابي  قي  م ;   ج  

احظ ثة  احع د احط د ل  ااحطد ي
 احطع ية

اح زم 
احط د ل  ع ثة% احظ شي

 احع  

ق ة احالاي 
 ابي  قي

 %57,14 200 مظخفي
11,69 41,73

 %26,28 92 مد س  مد عي %
 %16,57 58 مانفع

احتتتتالاي الإي تتتتت قي حتتتت   احعيظتتتتتة م تتتتتد   قتتتت ة  ( إم;أظفتتتتات احظدتتتت ئا احث ثستتتتتة ا تتتت  ج  
%( متتتتن احعيظتتتتة م تتتتد   احتتتتالاي ابي تتتت قي حتتتت دف  متتتتظخفي 8:047  إذ إم ع تتتتثة ,متتتتظخفي

%(  هتتتي نعظتتتي م تتتد   740:6 احظ تتتثة احع متتتة حط تتتد   احتتتالاي ابي تتت قي حتتت   احعيظتتتة    
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مد عس  من احتالاي ابي ت قي . حلد قتق متن م تد   احتالاي ابي ت قي حت   احعيظتة نت  استدعط ج 
 (م>اخدث ر ت حلط ط بة اح اح ة عط  د ض ف  اح   ج  

 ( اخدث ر ت حلط ط بة اح اح ة>   ج  

احطد س   احطد يا
 احفعلي

ابع ااا 
 احطضس رل 

احطد س  
در ة  قسطة ت احفاضي

احط د ل  اح بحة اح اية
 احع  

ق ة احالاي 
 ابي  قي

 مد عي 0,01 349 5,597 14 7,73 11,69

لتتي  احفاضتتي ددضتتج متتن اح تت  ج اح تت قق   تت د لاتتاأ داج إحصتت ئسس  قتتين احطد ستت ين احفع
حطكس س ق ة احتالاي ابي ت قي حت   احعيظتة حصت حج احطد ست  احفاضتي مطت  يعظتي   ت د م تد   

 يطكن إر  ع ن عي م تد   قت ة احتالاي الإي ت قي  مد م من ق ة احالاي ابي  قي ح   احعيظة.
ح   احظ    احط ظف ت لاي احط دطع احعااقي إحتى احعت دات  احدق حيت  احدتي ن تس ا بلتى احط دطتع 

ت  حفت   حطت د أمت م   ااقي,احع ( لاتإم ثق لاتة احط دطتع احعااقتي  اح تل ة 599, 5353إذ إعتء  لاقس
احاع رية احط س اة بلسء نظقص من قسطة احطاأة؛ امما احال د دل إحى ن عي م د   احعاقت ت 
اب دط عستتة حتت   احظ تت   لاتتي احط دطتتع احعااقتتي  بستتسط  لاتتي احط اقتتف  اح ظتت ئف احدتتي ند لتتر 

مطت  يعظتي أم احطتاأة احع ملتة لاتي احط دطتع احعااقتي نعت عي متن نت عي قت رنف  بلتى  انخ ذ قاارات,
احد ايل اب دط بي ا كل لا بتل عدس تة احقيت د احدتي يفاضتف  بليفت  احط دطتع, اممتا احتال قت  
ي علفت  لاتتي أ لتتر امحستت م نقشتتل اتت را  انختاين خ لاستت  متتن أم ندعتتاض حاعدقتت دات,  ندفتتق هتتا  

حستتء متت ك  لايشتتا, إذ أكتت  بلتتى أم اح تتل ة احاع ريتتة  امق يتتة(  احطدطثلتتة احظدتت ئا متتع متت  أمتت ر إ
(, اممتا 74, 5337اطط رسة مخص  اح  سل دء بلى امساة  بش  احقت در بااقتي  مختا م 

احال ي عل احظ    احطدز  ت ت  يتا قت درين بلتى نشظتي   فت ت عاتا ق يتة  احت لا ع بظفت  أمت   
ي عل احطاأة إذا اخدلفت مرائف  مع   ف ت عاتا ز  فت   ز  ف  احطدطثل ا ح ل ة احاع رية, مط 

ت  حعلتي احفتت دل  ت  متن قت ة احتتالاي الإي ت قي.   لاقس ندخلتى بتن ألاك رهت ,  هت  بلتتى احظكتسي نط مس
( لاإم احثق لاة اب دط عسة احطظد اة لاي احط دطع ت احعابسة  احدي 59, 5337اح  ات  مخا م  

أعفتت  ن اعتتة حلا تتل,  طعفتتن  يتتا قتت درات بلتتى  نظدقتتل متتن  يتتل إحتتى  يتتل نظاتتا إحتتى احطتتاأة بلتتى
انخ ذ احقاارات, امما احال د دل إحى ن ح  لاكاة د عسة حت   احطتاأة لاتي احط دطتع  نت عي م تد   
ثقدف  قظف ف , مط  ي علف   يا ق درة بلتى احت خ ج لاتي أيتة يتااب ت,  هت  مت  يعظتي أم احطتاأة 

ف تف  لافتي ن تدل  لاتي أثظت   احصتااب ت أ  لاي احط دطع احعااقي عدس تة حدت عي م تد ي ت ثقدفت  قظ
لاي أثظ   احخالا ت لاي   ف ت احظاا, لاددشظى   ف ت عاا اح خص انخا, مطت  يعظتي نت عي 
 م د ي ت ق ة احالاي الإي  قي. لاضا بن ذحف, ندفق ها  احظدس ة أيضس  مع مرا   ت رج ميت ,
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ل ي رة بن عف ء قظف تء, قين أم أح  أق  ب احدف بل احامزل أم احفاد ب ي د سع أم ي ك إذ
قل ي دط  ها  احص رة بن رايق انخاين احطدف بلين معء, لادك م لاي ذهظء ا عف  م ثت أ قفت  

(, اممتا 5>, 5333 مقش حة متن انختاين لايدف بتل معفت  لاتي ضت   ذحتف  معتن خليتل بطتا, 
حتتس   احتتال يعظتتي أم احظ تت   احط ظفتت ت عدس تتة حلصتت رة احاهظستتة احطظد تتاة لاتتي احط دطتتع احعااقتتي

ح دفن مفت رات احتالاي ابي ت قي؛ معفتن ي طلتن لاتي أبطت قفن يت رنفن احاهظستة احدتي يعك تف  
احط دطع بليفن, مط  ي علفن  يا ق درات بلى احدط تف ات رائفن أ  احت لا ع بظتء, ست ا  داختل 

ت  حفظت  بلتي اح ت داعي   ( لاتإم احطتاأة لاتي 9;, >534امساة أ  لاتي أمت كن احعطتل. عطت  أعتء  لاقس
احعااقي نض ي دائطس   نصشا حف ظس  بلى اسدقاار أسانف  من احضس ع حدى حت  عت م احط دطع 

ذحتتف بلتتى ح تت ب مصتتل دف  اح خصتتسة, اممتتا احتتال قتت  يصتتل قفتت  إحتتى احدعتتاض حلعظتتف متتن 
احتتز ج عدس تتة اختتداا   فتتت ت احظاتتا أ  احط تتكات امستتتاية,  هتت  متت  يعظتتتي اتت م بتت دا متتتن 

 ت مع امز اج خ لاس  متن أم ددعاضتن حلعظتف أ  أم احظ    احطدز   ت ي   حن ن ظر احصااب
ند شر لاي ح  ث م كلة داخل امساة, حاحف لاق  ند ء إحى احدخلي بن مرائف   نخضتع حادثتة 
ز  فتت , أ  بلتتى احظكتتسي متتن ذحتتف, لاقتت  نتت خل لاتتي عتت ع متتن احدعصتتر ح  فتتة عااهتت  متتن د م 

  أم ند تتشر لاتتي احدفكتتف انثتت ع احتتالاي الإي تت قي نرا  ز  فتت , مطتت  ي علفتت  ضتت سة حلعظتتف أ
امسال,  حعل هاا م  يف ا ن عي م د ي ت ق ة احالاي الإي  قي ح   احظ ت   احطدز  ت ت لاتي 

 احط دطع احعااقي.
 إ  اة اح  اج احث عيم م  م د   احاع   اب دط بي  ح   احظ    احط ظف ت؟ -

 ت احتتاع   اب دطتت بي  حلإ  اتتة بلتتى هتتاا اح تت اج, نتت  ابدطتت د رايقتتة احطتت   لاتتي ن  دتت  م تتد ي
 ( 43 لاقس  حط  د ض ء اح   ج  
 ( احط ل  ح  د م د ي ت احطد ياات احث ثسة43   ج  

 ب د احطد يا
 احضث رات

أقل 
در ة 
 م  ه ة

أبلي 
در ة 
 م  ه ة

ر ج  احط ل
 احفعة

احط د ل 
 احطظخفي

 

احط د ل 
 احطد س 

 

احط د ل 
 احطانفع
 

احاع   
 اب دط بي

38 2 36 34 11,3 2 - 12 13 - 
24 

25 - 
36 
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 683( احد زيع احظ شي حلعيظة  لاق  حط د ي ت احاع   اب دط بي  م 44   ج  

احظ ثة  احع د احط د ل  احطد يا
 احطع ية

اح زم 
احط د    ع ثة% احظ شي

 احع  

احاع   
 اب دط بي

 %26,28 92 مظخفي
 %58,85 206 مد س  مد س  46,60% 17,71

 %14,85 52 مانفع
 ,اع   اب دط بي حت   احعيظتة مد ست ( أم م د   اح44أظفات احظد ئا احث ثسة ا   ج  

%( متتن احعيظتة م تتد   احتاع   اب دطتت بي حت دف  مد ستت   احظ تثة احع متتة 8;0;8إذ إم ع تثة  
%(   نعظتتي م تتد   مد ستت  متتن احتتاع   79093حط تتد   احتتاع   اب دطتت بي حتت   احعيظتتة    

لد قتتتق متتتن احط تتتد   احتتتاع   اب دطتتت بي حتتت   احعيظتتتة نتتت  استتتدعط ج اخدثتتت ر ت  ح .اب دطتتت بي
 (م45حلط ط بة اح اح ة عط  د ض ف  اح   ج  

 ( اخدث ر ت حلط ط بة اح اح ة45   ج  

احطد س   احطد يا
 اح   قي

ابع ااا 
 احطضس رل 

احطد س  
در ة  قسطة ت احفاضي

احط د    اح بحة اح اية
 احع  

احاع   
 ياب دط ب

 يا  349 0,781 18 6,91 17,71
 مد س  داحة

ددضتتتج متتتن اح تتت  ج اح تتت قق بتتت     تتت د لاتتتاأ داج إحصتتت ئسس  قتتتين احطد ستتت ين اح  تتت قي 
 احفاضتتي حطكستت س احتتاع   اب دطتت بي حتت   احعيظتتة حصتت حج احطد ستت  احفاضتتي مطتت  يعظتتي   تت د 

 Goleman  ا متع مرا م د   مد س  من احاع   اب دط بي ح   احعيظة.  ندفق ها  احظدت ئ
( ,إذ أمتت ر إحتتى أم احظ تت   احط ظفتت ت ددطتتدعن اط تتد   ألاضتتل ع تتشسس  متتن 74-77 ,2006)

احاع   اب دط بي أكثا من احظ     يا احط ظف ت,  امما دا ع إحى احطفت رات احدتي نكد تشف  
ي  تن احظ    احط ظف ت لاي أثظ   احكس   اطف    ظسفدفن  احد ايل متع زمائفتن, اممتا احتال 

ح دف  مف رات احاع   اب دط بي,  حعل ذحف م  يف ا ب   ن عي م تد ي ت احتاع   اب دطت بي 
ت  ح راستة    Babu & Sameerحت   احظ ت   احط ظفت ت لاتي احط دطتع احعااقتي. عطت  أعتء  لاقس

لاتتإم مفتت   اح ظسفتتة ن  تتن مفتت رات احتتاع   اب دطتت بي حتت   احا تت ج  احظ تت  ,  ن عتت   (2013)
 Marilingappa(ايض , لاإعء  لاقس   Beheshtifar & Roasaei, 2012ة  ذحف عد ئا دراس

لاتتتإم احتتتاع   اب دطتتت بي حتتت   احطتتتاأة احع ملتتتة ألاضتتتل متتتن حتتت   احطتتتاأة  يتتتا   906 ,2019)
احع ملة؛  ذحتف مم مفت   احعطتل ن  تن متن م تد ي ت احصتشا,  احدعت  م,  نزيت  متن ثقتة احطتاأة 

,  نق ل ذاكانف ,  هي  طسعف  مك ع ت أس سسة  حي ية قاانف ,  ن  ن من ر ح اح ب اة ح دف 
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تتت  متتتع دراستتتة   ,Goswamiمتتتن مك عتتت ت احتتتاع   اب دطتتت بي. عطتتت  ندفتتتق هتتتا  احظدتتت ئا أيضس
2018)). 

 إ  اة اح  اج احث ححم -
 ؟ قي  احاع   اب دط بي ح   احظ   هل ن    باقة داحة إحص ئسس  قين ق ة احالاي الإي  

اح تت اج, نتت  ح تت ب مع متل ارنثتت ط قياستت م قتتين مد يتتال احث تتح,  ي ضتتج   حلإ  اتة بلتتى هتتاا
 ( 46ذحف اح   ج  

 r2(  مع مل احد  د  r( مصف لاة مع مات ابرنث ط   قياس م 46   ج  
 احظدس ة احاع   اب دط بي احطع مل 

قتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ة احتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتالاي 
 ابي  قي

 3034داحة بظ  م د ل  **r 0,549ابرنث ط 
 اقة أهطسة ناب ية  دبحة بطلسةحلع r2 0,30احد  د  

     3034** داحة بظ  م د ل 
 ( م  ي نيم46ددضج من اح   ج  

ا حظ ثة حلعاقة قين احاع   اب دط بي  ق ة احالاي ابي  قي لاإم احعاقتة م  ثتة  راديتة(  -
( أل أم ابرنفتت ع لاتتي احتتاع   اب دطتت بي يقدتتام راديستت  3034داحتتة إحصتت ئس  بظتت  م تتد    

تت  يتت سج لا بعخفتت ض لاتتي م تتد   ا ب رنفتت ع لاتتي قتت ة احتتالاي ابي تت قي,  طم احعكتت  أيضس
احتتاع   اب دطتتت بي يقدتتام ا بعخفتتت ض لاتتتي م تتد   قتتت ة احتتتالاي ابي تت قي, إذ قل تتتت قسطتتتة 

 .(0,01) (  هي قسطة م  ثة داحة إحص ئسس  بظ  م د   >3087مع مل ارنث ط قياس م  
%( من احد يا لاي م تد   قت ة 63 نعظي أم   (r2   3063ا   ب قسطة مع مل احد  د    -

احتتتالاي ابي تتت قي حتتت   احعيظتتتة دظتتتدا متتتن احد يتتتا اح تتتادل لاتتتي م تتتد   احتتتاع   اب دطتتت بي 
 ح دف .

دد  قش ج احفاض احال دظص بلتى   ت د باقتة راديتة م  ثتة داحتة إحصت ئسس  قتين مد يتال  -
 احث ح  احاع   اب دط بي  ق ة احالاي ابي  قي(

ا هتا  احعاقتتة إحتى   تت د ارنثت ط  ثيتتق قتين احتتاع   اب دطت بي  قتت ة احتتالاي  يطكتن نف تتي
الإي  قي, لا حطاأة احدي ندطدع قاع   ا دط بي مانفع يك م حت دف  م تد ي ت مانفعتة متن احصتشا 

(Deing, 2004, 17)  اممتتا احتتال ي علفتت  قتت درة بلتتى ابستتدط ع نرا   ن  فتت ت اح تتاا
ء, لادظداتتا حدتتى دظدفتتي متتن ح دثتتء,  متتن ثتت  نقتت   اعتتاض انختتا؛ لاتتا ندع تتل  نقتت   اطق رعدتت

 Deing (2004, 17)مرائف   اح لا ع بظف  بشا رلاضف  الإي  قي. لاضا بن ذحف, لاإعء  لاقس  
لاإم احطاأة احط ظفة احدي ندطدتع اط تد ي ت مانفعتة متن احتاع   اب دطت بي حت دف  قت رات مانفعتة 

م نخ تتا أ  نفقت  باقدفتت  متتع احط س تتين بلتى احدع متتل متتع انختتاين ا تكل إي تت قي متتن د م أ
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قفتت , حدتتى لاتتي ح حتتة اختتداا انرا ,  هتت  متت  يعظتتي أم احطتتاأة احدتتي ندطدتتع ا حتتاع   اب دطتت بي 
حتت دف  قتت رات مانفعتتة متتن قتت ة احتتالاي الإي تت قي؛ إعتتء حتت دف  احقتت رة بلتتى أم نتتالاي انرا  احدتتي 

عطتل أ  داختل امستاة. عطت  ندع رض مع مرائف  متن د م أم نخ تا احط س تين قفت  ست ا  لاتي اح
يطكتتتن نف تتتيا هتتتا  احظدتتت ئا عتتت م احطتتتاأة احدتتتي ندطدتتتع اطفتتت رات احتتتاع   اب دطتتت بي حتتت دف  قتتت رات 
مدطيزة بلى احدفكيا قشل أم ن لتق امحكت   اب دط عستة,  هت  مت  دد ت قق ا تكل عشيتا متع قت ة 

اتتت حالاي أ   احتتتالاي الإي تتت قي,  احدتتتي نتتت ب  احفتتتاد إحتتتى احدفكيتتتا قشتتتل أم ي لتتتق أحك متتتء ستتت ا 
( إذ  ي ر بلى احفاد أم ي لر  قدس  حلدفكيا لاي :8, >533احقش ج, إذ إعء  لاقس  ح حس   أ رل  

ا متتن اح قتتت  ح حتتة يتتع بة انختت ذ قتتاارات ستتايعة أ  أم يخدلتتق م ضتت بس  لااعسستت  دتت الاا حتتء مزيتت س
 حلدفكيا قشل إراأ حكطء ا حالاي. 

تتتتت  عتتتتت م  احطتتتتتاا ة احدتتتتتي ندطدتتتتتع اطفتتتتت رات احتتتتتاع    هتتتتتاا,  يطكتتتتتن نف تتتتتيا هتتتتتا  احظدتتتتت ئا أيضس
اب دطتت بي حتت دف  معالاتتة دقسقتتة ا حطعتت ديا احثق يستتة  اب دط عستتة لاتتي احط دطتتع احتتال نضتتس  يستتء 
 , ندخا احقاارات  لاقس  حدلف امحك    احطع ديا,  ه    عر مف  حل  ية لاي ق ة احالاي الإي  قي

ق حيت  ,  طب أيتثج احتالاي مظشتت ذسا إذ إم احتالاي ي تر أم يكت م ع اعت  متن بت دات احط دطتع  ن
متتتن احط  تتتين اتتت حفاد,  متتتن ثتتت  يصتتتثج احفتتتاد لاتتتي م قتتتف ضتتتعف عدس تتتة رلاضتتتء   حستتت   أ رل, 

533< ,474.) 
كطتت  أعتتء إحتتى   عتتر ذحتتف, دتت دل احتتاع   اب دطتت بي د رسا لاتتي الإقظتت ع, إذ إم املاتتااد ذ ل 

لاتتي بتت د متتن احط اقتتف اب دط عستتة احتتاع   اب دطتت بي احطانفتتع حتت دف  أستت حير مدعتت دة حلإقظتت ع 
 Hackworth & Brannon, 2006, 172-173 هت  مت  دتانث  ا تكل  ثيتق اخ ت ات  ,)

احتتالاي الإي تت قي,  احتتال يعدطتت  إقظتت ع اح تتاا انختتا ق  فتتة احظاتتا بشتتا  اح  تتا  احشتتااهين 
( عتتاحف,  هتت  متتن أحتت  احطفتت   امس ستتسة Deing, 2004,18)اح ابطتتة ح  فتتة احظاتتا.  بيظتتء 

ي نقتتت   بليفتتت  قتتت ة احتتالاي الإي تتت قي, لا حفتتت ا متتتن احتتالاي الإي تتت قي أم يختتتاج احفتتتاد متتتن احدتت
احظق ش قظدس ة ن قق حء ن  ف نء إحى   عر نا  اع ث ع  ي  ح   انخاين. عط  يطكن نف تيا 

,إذ أكت  بلتى أم احتاع   اب دطت بي يعدطت   Gardner (1995, 73) هتا  احعاقتة  لاقست  نرا 
 هتي اطث اتة احق حتر احعت   حقت ة احتالاي الإي ت قي, لا حفت ا متن قت ة احتالاي اح ل ج احدف  ضسة, 

 الإي  قي حس  ق ج  ب  لاق , قل احدف  ض  ق ج  عع   قشل ق ج  ب .
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 نتائج البحث
 ندطدع احظ    احط ظف ت لاي احط دطع احعااقي اط د ي ت مد عسة من ق ة احالاي الإي  قي. -
 ااقي اط د ي ت مد س ة من احاع   اب دط بي.ندطدع احظ    احط ظف ت لاي احط دطع احع -
ن  تت  باقتتة ارنث رستتة ذات دبحتتة إحصتت ئسة قتتين قتت ة احتتالاي الإي تت قي  احتتاع   اب دطتت بي  -

 ح   احظ    احط ظف ت لاي احط دطع احعااقي.
 التؾصيات

ن يتتي احث حثتتة اضتتا رة ابهدطتت   قدظطستتة قتت ة احتتالاي ابي تت قي حتت   احظ تت   لاتتي احط دطتتع  -
 . ذحف من أ ل ن  ين مك عة احطاأة احعااقسة لاي احط دطع,  ن  ين ثقدف  قظف ف احعااقي؛ 

 احعطل بلى ن رير الإع ث مظا احطااحل احدعلسطسة احطثكاة بلى مف رات احاع   اب دط بي. -
احطااحتتل احدعلسطستتة  ضتتا رة نضتتطين مفتت رات احتتاع   اب دطتت بي لاتتي احطظتت ها اح راستتسة لاتتي -

 .ك لاة
ات إبامستتة ندظتت  ج أهطستتة قتت ة احتتالاي الإي تت قي لاتتي حستت ة احطتتتاأة بقتت  عتت  ات  نشظتتي حطتت -

 احعااقسة.
 :بحؾث مقترحة

استتتتدظ داس حطتتتت  أستتتتفا بظتتتتء احث تتتتح اح تتتت حي متتتتن عدتتتت ئا مدظ بتتتتة, يطكتتتتن نقتتتت ي  احطقداحتتتت ت 
  احد يس ت اننسةم 

 .دراسة احعاقة قين ق ة احالاي الإي  قي  احد الاق اب دط بي حلطاأة  -
 .قين ق ة احالاي الإي  قي  احض  ط احظف سة حلطاأة  دراسة احعاقة -

 المرادر
مظتت ها احث تتح  رتتاأ احد ليتتل الإحصتت ئي لاتتي احعلتت   (, 5343أقتت  ح تتر, لاتت اد  ممتت ج يتت دأ   .4

 , مكدثة امع ل  احطصاية, احق هاة.احظف سة  احداب ية  اب دط عسة
امرامتتتل لاتتتي ضتتت   اعتتتي  احدظشتتت  ا ح تتتل   اب دطتتت بي حلظ تتت  (,  5344اب تتت , ريفتتت   ستتتامة   .5

 ,رس حة م   ديا, اح  معة الإسامسة ا زة, علسة احدابسة.احطد ياات احظف سة
اح  ر احكس دل حلطاأة لاي احط دطتع احطت ز  م دراستة مي اعستة لاتي ماعتز (, 5353أم م, ه   حط د   .6

 ت عسة,   معتة , علستة احدابستة حلعلت   الإع7, م لتة   معتة امعثت ر حلعلت   الإع ت عسة,عم دظة احام دل
 .5;5-596امعث ر, 

قتتت ة احتتتالاي ابي تتت قيم عستتت  عقتتت ج ب  ن اتتتى لاتتتي اح قتتتت بيظتتتء اقشتتت ج (, :533أ رل,  حستتت     .7
 , مكدثة  ايا,احططكلة احعابسة اح ع دية.انخاين
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تتتت (, 5336  قا,بشتتتت  اح طيتتتت   تتتت قا  .8 , داراحفكااحعابتتتتي, احتتتتاع  ات احطدعتتتت دة  احففتتتت  نظطستتتتة  نعطسقس
 احق هاة.

 ,ب ح  احكدر, احق هاة.بل  احظف  اب دط بي(, 5333 م  بش  اح ا   زهاام,ح .9
, ماعتتتز احطتتتاأة احعابستتتة قتتتين ثقتتتل اح اقتتتع  ن لعتتت ت احد تتتار(, 5337بااقي,بشتتت  احقتتت در  مختتتا م   .:

 دراس ت اح ح ة احعابسة, قيا ت.
 , دار اح ا أ حلظ ا  احد زيع, بط م.بل  ا دط ع امساة(,5333بطا, معن خليل   .;
م دراستتتة باقتتتة احتتتاع   اب دطتتت بي حلطتتتاأة احايفستتتة ا بستتتدقاار امستتتال (, 5355,هتتت   ل  احليثي .>

,   معتتتتة قظتتتت ة 4,ع;قايتتتت  م  لااتتتتة اح ابستتتتة, م لتتتتة ابقدصتتتت د احزرابتتتتي  احدظطستتتتة احايفستتتتة؛ متتتتا
 .98-86اح  ي , 

مكدثتتة , احتتاع   اب دطتت بي  اح  تت اعي  احقتتام اح تت دل  احع تتاين(, 5336احط تت زل, إقتتاالس  ل  .43
 الإيط م, احق هاة.

م تتتتد   امدا  احتتتت ظسفي حتتتت   احطامتتتت  احدابتتتت ل لاتتتتي احطاحلتتتتة (, :533احط ستتتتى, أحطتتتت  ع يتتتتا  .44
, رست حة م   تديا,بط دة اح راست ت احعلست , امس سسة لاي مظ قتة نشت    باقدتء ا حتاع   اب دطت بي

   معة م نة.
شي مقدتتاح حدتت ري  احعلتت   أثتتا قاعتت ما نتت ري(, 5334احتت رددال, إستتط بيل  ع متتل رمتت ل لاد تتي   .45

, م لتة علستة احدابستة,   معتة حدظطسة احتاع   احطدعت د حت   معلطت ت احفصتل اح احت  مدعت د احط تد ي ت
 .;4-4, 7احطظس , ما 

د ر احطتتاأة احعابستتة لاتتي احدظطستتةم مق رعتت ت ا ثستتة لإاعتت د م تت رعة (, 5337اح تت ات,بلي احفتت دل   .46
 حكدر اح رظسة, حيشس ., دار ااحطاأة احعابسة لاي احدظطسة اح  ملة

حطتتت نطا احعلطتتتي اح تتت دس ا,احتتتاع  ات احطدعتتت دةم احظاايتتتة  احد شيق(, 5337احطفدتتتي, ل أمتتتين   .47
 , اح طضسة احطصاية حلطظ ها  راأ احد ري , احق هاة.4ب ا حدك ين احطعل , ما 

ابستة م د ي ت احاع   احل ت ل حت   رتاب د حتة الإمت رات احع(, >>>4اح سخ, ل بش  احاؤ ا   .48
,   معتتتتة 5, م لتتتتة علستتتتة احدابستتتتة,, متتتتا احطد تتتت ة  اقدتتتتااح قاعتتتت ما حدظطستتتتة احتتتتاع   احل تتتت ل حتتتت دف 

 .58-4امزها,
,م لتة 5336احعظف امسال  أثا  بلى احط دطع احعااقي اعت  بت   (, >534اح  داعي,هظ  بلي  .49

 .433-8;, دار امرا حة حلظ ا احعلطي,  9, ع7ابرا حة حل راس ت احق ع عسة, م ل  
 , دار احط ياة, بط م.احاع   اب دط بي حورف جم احظااية  احد شيق(, 5343ق  مي, د سف  .:4
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