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Abstract 

Punitive institutions are considered among the social institutions that seek to 

achieve their preventive goals by rehabilitating criminals in order to preserve the 

internal system of this institution, and in application of the applicable social 

policy aimed at bringing about a change in the behavior of individuals. The 

researcher in the current study followed the desk reaserches when reviewing the 

literature and sources in his study Theory. The researcher employed the structural 

and functional theory in explaining and clarifying the services provided in the 

correctional institutions. Through the structural-functional theory, the institution's 

practice of its functions is based on an institutional structure that is progressive 

and conscious of its performance of functions. Therefore, the relationship between 

the inmate and the institution is a conscious relationship, meaning that it is 

specific, and the institution is his awareness of the extent of the services it 

provides to him. The constructive-functional approach begins in its analysis of the 

prison by looking at it as a geographical environment for a human society, in 

which those in it have stable, solid and similar relationships with their 

counterparts in every prison in the world, regardless of its location, type and 

nationality of its inmates 
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 بنية الخدمات في المؤسدات الإصلاحية في ضهء النعرية البنائية الهظيفية
 دراسة نعرية مكتبية

 

 كاروان احمد محمد،الباحث 
طالب دكتهراه في جامعة الدليمانية/ كلية 

 قدم الخدمة الاجتماعية -العلهم الإندانية
 

 أ.م.د. رزگار مرطفى غفهر
الدليمانية/ كلية العلهم جامعة 
 قدم الخدمة الاجتماعية -الإندانية

 )مُلَخَّصُ البَحث(
تعد المؤسسات العقابية مؽ بينؽ المؤسسيات اتماماةيية الايع تسيع  حلي  تهقنيه   يدا  ا 
الؾقائييية  ييؽ طتأييه تل نييي الماييتمنؽ الاعييا  ميي  الهغييال الييداومع ل يي   المؤسسيية    تظ يقييا 

عميييؾه ب يييا  التاميييية حلييي  حايييداث ت ننيييت  يييع سيييمؾ يات ا  يييتاد   ات ييي  لمسياسييية اتماماةيييية الم
ال ااييف  ييع الدراسيية الهالييية متامعيية ا دبيييات  المعييادر  الاييع تع ييت مييؽ ال هييؾث الم ا ييية 
 الهغتأييية   قيييال ال اايييف باؾعييييب الهغتأييية ال هائيييية الؾعيحيييية  يييع تلسييينت  تؾ يييي  ال يييدمات 

مييؽ الهغتأيية ال هائييية الؾعيحييية ممارسيية المؤسسيية  المقدميية  ييع المؤسسييات ا. ييباية   ت يينؽ
لؾعائل ييا الاييع تقييؾل  ميي  بهييية مؤسسييية مادرميية   اةييية  دائ ييا لمؾعييائ   ليي لػ  يي   العبقيية 
بنؽ الهزأي  المؤسسة  بقة  اةية  بمعه   ن ا مهددة   بالمؤسسة  ؾ  ةيه بمدى ميا تقدميه 

تؾعيلن يا لمسياؽ   يت الهغيت حلييه  مي  له مؽ ويدمات  نهظميه الميدوي ال هيائع اليؾعيلع  يع 
 نييه بن يية م تالييية لمااميي  بطييتم نييتت ب المؾمييؾد   بييه بعبقييات ثابايية  راسيي ة  ماماثميية ميي  

 نغنتات ا  ع  ي ساؽ مؽ ساؾ  العالؼ ب ض الهغت  ؽ م انه  نؾةية نزتئه  مهسيات ؼ  
 الؾعيحية ال دمات  المؤسسات ا. باية  ال هائية : الكلمات المفتاحية

 مقدمة
المؤسسات ات باية  ع ا ماكؽ  المهطآت الاع   دت ا الد لة لاهلن  العقؾبات السال ة 
لمهتأة المه ؾل ب ا  م  المساؾننؽ بمؾمب ا ؼ قضائع   تعيد  ي   المؤسسيات م انيا لمهيد 
ميييؽ الاتأمييية  م ا ها يييا   يييبج المايييتل  ا.حيييتاد  مييييه   و يييباه  و يييداد  لي يييؾ  مؾاطهيييا 

الها بعييد ا. ييتاج  هييه  لاعييد نييزت  المؤسسييات ا. ييباية مييز ا ت نااييز  مييؽ المااميي    ت  يي
لام ييؽ لهييا سييم  ؼ  هييه     اايي  معم ييؼ لاطييعت   بييلن ؼ مه ييؾذ    ينييت مق ييؾلنؽ   الهزأييي  ييؾ 
حنسيييا  د عايييه الغيييت د حلييي  دويييؾه تميييػ المؤسسيييات   لييي ا   يييؼ لا امليييؾ  بييياوابد عيييت   ؼ  

 يع ط عيه   ميه ؼ ميؽ نياعمؼ ا.ميتال ميؽ اوويتأؽ   ميه ؼ ميؽ لا يؾ    مه ؼ مؽ لا يؾ  ا.ميتال
ا.متال بعندا  ؽ سمؾ ه   ؽ ط يعاه  تهط اه  لكؽ عت  اً طارئة د عاه    لا ؾ   اد نزت  
تمييػ المؤسسييات  ح  مذييي  يي ا الاهييؾس لااعييي المسييؤ لية الاييع تقيي   ميي   يياته تمييػ المؤسسييات 

 ح اص   و ادت ؼ حل  الماام  بعؾرة الااابية  ك نتة مداً  ع الاعامي م   ؤت  ا 
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 الفرل الأول : الإطار العام للدراسة 
 المبحث الأول :مذكلة الدراسة وأهميتها وأهدافها 

 أولا: مذكلة الدراسة: 
تعد م هة ال دمية اتماماةيية م هية حنسيانية مهي  نطيلت ا   يع تت يز  مي  اتنسيا  م ميا  

 اداته   ما تاعامي الم هة مي  اتنسيا  م ميا  يا  سيمؾ ه كانت عت  ه    مط بته   قيمه   
سم يا  ل الااابيا ب دد مسا دته  م  الا مص مؽ الغت د  المط بت الاع تعؾق تكيله م  
نلسه  تؾا قه م  الماام  تعد    ة الهيزت  ميؽ  ميل الل يات الايع بهامية الي  مسيا دة الم هية 

ة سييؾا   كانييت الاتأميية  ييع اييه حيي ص     حذ ح  الطيي ص اليي م  قييدل  ميي  ارتكييا  الاتأميي
مما ة    ماام   ب لػ تس ؼ م هة ال دمة اتماماةية بد ر  ا ي   ع مسا دة الهزأي  م  
مؾام ة الض ؾط  المطي بت اتماماةيية  الهلسيية  العقميية  العيهية  مسيا دته  مي  العيؾدة 

أييات  دنييدة (    هيياا اتاا ييات  نغت 211- 210  ص ص  2013حلي  الماام اال مطييع  
لام ييييؽ ا اماد ييييا  تؾعيل ييييا  ييييع ال ييييدمات المقدميييية مييييؽ المؤسسييييات ات ييييباية   مييييؽ  يييي ا 

 المهظمه تكمؽ مط مة الدراسة الهالية  ع السؤاه اوتع:
ميييا ميييدى حم انيييية تؾعييييب الهغتأييية ال هائيييية الؾعيحيييية  يييع ال يييدمات المقدمييية  يييع المؤسسيييات 

 ات باية  تؾ ي   بعاد ا؟
 اسةثانيا: أهمية الدر 

تيلتع   مييية الدراسيية الهالييية  ييع بمييؾرة    يتا ممييي  ال ييدمات المقدميية مييؽ المؤسسييات 
ات باية   ام انيات يا حناياز دراسية نغتأية  مميية  يؽ ال يدمات الايع ل يا د ر  يع ح يبح 

 الهزت   تل نم ؼ    
 ثالثا: أهداف الدراسة

بهيييية ال يييدمات المقدمييية  يييع  الاعيييتد  مييي  قيييدرة الهغتأييية ال هائيييية الؾعيحيييية  تؾعيل يييا  يييع-1
 .المؤسسات ا. باية

 . المسا مة  ع حثتا  الدراسات الهغتأة  الم ا ية الماعمقة بالساؾ   ا. بايات-2
 المبحث الثاني: تحديد المفاهيم العلمية

ال ييدمات: تعهييع ال ييدمات ال ييتاما  ال ييدمات  ا نطييظة الاييع تقييدم ا ال دميية اتماماةييية -1
اتوعائننؽ اتماما ننؽ ب دد مسا دة الهاس  يع لاعي هؾا  كذيت قيدرة  مي  ا امياد بؾاسظة 

 نلس ؼ    قانا ؼ مؽ اتتكاه  مي  اوويتأؽ بعيؾرة ينيت ط ي يية   تقؾأية العبقيات ا سيتأة  
  مسييا دة ا  ييتاد  الاما ييات  ا سييت  الماامعييات المهمييية تسيياعادة قييدرات ؼ   ال يييال بييلدا  

ية بعؾرة  هيهة    ما تسا دد     ال دمات مسيا دة ا  يتاد لمهعيؾه  عائل ؼ اتماماة
 م  المؾارد المبئمة الاع تلع بهامات ؼ   تقؾأؼ قدرات ؼ    ال يال بت الاة  نلسي ؼ  اوويتأؽ   
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 تييؾمن  ؼ   ييبج مطيي بت ؼ الهلسييية  اتماماةييية    الييد اس  ييؽ اقييؾق ؼ   معيياله ؼ  مييال 
ؤ ليات المهغمييييييات   المؤسسييييييات تاييييييا  ا  ييييييتاد  ا سييييييت الا ييييييات التسييييييمية   تؾ ييييييي  مسيييييي

 ( 211ص  2012  الاما ات  ربب العمب  بالمؾارد البزمة ااامد 
(:   قييد  ردت correctional institutionا المؤسسية ا. يباية    العقابيية االسياؽ(-2

ياه تعيييييتد المدرسييييية تعتألييات  السييياؽ  يييع الميييدارس  الهغتأييات الم املييية  عمييييي  سيييي ني المذيييي
الؾعيلنييية السيياؽ بلنييه بهيييا  مقليي  أؾ ييي   نيييه ا حيي اص الما مييؾ   ييع اناغييار مهياكما ؼ 
   اناغيار تهلن  ا ا ال العادرة  د ؼ  الساؽ  م   ساس تعتأيب المدرسية الؾعيحيية لاقيؾل 

نيييي  اله ييييائع لمعقؾبيييية السييييال ة بم مايييينؽ مييييزد مانؽ  يييييع الؾقيييييت  نلسييييه الهاييييز المؤقييييت   الاهل
 .(10 ص2011لمهتأة االتحندى 

ال هائية الؾعيحية: لاطنت "مل ؾل ال ها  حل  مامؾ ة مؽ العها ت الاع تقؾل بنه ا  بقات  -3
مهييييددة تع ييييت  ييييؽ  ييييي العمميييييات القائميييية بيييينؽ  يييي   العها ييييت    تييييدرا العها ييييت العبقييييات 

ايييية المهظ يييية  يييؽ  م مهايييؾى لام يييؽ حدراكيييه المايييتدة  ا ميييت الييي م لااعم يييا مسييياقمة ميييؽ الها
 ( 57  ص1999اسيا"الظلع   الزأات  

" يال ا ما تطنت الؾعيلة حل  ا.ب ال ال م لاقدمه الاز  لمكي     ا الكي قد لا يؾ  ماميذب 
 ع ماام     ثقا ية   لعيي ذليػ  يؾ المعهي  الي م لاقعيد   ذنيت ميؽ ا نذت بؾليؾمننؽ مذيي راد 

  بيييييي  د ر يييييالاؼ  لاضيييييا"  Manilow   مالنهؾ سييييي ع  Linton  رالييييي  لهايييييؾ  Brownبيييييتا   
 ( 320  ص1978اتيماحيب 

 تيييتى ال هائيييية الؾعيحييييية بيييل  المااميييي     الماامييي  المهمييييع    المؤسسييية    الاما يييية  
تاكؾ  مؽ  مزا      ايدات ماتابظية  لكيي ميز   عيائ    أعيد الهسيه  ا ميزا  ماكاممية  كيي 

ايع نؤدن يا الهسيه    المؤسسية تطي   ااميات ا  يتاد المهامينؽ مز  لا مي اوويت   الؾعيائ  ال
  ص ص 2005ل يييا  قيييد تكيييؾ  ااميييات اماماةيييية    ر ايييية    ااميييات  ساسيةاالهسيييؽ  

56-58 ) 
الفرل الثاني: العلاقة الهظيفية بين الخدمات في المؤسدات الإصلاحية والنعريةة البنائيةة 

 الهظيفية
لدراسيييات الهغتأيية  الم ا يييية الايييع تلنيييد احييي اس الهامييية تم نييد: تعيييد الدراسييية الهاليييية ميييؽ ا

المعتليييية    لاؾ يييي  يميييؾا لاهييييب بمؾ يييؾس ميييا ميييؽ د   الهغيييت حلييي  تظ نيييه ناائايييه  يييع 
الماييياه العمميييع    يييع تعاميييد بعيييؾرة رئيسييية ا  كيييار  الميييادة الايييا زة  المؾميييؾدة  يييادة  يييع 

 د ميييي   اله يقةايتان يييية   ال ييييدد مه ييييا تظييييؾأت المليييياعيؼ الهغتأيييية  السييييعع  را  الم ا ييييات 
 ( 13ص  2019   دالله   بؾ م ارة  الهسؽ 
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 المبحث الأول: ترنيف الخدمات وأنهاعها 
تعيد العممييات ا. يباية الايع تقييدل لمهزأيي  يع  ثهيا  مييدة  حندا يه  يع المؤسسية العقابييية 

ال ييدمات اوييدمات اتسييا  اه     مسيياؾأات اال نمييية بم اميي   حيي ال ا    الاييع تطييمي ال ييتاما ال
 ال ييدمات العييهية   ال ييدمات الاعميمييية   وييدمات العمييي  اتماماةييية   ال ييدمات الهلسييية 

 ويييييدمات الا ييييي نب اليييييدنهع  ال مقيييييع   ال يييييدمات الات أهيييييية  الات ن يييييية    الايييييدرأب الم هيييييع 
  ال دمات القانؾنية   ودمات ا مؽ  القؾة ا.متائية   ودمات الت الاة الباقة( 

 الاستقبالخدمات -1
بعيييد  يييد ر اله يييؼ  مييي  الايييانع العقؾبييية السيييال ة لمهتأييية  ن يييد  تهلنييي  العقؾبييية   أؾ ييي  
الايانع  يع المؤسسية العقابيية لقضيا  ميدة العقؾبية المه يؾل ب يا  نياؼ اسيا  اه المه يؾس اليي م 
لا ؾ  تهت اتاسة حادى معال  ا مؽ  بالمدوي التئيل لممؤسسية   نياؼ  يػ قنيؾد    الالكيد 

(  أعد اتسا  اه 39  ص2018ا.نداس    ؾأة المه ؾس    تلايطه ال طت   ب ار مؽ  مت 
  ه متااييي اللهييص  حذ نؾ يي  المه ييؾل  ميييه  ييع مهيياح اتسييا  اه   ناؾقيي  نايياح  ممييية 
اتسييا  اه  ميي  اسيياعماه اتوعييائع م هاييه ب لييا ة  الييية  ا.قييبه مييؽ تؾميييه المييؾل  وحييا ة 

 ثهيييا  ا.قامييية  يييع مهييياح اتسيييا  اه  ميييا نه  يييع تعتأيييب الهزأيييي الذقييية  اتاايييتال الما ييياده  يييع 
 الميييؾدس باعميميييات  قسيييال ح يييبح الك يييار حذا  يييا  نيييزأب  تعميميييات ميييدارس الال نيييي حذا  يييا  

(   و  138 ص2009مؾد ا لما ناتتب  م  ذلػ مؽ متد د الااابع  م  اتنض اطا ال  
  لاساظي     ندرا الم نب بماتد قد مه ال  الساؽ ت

مؽ اندا ه بالساؽ سؾى ح  الماام  قد للغه  بلنه ح ص مه يؾذ   يؾ ناياية لي لػ لاقي  
 تأسيية لمعييتاس الهلسييع  الاييؾتت  القمييه ا.اسيياس بييال ؾد  اتياييتا    تكييؾ  المتاميية ا  ليي  
مؽ اندا ه بالساؽ دائما متامة مقا مة لمهغال  ال تاما  العممييات  ا. يبح  العيبج  نغيتا  

ة اتسا  اه  يع ناياح العمميية الال نميية  العبميية لمهيزت   نه  يع  مي   وعيائع   مية  ممي
اتسا  اه  ع السياؽ ال ييال بمقابمية الهيزت  المه يؾل  مين ؼ  اليؾاردنؽ لمسياؾ  لماعيتد  مين ؼ 
 بييف الذقيية  ييع نلؾسيي ؼ   أايييب    نييز د  ييي مسيياؾ  بمايييتد قد مييه حليي  السيياؽ باعميميييات 

ترة لمعامميية الهييزت  مييؽ طائلاييه   القؾا ييد الالدن ييية المعمييؾه ب ييا  ييع م اؾبيية بطييل  الييهغؼ المقيي
المؤسسة  طتائه الهعؾه  م  المعمؾمات  تقدلاؼ الطي ا ى   مميي  الاعميميات ا ويتى الايع 
ناعييييييييييينؽ حلماميييييييييييه ب يييييييييييا لمعت ييييييييييية اقؾقيييييييييييه   ام اتيييييييييييه ااييييييييييي  لا ييييييييييييب نلسيييييييييييه مييييييييييي  ايييييييييييياة 

  اه ثبثيية  نييؾاس اتسيياليي لػ ناضييمؽ بتنيياما  (255- 254 ص ص2012المؤسسيية ا  مع 
 مؽ ال تاما  ع:

ال تنياما الاعتألييع بال ن يية الادنييدة الايع نيياؼ تعتأل ييا لمهزأييي  ولاضياح مييا لااييب  ميييه   مالييه -1
 مؽ اقؾق    ام ات  
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داويي السياؽ    بتناما تساني الهزأيي بعيد اسيابمه  تسيميمه الهاميات الضيت رأة لهياتيه -2
  المؤسسة

لط عيية السييانؽ  الايع تاضييمؽ ا.ااطية ب ييي مؾانيب ح عييناه بتنياما الدراسية العممييية -3
 الاعتد  م  م اراته العممية  الم هية  مؽ   لط عية  اتماماةية  ال انؾلؾميةمؽ الهؾااع ا

ثؼ تقتأت نؾس المعاممة الاع نه  ع ا و  ب ا تاا    ا السانؽ  ح  م يد  معاممية السيانؽ م يد  
لاييع الهسيي ا      ييي سييانؽ لييه ممنزاتييه الط عييية ا م ييؼ  ييع اللمسييلة ا. ييباية لالويي   ييع

 ( 213ص  2011  ااسما ني تاعمه لا ام   ؽ ينت 
 الخدمات الاجتماعية-2

ال دمييية اتماماةيييية م هييية حنسيييانية تعميييي  مييي  ت ن ييية  سييي ا  الا ننيييت ته يقيييا لمت اعيييية 
 تييدةيؼ اتماماةييية بلسييمؾ  مه اييع لاهلييز طاقييات ا  ييتاد  الاما ييات  الماامعييات المهمييية 

قييدرات ا  وم انيات ييا   ييبج مطيياكم ا  ميي   سيياس مييؽ المسييا دة ال اتييية   ييع حطييار  ندنؾلؾمييية 
 ( 30 ص2014الماام ا ال   

عيي ح امييال السيياؽ نههعييت حلي  مييدة  قتأ يية بمها ليية تظ يي  الهييزت     تكنيييل ؼ لغييت د 
مم ؽ مؽ المط بت  تعميماته بلقي قدربنؽ مدرانه  ا.لازال بلنغماه   الساؽ  حت ط ال ي  

  قيييد اسييياعمي  الطييي ب   الاميييتد   الععييييا   يييت   السيييمؾ ية    الم الليييات اتنضييي اطية   ال
مظمييب تظؾأيي  الهييزت  لهييياة السيياؽ مسييؾيا  لاقييدلاؼ بعييض ال ييدمات اتماماةييية  اتنسييانية 

  منايييه   عيييت د السييي ؽ   تيسييينت بعيييض   ةيييية الظعيييالا  ليييية داويييي المؤسسييية  اهسييينؽ نؾ 
 (362ص   1989 ت الهياة الم يطية ا وتى االد رم ملتدا

الساؽ ليل ماامعا   نتا م مقا  مؤللا مؽ مما ة مؽ الساها   لييل مايتد م يا     
مؤسسيية لمعقييا   الاقييؾأؼ  ات ييبح   بيييي حنييه م ييا   مييدت بيييه مما يية مييؽ الهيياس   تاد يييا 

 20تماد حل   كذيت ميؽ امعال  ماضاربة   ماظم ات لااب حح ا  ا   أ يطؾ  مددا م املة 
سهة(  ايانا  ناكؾ  نمب واص مؽ العبقات اتماماةية ب  ا الماام    ح   ي مؤسسة ل يا 
قييؾاننؽ ت ييدد حليي  تهدنييد سياسييا ا  تاييؾل  ال يييال باهدنييد سييمؾا   بقييات   تاد ييا   الطيي ص 

 لييه ال م نيدوي السياؽ   ه ميتة ناهياؼ  مييه    ناعيتد  مي  ثقا ية السياؽ  طتائيه السيمؾا
( ل لػ بغ ؾر اللكيت ا. يباع  ات ايه اتنسيانية اناقيي 14 ص 2004وبتاعيؼ   ا تزانع   

ات امال ا. باع حل  تهسنؽ  بقة الهزت  بعض ؼ  م  بعيض  تكييب الهيزت  مي  حيت ط 
السيياؽ  اماعيياص  سيي ا  الهقميية   ا.ا يياط  العد انييية الاييع تلتز ييا ط يعيية مااميي  السيياؽ 

 يييت بعيييض بيييتاما ال يييدمات بل يييدا  ا العامييية حلييي  مها لييية حلااييياد اتنسييياال  ثقا ايييه   ميييا اتا
اتماميييا ع  العييياطلع  الهلسيييع مييي  م ؾنيييات ال ن ييية ال طيييتأة  الايييع لا يييي   ن يييا الهزأيييي ااييي  

 ( 362  ص 1989   هت تمػ ال دمات مؽ   لؾأات الساؽ  ودارته  االد رم  
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 ية المهاسي ة لهيياة الهزأيي تبيد  وذا  ا  ا مت   لػ  مؽ  ميي الؾ يؾه الي  ذليػ الؾ ي
مؽ تؾ نت ال ن ة المهاسي ة ل يؼ  مهييا  م ا ميؽ اتماميا ع   الي م لاقعيد بيه مامؾ ية الا يؾد 
الماغيا تة لمؾام يية الغييت د الاييع تكييؾ  وظييتا  ميي  اييياة الهزأييي   الاعييه مييؽ ت دنييد السيياؽ 

مي  تهميي المسيؤ لية   ميه لاهل الهزأي   ؾ آمؽ  ع الساؽ ا مت ال م  لااعمه  كذت قدرة  
 (741  ص 2020اتماماةية  احهاتة  

 ذلييػ     اتمييا  المه ييؾل  ميييه مييؽ الؾسييب اتمامييا ع اليي م لا ييي  ليييه لاقيي  ااييتة 
 ذتة  مال معي اياته  ما  انت  ميه ق ي حندا ه الساؽ  ل ا مؽ الؾامب  دل اتما  الهزت  

ت ؼ  م  نهؾ لاسا د ؼ   ت  م  تق ي مؽ س ي الهياة الظ ي ية  ذلػ بالسماح ل ؼ باهغيؼ ايا
ثانييا باهغييؼ  يبت ؼ ال ارميية  مي  نهيؾ لاسي ي ‘ الهياة الادندة داوي الساؽ  الاكيب مع ا

انييدمام ؼ  ييع المااميي  بعييد ا. ييتاج  ييه ؼ ممييا لاسييم   يي لػ  ييع ت ن يية ا مييؾا  لهايياح  سييائي 
 (60  ص  2008المعاممة العقابية  امدانع  

يييييية  يييييع السييييياؾ  امقييييية الؾ يييييي بييييينؽ الهزأيييييي  ودارة المؤسسييييية تعيييييد ال يييييدمات اتماماة
ا. ييباية  نغييتا .سيي ام ا  ييع تؾميييه الالييا بت لاكييؾأؽ  بقييات حلااابييية بيينؽ الهييزت  مييؽ 
م يية   بيينؽ الهييزت   ودارة المؤسسيية ات ييباية   ييت حلاايياد  د ار اماماةييية بهييا ة مييؽ م يية 

ا العييد انع   ييت ت ن يية تهدنييد ا د ار  وييتى   ضييب  ييؽ حسيي ام ا اللا ييي   ييع ت حيييب السييمؾ 
 اسيياذمار   قييات اللييتاي بمييا لاعييؾد بييالهل   ميي  الهزأييي   ت لاقاعييت د ر ال ييدمات اتماماةييية 
 ميي   ييبج الهيياتت اللتدلايية  تل نم ييا اماماةيييا  بييي ناعييدى ذلييػ حليي  ات يياذ حمييتا ات ت ييدد 

لسيياؽ   ذلييػ بال نمييه حليي   ييدل  ييؾدة السييانؽ لممارسيية نطيياطه ا.متامييع بعييد ال ييت ج مييؽ ا
 ( 39 ص2006 مسا دته  ع حلاااد الضما  ال م ن ع  له الهياة الكتأمةاالس يعع 

ت دد ال دمات اتماماةية لاهقنه  د نؽ: ا  ه معت ة مطاكي المه ؾل  مها لة ام ا 
اا  لاساظي     لاساانب  سالنب الال ني   يؾ مظمي ؽ اليهلل  يادب ال ياه   ناهقيه ال يدد 

ة العقابيييية  مييي   اسيييؽ نهيييؾ    ال يييدد الذيييانع :  يييؾ ا.بقيييا   مييي  العيييمة بييينؽ ميييؽ المعاممييي
المه ييؾل  ميييه  المااميي  طالمييا  ن ييا ت ت ييدد بييال ظت الهغييال العقييابع      يي   العييمة تسيي ؼ 
 يييع تهقنيييه ال يييتا الايييل نمع لمايييزا  الاهييييائع  حذ تسييي ي  مييي  المه يييؾل  مييييه الاكييييب ميييي  

 ييؾر  يي   العييمة لاطييمي تمقييع الزأييارات داوييي المؤسسيية  المااميي  بعييد ا. ييتاج  هييه   تاهييؾس
 ( 374  ص 1998 ت اده التسائياالعانع  طؾال ة   
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 الخدمات النفدية-3
لاسا مص مؽ اساعتاا الهماذج العتبية  ال تبيية  اتمميية  اتقميميية ح  ال دمية الهلسيية 

ة ا. يييباية نييياؼ تمذيييي مهيييؾرا ماؾا قيييا  يييع ال يييتاما ا. يييباية   هيييد دويييؾه الهزأيييي المؤسسييي
مقابمييية الهزأيييي لماعيييتد  مييي  مبمييي  ح عيييناه   حم انياتيييه ال  هيييية  ميييدى انع اسييياته  مييي  
تعيت اته  سييمؾ ه   أه هييع  يي ا ا.مييتا   ميي  مييا   يي   ماعار ييا  ميييه مييؽ اتتاا ييات العممييية 
الهدنذييية  يييؽ  ميييؾد  يييؾارق بييينؽ ا  يييتاد  يييع القيييدرات  المنيييؾه  اتسييياعدادات  ميييؽ  ؾائيييد  ييي   

لهؾ ييات  ن ييا تم ييؽ مييؽ حسييا عاد مييؽ قييد نا يينؽ  اييز  مييؽ الهييزت   ييؽ الاكيييب ميي  مااميي  ال
(   يييع الؾاقييي  ح    ضيييي  ت ييية 151  ص 1999المؤسسييية   يييؽ اتسيييالادة مه ااالت يييا ع  

للأوعائع للأتعاه بالهزأي  ع  هد   ؾله حلي  السياؽ انيف لاعيانع السيانؽ ميؽ العيدمة 
   المنمة ا  ل   ع السياؽ  مقابمية الهيزت  اوويتأؽ  ميا  ا  ل  الاع نؾام  ا  ع نؾمه ا  ه

لاسا ر  مؽ انتة  ارت اا   زس  ما ناؾلد  ع نلسه مؽ  تاعية لمماام    هدئ  ناي  ا وعائع 
الهلسيييع اللت ييية لمهزأيييي لمهاقطييية  الؾاقييي  الميييؤلؼ لهيييياة السييياؽ   وم انييييات المسييياق ي   يييتص 

ملت  ية  ميا نتا يا الهزأيي  يال يا ميا لا ليع الهزأيي مطييا ت  الاعمييؼ  الاؾمييه الم هيع   القنيؾد ال
اله ي ية  أهااج ا مت حل  مدة  مؽ الزمؽ اا  نام ؽ الهزأي مؽ تدةيؼ  بقاه با وعائع 
الهلسييع    هدئيي  لاقييؾل ا وعيييائع باقييدنت مقييدار المسييا دة الايييع لاهايياج حلن ييا الهزأييي  نؾ  يييا 

(   و  الهزأيي  هيد 397  ص 2006ائمةاغ ارم   وم انيات تقدلاؼ المسا دة  ع الغت د الق
دوؾله ماامعا مدندا  ماام  الساؽ   ؾ  ع  مل الهامة حل     لا ؾ   ع  ميا  ميؽ ز الايا 
 ييدة   هييا لا ييؾ  ا مييؽ الهلسييع  ذلييػ     اللييتد  و   ييا  م ييددا مييؽ الييداوي ت تعييم  معييه 

دلاا  ل  مهيا يي ائيا  ل  مهيا  اميا حمتا ات ا مؽ    سائمه الداومية  ا ة سؾا   كا   مهيا اقاعيا
    ا مؽ الهلسع  حد ؼ وظتا    ميية  مي   ميه ا.طيبق    لاغيي الليتد وائليا متتعيدا  ز يا 
مؽ  د      لا يؾ   هياا  يع العيالؼ المهييب بيه ميا نيد ؾ حلي  القميه ميؽ الهاايية المؾ يؾةية 

   الطي ص اليي م ت  لي لػ قنيي حنييه تلاعهيع حين ا    لا سييب ا.نسيا   ييي العيالؼ  أ سيت نلسييه
لاطييعت باتسيياقتار  الظملننهيية ت لاسيياظي  مؾام يية الهييياة بمطيي بت ا   ييعؾبات ا  الاييع تهايياج 
مهيييا حلييي  م يييد نلسيييع لمؾام ا يييا مؾام ييية الطييي ص ا ميييؽ انلعالييييا   نيييه ت لاسييياانب  هدئييي  

لايع  لممؾق  ال ارمع  قب بقدر ما ناداوي  ع اسااابة م ا  ه  مهيااع قمقيه   نيؾاس العيتاس ا
لاعيييانع مه يييا   الطيييعؾر بيييا مؽ حيييتط  يييت رم ميييؽ حيييت ط العيييهة الهلسيييية  ميييا    ال يييؾد 
معدر  ذنت مؽ الممي  الماا ب الهلسية   وذا  ا   مؽ الليتد  سياس تؾازنيه الهلسيع  ي    ميؽ 

( لاهايياج الهييزت  55-54  ص ص 2009الاما يية  سيياس  ييي ح ييبح حمامييا ع  ا ظييار 
بسيييي ب اييييالا ؼ الهلسييييية الهامميييية  ييييؽ تقنييييد اتأييييات ؼ     حليييي  ودميييية مسييييدلاة  نلسييييية حيييياممة 

مالاعييظم   ميييه  ييع  مييؼ العقييا  بهالييةا ذ ييا  الؾسييب العقييابع( الاييع تهاييا  الطيي ص  ن ييا 
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    ناياية تؾاميد   يع الؾسيب العقيابع ت  مؽ ات ظتا   يع الط عيية  الؾعيائ  العقميية 
    رق  وؾد ميؽ الما يؾه  ؾ ات ظتا  ال م  ادة ما لا ؾ  معهؾبا بانلعاتت وحية    

مغييا ت قمييه   اكا ييا   أييلس  حييػ     ييي مييا نؾسييؾس بييه       ييؾس   و ييظتابات  عيي ية
الطيظا  مؽ رأ ية   ويؾاطت    كيار قادمية  مميا نيدمت  زأمية الطي ص  أذي ب  مايه   أاعميه 
ينييت قييادر لمؾام يية ماظم ييات الهييياة  مااب يية مطيي بت ا  حليي  اييد ا.ا يياط  مييؽ  هييا  م ييت 

ؾد ال يييدمات العبميييية الايييع نميييزل  ن يييا وضيييؾس الهزأيييي لمعيييبج العضيييؾم  الهلسيييع  يييت رة  مييي
 ايييد  ؾاميييي حنهيييتاد الليييتد  -العضيييؾم    الهلسيييع -الليييتدم  الاميييا ع   قيييد لا يييؾ  الميييتا

السييانؽ   أ ييؾ   بمييه  حييلال  مييؽ مذييي  يي   ا مييتاا حسا عيياه  اييد العؾامييي ا.متامييية  
 ( 94  ص2011احتأػ  

  الخدمات الرحية-4
" ح ي ال دمة العهية انزا   نتا  ع السياسة العقابية الهدنذة  حذ  انيت السياؾ  قيدلاما 
م ييا  تناطييار م اميي  ا مييتاا  ا  ب يية  وعؾ ييا ميي  قميية ات امييال بالهغا يية العاميية  قميية 

  2018الا  لايية  يي ا مييا  ثييت سييم ا  ميي   ممييية ح ييادة تتبييية  تل نييي الهييزت "  ال طييت  ب ييار  
 (43ص

  الهيييه  يييع اتااليييالأ بهق يييؼ ا سييياس  يييع الاماييي  بعيييهة منيييدة  ميييؽ الهييياانانؽ لمسييياها
الاسدلاة  العقمية   أهالغؾ  بهق ؼ  ع الهعؾه  م  مساؾى مؽ الت الاية الظ يية الايع  مي  
ا قييييي تعيييياده تمييييػ الماييييؾا تة  ييييع المااميييي  ا  سيييي   نييييهص الع ييييد الييييد لع ال يييياص بييييالهقؾق 

(  مييي  مالايييلتع:مؽ ايييه  يييي  يييتد الاماييي  بيييل م  12لمادة اتقاعيييادلاة  اتماماةيييية  الذقالييييةاا
مساؾى لام ؽ بمؾيه مؽ العهة ال دنية  العقمية  العهة الانيدة  ميت ن يؼ الاميي     يع تيؤثت 
 ميي   يحييية تعييتد الهيياس  قييدرت ؼ  ميي  العمييي  ييل تاد  ييع المااميي    ل ييا   مييية وا يية  ييع 

مساؽ تلثنت  يار  مي  الت اعيية  ماام  م مه مذي الساؾ    به ؼ ط يعاه لام ؽ    لا ؾ  ل
 العقمية لمساها     م  حدارة السياؾ  تهميي مسيؤ لية ذليػ  لييل  قيب بايؾ نت الت الاية الظ يية 
 لكؽ  لاضا با ن ية الغيت د الايع تعيزز ر اعيية  يي ميؽ السياها   ميؾعلع السياؾ   تنه  يع 

تط نهظ يه  ميي     لا يادر السياها  السيياؽ   يؼ  ييع   ي   سييؾ  مقارنية بيدوؾل ؼ لييه   ي ا الطيي
ممييي  مؾانييب الهييياة  ييع السيياؽ   لكييؽ بعييلة وا يية  ميي  الت الايية العييهية   ييع  ذنييت مييؽ 
ال مدا   تعيا  نسي ة   نيتة ميؽ الهيزت  بيلمتاا معدلاية  مذيي :السيي  الا يا  الك يد    نيت س 
نقيييص المها ييية ال طيييتأةتا.ندز   تاهميييي حدارات السييياؾ  مسيييؤ لية   ل يييػ الييي نؽ لايييلتؾ  حلييي  

تسيييما السيياها    لكييؽ  لاضييا المييؾعلنؽ  الييز ار  لضييما   ييدل تعت يي ؼ لم يياطت السيياؽ    
العد ى  اللطي  ع الاه ؼ  ع     الغت د لاعهع    تاهؾه حل  مطاكي  هية  ع الماامي  



 هـ 1445م /  2023                                  (كانون الأول) 141العدد ملحق  مجلة الآداب/

418 

ناياة اتتعاه بنؽ الساؽ  الماام  ا  س    ؽ طتأه الميؾعلنؽ  اليز ار   ناياية لا يتاج 
 ( 47 ص2009اكؾأي   ؽ الساها   ع ن الاة المظاد  

 الخدمات التعليمية-5
تعييييد ال ييييدمات الاعميمييييية مييييؽ ال ييييدمات ا ساسييييية الاييييع لالاييييتا تؾا ت ييييا لامييييي    ييييتاد 
الماام    تمذيي الت نيزة ا ساسيية لاقيدل الماامعيات  تظؾر يا   حذ تقياس درمية تقيدل الطيعؾ  

مه ييا   تاد ييا سييؾا   ميي   تهضييت ا  بمييا ناييؾا ت مييؽ ال ييدمات بطيي ي  ييال  تسيييما الاعميمييية 
المساؾى الكمع  الهؾ ع   مدى مظابقا ا لممعاننت  المؾا لات الا ظيظيية  يع  ي ا الماياه  

 (306 ص 2017امعظل   اسؽ  
ق ي  د ر قؾا د ا مؼ الماهدة لمهد ا دن  لمعاممة الم ن نؽ ارت ب الاعمييؼ  يع السياؾ  

تيي ب بالال نييي العييها ع ن الايية القييت  السييادس  ييع   ر بييا بالييدنؽ  قييتا ة الكاييب الدنهييية  ثييؼ ار 
 طيييييت حبيييييا  القيييييت  السييييياب   طيييييت حت    الاعمييييييؼ ينيييييت اليييييدنهع قيييييد بيييييد   يييييع  متأ يييييا ب نطيييييا  

(   دويي الاعمييؼ السياؾ  نغيتا لب اقياد السيائد 1876ح بايةاالمنتا(  ع ننؾأؾرا مهي   يالا
   الماييلوتأؽ  ييع تعمييييم ؼ  بيينؽ حدارأييع السيياؾ   مليياد     معغييؼ الهيييزت   ييانؾا مييؽ ا منيينؽ

 م  تظؾر الساؾ  حل  مؤسسات ح باية اتس  مااه الاعمييؼ الي م لاقيدل  المدرسع العادم 
لمهيزت  لناضيمؽ تعميميات مدرسيية  آويت م هيية   ثقا ية  يهية  اضيارأة  اماماةيية تاهاسييب 

 (59  ص2014م  اامات الهزأي ااسؽ 
لمهزأي اه الاعميؼ  الذقا ة  حذ ح  مطت ةية   ا الهه تؾ   المؤسسات ات باية  ع 
تييؾ نت الاعميييؼ  الذقا يية لمهزأييي  تسيييما  ثقا اييه بييالقؾاننؽ  المييؾائ   الاعميمييات المهغميية لظتائييه 
اسيييايلا   ييي ا الهيييه  حذ ح  ا.نسيييا   يييؾ المهيييؾر ا سييياس الييي م تيييد ر اؾليييه مميييي  ا نغمييية 

(  ب  ا ال عؾص لام ؽ 65 ص2018لاهغيؼ  مؾر اياته  معالهه  ا  دالتامؽ  القؾاننؽ 
 تعتأب "الاعميؼ  ؾ العممية المهغمة الاع تمارس مؽ 

ق ي المعمؼ  و بح الهزت    ت عنت ؼ بلوظائ ؼ الاع  دوما ؼ الساؽ  مؽ ثؼ معالاا ا 
(  مييا 60  ص2018لكييع لاعييؾد ا مييؾاطهنؽ  ييالهنؽ بعييد حكميياه  اييتة العقؾبيية" ا  ييدالتامؽ 

تمقينؽ حي ص     حي اص معمؾميات مدنييدة    يؾ لاطينت  يع ماياه الاهلني  العقييابع  لاقعيد بيه"
تاعميييه   ل ميييا باهدنيييد   منايييه  ايييد د    تاعيييي الذانيييية ب ييييا   بضيييعة مطييياكي مه يييا حثهاييينؽ:

 سائمه    ؾ حمتا   ساسع  ع  العممية ا. باية داوي مؤسسيات السياؾ   لميا لاهقيه ميؽ 
نيييييتة   الا يييييي لاعيييييد  يييييامب ميييييؽ العؾاميييييي الدا عييييية حلييييي  السيييييمؾا ا.متامع احيييييتأػ   ؾائيييييد  ذ

(   ع يييييتت الكذنيييييت ميييييؽ الدراسيييييات الماعمقييييية بالسيييييمؾا ا.متاميييييع ح   يميييييب 106 ص2011
متتك يييع الايييتائؼ الم املييية  مييييا لا ؾنيييؾ  ميييؽ ا منييينؽ    مييييؽ مسييياؾأات تعميميييية مادنيييية مييييدا 

تكيؾ    يا ميؽ الايدنع مي     الهالية الاعميميية قيد ت بالضت رة لا ؾ  مساؾى   ن ؼ الذقيا ع قتأ



 هـ 1445م /  2023                                  (كانون الأول) 141العدد ملحق  مجلة الآداب/

419 

س  ا م احتا  ع حرتكا  الاتأمة     تتا المدرسة مذب لاعهع    التاحد ا مع  قي  ةيا بآثيار 
 ممه مؽ الماعمؼ  ميؽ  هيا  ي   الاتبيية  الاعمييؼ ل يا  ثيت م يؼ  يع تعمنيه   يع الهزأيي  تعتأليه 

 (214ص  2011  ماامعه  وزا  نلسه  احسما ني بد ر  اتماما ع  مسؤ لناه حزا   ستته 
  ا.ميتال بعيد ا. يتاج لماعميؼ   مية   نتة  بط ي  ا يي  دى حلي  وليض معيده العيؾدة حلي

  تيييه لض العيييؾدة حلييي  مماليييية لمسييياؽ    مييي   ميييه الاهدنيييد وليييض الاكملييية ا.   يييؽ الاهييياة
السياؽ  ميا تؤ يد الدراسيات ا.متال حذا   ي الهيزت  حلي  مسياؾى  ياه ميؽ الاعمييؼ  يع   ثهيا  

   المطار ة  ع بتاما الاعميؼ ا. باع تؤدم حل  ولض العؾدة حل  الاتأمة مقارنة بال نؽ 
لؼ لاهضت ا بتاما الاعميؼ  ع  ثها  مدة  اله ل   ما    الاعميؼ ا. باع  ايز   سياس ميؽ 

 الهغال ا. باع له   مية  ع ح ادة الاؾا ي اتماما ع لمهزأي 
(Nally,lockwood,knutson and ho,2012, pp.1-5) 

 خدمات العمل والتدريب المهني-6
 العمل: أولاا 

قظيييياس نييييزت  المؤسسييييات ات ييييباية قييييؾة بطييييتأة   نييييتة  طاقيييية  يييي مة تبييييد مييييؽ  د"لاعييي
اسييييييا بل ا ليييييي ا نه  ييييييع الهغييييييت  ييييييع  يحييييييية ا. ييييييادة مه ييييييا اايييييي  ت لا ييييييؾ   هيييييياا طاقييييييات 

 ( 81  ص2017معظمة"احبتاعيؼ  
تظييؾر اللكييت العقييابع تظييؾر  يييتاا العمييي  مل ؾمييه   لييع عييي اللكييت العقييابع    ييااب

الاقمنييدم اتسييؼ العمييي بعييلة العقؾبيية  كييا  ن ييدد حليي  حلاييبل    تعيي نب المه ييؾل  ميييه حلابمييا 
باطيي نمه  ييع ا  ميياه الطيياقة  مييؽ  هييا نطييلت اا حيي اه الطيياقة( الاييع تييؼ حسييا دال ا بالسيياؽ 

لعقؾبييات السييال ة لمهتأيية    ييا  العمييي لامذييي اقييا لمد ليية  الازامييا المؤبييد    المطييدد  ميي  ر س ا
 مييي  المه يييؾل  مييييه    يييا  العميييي لزأيييادة حلايييبل سيييمب الهتأييية   طميييه  مييييه الييي عض   ييي  

 (13العقؾبة ا. الية  ا امد  د ت   ص 
لقد  ادثت اللمسلة العقابية الهدنذة ت نتا  ع مل ؾل العميي داويي المؤسسيات ا. يباية 

    ييا  العمييي الطيياق داوم ييا لاعييد مييز ا مييؽ العقؾبيية الاييع تؾقيي   ميي  الميي نب    يي   ل عييد 
العميييي  يييع الؾقيييت الها يييت ميييز ا ميييؽ بيييتاما الال نيييي الم هيييع لمهيييزت   يييع تميييػ المؤسسيييات  

 (250 ص1994لام ه ؼ مؽ الهعؾه  م  ةي  مطت س  االلباع  اسؽ  
العمييي نييؤدم د را مهؾرأييا  ييع   أعييد الهييه  ييع العمييي  اييد   ييؼ الهقييؾق اتقاعييادلاة  ييؾ  

تقدلاؼ الهزأي  تل نمه   ؾنه  سنمة تكاسا  الماه  ال م  ؽ طتأقه لام ؽ لمهزأي ا.نلاق  م  
 ستته   ا.نلاق  م  نلسيه     حدارة السياؽ قيد تعايز  يؽ تم يية  يي ااماتيه   ت نؾميد  يع 

قيات ؼ الايع لاقت يا القيانؾ  الؾاق   م معدر تعاقدم بينؽ الهزأيي  ودارة السياؽ   ونميا لاه يؼ  ب
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 باهدند قانؾ  تهغيؼ الساؾ     ؾ  العمي ليل  قؾبة م ممة    ح الية   ونما  ؾ اه مؽ 
 (58 ص2018اقؾق الهزأي  امحمد 

 و  الهغيتة الهدنذية لهيزت  المؤسسييات ا. يباية تعيد ؼ  ميؽ قييؾة العميي  يع الد لية  قييد 
   لاعميي  و  العقؾبية الايع تؾقع يا الد لية  ( اه  يي حنسيا   يع23كلي ح ب  الهقؾق المادةا

 ميي  اللييتد  و   انييت تاضييمؽ سييمب الهتأيية حت حن ييا ت تييؤدم حليي  اتمانييه  ميييا مييؽ العمييي  
 (8  ص2017احبتاعيؼ  

 و   انييت ال ظاليية ميييؽ بيينؽ ا سييي ا  التئيسيية ترتكييا  الليييتد   عييات متميييية ن هييف  يييؽ 
ة   ي    يدل تل نيي الهزأيي  تدرأ يه  مي  معدر رزق ينت مطت س  بس   ا اتمت  مييه الهتأي

م هيية معنهيية تييلتع ميي  ري اييه  قدرتييه تتمعهييا حليي  نقظيية العييؾدة حليي  الاتأميية ميي  انا ييا  مييدة 
مه ؾمناييه   هدئيي   قييد د عهييا اللييتد حليي  الاتأميية ميي  متا يياة قييدرة الهزأييي   و  تطيي ني الهييزت  

 ماؾق   م   مؾر  دة  لهاااه 
 العمي المؾ ؾه حليه     لا ؾ  الهزأي قادرا  م -1
    تسم  مؤ بت الهزأي  ري اه  قيامه ب  ا العمي -2
    لا ؾ  الاط ني ماؾا قا م  الضؾابب المؾ ؾ ة مؽ ا.دارة -3
 (57-56  ص ص2018تؾا ت ا.م انيات لدى حدارة الساؽ  اوؾحها    دانت  -4
مسيياؾى الطييعؾر باتااقييار    تاهاسييب ميي  م انيية الطيي ص اتماماةييية  حذ ت تههييدر حليي  -5

اتمامييا ع   ن ييا انه يي  تهظييؾم  ميي  حنع اسييات نلسييية  قييد تهمييي  ييع طيات ييا معهيي  ا.لاييبل 
 (396  ص 2012 ا.ذته  االكساس ة  

 التأهيل المهني: ثانياا 
 ؾ ة ارة  ؽ  ممية ح يادة تكييب ا.نسيا  مي  ال ن ية    ح يادة ا. يداد لمهيياة   ي ذا  يا  

نسييا  مقاعييتا  ميي  الهااييية الظ ييية   نييه لاهايياج حل االال نييي العييهع( م اوييابد تكيييب ا.
اساعادة  قع  ميا لام يؽ تيؾ نت  ليه ميؽ قيدرات بدنيية   مذيي :اياتت بايت ا طيتاد     يع  
السيم     ال عييت   مييا حذا  ييا  ا.نسييا   ييع ااميية حلي  ح ييادة تكيلييه مييؽ الهااييية الهلسييية   نييه 

ناها ليييييه ا وعيييييائع الهلسيييييع بالاعيييييا   مييييي  ا.وعيييييائع لاهاييييياج حلييييي  االال نيييييي الهلسيييييع( حذ  
اتماميييا ع    حوعيييائع الال نيييي  يييع  يميييب الهييياتت   وذا  يييا  اتويييابه  يييع الاكييييب مييي  

 ( 251  ص2014الم هة بس ب ح اباه بعائه   نه لاهااج حل االال ني الم هع(ا  مع  
وييتى    ح ييادة تؾا قييه  و  ا ييظبح اليييال ني الم هييع معهييا  ح ييادة ح ييداد ا نسييا  لم هيية  

مييي  م هايييه  حذا  انيييت تظيييؾرات الماامييي     تظيييؾرات الم هييية قيييد   قدتيييه القيييدرة  مييي  مؾا يييمة 
 (10  ص2002اتحا اه ب ا  االظائع  
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 لما الادرأب ليقعد به  ؾ  ممية تعميؼ مهغؼ  مهدد  م تما تكاسا  المادر   ادات 
   أييياؼ  يييادة  يييع مؤسسيييات    متاكيييز  م يييارات  قيييدرات  مييي   دا  معييينؽ    ر ييي   لا تيييه لييييه

وا ة بالادرأب   ما تهدد ليه  يادة د رات تدرأ يية تسيا تق  يي مه يا  قايا  مهيددا   تطياتط 
لبلاهييياق ب يييا حيييت ط معنهييية ال ييييال بيييلدا   د ار م املييية  تهميييي المسيييؤ ليات   الاعيييتد  مييي  

ات مهيييددة   أقيييؾل  ة ييا   ييي   المسيييؤ ليات   ام ات يييا مييي  ت ييياده المؾاقيي    تطيييتد  من يييا  ن ييي
 (83 ص2017بالادرأب  ن ا اواعا نؾ   ع الادرأب  مسؤ لؾ   هه  ام ت  ة 

ب  ا ال عؾص لام ؽ القؾه ح  تؾ نت ال تاما الال نمية مؽ د   تعهيب الهيزت  سيي ؾ  
معنت ا  اللطي  ع تهقنه  د  ا الال نمع  ا. باع لمسياها    ح  تعيهيب الهيزت  لاقعيد 

ؾائ  مااانسة  م حل  مامؾ ات تاطيابه عيت د   تاد يا  ثيؼ   يع ؼ  يع به تقسيم ؼ حل  ط
مت ييز ا  ييبح  الال نييي مهاسييب ل ييؼ   مييؽ  هييا تغ ييت   مييية الاعييهيب   ظييؾة   ليي   ميي  
طتأه الال ني     ال ظل  ع الاعهيب نؤدم حل   طي سياسية الييال ني بيي  قيد تكيؾ  نايائا 

ؽ   ية المايتمنؽ اللظيتأؽ مي    ية ميؽ المايتمنؽ   سية  تلسنت ذليػ  نهيا حذا   يعها نيزأب مي
الم ادئنؽ  يع مامؾ ية  اايدة ميذب    نيه سيؾد ليؽ لاسيالند ميؽ ال يتاما الال نميية  ات يباية 
المعدة ل ؼ  بي  م  الع ل  ن ؼ سمؾل وظؾرته  أهقي ل يؼ  يد ى ا.ميتال  أاليه مع يؼ  مي  

ؾ ييا مييؽ الطيياا ة    ال ظؾليية    تكييؾأؽ  عييابات بعييد تهلنيي  العقؾبيية   أعييؾر ل ييؼ ا.مييتال ن
اللييؽ لياييد   ليييه نمؾذمييا حمتاميييا بييه ليييلتع الاعييهيب ال يياطة بهايايية   سييية  ييارة  ميي  

 (55  ص2016ح با ؼ  تل نم ؼ  اطهاس  
 خدمات التهذيب الديني والخلقي-7

" ا ييياؼ القيييائمؾ   مييي  تظيييؾأت السييياؾ   اله يييؾا بمسييياؾا ا   بايييؾ نت ال يييدمات الدنهيييية 
لال ني الهزت  بعلة  امة  لي لػ ليؼ لاقاعيت ذليػ ات اميال  مي  الهيزت  المسيممنؽ بيي البزمة 

(   و  "ال يتاما الدنهيية ميؽ 33  ص 2008لاماد حلي    يها  اليدلاانات ا ويتى" اال اميدم  
ال يتاما الم مية  يع اييياة ا.نسيا   لايا  يا   كيييب ت تكيؾ  ميؤثتة  يع اييياة  ي   الل ية الملتطيية 

  ع تط ي اات الزا أة لم تاما ا. باية الايع تقيدل  يع السياؾ  لمها لية  ع ايات اانزت (
 (38  ص 2005ح بح  تل ني الهزت  لمعؾدة حل  اياة سؾأة"االعهزم 

 كما ا امت قؾا د ا مؼ الماهدة الهمؾذمية الدنيا لمعاممة الساها اقؾا د ننمسؾ  مانيدلاب(
 : ( بهقؾق دنهية لمهزأي  أطنت حل 65 ع قا دة ا

حذا  ا  الساؽ لاضؼ  ددا  اليا مؽ الساها  ال نؽ لاعاهقيؾ  نليل اليدنؽ   لاعينؽ    لاعاميد -1
ممييذب ل يي ا الييدنؽ مييؤ ب ل يي   الم ميية    أه  ييع    لا ييؾ   يي ا الاعنيينؽ لمعمييي بييد ال  امييي حذا 

 كا   دد الساها  لاسؾي ذلػ   انت الغت د تسم  به 
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( ميؽ  ي   القا يدة    لا ييؼ الطيعائت 1  قيا لملقيتةالاسم  لمممذي المؤ ي المعنؽ    المعاميد -2
 الدنهية باناغال     لاقؾل  مما  ا  مهاس ا بزأارات دنهية وا ة لمساها  ر الاة ل ؼ 

ت لاهتل  م سانؽ مؽ اتتعاه بالممذي المؤ ي  م دنؽ    يع مقابيي ذليػ   لاهايتل ر م -3
( لاسييم  66ه  أييهص  ييع قا ييدةاالسييانؽ  ميييا حذا ا اييتا  ميي  قيييال  م ممذييي دنهييع بزأييارة ليي

لكييييي سييييانؽ   لاقييييدر مييييا لا ييييؾ  ذلييييػ مم هييييا  مميييييا   بييييلدا   ييييت ا اياتييييه الدنهييييية بهضييييؾر 
العييييمؾات المقاميييية  ييييع السييييياؽ    بهيييييازة  اييييب الطييييعائت  الاتبيييييية الدنهييييية الاييييع تلويييي  ب يييييا 

 ( 20-19  ص ص 2015طائلاهام اب ا مؼ الماهدة المعهع بالم درات  الاتأمة 
لدنهع له تلرأخ قدلاؼ  ع المؤسسات العقابية   بي حليه نتمي  اللضيي  يع نطيؾ   الا  نب ا

الهغال الهدنف    كتة الاؾبة الدنهية  ع مؽ ا سل الم مة الاع نتتكز  من يا  ي ا الهيؾس ايه 
الا  نب  قد  د  الا  نب الدنهع مؽ   ؼ الؾسائي الاع تسا د  م  تهقنه الاؾبة    قد بد ت 

 ن ييية  ييع المؤسسييات العقابييية الهدنذيية معييظ  ة بالظيياب  الييدنهع   تاضيي  ممييي  الا ييؾد الا 
  مييية الا يي نب الييدنهع  ييع الهغييال العقييابع ايينؽ نبايين     ذنييتا مييؽ الهييزت   ييانؾا ناعييلؾ  
بهقص الؾازس اليدنهع   يع  سييظتة ال ييؼ الدنهيية ليدن ؼ  قيت ارتكياب ؼ الاتأمية  االضيهيا   

 (  33  ص 2001
 ويحية والترفيهيةالخدمات التر -8

نييتى المعهنييؾ  بهييياة الهزأييي    نييزت  السيياؾ  بؾمييه  ييال  حيي اص  سييال  لامنمييؾ  حليي  
الاتاويييييع  قايييييا لؾقيييييت ميييييؽ د   ال ييييييال بيييييلم  ميييييي  لييييي لػ  ييييي   حدارة السييييياؾ   المؤسسيييييات 
ا. يييباية تهيييتص النيييؾل  مييي  اسيييا به  قيييت الهزأيييي بعميييي نيييا    اماعييياص  تاييييه بطييي ي 

الاتأمة    الاؾرط  ع ارتكا  بعض السمؾ يات  الم الليات المهتمية  لاعت ه  ؽ الالكنت  ع
داوييي المؤسسيية  حذ تعامييد المؤسسييات  ميي  تييؾ نت بعييض الهطيياطات التأا ييية  الات أهييية   

  2014 تهمية بعض ال ؾالاات اللهية  ا لعا   ضت رة تيسنت مؽ معاناة اله ل  ااميادم  
تؾ ت  مياكؽ م ععية لمتأا ية ال دنيية     تيهغؼ  ل لػ "  م  ا.دارة العقابية     (331ص

نطياطات تت ن ييية  ييالاهز  نغييتا لميا ل يي   ا نطييظة مييؽ  ثييت طنيب  ميي   ييهة الهزأييي" امييدانع  
(دائييتة ا. ييبح اتمامييا ع  ييع حقميييؼ 1(    ييع  يي ا العييدد  كييد نغييال رقييؼ ا65  ص 2008

لامي  الهزت   المؾد نؽ كؾردساا  مؽ المادة العطت    أهص  م   نه الااب حتااة اللتص 
 ميي  ممارسيية الهطيياط التأا ييع  الات ن ييع لميي نؽ نتي ييؾ  ليييه  تقييؾل الماهيية اللهييية باعنيينؽ  اييد 
  ضائ ا لاحتاد  م  بتاما اتنط اه  قت اللتاي  ماابعة سمؾا الهزت   المؾد نؽ ممارسة 

لهمؾذمية الدنيا لمعاممة ( مؽ قؾا د ا مؼ الماهدة ا105نطاط ؼ الم املة(  ما تؤ د االقا دة 
السيياها اقؾا د ننمسيييؾ  مانيييدلاب(  ميي   نيييه اتيييهغؼ  ييع مميييي  السييياؾ    ات ييا  مييي   يييهة 
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السيياها  ال دنييية  العقمييية   نطييظة تت ن ييية  ثقالييية(ا م اييب ا مييؼ الماهييدة المعهييع بالم ييدرات 
 ( 32 ص2015 الاتأمة  

ا.ماماةيية لممسياؾننؽ داويي السياؽ      الات أ  نهاه اغا   نيتا ميؽ ر الاية ال دمية 
كما له  ثت   نيت  مي  نلسيية الهيزت   حذ ت ينؽ    اسيا با الظاقيات  يع نطياط تت أهيع سيميؼ 
نييؤدم حليي  ا.قييبه مييؽ مغييا ت الامييتد  اتنهييتاد   أاظمييب تييؾ نت  يي   ال ييدمات الات أهييية 

لاسيييا ي ا وعيييائع  ح يييداد ال ييييادات المدربييية  ا.حيييتاد المهاسيييب  الاا نيييزات الضيييت رأة  قيييد
اتمامييا ع بيييتاما الايييت أ   يييع تيييدةيؼ  بقيييات الهيييزت  بيييالماام  ال يييارمع  بميييا نهغميييه ميييؽ 
لقا ات م  المؤسسات ال ارمية  ع  ؾرة بتاما رأا ية     هية داوي الساؽ   ب لػ لاطعت 

ل يؼ  الهزت   ن ؼ مازالؾا  مي   بقية بيالماام   ميازاه الماامي  ال يارمع نهغيت حلين ؼ  يآدمننؽ
كيييييان ؼ مييييؽ ق ييييي    نهغييييت حليييين ؼ  مههييييت نؽ ل ييييؼ عت   ؼ   مييييا    الاييييت أ   ت يييية لاييييدةيؼ 
العبقيات بييالماام  ال ييارمع   ييع  ت يية  لاضييا لاييدةيؼ العبقييات بييالماام  ال ييارمع     ييع 
 ت يية  لاضييا لاييدةيؼ العبقييات بيينؽ الهييزت   بعضيي ؼ مييؽ نااييية  بيينؽ الهييزت   المطييت نؽ مييؽ 

 ييت ال ييتاما اللهييية مذييي الهلييبت الامذنمييية  سيينمة الاعييا    العمييي المطيياتا نااييية  وييتى   تعا
 ( 398 ص2006 الاع نت  ؽ الظاقات الم املة بنؽ الهزت  اغ ارم  

 الخدمات القانهنية-9
مؽ الضت رم حدارة  نغمة الساؾ  بظتأقة  ادلة  مهعلة  مل ؾمية  ي لػ ميؽ المعهنينؽ 

  نغمية تظ يه بظتائيه م املية  مي  ا حي اص المعهنينؽ كا ة   ح  السياؽ ماامي  ذ  قؾا يد 
المييؾعلنؽ   السيياها   الزائييتأؽ  بمييا  ن ييا تامايي  ب ي ميية  تمييية   مييؽ الم ييؼ  بطيي ي ويياص    
تل ؼ  تا    نغما ا مؽ الامي     ليل  قب مؽ الساها      ذا  مدت مامؾ ة  ا يهة ميؽ 

 تكييؾ   هيياا ااميية تت يياذ حمييتا ات ا.مييتا ات لضييما  ات يياذ القييتارات بظتأقيية منييدة  قييد ت
معقييدة لماعاميييي مييي  انع اسييات قيييتارات سييين ة   ظالمييا لاظميييب ميييؽ السيياها   اتنعيييياس لقؾا يييد 
السيياؽ  الاييع تظ ييه  لاضييا  ييع المااميي  ال ييارمع اليي م سيييعؾد   حليييه   مييؽ الم ييؼ    تكييؾ  

ع الظتأقة الاع     القؾا د  ادلة  مهعلة مؽ  قت ووت قد لاهل الساها  بهؾس مؽ الغمؼ  
لاعاممؾ  ب ا سؾا   كا   م  الععند اللتدم  ل الععند الاما ع   قد لاهعي   ا ااي   يع 
السياؾ  الميدارة بل ضيي الظتائييه   ميؽ الم يؼ    تكيؾ   هيياا مامؾ ية ميؽ ا.ميتا ات تسييم  
لمساها  باقدلاؼ طم يات وا ية  تسياني الطي ا ى   أايب  يتا  ي   ا.ميتا ات بطي ي لال يؼ 

  2009  ميييؽ السييياها   الميييؾعلنؽ الييي نؽ ناعييياممؾ  م احيييتة مييي  السييياها اكؾأي   مييي  السيييؾا
 ( 110ص
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 خدمات الأمن والقهة الإجرائية-11
ح  لممهييياخ الاهغيميييع  ا.دارم   ميييية بال ييية  يييع  ييي ب بن ييية السييياؽ  لام يييؽ    لاسيييا ؼ 

وييي المهياخ الاهغيمييع  يع ت حيييب  ي ؾط العمييي   ا وييتى سيؾ  قيييادة الممارسيات ا.دارأيية دا
المؤسسيية ا. ييباية لام ييؽ    لاسيي ب الاييؾتت بيينؽ مييؾعلع ا. ييباية   أسييا ؼ  ييع نقيييص 
ا نسييياق ليميييا ناعميييه بالممارسيييات ا. يييباية  ت تيييؤثت العؾاميييي الاهغيميييية  مييي  الميييؾعلنؽ 
 هسيييب  بيييي تيييؤثت  لاضيييا  مييي  سيييمؾا الهيييزت    وذا  يييا  المهييياخ الاهغيميييع ينيييت ميييهغؼ  ينيييت 

دارأيية المهاسيي ة   ب يي ا لام ييؽ    نييؤدم حليي  ح ييظتا   ييع السيييظتة مهسييه  ألاقييد ا سييالنب ا.
( latessa,lugo,pompoco,sullivan and wooldredge,2015,p38 ميي  الهزأييي ا

 ميييؽ  يييي ا المهظمييييه  يييي   امالايييية اقييييؾق الهزأيييي  ولييييزال ا.دارة العقابييييية بالهلييييالأ  ميييي  اتماييييه 
أية المظمقية ليه    ي ا ميؽ  حيلنه    الاسدلاة  المعهؾأية  تليادم تع ن يه  تلاعهيع ذليػ تيتا الهت 

لا ييي بهغييال الهزأييي     لاهييي  اللؾ يي  مهييي الهغييال   ييا.دارة  اييد ا تاهمييي مسييؤ لية سيينت 
  ص 2009المؤسسة العقابية  لي ؾ  مؽ  ام  ا الهلالأ  م  ا مؽ  الهغال داوم ا ابؾاقهة  

اة النؾمييية  ل ييؤت  (  ليي لػ لالاييتا  مييؾد  مامؾ يية مييؽ القؾا ييد  المييؾائ  الاييع ته ييؼ الهييي28
-سيييؾا  ميييؽ  المييؾعلنؽ    الهيييزت    اليييز ار-المؾمييؾدنؽ  يييع السييياؽ لكلاليية قييييال  يييي حيي ص

لاعمم يييؼ ميييؽ د   ويييؾد  مييي  سيييبما ؼ الط عيييية   أاعييينؽ  مييي  ميييؾعلع السييياؽ  الهيييزت  
الاعييتد  ييع اييد د  يي   القؾا ييد  المييؾائ    أه  ييع لممييؾعلنؽ حث ييات  ن ييؼ لاقؾمييؾ  بؾام ييات ؼ 

أميية  ونسييانية  ييع اييد د القييانؾ    وذا  عمييؾا ذلييػ  يي   ا يم ييية الك ييتى مييؽ الهييزت  بظتأقيية  ت 
 ييييية ا مييييؼ الماهييييدة لهقييييؾق سييييؾد تاعييييتد بظتأقيييية حلااابييييية  ام اييييب ا مييييؼ الماهييييدة ملؾ 

 (72  ص 2004  ا.نسا 
 خدمات الرعاية اللاحقة-11

معياا ة لماظيؾر اليي م بيد ت الت الاية الباقية با ييؾد بسييظة  تدلاية    ا ؾميية      مييية 
ادث  ع اللكت الاقمندم لمعقا   ال م اسامت لمدد طؾأمة نا ه   كتة العقا   م  قدر اللعيي 
المتتكب  ال م  ا  لاظ ه ب دد تهقنه العدالة لملتد  الماام   ح اقادا بيل  ا.لايبل الاسيمع 

ارتكيييا   لممايييتل لاهقيييه اليييتدس ل ويييتأؽ  ميييا لاهقيييه اليييتدس لممايييتل نلسيييه  أهمييييه ميييؽ تكيييتار
الايييتائؼ   ارت اطيييا ب ييي   اللكيييتة  انيييت المؤسسيييات العقابيييية ته يييع د ر يييا مييي  المسييياؾ  بمايييتد 

( مذممييا لاهايياج المه ييؾل  ميييه حليي  18-17  ص ص 2003وت مييه مييؽ السيياؽ  ااييا ن  
الت الاية  هييد دوؾليه ا. ييباية    السياؽ اايي  لا ييب عت  ييه مي  الؾاقيي  الادنيد  ييع مااميي  

ػ لاهااج ال  ر الاية تاقية  هيد وت ميه مه يا     المليتج  هيه نؾاميه داوي الساؽ    نه   ل
ما لاسم    ا زمية ا. يتاج( الايع تهطيل  يؽ اتويابد  بينؽ عيت د الهيياة الايع ا اياد  من يا 
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داوي الساؽ  بنؽ اياته وارمه   مي   ا اتا يت السياسية الاهائيية الهدنذية حلي  ا. ايتاد 
 ( 63  ص2018قةاوؾحها    دانت  لمملتج  هه بهه  ع  الت الاة البا

 المبحث الثاني: العلاقة الهظيفية بين النعرية البنائية الهظيفية والمؤسدة الإصلاحية
(  هعييتا  امييا  ييع الدراسيية العممييية    ييع نطيياط ذ هييع   ممييية Theoryا الهغتأيية د"تعيي

ا ل يا   تهيا ه  كتأة تلند ال ااف  ع تلسنت الغؾا ت الم املة    مؽ ثؼ   ع تقيدل   ميا  مميي
الهغتأة السؾسنؾلؾمية  ط  الم يادب العامية الايع تم يؽ ال يااذنؽ ميؽ   يؼ الؾاقي  اتماميا ع 

(  أم ييؽ    تقييدل الهغتأيية رلى لممسيياق ي  218ص  2016 اطؾأييي     مييا ماهاميييا  ماظييؾراً 
م ه يا   ؾائد  دة لام ه ا المسا دة  ع ا امامها  الات نز  م  ما  ؾ م ؼ  لام ه ا الاهلنيز   أ

الاؾميه   لكؽ لمهغتأات  نؾ  مهاممة   لػ  الاع لام ؽ  يد ا  تهي نتات ايؾه اتويابتت 
المهاممة لمهغتأات  التلأا  الاؾقعات لام ؽ    تكؾ  الهغتأات بمذابة يماميات  لام ه يا تقننيد 

 Donaldsonميا نقييؾل بيه بطيي ي   نيت  يييب نهغيت حليي  العيالؼ   مييؽ ثيؼ  يييب نيتى العييالؼ ا
and scriven,2008,p 184 مييؽ ذلييػ المهظمييه قييال ال ااييف باؾعيييب الهغتأيية ال هائييية )

الؾعيحيية  ي    ييؼ المؤسسية ا. ييباية  تلسينت ا      عيلا ييا با ا يار الؾعيحييية ال هائيية ل ييا 
قييييدرة تلسيييينت مؾ ييييؾس الدراسيييية   ييييع ال ييييدمات المقدميييية مييييؽ المؤسسييييات ا. ييييباية  تتميييي  

ائع الؾعيلع  ع  مؼ اتماماس حل    ماه  يي مؽاتيارد(  يع  كيتة ال دالاات ا  ل  لاتاا  ال ه
 ع  كتتع الاضيامؽ اوليع  العضيؾم   الاقمند  المهاكاة     لػ تاض   هد االامني د ر  الاؼ(

  ع الطعؾر الامعع   ب ة  م    ؾح الم  ب اليؾعيلع الاضيا  هيد ا تبيتت س هسيت(  يع 
ؾم   الاع ر ز  ن ا  م  المقارنة بنه ما  ع  ؾ  مماثماه الط نتة بنؽ الماام   الكائؽ العض

مل ؾمع ال ها   الؾعيلة   ما لاع ت  هه  لاضا اتالكؾت بارسؾنز( ال م لاعيد  ميؽ ر اد اتتايا  
(   اا ليت 18  ص 2015ال هائع الؾعيلع    لػار بتت منتتيؾ (  ايهييؼ   مت  اليتامخ  

ية   ت ما لام ؽ    تقدل   كار اؾه  يحية الهغتأة ال هائية الؾعيحية تلسنت الغؾا ت اتماماة
 مي الماامعيات   لمياذا تؾميد المؤسسيات  ا  يتاد؟  الهغيت حلي  الماامي  لكؾنيه  نسيقا  يع 
االة تؾاز      ا الهسه  يؾ بهيا  ميهغؼ  ثابيت م يؾ  ميؽ  يدد ميؽ ا ميزا  الماتابظية   لكيي 

لهسيييييييه  تؾازنيييييييه  ميييييييز  انغيييييييال( ميييييييؽ  ييييييي   ا ميييييييزا   عيلييييييية نؤدن يييييييا لمهليييييييالأ  مييييييي  بقيييييييا  ا
(    ا  تاد مؽ  م ة الهغت ال هائية الؾعيحيية لاقؾميؾ  بيلنؾاس م املية 218 ص2016اطؾأي 

مييؽ ا  عيياه   ييع  ثهييا  قيييام ؼ بيي لػ  يي ن ؼ لا ؾنييؾ   بقييات حماماةييية ليمييا بنييه ؼ   يي ذا  رأييد 
الهليييالأ  مييي   ييي   العبقيييات  ببيييد ل يييؼ ميييؽ ال ييييال بهطييياطات  يييد  ا الهليييالأ  مييي  الكيييي    
المااميييي   ح  اتتاييييا  الييييؾعيلع  كذييييت قييييدما  ييييع  مييييؼ الهييييياة   مييييؼ الييييهلل  اتنذت بؾلييييؾمع 

( ميؽ 299 ص 1983الهضارم بالمقارنة م   ميؾد   يع  ميؼ اتمامياس  االهيؾرم  الهسيهع 
 هييا لام ييؽ ا.ااطيية بمليياعيؼ ال هييا   الؾعيحييية  الهسييه  لاطيينت مل ييؾل ال هييا  حليي  مامؾ يية مييؽ 



 هـ 1445م /  2023                                  (كانون الأول) 141العدد ملحق  مجلة الآداب/

426 

 ا  بقات مهددة تع ت  ؽ  ي العمميات القائمية بينؽ  ي   العها يت   العها ت الاع تقؾل بنه
 تدرا العها ت العبقات الماتدة   ا مت ال م لااعم ا مساقمة مؽ الهااية المهظ ية  ؽ  م 
مهاؾى لام ؽ حدراكه اسيا   ت لا ام  مل ؾل ال ها  اتماما ع  يع ميؾ ت   يؽ  ي ا المل يؾل  

 (57  ص1999ه اتماماةية  الظلع   الزأات   لكؽ اتوابد نامذي  ع دتلا
" يال ا ما تطنت الؾعيلة حل  ا.ب ال ال م لاقدمه الاز  لمكي     ا الكي قد لا يؾ  ماميذب 
 ع ماام     ثقا ية   لعيي ذليػ  يؾ المعهي  الي م لاقعيد   ذنيت ميؽ ا نذت بؾليؾمننؽ مذيي راد 

د ر يييييييييييالاؼ  لاضييييييييييييا"      مالنهؾ سيييييييييييي ع   بيييييييييييي    Lintonرالييييييييييي  لهايييييييييييؾ   Brownبيييييييييييتا   
(  ما تطنت الؾعيلة  لاضا حل  ا.س امات الاع تقيدم ا الاما ية 320  ص1978اتيماحيب 

  ضائ ا مذي ا.س امات الاع لاقدم ا الماام  الك نت لماما يات العي نتة الايع لاضيم ا     
ا.سييي امات الايييع تقيييدم ا ا سيييتة ميييؽ  ميييي بقيييا   طلال يييا  المها غييية  مييين ؼ   تؤ يييد الهغتأييية 

لؾعيحية    ا بهية اتماماةية الازئية تقؾل بعمم ا  مي اننزمات تؤدم حل   لالاة الماظم يات ا
(  اسييييياعمي  100  ص2012تسيييييامتار ا نسييييياق اتماماةيييييية  االعيييييدلاقع     يييييد السيييييبل  

"تييالكؾت بارسييؾنز" معييظم  الهسييه اتمامييا ع  مييتادد لم هييا  اتمامييا ع   اليي م ناضييمؽ 
ماماةييييية الماتابظييية الاييييع لاقيييؾل ب ييييا   يييتاد لاطيييي مؾ  م انيييات مهييييددة مامؾ ييية ميييؽ ا د ار ات

 أاليييا مؾ  لاهقنيييه   يييدا  ؼ  يييمؽ ا.طيييار الذقيييا ع   ذ يييب "بارسيييؾنز"حل     مل يييؾل الهسيييه 
اتماما ع لامذي نقظة مت زأة  ع تلكنت   قد  ت هامم  بنؽ اللا منؽ ا  تاد  الماليا منؽ مي  

   بن يية(     يؤت  الليا مؾ  نهيد عؾ  حلي  تهقنيه  بعض ؼ  ع مؾق  ناضيمؽ مؾانيب  نزأ يية
 قعييي  ايييد مم يييؽ ميييؽ ا.حييي اس    لكيييي  ا يييي ميييؽ  يييؤت   يييع  بقايييه بيييالمؾق   بييياووتأؽ 

 (24-23  ص ص 2019الماضمهنؽ ليه تعارأب مساهدة حل  رمؾز مطات ة  اچقماقچی  
 كذيييت ميييؽ "  أهدداسيييؾر  نؽ ( الهسيييه ا.ماميييا ع  يييؾ تلا يييي ذ  معهييي  بييينؽ حثهييينؽ    

  2011ا  يتاد بهنييف لا ييؾ   هيياا تيلثنت مييؽ  اييد الظييت نؽ  مي  اووييت بطيي ي  ا يي " امحمد  
(   أؾ   بارسؾنز ب  ا ال عؾص: ح   هاا ثبث  ادات  ع ا نساق اتماماةية 22ص

 تعزى حل  اللتد اللا ي   أم ؽ تتتن  ا مؽ ا بسب حل  ا كذت تت ن ا  م  الههؾ اوتع :
د اتمامييا ع    تطيي ي مييؽ اللا ييي  تؾمييه نهييؾ  ااييد     كذييت مييؽ اللييا منؽ ا  ليي : الاعييت 

 كمؾ ؾ ات اماماةية 
الييد ر    هسييه  ت ييع مييهغؼ لاعييت ات اللييا منؽ اليي نؽ لاهامييؾ  م انييات ذات -الذانية:الم انيية

  بقات ت ادلية دائمة   أاعت ؾ  تاا  بعض ؼ  ع  ؾ  تؾمن ات ت ادلية معنهة  
 ؾادة اماماةية    يؾ الميهغؼ لاميي  الم انيات  ا د ار الايع تهسيب حلييه  الذالذة:اللا ي نلسه

(  ميييا ح   كيييتة الهسيييه    الهغيييال تز دنيييا 175  ص2008كمؾ يييؾس اماميييا ع  االهيييؾرانع  
با سيياعارة ا ساسييية  ييع نغتأيية بارسييؾنز:   ييع المماثميية الاييع لا يم ييا بيينؽ الهسييه اتمامييا ع 
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اعماه   ييي   المماثمييية  مييي   ن يييا تطييي يه م سيييب: حذ ت  الكيييائؽ العضيييؾم    يييؾ ت لا اليييع باسييي
ناؾقيي   هييد القييؾه ح  الهييياة اتماماةييية تطيي ه الكييائؽ الهييع بييي لاقييؾه ح  الهييياة اتماماةييية 
 ع  ائؽ اع مؽ نؾس واص   اللكتة القائمية ح  الهيياة اتماماةيية  يع نغيال اماميا ع   م 

ع نييت االييؾعيلع ال هييائع( الممعييه دائمييا تلسييت الاز اال هييائع( مييؽ ت–نغييال مييؽ  مييزا  م امليية 
 ميييي    ميييياه بارسييييؾنز   مييييا المماثميييية ميييي  الكييييائؽ العضييييؾم   ييييع تلسييييت الاانييييب االييييؾعيلع( 

(    ييع  يي ا ال عييؾص تعاقييد الهغتأيية ال هائييية الؾعيحييية بم ييادب 63  ص1999مهييهاكتأب  
 ة تاكؾ  ميؽ لام ؽ    نم ع ا بلنه نتى الماام     الماام  المهمع    المؤسسة    الاما

 مزا      ادات ماتابظة  لكيي ميز   عيائ    أعيد الهسيه  ا ميزا  ماكاممية  كيي ميز  لا ميي 
اووت   الؾعائ  الاع نؤدن ا الهسه    المؤسسة تط   اامات ا  تاد المهامنؽ ل ا قد تكيؾ  
ااميييات اماماةيييية    ر ايييية    ااميييات  ساسيييية  تيييتى الهغتأييية ال هائيييية الؾعيحيييية ح  لكيييي 

ؤسسيية  عيليية بهييا ة   داميية  لكييي مييه ؼ نغييال لاهييدد اقييؾق ا  ييتاد   ام ييات ؼ   ميي   ساسييه م
لاعاقب  ل لا ا ل اللتد       الهغتأة تهدد العبقات مؽ المتاكز ال يادلاة حل  المتاكز القا دلاية  

(   هيييا لام يييؽ تؾ يييي  ثبثييية مسييياؾأات "المسييياؾى ا  ه 58-56  ص ص 2005االهسيييؽ  
 ؾ الد ر ال م لاقؾل به  تد معنؽ    ايدة المسياؾى الذيانع  يؾ الهغيال الي م ال ها  اتماما ع 

نالل  مؽ مامؾ ة ا د ار الماتابظة     ادة المسياؾى الذاليف  يؾ الماامي  الي م نايلل  ميؽ 
قا  تبيد لكيي مؤسسية بؾ يله نسي (24  ص2007مامؾ ة مؽ الهغؼ المساندة " ابؽ درأيل  

 اماماةيا    لاهقه  رب   عائ :
"الاكنيب االمؾا مة(  م    لا ييب الهسيه مي  ال ن ية  أ يل يا ميؽ  ميي ااماتيه      نيؤمؽ -1

معييادر  الييية  تؾزأع ييا   ييت الهسييه  المؤسسييات اتماماةييية  نسيياق ماتابظيية مييؽ المعيياننت 
( 220  ص 2015ااميزة    ا د ار الاع تط   الهامات  تسا د  ع اي مط بت الهسيه" 

رلأييية المؤسسييية ا. يييباية داويييي المهغؾمييية اتماماةيييية    يييع  يييؾ  ميييا سييي ه   نيييه لام يييؽ
 نسييياق الماامييي  الك ييييتى   يييت مها ليييية  ييي ا اليييد ر لمهعييييؾه  مييي  المييييؾارد المادلاييية  الييييد ؼ 
المظمييؾ  بطيي مه المييادم  المعهييؾم لم يييال بييد ر ا  ييع المااميي  ا ك ييت لممها غيية  ميي  تكيلييه 

ما لكيييع لاعيييؾد ا   يييتادا نيييا عنؽ  نلسييي ؼ  اسييياقتار      يييت تل نيييي الهيييزت  تيييلعيب اماماةييييا سيييمي
 (  27 ص 2004 لمماام   االتمي  

تهقنييه ال ييدد :" ح   ميي   ييي نسييه    نهاييز   دا ييه ا ساسييية  أهطييد مييؾارد  مييؽ  مييي -2
( " ناييييد  ميييي  مسيييياؾى المؤسسيييية ا. ييييباية    ل ييييا 220  ص 2015ته يقييييه"  اامييييزة  

مامؾ ة مؽ ا  داد تتيب المؤسسة  ع  ماظم ات  عيحية تبد مؽ حح ا  ا    ما ح   هاا
 (   28 ص 2004ته يق ا"االتمي  
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"مظمييب الاكامييي: لاطيينت حليي  العبقييات بيينؽ الؾاييدات  تسيييما  تمييػ العبقييات الاييع تضييمؽ -3
("  ؾ 75   ص 1985االهسنهع    تهقنه   م  مساؾى مؽ الاماسػ بنؽ ا نساق اللتةية "

د ار يييؼ داويييي المؤسسييية ا. يييباية .ايييداث  مميييية  هيييا نامذيييي  يييع  دا  مميييي  العييياممنؽ  
الاييؾاز  المظمؾبيية داوييي نسييه المؤسسيية   ييت العمييي لعييال  المؤسسيية  ال عييد  ييؽ المعييمهة 

 (42  ص2018ال اتية  ا  داد الط عية "ابؽ حتم 
مظمب الكمؾ احدارة الهمب(: لاطينت  ي ا المظميب حلي  تهقنيه الاؾا يه بينؽ الغيت د السيائدة -4

اللتةية  الغت د السائدة  ع الهسه ا ك ت  ما لاطنت حل  الاؾم ات الدا  ية  م  ع ا نساق 
الاع ند   اللا ي لم يال باللعي  مهؾر ا اامات اللا ي   التغ ة  ع الهعيؾه  مي  ا.حي اس 
  ؾ ندرا ااماته  أهلعي ثؼ لاقؾل بعممية تقؾأؼ اواياراته   أمهه به تؾم ات ثقالية  م تهدند 

  ص 1985 مق يييؾه ميييؽ تعتأيييب اللا يييي لممؾقييي   تؾقعاتيييه  االهسييينهع   ميييا  يييؾ مت يييؾا 
(  أم يؽ   ييؼ بهييا  الاهغييؼ داوييي المؤسسييات ا. ييباية المامذمية  ييع السيياؾ    ييت 75-76

القييؾه: ح  المؤسسييات ا. ييباية  ييع مؾم يية  ساسييا نهييؾ مظمييب الكمييؾ  بالمها غيية  ميي  
الهزت  قيميا   م يارأا      لػ  ع مؾم ة ا نماط ال يمية  الم يارأة  ؽ طتق ح ادة تل ني 

نهؾ معالاة السمؾا المههتد  دراسة الاؾا ي العاطلع ا.لااابع ال م تهاا  هه التغ ية  يع 
الاعا   بما لاهقه الاضامؽ    مؽ ثؼ الاكامي   نم ص مما س ه ال   نه لام ؽ تهدند نااح 

ه مظمييب الكميؾ   الاكامييي المؤسسيات ا. يباية  ييؽ طتأيه تهدنييد ميدى حسي ام ا  ييع تهقني
 ( 43  ص2018بعؾرة رئيسة  مظمب الاكيب بعؾرة  تةية ابؽ حتم  

"تميييارس ال دمييية اتماماةيييية  يييع  يييؾئ ا  مييي   سييياس ات اميييال بيييالكؼ  الكييييب   ييي لػ 
ات امييال بال عييائص ال هائييية  الؾعيحييية لمهسييه  ن ييا ناعييي باقييدلاؼ ال ييدمات     هييد   يي  

 يييالاع تسيييا دد ححييي اس الهاميييات  ايييي المطييي بت" ام ايييار  ال يييتاما  تعيييميؼ المطيييت  ات 
( نهييييادم المييييدوي ال هييييائع ب اييييداث الا نييييتات  ييييع ال ن يييية اايييي  تيييياب ل ميييي  248  ص1995

ااايامات ا  تاد     تتعا ت المط بت الاع لاعانع مه ا ا  تاد نابعة مه ؼ  نلس ؼ   بي حن ا 
ميييا ع  القعيييؾر  يييع بعيييض ا نغمييية  ييع ا يقييية ا ميييت تع يييت  يييؽ بعيييض   مييه الالكيييػ ا.ما

ا.ماماةييية     هييا نماييزل ا وعييائع اتمامييا ع بالمسييا دة  ميي  تهقنييه الا ننييتات ا.لااابييية 
(   هييد اسيياعماه  الهغتأيية ال هائييية نه  ييع لممييت     73 ص1996لعييال  العمييب   ااسيينؽ 

لماع نيت  يؽ  لاعاتد  أقت بل  العمني  ؾ ال  نت  ع اياتيه ال ا ية   أايب السيماح لمعميب 
 اقع ييؼ   ييت الكممييات ال ا يية ب ييؼ بييدت مييؽ ا وعييائع اتمامييا ع اليي م لاضيي  ات اتا ييات 
ايييؾه    ييياس العميييب    أايييب    لام يييؽ  ييي ا الميييه ا ا وعيييائع ا.ماميييا ع لمعميييي بطييي ي 
تعا نع م  العمب   ع مها لة لل يؼ  اقع يؼ  ا.قيتار بيل  العميب  لام يؽ    لاميد ا ا وعيائع 
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  ارد   المطياكي  الهمؾهاا نيب  اهيابالمعمؾمات اؾه  لا ات ؼ  نقاط القؾة   الميؾ اتماما ع 
 ( 270  ص2016

تامذييييي ا  ييييؾه الهغتأيييية لبتاييييا  الييييؾعيلع  ييييع  اابات"  تؾرانييييػ"  "كييييارأؽ  ييييؾرنع"   
 ا. ا ات الاع قدما ا" تمنها ر بهسؾ "   مي  حسي امات "ميسيع تا يت"  ت  الدراسيات الايع 

"مييؾرج منييد"  "مييؾ  دنييؾم"  لاعييد مل ييؾل ا.رادة مييؽ المليياعيؼ المهؾرأيية  ييع  سييا مت  ن ييا ميي 
المدرسيية الؾعيحييية  حذ نيييتى "رانييػ"    القيييؾاننؽ الاييع ته يييؼ الط عييية ا.نسيييانية  ييع مؾان  يييا 

انيف تؾميد  يع ا.نسيا  مهي   -الاسمية  الهلسية قؾاننؽ  اايدة تؾم  يا قيؾة  ظتأية  يع ا.رادة
  ييا  "رانييػ"   ه مييؽ اسيياعمي  مل ييؾل ا.رادة لاعهييع  هييد  القييدرة  كؾنيه بؾأضيية  ييع راييؼ ا ل 

 ميي  الاعييميؼ اليي اتع  تقتأييت المعيينت   قييدرة ا.نسييا   ميي  ودميية نلسييه    ييع لييدى "رانييػ" 
طاقة م اكتة ت يمؽ  ميا  م  سمؾا اللتد   ون ا ايادلاة  مال الهسيؽ  السينة   ت تقياس بيالقؾة 

قة لمظ يعة  بي  ع طاقة  امهية ماهليزة لمهطياط   ميؾ ت    الضع     تتهامع حل  قؾى وار 
العبج  هد "رانػ" ناؼ  ع حلاقالأ ا.رادة ال ها ة لممتأضاالعمني(   أاؼ ذلػ  هيد الات نيز  مي  
الها يييت ت  مييي  الما يييع   حذ لاطيييا  الميييتأض  مييي  تلكنيييد ذاتيييه باهطييييب حرادتيييه     اطيييد 

م ع لييارادة حليي  حرادة حلااابييية وبقيية   مييا العها ييت ال هييا ة  ييع ح عييناه ليهييؾه الاع نييت السيي
 "ميسع تا ت" اسااذ طتأقة العمي م  الهاتت اللتدلاة  ع مامعة بهسملانيا  قد  انت   ه مؽ 
قدل مل ؾل "اسا دال  عيلة المؤسسة    لساس لعممية المسا دة  يع ال دمية اتماماةيية 

ممييييية المسييييا دة  ييييع ودميييية  ع ييييت ذلييييػ  ييييع مقاليييية ل ييييا بعهييييؾا "  بقيييية  عيليييية المؤسسيييية بع
(  مييييؽ مهغييييؾر ودميييية اللييييتد الؾعيحييييية لام ييييؽ 47 40  ص ص 2001اللتد" ا  ييييدال اله  

حساطييييارة العمنييييي  ييييؽ طتأييييه  العبقيييية الم هييييية لكييييع لاسيييياعمي  وييييدمات المؤسسيييية لمييييا  ن ييييا 
معييمهاه  معييمهة المااميي   العمنيييي  ييع المدرسيية الؾعيحييية  يييؾ اللييتد اليي م تعظمييت حرادتيييه 

اماماةيية  نلسييية  أهاياج حليي   مميية مسييا دة   يت  بقيية م هيية لاهتأييت  يي   بسي ب  ؾامييي 
ا.رادة  تهطيييظ ا  ليي ا  يي   ودميية اللييتد الؾعيحييية تسييع  حليي  تهييدم حرادة العمنييي   ييت  بقيية 

  ص 1985 بمية  ع العبقة الم هية   ع  اد ا  لنمة باهطيب حرادته  ابطنت  م ميؾد  
الادنييييدة الاييييع تاييييي  لمعمنييييي الهمييييؾ   اتواعا ييييع بؾ ييييله (   يييي   العبقيييية  ييييع ال  ييييتة 77

مسييا دا  ليييل معالاييا   ودميية المؤسسيية  ؾسيينمة تهلييز حرادة العمنييي لمكليياح  الهضيياه   كتة 
(    يع 48 ص2001العممية الاع ناؼ  ن ا تهتم قؾم  ميؾارد العمنيي الداوميية  ا  يدال اله 

س  ييع المدرسيية الؾعيحييية  مييا ن ييد  مييؽ  ييؾ  المليياعيؼ  يي   الذقيية  ييع قييدرة العمنييي  امييي  سييا
ذلػ   ما ح  قؾة العمني  ورادته  امهة   ي ما لاهااميه العمنيي  يؾ المسيا دة  مي  حسياذارت ا  

  لكؽ حذا  ا  العمني لدلاه القؾة  لدلاه ا.رادة  مماذا اضت حل  المؤسسة؟
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باللعييي  يي ا باللعييي سييؤاه لام ييؽ    نؾمييه  لكييؽ ا.مابيية  ميييه  ا ييهة مييدا     العمنييي 
لاممػ تمػ ا.رادة  لكؽ ادث ميا  ظيي  ا ميية  ي   ا.رادة مذيي الغيت د الايع لاميت ب يا  الايع 
لاعانن يييييا العؾاميييييي المالا مييييية  يييييع مؾقليييييه ا.حييييي الع مميييييا  يييييا  ليييييه تيييييلثنت  مييييي  تعظنيييييي تميييييػ 

(  المدرسييية الؾعيحيييية تهغيييت لمعمنيييي  يييع 77  76  ص ص 1985ا.رادة ابطييينت  م ميييؾد 
باارأخ اياته  ت نهغت حل  العمني حت  م   ساس  نه مز  ت نااز  مؽ   عه التا ؽ  تت اؼ 

المؤسسيييية   ميييي  مييييدى قيام ييييا بؾعائل ييييا   مييييؽ ذلييييػ المهظمييييه  هيييياا م ييييادب  اميييية لمهغتأيييية 
 الؾعيحية   ع:

 ممييييية الاطيييي يص لااييييب    نهغييييت حلن ييييا  ييييع  ييييؾ  اسيييياعماتت  ال ييييدمات ا.ماماةييييية -1
 بؾاسظة العمب  

ج  ييييع ال دمييية ا.ماماةييييية    وظؾاتييييه لاايييب    ت اميييي   ييييؽ وظييييؾات ح  متاايييي العييييب-2
 العبج  ع الظب الهلسع  و   العممية العبمية  ع المدوي الؾعيلع تمت بذبث متااي:

 اله الاة-الؾسب          ج-ال دالاة            - 
تؾميه  الات نز  م   عائ  المؤسسة  مهاؾا ا     نؾةية ال دمات الايع تقيدم ا  يع الايع-3

ممارسة ال دمة اتماماةيية   و   ي   المؤسسية ت ضي  لمهاسي ة الماام  المهاسي ة تقاضيع 
الطييلالية بمعه     تكييؾ  ال يانييات  المعمؾمييات مااايية لما ييات ذات ا.واعيياص الاييع تقييؾل 

 بالالاي     الماابعة    المتاق ة 
ييية  دائ ييا لمؾعييائ   ممارسيية المؤسسيية لؾعائل ييا تقييؾل  ميي  بهييية مؤسسييية مادرميية    اة-4

ل لػ     العبقة بنؽ العمني  المؤسسية  بقية  اةيية  بمعهي   ن يا مهيددة  بالمؤسسية   ةييه 
(  نهظميه الميدوي ال هييائع 32-31  ص ص 2011بميدى ميا تقدميه ليه مييؽ ودماتا اؾبية 

الييؾعيلع  ييع تهمنمييه لمسيياؽ   ييت الهغييت حليييه  ميي   نييه بن يية م تالييية لمااميي  بطييتم نييتت ب 
مؾد   به بعبقات ثاباة   راس ة  ماماثمة م  نغنتات ا  ع  يي سياؽ ميؽ سياؾ  العيالؼ المؾ 

ب ييض الهغييت  ييؽ م انييه   نؾ ييه  مهسييية نزتئييه    ييع  يي ا المااميي  لاطيي ي الهييزت  القا ييدة 
العتأضة  المؤثتة  ع بها    ا الماام   أطار  ؼ الهضؾر ليه  الهتاس  الض اط  ا.دارأؾ  

(   السياؽ ة يارة  يؽ بهيا   نزأقيع مهيد د لم الاية لاهاييي 182 ص2017 اتوعيائنؾ ا به 
مؾ عا م تاليا مهددا لا ي  ليه  ادة  دد   نت مؽ ا  يتاد بال يياس حلي  مسياااه  أسياعمي 
 يييؤت  ا  يييتاد ميييؾارد مهيييد دة تايه يييا ل يييؼ بن ييية السييياؽ  مييين ؼ    ناكيليييؾا مييي  ال يييدائي القمنمييية 

الضنه الاع نؾ ت ا ل ؼ الساؽ  وزا      الظ يعة ال ا ية   المؾارد الض نمة  الم ا  المهد د
لمساؽ  قد ع تت بعض الهغؼ اتماماةية ب  ا الماام   حذ      لمماامي  نغميه ال ا ية 
 غ يت نغييال اقاعيادم ويياص   نغيال سياسييع   نغيؼ لمضيي ب    بهيا  مهييدد لمقيؾة  مييا نامنييز 

الدراسيييات العدنيييدة  يييع ماامييي    ييي ا الماامييي  بهسيييه وييياص لمعبقيييات ا.ماماةيييية    تؾ ييي 
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نغييؼ  المييية   اميية بمعهيي   ن ييا  - م الييهغؼ المؤلليية لمااميي  السيياؽ-السيياؽ     يي   الييهغؼ
تؾمييد  ييع ممييي  سييياؾ  العييالؼ سييؾا  الماقيييدل مه ييا    الهييامع   ن يييا تهطييل اسييااابة لغيييت د 

ذات مطييياب ة  لاهقنيييه   يييداد ماطييياب ة   ا يقييية    نيييزت  السييياؽ ناطيييار ؾ  الم يطييية  يييع 
الهسييييا العهك يييؾتع ميييؽ اليييهغؼ الماداومييية  العبقيييات الماطييياب ة الايييع تعيييد معيييدر المعمؾميييات 
 اتتعيياه  مييا تعييد ا سيياس  ييع ت يياده الهامييات البزميية تسيياقتار الهغييال ا.ماما ع ايييانؼ  

(   أعاييتد الؾعيلنييؾ  بلنييه ليسييت  ييي  مييزا  المااميي  تسيي ؼ  ييع اسيياقتار  208  ص2003
بييياتوابه اليييؾعيلع     هعيييتا ميييؽ  ها يييت الماامييي      مميييية ميييؽ  طيييؾه الؾقيييت   أقعيييد

 ممياتيييه تقيييؾا الهغيييال اتماميييا ع    تيييؤدم حلييي  ت دنيييد اسييياقتار     نهيييؽ نعا يييت  ذنيييتا ميييؽ 
 نميياط ينييت متيييؾ  ب ييا  ت لاعهييع  هييا  نهييا -القاييي -ا نميياط السييمؾ ية الم امليية  عيحيييا مذييي

تمقائيييا بلن ييا  عييائ  سييم ية  حذ ح  تقنيييؼ اتوييابه  نه  ييع تلسيينت اتوييابتت الؾعيحييية تلسيينتا
الؾعيلع لاعاميد ال ييؼ المؾميؾدة ليدى الليتد    الؾ ي  القيائؼ   عمي  سي ني المذياه تاماثيي  م ية 
الهغيييت التسيييمية  يييع سييياؾ  الؾتلايييات الماهيييدة  يييع  نيييه نه  يييع اليييا مص ميييؽ  عيييابات نيييزت  

لهييتاس اقاهعييؾا  مميييا بييل   مييؾد السيياؾ      ذلييػ لا ييي بؾعييائ  السيياؽ   حت    بعييض ا
 عييييابات السيييياؾ  ملنييييد  عيحيييييا  ييييع قيييييام ؼ بعمم ييييؼ   حذ ح  ال ظييييت اليييي م تلت ييييه  يييي   
الععيييابات ن يييدد ا ميييؽ  يييع السييياؽ مميييا ناظميييب مزأيييدا ميييؽ المتاق ييية  سيييا ات  ميييي زائيييدة 

 ( 280  ص2011لمهتاسا  دالاؾاد  
 النتائج

ا ساسييييية  ييييع  مييييؼ اتماميييياس  ال دميييية تعييييد الهغتأيييية ال هائييييية الؾعيحييييية مييييؽ الهغتأييييات 
اتماماةييييية الاييييع  ييييا  ل ييييا د ر  سيييياس  ييييع تلسيييينت ا اييييداث  الغييييؾا ت اتماماةييييية  بهييييية 

 اميياد معظيييات الدراسيية الهالييية تؾ ييمت الدراسيية حليي  ناييائا مه ييا ا    المؤسسييات اتماماةييية 
لمؤسسييات ا. ييباية :ح  الهغتأيية ال هائييية الؾعيحييية ل ييا حم انييية تلسيينت  تؾعيل ييا  ييع بهييية ا

  يييت  الماظم يييات الؾعيحيييية الايييع ايييدد ا  يييع بهائ يييا الهغيييتم  حذ ح  السييياؽ ة يييارة  يييؽ بهيييا  
 نزأقييع مهييد د لم الايية لاهاييي مؾ ييعا م تاليييا مهييددا لا ييي  ليييه  ييادة  ييدد   نييت مييؽ ا  ييتاد 

ن ؼ بال ياس حل  مساااه   أسياعمي   يؤت  ا  يتاد ميؾارد مهيد دة تايه يا ل يؼ بن ية السياؽ  مي
   ناكيليييؾا مييي  ال يييدائي القمنمييية  الميييؾارد الضييي نمة  الم يييا  المهيييد د الضييينه الايييع نؾا ت يييا ل يييؼ 

كاييز  م ييؼ مييؽ -السيياؽ  ت نؽ مييؽ الهغتأيية ال هائييية الؾعيحييية ممارسيية المؤسسيية ا. ييباية 
لؾعائل ا تقؾل  م  بهية مؤسسية مادرمة    اةية  دائ ا لمؾعائ   -المؤسسات اتماماةية 

    العبقة بنؽ الهزأي  المؤسسة  بقة  اةية  بمعه   ن ا مهيددة    بقايه بالمؤسسية  ل لػ
 ؾ  ةيه بمدى ما تقدمه له مؽ ودمات  نهظمه الميدوي ال هيائع اليؾعيلع  يع تهمنميه لمسياؽ 
  ت الهغت حليه  م   نه بن ة م تاليية لماامي  بطيتم نيتت ب المؾميؾد   بيه بعبقيات ثاباية   
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ميية ميي  نغنتات ييا  ييع  ييي سيياؽ مييؽ سيياؾ  العييالؼ ب ييض الهغييت  ييؽ م انييه    راسيي ة  ماماث
نؾ ه   مهسية نزتئه    ع   ا الماام  لاط ي الهزت  القا دة العتأضة  المؤثتة  يع بهيا   ي ا 
الماامي    أطيار  ؼ الهضييؾر لييه الهيتاس  الضيي اط  ا.دارأيؾ   اتوعيائنؾ     نسيياهاا    

مي  بهيية المؤسسية ا. يباية سيم يا ال الااابييا بهسيب ال يدمات العبقات بنؽ الهيزت  تيؤثت  
المقدمة ل ؼ     ع  ؾ  ملاعيؼ ال هائية الؾعيحية  ي   الذقية  يع قيدرة الهزأيي  ميت  سياس   ميا 
   قييؾة الهزأييي  ورادتييه  امهيية   ييي مييا لاهاامييه الهزأييي  ييؾ المسييا دة  ميي  حسيياذارت ا   لكييؽ حذا 

 .رادة  مماذا اضت حل  المؤسسة؟كا  الهزأي لدلاه القؾة  لدلاه ا
 يي ا باللعييي سييؤاه لام ييؽ    نؾمييه  لكييؽ ا.مابيية  ميييه  ا ييهة مييدا     الهزأييي باللعييي 

غيت د الايع لاميت ب يا  الايع لاممػ تمػ ا.رادة  لكؽ ادث ميا  ظيي  ا ميية  ي   ا.رادة مذيي ال
 عظنيي تميػ ا.رادة  العؾامي المالا مية  يع مؾقليه ا.حي الع مميا  يا  ليه تيلثنت  مي  ت  لاعانن ا

  ؽ طتأه   ي   الدراسية نسياهاا بيل  الهغتأية ال هائيية الؾعيحيية ل يا حم انيية تلسينت ال يدمات 
 تهمنم ييا   ييع المؤسسييات ا. ييباية  بمعهيي  آوييت لام ييؽ تؾعيل ييا  ييع الدراسييات  ا بهيياث 

عاتد  أقت الماعمقة بالساؾ   ا. بايات    هد اساعماه الهغتأة ال هائية نه  ع لممت     لا
بييل  الهزأييي  ييؾ ال  نييت  ييع اياتييه ال ا يية   أاييب السييماح لمهييزت  لماع نييت  ييؽ  اقع ييؼ   ييت 
الكممات ال ا ة ب ؼ بدت مؽ ا وعيائع اتماميا ع الي م لاضي  ات اتا يات ايؾه    ياس 

 الهزت  
 المرادر

 الكتب أولا:
المامؾ يييية العتبييييية  القا تة:مهييييا ا ال هييييف  ييييع ال دميييية اتماماةية(2017 بييييؾ الهعييييت مداتا  1

 لمادرأب  الهطت 
ات ا ييارات الهغتأيية لممارسيية ال دميية اتماماةييية ( 1985بطيينت اق اه محمد م مؾد اق يياه ابييتاعيؼا  2

  اتس هدرأة:الم اب الاامعع الهدنف  ع العمي م  ا  تاد
اامد   ييييييدالتزاق سييييييند ماؾلعاد ت( الييييييد ر ا.دارم لمسيييييياؾ  لهعييييييؾه السييييييانؽ  ميييييي  اقؾقييييييه   3

 اتماماةية  الط عية 
( نغتأييييية  ميييييؼ اتمامييييياس ط يعا يييييا  تظؾر ا اتتممييييية محمد  يييييؾدة   محمد 1978تيماحييييييب نيقؾت ا  4

 الاؾ تم   محمد  مع محمد   السند محمد الهسهع (  القا تة : دار المعارد  
(  ر الاة الام ييات ا  ميية لهيزت  المؤسسيات ا. يباية ةدراسية 2003اا ن ناؾى   دالؾ ا ا  5

 ما ععة[ التأاا: مام  نالاب العتبية لمعمؾل ا مهية 
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(  معاؼ معظمهات ال دمة اتماماةيية  ما : دار  سيامة لمهطيت 2012اامد   دالها ت سميؼا  6
  الاؾزأ  

(  نغتأات  نماذج الادوي الم هيع  مي  م امي  2016ا نب  مماه حهاتة   اها  متأؼ ابتاعيؼا  7
لم دميييية اتماماةييييية  اتسيييي هدرأة : الم اييييب الاييييامعع اتنسيييياق  مسيييياؾأات الممارسيييية الم هييييية 

 الهدنف  
 (   الهغتأات اتماماةية الماقدمة   ما  : دار  ائي لمهطت  2005الهسؽ   ااسا  محمد ا  8
 القييا تة:دار اله ضيية 2( ال دميية اتماماةيةامييدوي تكيياممع(  ط1996اسيينؽ مدات  ييؤاد  اييؾحا  9

 العتبية 
  القا تة:دار المعارد 5تأة اتماماةية  دراسة الاهغيؼ ط( الهغ1985الهسنهع السند محمدا  10
(   نغتأيات  ميؼ اتمامياس امقيدمات تعتأحيية(  بنيت ت : دار   م ا ية 2009امزة  كيتأؼ محمد ا  11

 بعائت 
(  الهغتأيية المعا ييتة  ييع  مييؼ اتماميياس   مييا : دار ماييدت م 2008الهييؾرانع محمد   ييدالكتأؼا  12

 لمهطت  الاؾزأ  
( ال دميييييييييية اتماماةييييييييييية  يييييييييييع المايييييييييياه الاتأمييييييييييية 2013ال  ةييييييييييييادةاال مطع سييييييييييار   يييييييييي  13

  ا. بح مدة:م اب الطقتى 
( ا.طيييييييييار القيييييييييانؾنع لمهغؾمييييييييية السييييييييياؾ  2018وؾحها  دلنت ابت  دانت نعيييييييييتالله  ميييييييييتا  14

 ا. يييبايات  يييع اقمييييؼ  ؾردسييياا  العيييتاق بييينؽ المعييياننت الد ليييية  الؾاقييي  العتاق: حييي  ة العدالييية 
 لمساها  

(  ميييؼ العقيييا  معاممييية المييي ن نؽ االكايييا  الذالف( كؾأيييت: مهطيييؾرات ذات 1989الد رم  يييدنا ا  15
 السبسي  

نميؾذج د ليية   تبية( [دراسية -( اليهغؼ ا.دارأية الهدنذية ااتايداث1999الت ا ع طا ت  ميؾسا  16
 ما ععةة  عااحتاد(د اسؽ م ارا طالب الهغؼ ا.دارأة الهدنذة  يع حدارة المؤسسيات العقابيية

  ات باية التأاا: كادلامية نالاب العتبية لمعمؾل ا مهية 
( ال ييتاما الال نمييية  ا. ييباية المقدميية للأاييداث بييداوي د ر 2004التمي   ييال  بييؽ رمييي ا  17

 المباغة التأاا:مت ز الهطت العممع 
(   ال دمية اتماماةيية  ماياتت الممارسية الم هيية 2014 ال      د المهع مهمؾد اسيؽ ا  18

 س هدرأة :الم اب الاامعع الهدنف   ات
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(   ودمة الليتد اميداوي نغتأيات (  2012العدلاقع   سمؾى  ذما      دالسبل    ها   انز ا  19
 اتس هدرأة : م اب مامعع الهدنف  

( د ر ا وعييييييائع الهلسييييييع  اتمامييييييا ع  ييييييع المؤسسييييييات 2004الضهيا  سييييييعؾد  ييييييهيا ا  20
امعة نيالاب العتبيية لمعميؾل ا مهيية الاعميؼ  يع ا. بايةةدراسة ما ععة [  ع  اا  مما ع م

( التأيييياا:   تسيييية الممييييػ   ييييد الؾطهييييية  ثهييييا   126- 103المؤسسييييات ا. ييييبايةا ص ص
 الهطت 

(  ميييؼ اتميييتال  العقا   ميييا :دار 1998العيييانع محمد حيييبه ا نيييب  الظؾال ييية  مع اسيييؽ محمد ا  21
 المسنتة لمهطت  الاؾزأ   الظ ا ة 

   مييا :دار المسيينتة 2( نغتأيية  مييؼ اتماميياس المعا ييت  ط2011 ا  ييدالاؾاد  معييظل  وميي  22
 لمهطت  الاؾزأ   الظ ا ة 

( طتأقة العمي م  الهياتت اللتدلاية اودمية الليتد(  ا سي هدرأة: 2001  دال اله مبه الدنؽ ا  23
 الم اب الاامعع الهدنف  

 تطؾل:دار  ييييزة ( نغتأييييات ال دميييية اتماماةييييية   وبقيات ييييا ال2011 اؾبيييية م اار ابييييتاعيؼا  24
 لمهطت  الاؾزأ  

( الييد اس اتمامييا ع  ييع مؾام يية الاتأمة اتسيي هدرأة:دار الؾ ييا  2006غ ييارم محمد سييبمة محمدا  25
 لدنيا الظ ا ة  الهطت 

( الهغتأييية المعا يييتة  يييع  ميييؼ 2015يهيؼ السيييند رحييياد   مت نادلاييية السيييند  التامخ السيييند محمد ا  26
 م ية اتماماس ا.س هدرأة:دار المعت ة الاا

(  ساسييييييييات 2019يتان ييييييية  ؾزم  د م  ن يؼ الهسيييييييؽ ربهع   دالله والدامنؽ ابؾم ارة  انعا  27
   ما :دار  ائي لمهطت  الاؾزأ  7ال هف العممع  ع العمؾل اتماماةية  اتنسانية ط 

( ادارة المؤسسات اتماماةية المؾ يي :مامعية 1994اللباع امند  تدم   اسؽ محمد اتبعا  28
 المؾ ي 

( ال دمة اتماماةيية  يع ماياه الاتأمية  العقيا   اتسي هدرأة: الم ايب 2012 محمد السندا  مع  29
 .الاامعع الهدنف

(   الهغتأيية اتماماةييية مييؽ بارسييؾنز حليي   ابتماساتتمميية د محمد اسيينؽ 1999كتأييب   حلاييا  ا  30
 يمؾل(    ؾأت : المامل الؾطهع لمذقا ة  اللهؾ   اودا  

 ال دمة اتماماةية اتس هدرأة: الم اب الاامعع الهدنف  ( اسل2014  مع محمد السندا  31
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 اتتمميييية  لنييييد الم ييييت ا 2( مه اييييية اقييييؾق اتنسييييا   يييي  حدارة السيييياؾ  ط2009كؾأي انييييدر ا  32
  ا ار( لهد :مهطؾرات المت ز الد لع لدراسات الساؾ   

الهغتأييية المعا يييتة  يييع  ميييؼ  ( 1999لظليييع  طمعيييت ابيييتاعيؼ  الزأيييات   مييياه   يييد الهمنيييدا  33
 .اتماماس   القا تة: دار يتأب لمظ ا ة  الهطت  الاؾزأ 

( اتتاا ييات الهغتأيية المعا ييتة لاهغيييؼ المااميي  انميياذج   نغتأيييات 2011محمد محمد   ييداللااحا  34
  م ارات م هية (  ا س هدرأة: الم اب الاامعع الهدنف 

رأة:دار المعت ييية ( طييتق ال هييف لم دمييية اتماماةية ا.سيي هد1995م اار   ييد العزأييز   يييداللها  35
 الاام ية 

( وميييي  الاييييدرا  دراسييييات  ييييع سؾسيييينؾلؾميا السيييياؽ القا تة:مظ ؾ ات 2017 به نييييامع محمدا  36
 مت ز ال هؾث  الدراسات اتماماةية 

( اقيييييؾق ا.نسيييييا  2004م ايييييب ا ميييييؼ الماهيييييدة ملؾ يييييية ا ميييييؼ الماهيييييدة لهقيييييؾق ا.نسيييييا ا  37
  الساؾ  ننؾأؾرا  مهيب:مهطؾرات ا مؼ الماهدة 

 (  الهغتأات اتماماةية  ب داد :مامعة ب داد 1983هؾرم   قيل  الهسهع     دالمهعؼ اال  38
( قؾا يد ا ميؼ الماهيدة الهمؾذميية اليدنيا 2015م اب ا مؼ الماهدة المعهع بالم درات  الاتأمةا  39

 ة لمعاممة الساها اقؾا د ننمسؾ  ماندلاب(  ننها: م اب ا مؼ الماهدة المعهع بالم درات  الاتأم
 ثانيا: المجلة العلمية

تقنيييييؼ ال ييييتاما الال نمييييية مييييؽ  مييييه نغييييت نييييزت  سيييياؽ (  2018حييييتم مهااع بييييؽ وهذييييي ابييييؽ   1
 :DOI  76-35( 72ا33 المامييييييييييييييية العتبيييييييييييييييية لمدراسيييييييييييييييات ا مهيييييييييييييييية الممز

10.26735/13191241.2018.0013 
المؤسسييييات اتتاا ييييات المعا ييييتة لمعامميييية السيييياها  داوييييي (  2014امييييادم ات  محمد رايييييؼ ا  2

 336-324( 2ا25 مامة  ميية الاتبيية ات باية  ع  ؾ  قؾا د الهد الدنيا لمعاممة الساها 
https://search.emarefa.net/detail/BIM-388640       تؼ اتساتماس مؽ مؾق 

معؾقييات   دا  الييد ر الم هييع للأوعييائع اتمامييا ع (   2020حييهاتة    ييلا   ضييي  احييؼ ا  3
  نهؾ تعيؾر  نه ا مؽ اتماما ع لبطلاه بب مل ى بالمدارس العدلاقةكممارس  ال  ع تهق

مقاييييتح لالعنييييي  دا  اتوعييييائع اتمامييييا ع   ماميييية دراسييييات  ييييع ال دميييية اتماماةييييية العمييييؾل 
معيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييتد الؾثيقييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييية التقميييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييع:   766-729(   51ا3ا.نسانية   

 JSSWH 2020 35491 1142ت21608 10
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 ماميييييية  مييييييية ب ييييييداد لمعمييييييؾل اتقاعييييييادلاة    المؾد نؽتقييييييؾأؼ الهييييييزت( 2009 ييييييال  ااتؼ محمدا  4
 53132تيييييييييييييييييييييييييييؼ اتسييييييييييييييييييييييييييياتماس ميييييييييييييييييييييييييييؽ مؾقييييييييييييييييييييييييييي    152-133( 21الاامعييييييييييييييييييييييييييية ا

https://www.iasj.net/iasj/article/   
الا نييييت  ماميييية  الهغتأيييية الؾعيحييييية الادنييييدة  تهمنييييي ال هييييا  اتمامييييا ع(  2016طؾأي  ايهييييةا  5

 تيييؼ 234-217( 1ا1مامعييية محمد وضييينت بسييي تة -اتماميييا ع  العبقيييات العامييية  يييع الازائيييت
 https://www.asjp.cerist.dz/en/article/79232اتساتماس مؽ مؾق  

الي ات  ا ميؽ الهلسيع ليدى تممني ات   العه    بقاه باؾ ند ( 2009 ظار  اق اه بهت  امد ا  6
(  13  مامييية بهيييؾث الاتبيييية الهؾةيييية   االمتامييية الماؾسيييظة ميييؽ السيييعؾدلاات  ينيييت السيييعؾدلاات

43-72 DOI: 10.21608/mbse 2009 141568 
(  مييييييييؼ اتماميييييييياس السيييييييياؾ   الماميييييييية العتبييييييييية لمدراسيييييييييات 2003يانؼ   ييييييييدالله   ييييييييدال هعا  7

س ميييييييييييييييييييييييييييييييييؽ مؾقييييييييييييييييييييييييييييييييي    تيييييييييييييييييييييييييييييييييؼ اتسييييييييييييييييييييييييييييييييياتما 220-155( 35ا18ا مهيييييييييييييييييييييييييييييييييية 
366614-https://search.emarefa.net/detail/BIM  

د ر الهغؼ العقابية  ع ا. بح  الال ني دراسية مقارنة دراسيات (  2012الكساس ة   د نؾس ا  8
مؾقيييييييييييييييي     تيييييييييييييييؼ اتسييييييييييييييياتماس ميييييييييييييييؽ402- 387( 2ا39  ميييييييييييييييؾل الطيييييييييييييييتأعة  القيييييييييييييييانؾ  

https://journals.ju.edu.jo/DirasatLaw/article/viewFile/3607/6598 
الهقيؾق اتماماةيية  ا.نسيانية لمسياها   ي   يؾ  المعيياننت ( 2018محمد ابيتاعيؼ اسيما ني   يد ا  9

تييييييؼ اتسيييييياتماس مييييييؽ مؾقيييييي   73-47( 33 ماميييييية منييييييي اقييييييؾق اتنسييييييا  االد لييييييية لت انا ؼ
http://jilrc.com/archives9432ت 

ط يعية العبقيات اتماماةيية بينؽ المه يؾمنؽ داويي (  2004 تزانع نؾرم لااسنؽ  ابيتاعيؼ ارالا  10
تييؼ اتسيياتماس مييؽ مؾقيي    36-12( 1ا2 مامة  بهيياث  مييية الاتبييية ا ساسييية مااميي  السيياؽ

364039-https://search.emarefa.net/detail/BIM  
 اقيييييي  وييييييدمات تعميييييييؼ العييييييال  اتاايامييييييات ( 2017معييييييظل   اطمة قادر اسؽ سيييييياكار محمدا  11

معيتد  333 -306(4ا4 مامة مامعية  تمييا  المساق مية  ع قضا  رانية بمها غة السيميمانية
    JSSWH 2020 35491 1142ت 21608 10يقة التقمع: الؾث

 ثالثا:الرسائل والاطاريح
 عاليييييية مؤسسيييييات ا. يييييبح اتماميييييا ع  يييييع تقيييييؾأؼ سيييييمؾا (  2017ابتاعيؼ ذ يييييتى محمد  اميييييدا  1

ا طت ايية د اييؾرا  ينييت مهطييؾرة   مييية الدراسييات العميييا  الدراسيية العممييع  مامعيية التبيياط الهييزأبت 
  https://www.iasj.net/iasj/download/b2c0c522f5a739beالؾطهع  السؾدا (  

https://www.iasj.net/iasj/article
https://www.iasj.net/iasj/article
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/79232
https://search.emarefa.net/detail/BIM-366614
https://search.emarefa.net/detail/BIM-366614
https://journals.ju.edu.jo/DirasatLaw/article/viewFile/3607/6598
https://journals.ju.edu.jo/DirasatLaw/article/viewFile/3607/6598
https://search.emarefa.net/detail/BIM-364039
https://search.emarefa.net/detail/BIM-364039
https://www.iasj.net/iasj/download/b2c0c522f5a739be


 هـ 1445م /  2023                                  (كانون الأول) 141العدد ملحق  مجلة الآداب/

437 

ال ييدمات المقدميية مييؽ الماهيية الؾطهييية لت الايية السيياها   الملييتج  ييه ؼ ( 2007بييؽ درأل زأييد بييؽ   ييداللها  2
قسؼ العمؾل اتماماةية  مامعة نالاب العتبية -اكمية الدراسات العميا  ست ؼ  ست الساها   اقع ا   آ اق ا

لمعمييييييييييييييييييييييييييييييييييؾل ا مهييييييييييييييييييييييييييييييييييية  السييييييييييييييييييييييييييييييييييعؾدلاة(  تييييييييييييييييييييييييييييييييييؼ اتسيييييييييييييييييييييييييييييييييياتماس مييييييييييييييييييييييييييييييييييؽ مؾقيييييييييييييييييييييييييييييييييي  
ro/WebopacOpenURL.cls?ACTION=DISPLhttps://library.shjpolice.gov.ae/libe

AY&RSN=603&DATA=DJI  
تل نييي السييانؽ   قييا لقييانؾ  متاكييز الال نييي  ا. ييبح اللمسييظنهع ( 2009بؾاقهيية ت انع راحييد معييظل ا  3

رسيييالة مامسيييانت ينيييت مهطيييؾر   ميييية الدراسيييات العمييييا  مامعييية الهاييياح الؾطهيييية  (gskm 1998(6رقيييؼا
  http://repository.ribat.edu.sd/showRepositoryDetails   مسظنؽ(  تؼ اتساتماس مؽ مؾق

  الممارسية الم هيية لم دمية اتماماةيية  يع ماياه امالاية ال ن ية( 2019چقماقچی سي   نيؾنل اسيما نيا  4
 حقميؼ  تدساا  العتاق(  - بح الدنؽ   ربني ارسالة مامسانت ينت مهطؾر   مية آدا   مامعة 

ارسييالة مامسييانت ينييت  د ر المؤسسيية ا. ييباية  ييع ح ييادة تل نييي الهييزأبت(  2014اسؽ حييهؾ ومنيييا  5
 مهطؾر  س ؾه العمؾل ا.نسانية  مامعة السميمانية  حقميؼ  ؾردساا  العتاق(  

اها   ييع مهظقيية المدنهيية المهييؾرة مييؽ د ر حدارة السيياؾ   ييع تل نييي السيي( 2011التحييندم  مع بييؽ   نييدا  6
 ارسيييالة مامسيييانت ينيييت مهطيييؾر كمية الدراسيييات العمييييا  قسيييؼ العميييؾل ا.دارأة مامعييية  م ييية نغيييت العاممنؽ

السييييييييييييييييييييعؾدلاة(  تييييييييييييييييييييؼ اتسيييييييييييييييييييياتماس مييييييييييييييييييييؽ مؾقيييييييييييييييييييي   -نييييييييييييييييييييالاب العتبييييييييييييييييييييية لمعمييييييييييييييييييييؾل ا مهييييييييييييييييييييية
h.mandumah.com/Record/534783https://searc 

الهغيييال الامعيييع   ثيييت   مييي  نيييزت  المؤسسيييات العقابيييية ميييؽ ذ م (  2006السييي يعع  نييييا    نيييد د يييال ا  7
ا طت ايية د اييؾرا  العقؾبيات قعيينتة المييدة دراسيية تظ ي ييية  ميي  نيزت  المؤسسييات العقابييية بمهظقيية التأيياا 

ماماةيييية   مامعييية نيييالاب العتبيييية لمعميييؾل ا مهيييية   ينيييت مهطيييؾرة   ميييية الدراسيييات العمييييا  قسيييؼ العميييؾل ات
 -http://juc.gov.jo/cgi-bin/koha/opacالسييييييييييعؾدلاة(  تييييييييييؼ اتسيييييييييياتماس مييييييييييؽ مؾقيييييييييي 

detail.pl?biblionumber=277804&query_desc=an%3A154692  
نغيييال السييياؾ   يييع الازائت:نغيييتة  مييي   مميييية الال نيييي  ميييا و ت يييا السييياها  (  2011حتأػ معيييظل ا  8

كميييية اودا   العميييؾل ا.نسيييانية  اتماماةية قسيييؼ  ميييؼ اتماماس مامعييية -ااطت اييية د ايييؾرا  ينيييت مهطيييؾرة
 هابيييييييييييييييييييييييييييييييية الازائت(  تييييييييييييييييييييييييييييييييؼ اتسيييييييييييييييييييييييييييييييياتماس مييييييييييييييييييييييييييييييييؽ مؾقيييييييييييييييييييييييييييييييي  –بييييييييييييييييييييييييييييييييامع م اييييييييييييييييييييييييييييييييار

https://archive.org/details/YacineB00945BibliothqueApcHamma/page/n1/mod
e/2u 

 ا ؾأميييية لااتبييية الال نيييي الم هيييع الماامعيييع لممعيييؾقنؽدراسييية تق(  2002الظيييائع مه  حييياكت محمد وضيييتا  9
 رسالة مامسانت ينت مهطؾر   مية اودا   مامعة المؾ ي  العتاق( 

ارسييالة  معامميية الهييزت   ييع متاكييز ا. ييبح  الال نييي دراسيية مقارنيية(  2016طهيياس رامز ن نييي مي ائنيييا  10
ظنؽ(  تييييؼ اتسيييياتماس مييييؽ مؾقيييي  مامسييييانت ينييييت مهطييييؾر  مادة الدراسييييات العميييييا  مامعيييية القدس  مسيييي

https://dspace.alquds.edu/bitstream/handle/20.500.12213/2772/MT_2017_2
1310051_8050.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

الاؾا يييييه الهلسيييييع اتماميييييا ع ليييييدى نيييييزت  السييييياؾ  المهيييييدرمؾ   ينيييييت ( 2018  دالتامؽ قعيييييع محمدا  11
ارسيييييالة مامسيييييانت ينيييييت  السيييييؾدا -مندانيييييية بؾتلاييييية الازأيييييتةالمهيييييدرمنؽ تهيييييت ال تنييييياما الاعمييييييؼ دراسييييية 

https://library.shjpolice.gov.ae/libero/WebopacOpenURL.cls?ACTION=DISPLAY&RSN=603&DATA=DJI
https://library.shjpolice.gov.ae/libero/WebopacOpenURL.cls?ACTION=DISPLAY&RSN=603&DATA=DJI
http://repository.ribat.edu.sd/showRepositoryDetails
https://search.mandumah.com/Record/534783
https://search.mandumah.com/Record/534783
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 123456789/3382مهطييييؾرة كمية الاتبية مامعيييية الازأتة السييييؾدا (  تييييؼ اتسيييياتماس مييييؽ مؾقيييي  
http://repo.uofg.edu.sd/handle /  

( د ر اتوعيائع اتماميا ع  يع الاعاميي مي  المطي بت اتماماةيية لهيزت  2005العهزم   يدالله اميؾدا  12
السييياؾ   ارسيييالة مامسيييانت ينيييت مهطيييؾرة   ميييية الدراسيييات العمييييا قسيييؼ العميييؾل اتماماةيييية مامعييية نيييالاب 

 العتبية لمعمؾل ا مهية التأاا( 
العؾامييي المؤدلايية حليي  ارتكييا  العهيي  بيينؽ الهييزت   ييع ح ييباية (  2008ال امييدم  حبييتاعيؼ سييعد سييعند ا  13

الدراسات العميا  مامعة نالاب العتبية لمعميؾل ا مهيية  ارسالة مامسانت ينت مهطؾر  مية الهائت بالتأاا 
السيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييعؾدلاة(  تيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييؼ اتسييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييياتماس ميييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييؽ مؾقييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي  

https://repository.nauss.edu.sa/handle53055ت123456789ت 
المؤسسيييييات العقابيييييية  د ر يييييا  يييييع ح يييييادة ا.دمييييياج اتماميييييا ع (  2018ل طيييييت ا بي   ب يييييار بؾيتارة ا  14

قسيؼ الهقيؾق  مامعية قا يدم -ؾر   ميية الهقيؾق  العميؾل السياسييةارسالة مامسانت ينت مهط لممه ؾسنؽ
متبيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييياح  رقمييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييية الازائت(  تيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييؼ اتسييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييياتماس ميييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييؽ 

      https://www.elmizaine.com/2021/12/pdf_15.htmlمؾق 
 ثت العتاس الاهغيمع  م  اسيالادة العمياه ميؽ ال يدمات اتماماةيية بالمؤسسية ( 2017م ت  ة وضنتا  15

مسانت ينت مهطؾر كمية العميؾل ا.نسيانية  اتماماةيية  العميؾل ا.سيبمية مامعة ااميد ارسالة ماالازائتأة
-https://dspace.univالازائيييييييييييييييييييييييت(  تيييييييييييييييييييييييؼ اتسييييييييييييييييييييييياتماس ميييييييييييييييييييييييؽ مؾقييييييييييييييييييييييي  -درالاييييييييييييييييييييييية ادرار

adrar.edu.dz/jspui/handle375ت123456789ت 
انت ينيت مهطيؾر كمية ارسالة مامسي ثت ال تاما الال نمية  ع الهد مؽ عا تة العؾد(  2008مدانع مدانعا  16

العمييييؾل ا.نسييييانية  اتماماةية قسييييؼ  مييييؼ اتماماس مامعيييية الازائت الازائييييت(  تييييؼ اتسيييياتماس مييييؽ مؾقيييي  
http://193.194.83.98/jspui/bitstream/1635/8136/1/MADANI_MADANI.pdf 
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https://www.jstor.org/stable/pdf/26507622.pdf?refreqid=excelsior%3A0e703b07ba69f080ed330b9e62581736
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