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Abstract 

   The study aimed to identify the roles of the effectiveness of training 

Emiratisation programs in employing social security beneficiaries, 

from the point of view of those who joined the training programs from 

social security beneficiaries in the UAE society. The study sample 

consisted of 766 beneficiaries of social security at the level of the 

United Arab Emirates. In order to achieve the objectives of the study, 

the researcher used the descriptive approach to analyze the data of the 

study sample members. The data was analyzed and interpreted and 

processed statistically using the spss program, by social survey using 

the study tool questionnaire to obtain quantitative data, while 

qualitative data was used using a personal interview with a group from 

officials of the Ministry of Community Development and the Ministry 

of Human Resources and Emiratisation to collect data. 

     The results of the study showed that there is a statistical 

significance between the demographic study variables (age, 

educational level, income, and emirate) on the one hand, and the 

variable dependent on the study, which is the employment of social 

security beneficiaries. 
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دور برامج التهطين في تهظيف السشتفعين من الزسان الاجتساعي في مجتسع 
 الإمارات

 

 يديفاطسه خسيس الرئالباحثة 
كلية الآداب والعلهم  -جامعة الذارقة 

 قدم علم الإجتساع -الإندانية والاجتساعية
 

 أ.د حدين العثسان
كلية الآداب والعلهم  -جامعة الذارقة 

 قدم علم الإجتساع -الإندانية والاجتساعية

 )مُلَخَّصُ البَحث(
فر  النتتععراغ  رغ استهجفت الجراسة التعخف عمى أثرخ ررخا ا الترػشاغ التجرة فرة فر   ػض 

نان الضنان الاجتناع  ,  غ وجهة نطخ النمتحقاغ بال خا ا التجرة فة  غ النتتععاغ  غ الض
 تتععرراو و  تتععررة  ررغ  377, إذ  كػّنررت عاتررة  الجراسررة  ررغ الاجتنرراع  فرر    تنررر ا  ررارات

راسرة الضنان الاجتناع  عمى  سرتػه دولرة ا  رارات العخ فرة النتحرجة , و لتحقارف ألرجاف الج
قا رررت الثا برررة باسرررتعنال النرررتها الػبرررع   لتحمارررة رفانرررات أفرررخاد عاترررة الجراسرررة ,  رررع  حمارررة  

, وذلررظ بالنسررج الاجتنرراع    spssال فانررات و عسرراخلا و عال تهررا إ برراعفا باسررتعنال رخنررا ا 
فقرج بالاستعانة بأداة الجراسرة الاسرت فان لمحبرػل عمرى ال فانرات الكنفّرة , أّ را ال فانرات التػ فرة 

اسررتمعنمت النقارمررة الة بررفة  ررر   نػعررة  ررغ  سررمول  وزارة   تنفررة الن تنررر ووزارة النررػارد 
 الثةخةة و التػشاغ ل نر ال فانات.

وقررررج أضهررررخت نترررراعا الجراسررررة وجررررػد دلالررررة إ برررراعفة ررررراغ  ت اررررخات الجراسررررة الج ن خا فررررة 
الترررابر لمجراسرررة ولررر  )العنرررخ, النسرررتػه التعمفنررر , الرررجمة, ا  رررارةل  رررغ جهرررة و ررراغ النت ارررخ 

  ػضف  النتتععاغ  غ الضنان الاجتناع .
 : ال خا ا التجرة فة, التػضف الكلسات السفتاحية

 ..السقجّمة
 معجّ النػاضفر التتنػةة رلان كة الن تنعات وشعػب العرالع أجنرر , فهر  العنرػد العقرخو 

جانب العتبرخ الثةرخو  الحو  تكا ة  فه جنفر العتابخ و النػارد سػاء أكانت الناد ة , إلى
ق لررررحا الن تنررررر النتررررجامة النملررررة إدارةررررا ,  قتفرررراو , رهررررجف رفررررر النسررررتػه الن فةرررر   نسررررا

, اقتبررراد ا ,بةرررخةا , راوفرررا , وثقا فرررا , فالعنمفرررة التتنفرررة عنمفرررة  ةررراركفة رررراغ جنفرررر اجتنا فرررا
هرررجف القصاعرررات سرررػاء أكانرررت الحمػ فرررة , أم النحمفرررة , القصررراي ال رررا   رررغ أجرررة  حقارررف ال

 الاستخا ف   لمجولة .
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ل , فقررررج رم ررررت نسررررثة النررررػاشتاغ 5102بحسررررب  قخةررررخ ) ان ررررازات ا  ررررارات فرررر  أرقررررام ,
%ل  ررغ 1.2عا ررة أو  ررػال  ) 5105ل فرر  عررام 553721العررا ماغ فرر  القصرراي ال ررا  ) 

إجنرال  القرػه العا مرة , ولررحا عرجلّ عمرى  تررا   العنالرة ا جت فرة , و را عتصررػو عمرى ذلرظ  ررغ 
خ اقتباد ة و أ تفة و اجتنا فة  غ راتها  هجعج الهػةة الػشتفة , وقرفع الن تنرر ول تره   اش

%ل, لررحلظ سررعت دولررة 02إلررى أنّ نسررثة الثصالررة قررج رم ررت  ررػال  ) 5103, و حسررب  قخةررخ 
شػةمرررة ا جرررة لمترررػشاغ فررر  أثتررراء  ا  رررارات العخ فرررة النتحرررجة إلرررى  تعارررح اسرررتخا ف فة شرررا مة و

 ل.5103ف زةادة  عجلات  ػضف  النػاشتاغ.) سالع , ل , رهج5111-5152)
لحلظ فإنّ لحا الثحث عهجف إلى لعت أنطار النسمولاغ ف  الحمػ ة الا حاد ة إلى ألنفة 

 حقارررف ا لرررجاف الاسرررتخا ف فة,   قرررػةع ال رررخا ا و النةرررارةر وأثخلرررا فررر  الن تنرررر عرررغ شخةرررف
النتتععرررراغ  ررررغ الضررررنان  ةهررررجف الثحررررث إلررررى قفرررراس فاعمفررررة رررررخا ا التررررػشاغ فرررر   ػضفرررر و 

لنمتحقاغ ر خنا ا التػشاغ و الاجتناع  ف  دولة ا  ارات العخ فة النتحجة ,  غ وجهة نطخ ا
 .الاجتناع رخنا ا  نماغ ل  غ النتتععاغ  غ الضنان لػ )
العاتة لع النتتععرػن  رغ الضرنان الاجتنراع  والنمتحقرػن بال خنرا ا التجرة فرة باسرتعنال و 

لنسرررررج الاجتنررررراع   وا داة النسرررررتعنمة  لررررر  ) الاسرررررتثانة و النقررررراب ت  ا -النرررررتها الػبرررررع 
 الة بفة و الها ففةل.

 : ال خا ا التجرة فة  , التػضف   الكلسات السفتاحية
      مذكلة البحث 

 نمررغ رمررػرة  ةررممة الجراسررة فرر  التسررارل الررخعفذ دور رررخا ا التررػشاغ عررغ شخةررف ال ررخا ا 
تع التحرراقهع رهررا , وأثخلررا فرر  النتتععرراغ  ررغ الضررنان الاجتنرراع  التجرة فررة الترر   قررجّ ها  ,وةرر

سػاء عمى رضا العام عغ ال خا ا ,  أثاخلا عمى سمػكهع ,  جه الاستعادة والتعمّع  غ ال خا ا 
غ شخةرف  رػضفعهع  فر  القصراي و  ػضفعهع و كفففة انعماس التجرةب عمرى النهرام الػضفففرة عر

 لات العخ فة الآ فة : , وذلظ با جابة عمى التسار ال ا 
 أسئلة البحث

 :ساتع ا جابة عمى ا سومة الآ فة 
  ا مباعز النتتععاغ  غ رخنا ا الضنان الاجتناع ؟ .0
  ا  جه فاعمفة رخا ا التػشاغ عغ شخةف التحاق النتتععاغ بال خا ا التجرة فة ؟ .5
 أثخ  ػضف  النتتععاغ  غ الضنان الاجتناع  ف  القصاي ال ا  ؟ .7

عررغ لررحس ا سررومة سررتقػم الثا بررة بإعررجاد اسررتثانة مررا  بررالنمتحقاغ بررال خا ا  و للإجابررة
 5103 تجرب و  تجر ة  متحقاغ  بال خنا ا التجرة فة ارترجاء  رغ عرام  811التجرة فة وعجدلع 

ل فررر   قرررخّ كمفرررات التقتفرررة العمفرررا عمرررى  سرررتػه أشرررهخ 2 رررجة ال خنرررا ا  ) 5151و ل ا رررة عرررام 
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, و هحا نخ رأو التجرةب عغ شخةف التػضف  الععم  , وقفاس أثخاغلالجولة ضنغ  ثادرة )التنم
 حقاف فاعمفة ررخا ا التنمراغ و رجه  ػافقهرا  رر اشرتخاشات النمسسرات و ال هرات فر  القصراي 

 .الاجتناع ال ا  و مباعز النتتععاغ  غ الضنان 
 أهجاف البحث 

 :هجفت الجراسة إلى التعرف على 
 .الاجتناع رخنا ا الضنان  التعخف عمى مباعز النتتععاغ  غ -0
  حجعج  جه فاعمفة رخا ا التػشاغ. -5
 .الاجتناع أثخ ال خا ا التجرة فة ف   ػضف  النتتععاغ  غ الضنان   -7
 بال خا ا بنخعفا هع النستق مفة  فضة ال خا ا. النمتحقاغالتعخف عمى وجهات نطخ  -2

 : قػم الثحث عمى العخضفات الآ فة : فرضيات البحث
 ف   تػسط الثصالة  غ النتتععاغ  غ الضنان الاجتناع .لتاك فخوقات  -0
 لتاك فخوقات ف   جه فاعمفة رخا ا التػشاغ -5
 لة لتاك ع قة راغ ال خا ا التجرة فة والتػضف . -7

 أهسية البحث
 وةنمغ إرخاز ألنفة الجراسة عغ شخةف الآ   :

 ررررغ الضررررنان  : و  تنبررررة فرررر   ػضررررفج الع قررررة ررررراغ العرررراشماغ النتتععرررراغ الأهسيةةةةة الش ر ةةةةة
, عررغ شخةررف  ععاررة أثررخ نررادو شررخكاء التررػشاغ و والتػضفرر  فرر  القصرراي ال ررا  الاجتنرراع 

 تةرر ت القصرراي ال ررا  و  ررجه فاعمفررة رررخا ا التررػشاغ فرر   ػضفرر  النتتععرراغ  ررغ الضررنان 
 .الاجتناع 

 تنبررة فرر  كفففررة الاسررتعادة  ررغ نترراعا الجراسررة والترر  ستسررهع فرر  رترراء : و الأهسيةةة التيقيةيةةة
ن تنرر و وزارة النرػارد بة  ػضف  فعمفة عمرى أر  الػاقرر بإشرخاف و تابعرة وزارة  تنفرة ال ت

, واش ق  تبة  ػضف  لنػاشت  الجولة ف  القصاي ال ا   غ النتتععاغ الثةخةة )التػشاغل
  غ الضنان الاجتناع .

 :مشهج الجراسة
ل مػب )الكنر  والترػع الجراسة النتها الػبرع  التحمامر  , وسراتع الرج ا رراغ ا سر عتنج 

  النمتحقررررراغ  رررررغ الضرررررنان لمتعرررررخف عمرررررى ررررررخا ا الترررررػشاغ و ال رررررخا ا التجرة فرررررة و أثاخلرررررا فررررر
 :ال ا سالاب الآ فة, وذلظ عغ شخةف استعنالاجتناع 

عرغ   حمارة للفرات  برنفع ال رخا ا التجرة فرة و  تعارحلا و  قػةنهرا :: السقابلات الذخرية أولاا 
ل  غ  سرمول  ال خنرا ا والن تبراغ بالترجرةب فر  وزارة النرػارد 3)شخةف إجخاء النقاب ت  ر 

 الثةخةة والتػشاغ.
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:  حماة لراء النتتععاغ  غ الضنان الاجتناع  و النمتحقاغ ر خا ا الترػشاغ  : الاستبانةثالثاا 
وعغ شخةف   ػضفعهع ف  القصاي ال ا  , و ع امتفار العاتة القبج ة ولع النقبػدون عرغ 

لنمتحقرراغ بررال خا ا التجرة فررة التابعررة لمتررػشاغ , والنسرر مػن فرر  قاعررجة ال فانررات شخةررف قررػاعع ا
 لمضنان الاجتناع  ف  وزارة  تنفة الن تنر.

 مجالات الجراسة :
: أمجخةررررت الجراسررررة عمررررى  تتععرررر  الضررررنان الاجتنرررراع  النمتحقرررراغ ر ررررخا ا السجةةةةاج الجيرافةةةةي

 التػشاغ التجرة فة عمى  ستػه الجولة.
, وأمعتنرجت ل5155و ل ا رة إرخةرة  5151عػلارػ  : أمجخةت الجراسة ف  النجة ) شيالسجاج الزم

, والنررررجة ل عا رررراو 21ول ا ررررة  51ار )قاعررررجة ال فانررررات النسرررر ماغ بالضررررنان الاجتنرررراع  ا عنرررر
- 5103)   فررة  متحقرراغ بال خنررا ا التجرة فررةالد تفررة الترر   ررع التحرراقهع ر ررخا ا التررػشاغ التجرة

تػه الجولررة ضررنغ ل فرر   قررخّ كمفررات التقتفررة العمفررا عمررى  سررأشررهخ 2) ل  ررجة ال خنررا ا 5151
 . ثادرة )التنماغل 
ل أفخاد  غ  سمول  ال خا ا ف  وزارة النػارد الثةخةة 3: شثّقت الجراسة عمى ) السجاج البذري 

ل فرخد  رغ الةرثاب ) ذكرػر  811والتػشاغ النعتااغ عغ  مف التػشاغ , وأنّها شمثّقت عمرى ) 
 ررررغ  سررررتعاجو الضررررنان الاجتنرررراع  عمررررى  سررررتػه الجولررررة , عررررغ شخةررررف ارسررررال  و إنرررراث ل

الاسرررررتثانة عمرررررى ال خةرررررج ا لكتخونررررر  لمنتتععررررراغ النمتحقررررراغ برررررال خا ا التجرة فرررررة , والرررررػا ذ لب 
 والنمالنات الها ففة والنقاب ت الة بفة.

تنررراع  : عترررألف   تنرررر الجراسرررة  رررغ النتتععررراغ  رررغ الضرررنان الاجمجتسةةةع الجراسةةةة وعيشتهةةةا
ل و 5151و ل ا ررة  5103والقررادرةغ عمررى العنررة و النمتحقرراغ بررال خا ا فرر  أثترراء ا عررػام ) 

ررررحب   8111عررررجدلع  %  ررررغ العاتررررة القبررررج ة  ررررغ النتتععرررراغ النمتحقرررراغ ر خنررررا ا  01, وسم
 نّرررغ التحقرررػا برررال خا ا   811التنمررراغ عمرررى  سرررتػه دولرررة ا  رررارات العخ فرررة النتحرررجة عرررجدلع 

 التجرة فة .
ح ت العاتة بصخةقة قبج ة )غخضرفةل  رغ   عيشة:ال ل 811 تنرر الجراسرة , إذ رمرد عرجدلا )سم

  تجرب و  تجر ة.
 : ل نر النادة العمنفة استمعنمت أداة ف  بػرة الاست فان و  قاب ت.أداة الجراسة 

البرررجق و ثثرررات ا داة: لمتأكرررج  رررغ برررجق  قررراعفذ  حررراور فاعمفرررة ررررخا ا الترررػشاغ فررر  
أسررررا حة  01عرررراغ  ررررغ الضررررنان الاجتنرررراع  , فقررررج عمخضررررت ا داة عمررررى عررررجد  ػضفرررر  النتتع

 ت بباغ ف  العمػم الاجتنا فة وعمع الاجتناي و  تاقةتها  عهع  رجاء    طرا هع  رػل 
سررب لررحا النعا ررة  معررجّ البثررات بصخةقررة )ألعررا كخونثرراجل, و  أسررومة ا داة , أّ ررا ثثررات ا داة فقررج  م
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عخةرررة لنعا رررة ثثرررات درجرررات ل الحرررجّ ا دنرررى لمكرررفع التقجة )ألعررراشرررخا لمتكرررافم و  عصررر   عا ررر م 
 ,  غ أجة التأكج  غ البثات الجامم  راغ فقخات كة  حػر  غ  حاور الجراسة.الامتثار

 مريلحات  الجراسة ومفاهيسها :
ررجّدت النعررالفع والنبررصمحات  غررخا  الجراسررة , ولنّررا كرران ل منعهررػم الػسررامة الخ دةرررة  م

 ررغ شررأنها التع اررخ عررغ أفكررار و  عرران الترر   ررجور  ػلهررا  ػضررػي الثحرررث , الترر  والػاضررحة
 عخغب الثا ث ا بالها إلى القارن.

  القرامج التجر قية :
 عررررخف ال ررررخا ا التجرة فررررة بأنّهررررا   نػعررررة  ررررغ التةرررراشات النمسسررررة و الن صررررط لهررررا و 

 حساغ و  صػةخ النستنخة والهادفة إلى  دوةج القػه الثةخةة ف  النمسسة بنعارف  عاتة , و 
 ل5118 هارا ها وقجرا ها و   ااخ سمػكفا ها و ا  الا ها بةمة ا  ار  رتّاء . )التعنان, 

 عرررخف ال رررخا ا التجرة فرررة إجخاعفرررا : فررر  لرررحس الجراسرررة بأنّهرررا     نػعرررة  رررغ التةررراشات و 
إلررى التجرة فررة الترر   قررػم رهررا إدارة  تنفررة و صررػةخ النهررارات فرر  وزارة  تنفررة الن تنررر  ػجهررة 

  تتععات  غ الضنان الاجتناع  رهجف  صػةخ  هارا هغ .
 مفههم التهظيف :

لترراك جنمررة  ررغ العػا ررة الترر   سررهع فرر  ان رراح أّ ررة   تطنررة ,  ةررتنة فرر    نمهررا عمررى 
, إذ العتبرخ الثةرخو ا كبرخ  ناردا فاهراةمعرجّ لنال والنعجّات و ا عجو العا مة, وغاخلرا, و رأس ا

 تاء عمرى ذلرظ فرإنّ عنمفرة التػضفر  نال  النػارد ا مخه جنفعها, و لاستعأنّه  ةمّة ا ساس 
التعررارة  ال ابررة بررالتػضف  لقررج  عررجّدت و  ل5102) نتفررة,   معررجّ فرر  غا ررة ا لنفررة لررلإدارة.

الرررحو عتطرررخ بررره إلرررى عنمفرررة  , فكرررة با رررث أعصرررى التعخةررر  ال رررا  بررره  رررغ ال انررربو تػعرررت
 , وستقػم بعخ  بعس لحس التعارة .التػضف 

 : يةل 
ررخّ ف التػضفرر  ل ررة فرر  قررا ػس النت ررج فرر  الم ررة وا عرر م ب أنّرره اسررع  ررغ فعررة وضّررف, عم

إنسران قبرج إنةراء قفنرة ججعرجة  تره,  , أوعػضّف,  ػضّفعا, وةخاد به استعنال أو  ة اة شر ء
ةسرتعنة العنرال والنرػضعاغ قبرج إنتراج   ػال لمحبػل عمى أر اح و فػاعج, و لمحا  ػضّف او 

 ل0337)النت ج ف  الم ة وا ع م,  جعجة.سمر ومج ات ج
 اصيلاحا:

 عمخّ ف التػضف  بأنّه   نػعة  غ ا عنال الضخورةة لامتفار النتخشج لنتبرب  عراغ.

وةعخّف بأنّه :  عااغ النتخشرحاغ فر  ا  راكغ الةراغخة  رر  خاعراة النناردات  ل5118)رػراس, 
 ل5112)العاعػرو,  فة وثقا فة.النصمػ ة ف  النتخشحاغ  غ م خة و  هارات جسج ة وعقم
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وةعخف عمى أنّه   الجمػل التعاقجو لعخد أو العجعج  غ ا فخاد ف   مسسة  عاتة , و  غ 
راغ لحس الةخوط العنة ف   اجات النمسسة,  غ النػضعاغ , و ذلظ  رغ أجرة الحعرال عمرى 

ةررة قررجرات ألرجاف كررة  ػضفر , بالثحررث  عررغ النتبرب الررحو عمارف و الكعرراءة العخد ررة ,  رر رر 
 ل5102) نتفة,  ا فخاد عمى التأقمع و  حقاف كعا ة  ثاشخة.

م برة القررػل عتررج ا سرر ف عخضرره  ررغ  عرارة   نمررغ  عخةرر  التػضفرر   إجخاعفررا عمررى و 
أنّرره   ذلررظ التةرراط الررحو عررتع عررغ شخةقرره الثحررث عررغ ا فررخاد الن عنرراغ لةرر ة  تابررب العنررة 

ػضفر  النقرخرة  رغ شرخف النتطنرة أو الهاورة الةاغخة ف  النتطنة, وذلظ عمى وفف شخوط الت
 الت  سامتحف رها النػضف , عمى وفف النملة العمن  , النهارات , و ال  خات العنمفة.

 مشهج الجراسة و اجراءاتها
عترراقر لررحا العبررة ا جررخاءات الناجانفررة لمجراسررة الحالفررة, رجا ررة  ررغ النررتها النتثّررر فرر  

بف لن تنر الجراسة , و مصػات امتفار عاتة الجراسة , الجراسة و   خرات امتفارس , .عمفه و 
وةتترراول العبررة ا دوات النسررتعنمة فرر  الجراسررة , والنتنبمررة فرر  أدوات جنررر ال فانررات و للفررة 
التحقارف  رغ بر  اتها لمتص ارف و ال صررػات النتثّعرة  جرخاءات التص ارف النارجان  وا سررالاب 

 ابة عمى  سارلات الجراسة.ا  باعفة الت   ع استعنالها  غ أجة ا ج
 مشهج الجراسة:

رتاء عمى ش فعة الجراسة عتع امتفار واستعنال النتها النتاسب له , و رتاء عمفه  تصمب 
الجراسررة الحالفررة اسررتعنال النررتها الػبررع  , كػنرره النررتها الررحو  قررػم عمررى وبررف ا  ررجاث 

خكاررد فرر  ال ررخا ا التجرة فررة النعابررخة و م ررخات الررجول فرر    ررال التتنفررة , الترر   ررغ شررأنها الت
و رررررجه الاسرررررتعادة  تهرررررا فررررر   ػضفررررر  النتتسررررر اغ فررررر  ال رررررخا ا التجرة فرررررة , ون رررررزّ بالرررررحكخ 

النررررررتها الػبررررررع  بالسررررررنج  النسرررررتعاجعغ  ررررررغ الضررررررنان الاجتنرررررراع . لررررررحلظ سررررراتع اسررررررتعنال
ل لتقرررػةع ررررخا ا الترررػشاغ التجرة فرررة لنتتسررر   الاجتنررراع , وسررراتع الرررج ا رررراغ )الكنررر  والترررػع 

ضنان الاجتناع  , وللفة  ػضفعهع ف  القصاي ال ا , و  نماتهع ف   عدةد  ةاركتهع ف  ال
الحفرراة العا ررة عمررى النسررتػه الاجتنرراع  والاقتبررادو ورفررر النسررتػه الن فةرر  ,  وذلررظ عررغ 

 شخةف استعنال ا سالاب الآ فة :
اع  و النمتحقررراغ :  حمارررة لراء النتتسررر اغ النسرررتعاجعغ  رررغ الضرررنان الاجتنررر أولا : الاسةةةتبانة

عررػا  ضّ  بررال خا ا  التجرة فررة ال ابررة بررالتػشاغ , و ررجه الاسررتعادة  ررغ ال ررخا ا التجرة فررة , الترر  وم
عرررغ شخةقهرررا فررر  القصررراي ال رررا  وذلرررظ عرررغ شخةرررف امتفرررار العاترررة القبرررج ة  رررغ كةرررػفات 

لن تنررر . النةرراركاغ فرر  ال ررخا ا والنحررجّدة  ررغ وزارة النررػارد الثةررخةة والتررػشاغ ووزارة  تنفررة ا
وسرراتع اسررتعنال ا سررمػب التررػع  عررغ شخةررف اسررتعنال ا سررالاب ا  برراعفة  النتاسررثة  ررر 
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أدوات الثحررررث )النقارمررررة الة بررررفة  ررررر قفررررادات و ةررررخف  ال ررررخا ا التجرة فررررة فرررر  وزارة  تنفررررة 
 الن تنر ووزارة النػارد الثةخةة والتػشاغ .

بػل عمى النعمػ ات , رػساشة  أ ا  فنا عتعمف با سمػب الكن  , وذلظ عغ شخةف الح
أداة الاسررررتثانة , لكفرررراس لراء النمتحقرررراغ ر ررررخا ا التررررػشاغ التجرة فررررة  ررررغ  سررررتعاجو الضررررنان 
الاجتناع  و قفاس فعالفة ال خا ا التجرة فة ف   ػضف  النتتععاغ  رغ الضرنان الاجتنراع  , 

ه الاسرتعادة  ررغ  رغ جهرة أمرخه قفراس  ررجه فعالفرة ال رخا ا التجرة فرة  رغ  اررث التسر اة و رج
 ال خا ا , الت  أثخت ف  السمػك وأضافت قفنة  غ نا فة التعمّع. 

:  حمارررررة  رررررتها  برررررنفع  ال رررررخا ا النقج رررررة لنتتععررررر  الضرررررنان : السقابلةةةةةة الذخرةةةةةيةثانيةةةةةا
الاجتنرراع  و تعاررحلا , عررغ شخةررف النقرراب ت  ررر  سررمول  ال ررخا ا و ال  ررخاء و النعتارراغ فرر  

 ل. 3لتػشاغ عجد ) وزارة النػارد الثةخةة و ا
 عيّشة الجراسة :

 لتحجيج عيشة الجراسة قامت الباحثة بالخيهات الآتية :
 غ م خة الثا بة والعنة ضنغ فخةف عنة وزارة  تنفة الن تنر  ع ا شّ ي عمرى كةرػفات  -

النتتس اغ ر خا ا التػشاغ التجرة فة  غ النتتععاغ  غ الضنان الاجتناع  ف  أثتاء عام ) 
 غ  تتعع  الضنان الاجتناع  و النمتحقاغ برال خا ا  8111ل. إجنال  5151- 5103

رح ت عاترة قبرج ة   %  رغ   تنرر الجراسرة , إذ  01التجرة فة , ل رخ  الثحرث العمنر  سم
ل فررررخدا  رررغ النتتععرررراغ و النمتحقررراغ بررررال خا ا التجرة فرررة عمررررى  811رمرررد إجنررررال  العاترررة ) 
  ستػه دولة ا  ارات .

 رع  برخ  ال رخا ا التجرة فرة وزارة النػارد الثةرخةة والترػشاغ, و  فة لنخاكدعنة زةارات  اجان -
جت  غ وزارة النػارد الثةخةة  ترأ اغ, الرخا ا  تهرا ) 8والتػشاغ بإجنال  و بتفعها الت  امعّ 

, إدارو, عررات, البرررخف ال تكرر ,  ةرررخف مرررج ات,  سرررمول الن فمج ررة العنررر ء, سررمخ ارةا
ICDL.ل 

 أدوات الجراسة:
 : الاستثانةأولاو 

 رررع رتررراء الاسرررتثانة و برررنفنها انص قرررا  رررغ  ػضرررػي الجراسرررة وألرررجافها , و سرررارلا ها , و 
ش فعة ال فانات و النعمػ رات النخغرػب الحبرػل عماهرا  رغ النثحرػثاغ , وذلرظ بعرج ا شرّ ي 

لهررا ع قررة بن ررال والقررخاءة النتأنفررة لادرفررات  ) كتررب و دراسررات عمنفررة و رسرراعة جا  فررة ل 
 :وقج اشتنمت الاستثانة عمى الآ   ,راسة الحالفةالج
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 الجزء الأوج / القيانات و هي ) الستييرات ( الأولية عن أفراد عيشة الجراسة : -1
رتّ عت بنسرتػه قفراس الاسرن  و    Nominal تنبة ال فانات لمنت اخات النستقمة الت  بم

ل عرررغ الة برررفةال بررراعز شرررنمت عمرررى بعرررس ال فانرررات ا ولفرررة ), و Ordinalوالخ  ررر  
, , الحالرة الاجتنا فرة, العورةفنر , النسرتػه التعم, العنرخال رتذأفرخاد عاترة الجراسرة, ولر  )

 ل., الجمة, ا  ارةعجد أفخاد ا سخة
 / و تذسل على متييرات الجراسة الأساسية :الجزء الثاني -2

مت , واشرررررتن Intervalلررررر   ت ارررررخات التابعرررررة  رررررع وضرررررعها فررررر   سرررررتػه قفررررراس فورررررػو و 
ة عمررى أر ررر  حرراور رعفسررة  ػزعرر, و ل  ثررارة  ػجرره إلررى أفررخاد الجراسررة77النت اررخات ا ساسررفة )

ا /  حررػر الررتعمع /  حررػر : للفررة التسرر اة فرر  ال خنررا ا /  حررػر الخضررا عررغ ال خنررا كنررا  ررأ  
ل فرر  ال رردء البرران  عمررى وفررف ل ثرراراتا, وقفسررت جنفررر النت اررخات )ل حررػر التترراعاالسررمػك /

 كفاس العوػو ولػ: 
 ل.7, رجرجة ك اخة )ل5, رجرجة  تػسصة )ل0رجرجة قمامة )) 

 ثانيا : الجراسة الاستيلاعية :
أمجررخو  حماررة البررجق والبثررات عررغ شخةررف  نخةررخ الاسررتثانة عمررى عاتررة اسررتص  فة ,   
تتععرراغ  ررغ الضررنان ل النالانرراث/الررحكػرثررار النررػاشتاغ )ل فررخدا  ررغ  فوررة أرترراء ك71قػا هررا )

 الػبػل إلى :النمتحقاغ بال خا ا التجرة فة , وذلظ رهجف الاجتناع  و 
 قفاس ثثات الاستثانة باستعنال  عا ة ألعا لكخونثاج. -0
  جه وضػح ال ثارات. -5
  جه فهع عاتة الجراسة لم ثارات. -7
  سمسة ف  ال ثارات . -2

 ثالثا : حداب السعاملات العلسية للاستبانة :
 رجق ال اهري ) صجق السحكسين (:ال

الاسررتثانة و برررنفنها ولمتأكرررج  ررغ برررجق  حرراور فاعمفرررة ررررخا ا  بعررج الانتهررراء  ررغ إعرررجاد
,  معرخ  عمرى  ةرخف الجراسرة لامرح   النتتععاغ  غ الضنان الاجتنراع التػشاغ ف   ػشف
عمرى ال ثرارات رتراء  الكفرام بالتعرجعة, و  طا ه  ػل ال ثارات و جه  تاسرقهابالحسثان عمى   
ل  ررررررغ النحمنّرررررراغ ا كرررررراد نااغ 01ف, عمخضررررررت الاسررررررتثانة عمررررررى عررررررجد )عمررررررى رأو النةررررررخ 

  ررررجه   ء ررررة الاسررررتثانة, و لراعهررررع و عررررج   هع عمررررى الاسررررتثانةوالننارسرررراغ الناررررجانااغ  مررررح 
, فقررج الم ػةررة ه وضررػح فقخا هررا وسرر  تها, وكررحلظ  ررجلتحقاررف الهررجف الررحو وضررعت  ررغ شررأنه

ررحفت بعررس العقررخات لتكخارلرراخةررت التعررج  ت عمررى بعررس العقررأج  ررع   ااررخ  كفرراس , و خات و م
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لفمخت  غ ال ناس  لنكفاس لفمخت الب ث  , وكانت نسثة  ػافقتهع عمى الاستثانة أكبرخ  رغ 
 , ولػ  ا ار ضته الثا بة ف  ضػء قخاء ها ا درفات والجراسات السابقة.ل31%)

 ثبات الاستبانة:
, و نعسها عغ إعادة  ػزةر الاستثانة ثثات الامتثار ف   كخار الحبػل عمى  التتاعا  معجّ 

, ولمتأكرج  رغ ثثرات الامتثرار فر  اسرتثانة الصخق لمتعخّف عمى ثثات الامتثرارلتاك الكباخ  غ 
زّ عرررت الاسرررتثانات عمرررى عا نعرررت ل فرررخدا71ػا هرررا )ترررة اسرررتص  فة قالجراسرررة الحالفرررة , وم , وجم

ل ألعامشخا لمتكافم وةعص   عا ة )لحا النعا ة  معجّ  , و لألعا كخونثاجبثات بصخةقة )و ساب ال
كنرا لرػ  ػضرج فر  ال رجول فر   الحجّ ا دنى لمكرفع التقجعخةرة لنعا رة ثثرات درجرات الامتثرار,

 :أدناس
 ل   عا  ت البثات بصخةقة كخونثاخ ألعا ل نفر  حاور الجراسة0)ال جول 

قفنة ألعا  عجد العقخات النحاور
 كخونثاخ

 873. 6 التس اة ف  ال تا ا التجرة  
 868. 6  حػر الخضا العام عغ ال خا ا التجرة فة

 937. 10  حػر التعمع  و التتاعا
 909. 7  حػر السمػك

 943. 29 جنفر فقخات الاستثانة
  878.اخ  خ ععررة فقررج  خاو ررت ررراغ )أن قفنررة  عا ررة ألعررا كخونثرر ل0)عتضررج  ررغ ال ررجول 

,  نّرا عرجلّ عمررى أنّ الاسرتثانة  تنترر ربثرات و برجاقفة عالفررة , و ل لنحراور الجراسرة373.  -
 رحلظ  ع  بنتصمثات  ص اف الاستثانة ببػر ها التهاعفة عمى عاتة الجراسة.

 السعالجة الإحرائية للقيانات :  
اول  كخارةرررة , و  رررع إجرررخاء النعال رررات ا  بررراعفة  رررع  عخةرررد رفانرررات الاسرررتثانة فررر  جرررج

 , ول  :Version 20 spssباستعنال رخنا ا  
 الانحخافات الن فارةة : وذلظ لمتعخف عمى  ةتت إجابات أفخاد عاتة الجراسة. -
التسررب النوػةررة :  سررتعنة لتػضررفج أو ال ثررارات  ررع الا عرراق عماهررا رتسررب  وػةررة  خ ععررة ,  -

أجاب عتها رتسب  وػةرة  ت عضرة , و عرتع التعمارف و فران ا سرثاب   ػازنة بال ثارات الت 
 عماها ف  كة  حػر 

 :النتػسط الحسار  : لحساب  تػسط است ابة عاتة الجراسة , عمى وفف الآ    -
 رجرجة قمامة رجرجة  تػسصة رجرجة ك اخة الا  اس
 1- 1.66 1.67- 2.33 2.34- 3 العوة
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حسررراب درجرررة البثرررات والبرررجق ل ثرررارات الاسرررتثانة ل : و  عا رررة البثرررات ألعرررا كخونثررراج ) ل -
 سرتعنة  عا ررة ألعررا كخونثرراخ لكفرراس درجررة الا سرراق الررجامم  لعقررخات الاسررتثانة عررغ شخةررف 
 حاورلرررا الخعفسرررة , إذ  ترررخاوح قفنتررره رررراغ البرررعخ و الػا رررج , وةعرررجّ امتثرررار ألعرررا كخونثررراخ 

 فاس ض فعا.% , و ف   ال كان أقة  معجّ الك31 خ ععا إذا   اوز 
, والانحرررخاف   Meanاسرررتمعنمت  قررراعفذ التدعرررة النخكدةرررة والتةرررتت كالنتػسرررط الحسرررار   -

, وذلظ ل نفر  ت اخات الجراسة لنعخفرة  رجه   رانذ إجابرات  Std Deviationالن فارو 
 أفخاد عاتة الجراسة و جه  ةتتها.

نت اررخ النسررتقة و لنعخفررة  ررا إذا كرران لترراك ع قررة ررراغ ال Correlationامتثررار الع قررة  -
النت اخ التابر , و  قجار الع قة راغ النت اخات سرم فة أم ا  ارفرة , فرإنّ الار ثراط النػجرب 

  ةاخ إلى  داعج ف   ت اخ  قارمه  داعج ف   ت اخ لمخ .
 حماة التثاعغ  عا رة الانحرجار : لمحبرػل عمرى العخوقرات رراغ اسرت ابات عاترة الجراسرة ,  -

 , والامتثار  ساوو  تػسصات   نػعة العاتات.عمى وفف  ت اخات الثحث 
 تحليل نتائج الجراسة 

 تسهيج
 بجاية سقتم  استعراض  القيانات و الخرائص الجيسيرافية لأفراد عيشة البحث و تحليلها :

 أولا : التحماة الػبع   الكن  لم فانات الج ن خا فة
 ل  ػزةر عاتة الثحث بحسب ال تذ 5) ال جول 

 التسثة التكخار وبف النت اخ اخالنت 
 %16.7 128 ذكخ ال تذ

 %83.3 638 أنبى
 %100 766 الن نػي 

ل أن  عطررع  أفررخاد عاتررة الجراسررة كانررت  لبررالج ا نرراث رتسررثة      5) عتضررج  ررغ ال ررجول 
 %  لبالج الحكػر و ل  التسثة ا قة  غ أفخاد عاتة الجراسة.07.3%,  ف  النقارة 87.7

 ل  ػزةر عاتة الثحث بحسب العوة العنخةة 7) ال جول 
 التسثة التكخار وبف النت اخ النت اخ
 %51.2 392 29 – 18 العنخ

30 - 39 362 47.3% 
40 – 49 12 1.6% 
 %100 766 الن نػي
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% ل و لرر  التسررثة ا ك ررخ و ا عمررى  ررغ أفررخاد  20.5ل أن )  7) عمحررم  ررغ  ال ررجول 
رتسرررثة   رررأ   فررر  النخ ثرررة البانفرررةعا رررا ل, و  53 – 08ة الجراسرررة أعنرررارلع  ترررخاوح رررراغ ) عاتررر
عا ررا ل ,  ماهررا ا قررة نسررثة  73 – 71% ل  ررغ أفررخاد العاتررة و تررخاوح أعنررارلع ررراغ ) 23.7)

 % ل . 0.7ل رتسثة ) عا ا 23 -2أعنارلع راغ )   تخاوح
 النستػه التعمفن  ل  ػزةر عاتة الثحث بحسب 2) ال جول 

 التسثة التكخار وبف النت اخ النت اخ
 

اٌّطزٜٛ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

 %0.3 2 ألً ِٓ صبٔٛٞ

 %69.7 534 صبٔٛٞ

 %13.1 100 ثىبٌٛر٠ٛش

 %16.2 124 دثٍَٛ

 %0.8 6 دراضبد ػ١ٍب

 %100 766 اٌّجّٛع

, ل%73.3انػو رتسرثة )ل إلى أن أكبخ أفرخاد العاترة  حنمرػن النملرة البر2) ةاخ ال جول 
, و النخ ثررة ل%07.5ن النملررة الررجرمػم رتسررثة ) عمرراهع فرر  النخ ثررة البانفررة أفررخاد العاتررة  حنمررػ 

, ثرررع ل%07.0العمنررر  بمرررالػرةػس رتسرررثة ) البالبرررة  رررغ أفرررخاد عاترررة الجراسرررة  حنمرررػن النملرررة 
 حنمررػن  ملررة الجراسررات  ل عمررى التررػال   ررغ أفررخاد العاتررة%1.7ل و رتسررثة ) %1.8رتسررثة ) 

 ,  ماها  غ أفخاد العاتة  حنمػن النملة أقة البانػو.العمفا
 ل  ػزةر عاتة الثحث بحسب العوات الاجتنا فة 2) ال جول 

 التسثة التكخار وبف النت اخ النت اخ
 
 
 
 
 العوة

 %31.6 242 أثٕبء وجبر اٌّٛاغ١ٕٓ

 %8.6 66 أثٕبء الأراًِ

 %4.4 34 سٚجخ ِٓ أجٕجٟأثٕبء اٌّٛاغٕخ اٌّز

 %1.0 8 أصحبة اٌُّٙ

 %4.2 32 اٌؼجس اٌصحٟ

 %1.8 14 اٌؼجس اٌّبدٞ

 %2.1 16 ػبِب 53اٌطلاق دْٚ اي 

 %15.1 116 ػبِب 53اٌطلاق فٛق اي 

 %1.0 8 اٌز١زُ

 %8.4 64 ػبِب 53ثٕبد غ١ر ِزسٚجبد دْٚ اي 

 %18.8 114 ػبِب 53ثٕبد غ١ر ِزسٚجبد فٛق اي 

 %2.9 22 ِٓ لا ػًّ ٌٗ

 %100 766 الن نػي
,  بجرت أعمى نسثة  رغ د العاتة بحسب العوات الاجتنا فةل  ػزةر أفخا2)ع اّغ ال جول 

,  ماهرا بالنخ ثرة البانفرة %ل70.7تاء كثار النرػاشتاغ رتسرثة )أفخاد العاتة عتجرجػن  حت فوة أر
, عا ررررا 72  رررر    ررررازوت أعنررررارلغ  ال نتدوجررررات وال ررررغ أفررررخاد العاتررررة فوررررة ال تررررات غاررررخ ال
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عا رررا رتسرررثة  72اوزن أعنرررارلغ ال النخ ثرررة البالبرررة  رررغ أفرررخاد العاترررة فورررة الصررر ق ال  ررر    رررو 
ات غارخ النتدوجررات فررػق ال , ال ترر) أرترراء ا را رة, ثرع  ررأ   عمرى التررػال   العورات %ل02.0)

, الع د البرح  ,  رغ لا عنرة لره , الصر ق جت  , أرتاء النػاشتة النتدوجة  غ ألعا ا 72
%, 2.2% ,8.2% , 8.7ل رتسررب عمررى التررػال  ), التاررتع, الع ررد النررادوعا ررا 72دون ال 

 %ل .%0.1, %0.8, %5.0 , %5.3 , 2.5
 ل  ػزةر عاتة الثحث بحسب الحالة الاجتنا فة 7) ال جول 
 التسثة التكخار وبف النت اخ النت اخ
 

الحالة 
 لاجتنا فةا

 %76.2 584 أعدب
 %18.5 142  صمف
 %5.2 40  تدوج
 %100 766 الن نػي

كانرررت , و ترررة الثحرررث بحسرررب الحالرررة الاجتنا فرررةل  ػزةرررر أفرررخاد عا7) عتضرررج  رررغ ال رررجول
, ثرررع ل%37.5ل رتسرررثة )أعررردبجراسرررة ولرررع  غارررخ النتررردوجاغ )أعمرررى نسرررثة  رررغ أفرررخاد عاترررة ال

النتدوجرررػن  رررغ أفرررخاد عاترررة الجراسرررة , و %ل08.2عاترررة الجراسرررة رتسرررثة ) أفرررخاد النصمقررراغ  رررغ 
  %ل.2.5رتسثة ) 

 : تحليل القيانات الهصفية لسحاور الجراسة:ثانياا 
ا لرجاف التر   سرعى  ةنة لحا العبة عخ  نتاعا الثحث وذلرظ لنعخفرة درجرة  حقارف 

 بررررة ا سررررمػب التررررال  لتحجعررررج  سررررتػه لتسررررهاة  عسرررراخ التترررراعا اسرررتعنمت الثا, و إلاهرررا الثا بررررة
جاعة بحسررررب  كفررراس لفمرررخت الب ثرررر  ا جابرررات عمرررى رترررػد أداة الجراسررررة , إذ أمعصررر  وزن لم ررر

ررتّ عت  مررظ ا جابررات ل0, رجرجررة قمامررة   5جررة  تػسررصة   , رجر  7رجرجررة ك اررخة   ) ,   ثررع بم
 –ة   ) أك رررخ قفنرررة إلرررى ث ثرررة  سرررتػةات  تسررراوةة النرررجه  رررغ النعادلرررة التالفرررة ) شرررػل العوررر

 1.77  7ل/-0 – 7أب خ قفنة ل / عجد رجاعة ا داة   ) 
 الدؤاج الرئيدي : فاعلية برامج التهطين في تهظيف السشتفعين من الزسان الاجتساعي 

 السحهر الاوج / التدجيل في القرامج
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 ل مباعز العاتة بحسب نتاعا التس اة ف  ال خنا ا 02) ال جول 
التسب  التكخار تػه النس ال ثارات

 النوػةة
النتػسط 
 الحسار 

الانحخاف 
 الن فارو 

الا  اس )درجة النػافقة 
 العام  فخاد العاتةل

 التخ اب

عنمفة التس اة ف  ال خنا ا كانت 
 سهمة

 1 رجرجة ك اخة 306. 2.91 %91.4 700 رجرجة ك اخة
  %8.1 62 رجرجة  تػسصة
  %5. 4 رجرجة قمامة

  %100 766 الن نػي
ال خا ا  تػفخة إلكتخونفا و سهة 

 التس اة فاها
 2 رجرجة ك اخة 450. 2.81 %82.8 634 رجرجة ك اخة

  %14.4 110 رجرجة  تػسصة

  %2.8 22 رجرجة قمامة
  %100 766 الن نػي

 3 ةرجرجة ك اخ  543. 2.73 %78.3 600 رجرجة ك اخة شخوط الق ػل ف  ال خنا ا واضحة
  %16.7 128 رجرجة  تػسصة
  %5.0 38 رجرجة قمامة

  %100 766 الن نػي
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فخ  الانضنام لم خنا ا  تا ة 
 لم نفر

 4 رجرجة ك اخة 549. 2.72 %77.0 590 رجرجة ك اخة
  %18.0 138 رجرجة  تػسصة

  %5.0 38 رجرجة قمامة
  %100 766 الن نػي

 ر ا تفاجا   و ال خا ا  تػافف 
 ألجاف  الػضفففة

 5 رجرجة ك اخة 557. 2.71 %76.2 584 رجرجة ك اخة
  %18.5 142 رجرجة  تػسصة
  %5.2 40 رجرجة قمامة

  %100 766 الن نػي
التخوةا عغ ال خا ا التجرة فة ف  
أكبخ  غ قتاة ) النػقر ا لكتخون  
 / ال خةج الالكتخون  / الا بال ل

 6 رجرجة ك اخة 932. 2.08 %47.8 366 ة ك اخةرجرج

  %12.5 96 رجرجة  تػسصة
  %39.7 304 رجرجة قمامة

  %100 766 الن نػي
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ررز ال ررجول ) ل  حررػر التسرر اة فرر  ال ررخا ا التجرة فررة بررأنّ  عررجل التسررب النوػةررة 02عم ّ 
ة التسرر اة فرر  عنمفررال ثررارة )لررجه النثحررػثاغ الررحعغ سرر مػا فرر  اسررت ابا هع رجرجررة ك اررخة عمررى 

جرررة  تػسرررصة كانرررت % , فررر  النقاررررة  رررغ اسرررت ارػا رجر 30.2ل كانرررت ال خنرررا ا كانرررت سرررهمة
الانحخاف الن فرارو ل. و %2العاتة رجرجة قمامة رتسثة ) . كانت است ابة أفخادل و %8.0ثة)رتس
لنتػسررررصات الحاسرررر فة  تررررال   معررررجّ أعمررررى قفنررررة با, و ل5.30النتػسررررط الحسررررار  ), و ل717) .

 ( 1 )ل ثارات  حػر التس اة بال خا ا التجرة فة و تاء عمفه  أمح ال ثارة التخ اب 
ل  حرررػر التسررر اة برررال خا ا التجرة فرررة برررأنّ  عرررجل التسرررب  02)  ةررراخ رفانرررات ال رررجول و 

خة ) ال خا ا  تػافالنوػةة لجه النثحػثاغ الحعغ سّ مػا ف  است ابا هع رجرجة ك اخة عمى ال ثارة 
%, فرر  النقارررة  ررغ اسررت ارػا رجرجررة  تػسررصة 85.8ل كانررت نفررا وةسررهة التسرر اة فاهرراإلكتخو 

ل.  %5.7%ل وكانرررررت اسرررررت ابة أفرررررخاد العاترررررة رجرجرررررة قمامرررررة رتسرررررثة ) 02.2كانرررررت رتسرررررثة) 
ل , و تررراء عمفرررره  أمرررح ال ثررررارة 5.80النتػسرررط الحسررررار  ) , و ل221الانحرررخاف الن فررررارو ) .و 
 ل . 5) خ اب الت

ل  حرررػر التسرررر اة برررال خا ا التجرة فرررة بررررأنّ  عرررجل التسررررب  02) و  ررراّغ رفانرررات ال ررررجول 
النوػةة لجه النثحػثاغ الحعغ سّ مػا ف  است ابا هع رجرجة ك اخة عمى ال ثرارة ) شرخوط الق رػل 

 % , فررر  النقاررررة  رررغ اسرررت ارػا رجرجرررة  تػسرررصة كانرررت38.7فررر  ال خنرررا ا واضرررحةل كانرررت 
الانحرررخاف % ل. و 2.1ة رجرجرررة قمامرررة رتسرررثة ) كانرررت اسرررت ابة أفرررخاد العاتررر%ل و 07.3رتسرررثة) 

 .ل7), و تاء عمفه  أمح ال ثارة التخ اب ل5.37النتػسط الحسار  ) , و ل227الن فارو ) .
ل  حرررػر التسررر اة برررال خا ا التجرة فرررة برررأنّ  عرررجل التسرررب 02)و ػضّرررج رفانرررات ال رررجول 

فررررخ  با هع رجرجررررة ك اررررخة عمررررى ال ثررررارة )وػةررررة لررررجه النثحررررػثاغ الررررحعغ سررررّ مػا فرررر  اسررررت االن
% , ف  النقارة  غ است ارػا رجرجة  تػسصة 33.1الانضنام لم خنا ا  تا ة لم نفرل كانت 

ل. %2.1العاترررررة رجرجرررررة قمامرررررة رتسرررررثة ) %ل و كانرررررت اسرررررت ابة أفرررررخاد 08.1كانرررررت رتسرررررثة)
, و ترررراء عمفرررره  أمررررح ال ثررررارة ل5.35النتػسررررط الحسررررار  ) , و ل223الانحررررخاف الن فررررارو ) .و 

 ل .2)التخ اب 
ل  حرررػر التسرررر اة برررال خا ا التجرة فرررة بررررأنّ  عرررجل التسررررب  02) و  ررراّغ رفانرررات ال ررررجول 

النوػةة لجه النثحػثاغ الحعغ سّ مػا ف  است ابا هع رجرجة ك اخة عمى ال ثارة ) ال خا ا  تػافرف 
% , ف  النقارة  غ اسرت ارػا رجرجرة  تػسرصة 37.5جا   وألجاف  الػضفففةل كانت  ر إ تفا

% ل. 2.5ة رجرجررررة قمامررررة رتسررررثة ) %ل و كانررررت اسررررت ابة أفررررخاد العاترررر08.2كانررررت رتسررررثة) 
 ترررراء عمفرررره  أمررررح ال ثررررارة , و ل5.30النتػسررررط الحسررررار  ) , و ل223الانحررررخاف الن فررررارو ) .و 

 ل .2) التخ اب 
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ل  حرررػر التسرررر اة برررال خا ا التجرة فرررة بررررأنّ  عرررجل التسررررب  02) رفانرررات ال ررررجول و  ررراّغ 
التررخوةا عررغ با هع رجرجررة ك اررخة عمررى ال ثررارة )النوػةررة لررجه النثحررػثاغ الررحعغ سرر مػا فرر  اسررت ا
الا برالل كانرت / / ال خةرج ا لكتخونر لكتخونر ال خا ا التجرة فة ف  أكبخ  رغ قتراة ) النػقرر ا 

كانت است ابة %ل و 05.2رجة  تػسصة كانت رتسثة) ف  النقارة  غ است ارػا رج % ,23.8
النتػسررررط , و ل375ارو ) .والانحررررخاف الن فرررر % ل.73.3أفررررخاد العاتررررة رجرجررررة قمامررررة رتسررررثة ) 

 ل . 7) ل , و تاء عمفه  أمح ال ثارة التخ اب 5.18الحسار  ) 
 الخاتسة

نّ نت لحس الجراسة النعتػنة ر    دور رخا ا التػشاغ ف   ػضف  النتتععاغ  غ الضنان بم
الاجتناع  ف    تنر ا  ارات   ,  غ وجهة نطرخ النتتععراغ  رغ الضرنان الاجتنراع  عمرى 
 ستػه   تنر دولة ا  ارات , لمتعخف عمرى دور ررخا ا الترػشاغ فر   ػضفر  النتتععراغ  رغ 

نتاع هررا لعررت أنطررار النسررمولاغ , الترر  عررغ شخةررف نان الاجتنرراع  و لرر  أسرراس الجراسررةالضرر
 و غ ألع التتاعا الت   ػبمت إلاها الجراسة  ا  أ   : ف  الحمػ ة الا حاد ة .

%  07.3, بالنقارررررة %87.7راسررررة كانررررت  ررررغ ا نرررراث رتسررررثة إنّ  عطررررع أفررررخاد عاتررررة الج -0
 أة فر , فرالنخ خاد عاترة الجراسرة كانرت  رغ ا نراثلحا عجلّ عمى أنّ أكبرخ أفر, و لبالج الحكػر

 خغررب بالاسررتق ل عررغ شخةررف الحبررػل عمررى دممهررا , و   تنررر ا  ررارات لهررا  مانررة  نارردة
, فت رراوزت  ررجود الاررػم   تمررف عنررا كرران عمفرره سررابقاو  ال ررا  , فصنررػح النررخأة ا  ارا فررة

, لتبررة إلررى غا ررات أك ررخ ولرر  الحبررػل لتنررام والعتا ررة با شعررال وا سررخةالنترردل  ررغ الا
 نمّتها  غ سج ا تفاجا ها.عمى الػضفعة الت   

ل 08-53اسة   تخاوح أعنارلع راغ )  ةاخ رفانات أفخاد العاتة إلى أنّ أكبخ أفخاد عاتة الجر  -5
% , و ل  ا عنار الت   مّ   اشتخاشات الحبػل عمى الػضفعة رتاء 20.5, رتسثة عا ا

 عمى  تصمثات سػق العنة ف  القصاي ال ا  .
خاد عاتة الجراسة بأنّ أكبخ أفرخاد عاترة الجراسرة  حنمرػن شرهادة  طهخ نتاعا  حماة رفانات أف -7

%ل , ولرحا عرجلّ عمرى  رجنّ  النسرتػةات التعمفنفرة  خجرر إلرى 73.3البانػةة العا ة رتسثة ) 
أسررثاب كباررخة أرخزلررا عررجم الحبررػل عمررى التسررثة النملمررة لمررجمػل إلررى ال ا عررات ,  ماهررا 

ولكررغ لررع عتنمتررػا  ررغ اجتفازلررا والحبررػل عمررى  الررثعس  ررغ أفررخاد العاتررة التحقررػا بالجراسررة
جهرػد  مػ رة دولرة  درجة الا سات النملمة لمجمػل إلى ال ا عة , عمى الخغع  غ  ضافخ

ا  ارات ,ووجػد  ثادرات و سفاسات  ة ر عمى التعمفع , إلّا أنّ لتاك الرثعس  رغ أفرخاد 
 .بانػةة العا ةعاتة الجراسة  غ  تتعع  الضنان الاجتناع  ,  حنمػن شهادة ال

 و  غ ألع التػبفات الت   ػبمت إلاها الجراسة  ا  أ   :
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 تابعررة ال هررات النعتفررة بررالتػضف  فرر  القصرراي ال ررا   ررغ فخةررف عنررة  ممررف  ررغ  ⮚
وزارة   تنفرررة الن تنرررر ووزارة النرررػارد الثةرررخةة والترررػشاغ , لضرررنان  برررػل النمتحرررف 

 ات العنة .بال خا ا التجرة فة بالػضفعة النصمػ ة بحسب  تصمث
إعصرراء الةررخكات فرر  القصرراي ال ررا  ا تفرررازات الحبررػل عمررى ا قا ررة الحل فررة فررر   ⮚

الجولة و ػضف  النتتععراغ  رغ الضرنان الاجتنراع  بحسرب مبراعز النتتععراغ  رغ 
 الضنان الاجتناع  وشخوط الحبػل عمى الػضفعة.

 السراجع :
 السراجع العربية:

(.ثؼااط اٌّزر١ااراد اٌّااإصرح فااٟ  0202ٚ رٛ٘اابِٟ , ئثاارا١ُ٘ .   , حطاا١ٓ , ٚ اٌّاا,ٟٔ ,  ١ٍااً , اٌؼضّاابْ  .1

ارجب٘اابد اٌاااجبة اٌجاابِؼٟ ٔحااٛ اٌّااابروخ اٌط١بضاا١خ ٌٍّاارأح فااٟ أرثؼااخ ِجزّؼاابد ػرث١ااخ ,ِجٍااخ ا٢داة 

 .462-443.ص155,اٌؼ,د 

(. فبػ١ٍخ اٌّارٚػبد ِزٕب١٘خ اٌصرر فٟ رّىا١ٓ اٌااجبة, ػرثابد الأغؼّاخ  0212اٌٙسأٟ, اٌجٛ٘رح    .0

 .جبِؼخ الإِبَ محمد ثٓ ضؼٛد الإضلا١ِخ,اٌر٠بض.31زٕمٍخ ,ِجٍخ اٌؼٍَٛ الأطب١ٔخ ٚ الاجزّبػ١خ , ػ,داٌّ

(.اٌزّى١ٓ وّحٛر ٌٍز١ّٕخ اٌجار٠خ ٌّٛاجٙاخ اٌزحا,٠بد اٌّؼبصارح ٌٍااجبة 0212ٌط١ف,٘,ٜ,ز٘رٞ محمد.  .5

 .7فٟ اٌّجزّؼبد اٌؼرث١خ,ِجٍخ الزصبد٠بد اٌّبي ٚ الأػّبي,ِصر,اٌؼ,د

(. أظٛاء ػٍٝ اٌزأ١ِٕبد الإجزّبػ١خ ٚفماب لأحىابَ اٌماب١ٔٛٔٓ الإِابررٟ ٚ الأردٔاٟ. 0217اٚٞ.  ِظفر اٌر .4

 .16صفحخ 

ٌٍز١ّٕاخ  0252(.دٌٚاخ الاِابراد اٌؼرث١اخ اٌّزحا,ح ٚ أجٕا,ح 0217ا١ٌٙئخ الارحبد٠خ ٌٍزٕبفطا١خ ٚ الاحصابء.  .3

طٛػ١اخ , اٌٍجٕاخ اٌٛغ١ٕاخ لأ٘ا,ا  اٌّراجؼاخ اٌٛغ١ٕاخ اٌز –اٌّطز,اِخ,اٌز١ّس فٟ اٌزٕف١ا:ااٌٍّص  اٌزٕف١ا:ٞ 

 اٌز١ّٕخ اٌّطز,اِخ ث,ٌٚخ الإِبراد اٌؼرث١خ اٌّزح,ح.

(. دٚر ِٕظّااابد اٌّجزّاااغ اٌّااا,ٟٔ فاااٟ رّىااا١ٓ اٌااااجبة الأردٔاااٟ ا  0216اٌصٛاٌ,ح,صااا,اَ حطااا١ٓ محمد    .6

 صٕ,ٚق اٌٍّه ػج,الله اٌضبٟٔ ٌٍز١ّٕخ , رضبٌخ ِبجطز١ر , جبِؼخ آي اٌج١ذ , الأردْ. 

(.اٌزّىاا١ٓ ِاآ حمااٛق الأطاابْ.ِزطٍجبرٗ ٚ ِٛأؼااٗ فااٟ اٌااٛغٓ اٌؼرثااٟ , رضاابٌخ  0213ٕٟ .  فبو١ااخ , ضاام .7

 دوزٛراٖ ,اٌجسائر.

 .62(.ر١ّٕخ اٌّٛارد اٌجار٠خ,اٌجسائر,ص0213ثٓ ١ّ٠ٕخ ضؼ١,.  .2

ِجٍاااخ  -دراضااخ حبٌااخ اٌجسائاار –(. دٚر اٌمطاابع اٌصاابص فااٟ اٌز١ّٕااخ اٌّح١ٍااخ 0213رحّبٟٔ,ز٠ٕاات.   .9

 .27اٌجبحش,ػ,د

(.أصر اضازرار١ج١خ رّىا١ٓ اٌؼاب١ٍِٓ ػٍاٝ رحم١اك اٌرظاب اٌاٛ ١فٟ 0210ٚرح , ثاح,ٞ , ٚ ٠,٠,ح , محمد .  ل, .12

 دا ً اٌّإضطبد, اٌجسائر.

(." ِطاازٜٛ فبػ١ٍااخ اٌجااراِر اٌز,ر٠ج١ااخ ٚ أصاارٖ ػٍااٝ ر١ّٕااخ اٌّااٛارد اٌجااار٠خ فااٟ 0210زػجااٟ , ٘اا,٠ً .   .11

ٚ اٌّزا,رث١ٓ فاٟ اٌّؼٙا, اٌاٛغٕٟ ٌٍزا,ر٠ت , فاٟ اٌٍّّىاخ  اٌمطبع اٌؼبَ الأردٟٔ , ِٓ ٚجٙخ ٔظر اٌّ,رث١ٓ

 الأرد١ٔخ اٌٙبشّخ ,رضبٌخ ِبجطز١ر , ئدارح ػبِخ , جبِؼخ ا١ٌرِٛن.

(.ٚالااغ ػ١ٍّااخ رم١اا١ُ اٌجااراِر اٌز,ر٠ج١ااخ فااٟ ا١ٌٙئاابد اٌّح١ٍااخ ثبٌّحبفظاابد 0211اٌزٍجاابٟٔ , ٚ آ اارْٚ .  .10

 .15ب١ٔخ ,اٌّجٍ, اٌجٕٛث١خ, ِجٍخ جبِؼخ الأز٘ر ,ضٍطٍخ اٌؼٍَٛ الإٔط

(.اٌؼٛائا, اٌّزٛلؼاٗ ِآ اٌزا,ر٠ت ػٍاٝ اٌؼّبٌاخ ٚ إٌّااأح , رضابٌخ دوزٛراٖ,جبِؼاخ  0212ِحّٛد , محمد .  .15

 اٌمب٘رح , و١ٍخ الالزصبد ٚ اٌؼٍَٛ الإدار٠خ.

(.رمااااا٠ُٛ فبػ١ٍاااااخ ثاااااراِر اٌزااااا,ر٠ت إٌّٙاااااٟ ٌٍؼااااابغ١ٍٓ ػااااآ اٌؼًّ,ِجٍاااااخ 0212اٌطاااااؼ,ٞ ,١ِٕااااار   .14

 .133.-153,ص05اٌزمٕٟ,اٌّجٍ,

ِجٍاخ  –دراضاخ حبٌاخ اٌجسائار  -(. ِزطٍجبد ر١ّٕاخ اٌمطابع اٌصابص ثبٌا,ٚي إٌب١ِاخ0212ٌصعر,ِٛلاٞ.  .13

 27اٌجبحش ,ػ,د

(. ٚالغ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌجراِر اٌز,ر٠ج١خ فاٟ ا١ٌٙئابد اٌّح١ٍاخ ثبٌّحبفظاخ اٌجٕٛث١اخ,  0212اٌّص,ر, أ٠ّٓ    .16

 لأز٘ر.و١ٍخ الالزصبد ٚ اٌؼٍَٛ الادار٠خ , جبِؼخ ا

 ,ػّبْ ا دار اٌّط١رح ٌٍطجبػخ ٚ إٌار.0(. دراضبد ئدار٠خ ِؼبصرح.غ 0229اٌطىبرٔخ , ثلاي .  .17



 هـ 1444م /  2222                                 (كانون الأول) 143(  العدد 1مجلة الآداب / المجلد )

212 

(.رح١ًٍ ٚ رم١١ُ فبػ١ٍخ اٌجراِر اٌز,ر٠ج١خ أصٕبء اٌؼًّ ٚ رأص١ر٘ب ػٍاٝ أداء اٌؼاب١ٍِٓ 0227فط١ص , ػبدي .  .12

و١ٍااخ اٌؼٍااَٛ الإدار٠ااخ, لطااُ الإدارح ٚ ضااٍٛوُٙ , شااروخ راش لأااٛ  ٌزصاا١ٕغ اٌاإفػ , رضاابٌخ اٌّبجطااز١ر, 

 اٌؼبِخ, جبِؼخ آي اٌج١ذ, ١ٌج١ب.

(.رح١ٍااً ٚ رم١اا١ُ فبػ١ٍااخ اٌجااراِر اٌز,ر٠ج١ااخ أصٕاابء اٌؼّااً ٚ رأص١ر٘ااب ػٍااٝ آداء  0227فطاا١ص , ػاابدي .   .19

اٌؼب١ٍِٓ ٚ ضٍٛوُٙ , شروخ راش لأٛ  ٌزص١ٕغ اٌإفػ ٚ اٌربز,رضابٌخ ِبجطاز١ر,و١ٍخ الالزصابد ٚ اٌؼٍاَٛ 

 دار٠خ , لطُ الإدارح اٌؼبِخ ,جبِؼخ آي اٌج١ذ, ١ٌج١ب.الإ

(.أصااار اٌزرل١اااخ اٌٛ ١ف١اااخ ٚ غ١ااار اٌّٛظاااٛػ١خ ػٍاااٝ أداء اٌّاااارف١ٓ ٚ اٌرظاااب 0227ثٛ ٍاااف  ,٠جاااخ.  .02

 .57-54اٌٛ ١فٟ,جبِؼخ اٌجسائر,ص

 019,ص 1(.ر١ّٕخ اٌّٛارد اٌجار٠خ,دار اٌفجر ٌٍٕار ٚ اٌزٛز٠غ,اٌمب٘رح,غ0227ئضّبػ١ً لجرح.  .01

(.اٌزّىاا١ٓ ,ضٍطااٍخ ِفااب١ُ٘ .اٌمااب٘رح ااٌّروااس اٌاا,ٌٟٚ ٌٍ,راضاابد اٌّطاازمج١ٍخٚ  0226ِطااؼٛد , أِاابٟٔ .   .00

 الاضزرار١ج١خ.

(.د١ًٌ اٌز,ر٠ت ٌجاراِر اٌز١ّٕاخ ا١ٌّٕٙاخ ٚ اٌاصصا١خ اٌّطاز,اِخ ٌّاٛ فٟ 0226ٚزارح اٌزرث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ .  .05

 ٚزارح اٌزرث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ .الأدرْ .

 (. اٌاجبة اٌؼرثٟ ٚ رؤٜ اٌّطزمجً , ث١رٚد,ِروس دراضبد اٌٛح,ح اٌؼرث١خ. 0226ػساٌ,٠ٓ,ٔب٘,.   .04

 ,اٌمب٘رحادار اٌّؼرفخ اٌجبِؼ١خ .1(.إٌظر٠خ فٟ ػٍُ الاجزّبع.غ 0226ػج,اٌرحّٓ , محمد .   .03

(.ِإضطاابد اٌّجزّااغ اٌّاا,ٟٔ , ل١اابش اٌفبػ١ٍااخ ٚ دراضااخ اٌحبٌااخ ,ِروااس اٌ,راضاابد 0223, أِاابٟٔ  لٕاا,٠ً .06

 الاضزرار١ج١خ ثبلأ٘راَ,اٌمب٘رح.١بض١خ ٚاٌط

(.رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ واضزرار١ج١خ ٌٍزطا٠ٛر الإدارٞ, الإجزّابع الإل١ٍّاٟ اٌضابٟٔ ,  0224, ِرزٚق .  اٌؼز١جٟ .07

 الإدارح ٚ ر١ّٕخ اٌّٛارد اٌجار٠خ , ػّبْ.

 (.ر١ّٕخ اٌّجزّغ اٌّحٍٟ , دار إٌار , اٌمب٘رح. 0224,ػج,إٌّؼُ.  شٛلٟ .02

(. رم١١ُ فبػ١ٍخ اٌجراِر اٌز,ر٠ج١خ ِٓ ٚجٙخ ٔظر اٌّابرو١ٓ فٟ دٚراد الإدارح 0224ّحبضٕخ , أحّ, .  اٌ .09

اٌؼ١ٍب ٚ اٌزٕف٠:١خ ثبٌّؼٙ, اٌٛغٕٟ ٌٍز,ر٠ت , رضبٌخ اٌّبجطز١ر,ػّبدح اٌ,راضبد اٌؼ١ٍاب ,الإدارح اٌؼبِخ,لطاُ 

 الإدارح اٌؼبِخ ,جبِؼخ ِإرخ ,اٌٍّّىخ الأرد١ٔخ اٌٙبش١ّخ.

(. رح١ٍااااً اٌّحزااااٜٛ فااااٟ اٌؼٍااااَٛ الأطااااب١ٔخ ا ِفِٙٛااااٗ , أضطااااٗ,  ١0224ّااااخ , رشاااا,ٞ أحّاااا, .  غؼ .52

 .166-166(,ص 0224  رار٠ٓ اٌضبٟٔ 529,ع.07اضزص,اِبرٗ,اٌّطزمجً اٌؼرثٟ,ِر

ٌااااا,ار اٌجبِؼاااااخ ٌٍٕاااااار , (. ئدارح اٌّاااااٛارد اٌجاااااار٠خ رؤ٠اااااخ ِطااااازمج١ٍخ , ا 0224حطااااآ , رٚا٠اااااخ.    .51

 ,ِصر.الاضىٕ,ر٠خ

( . الزصبد اٌّؼرفخ ِفب١ُ٘ ٚ ارجب٘بد,اٌٍّزمٝ اٌا,ٌٟٚ حاٛي اٌز١ّٕاخ اٌجاار٠خ , ٠0224بْ , ػضّبْ.   ثٛز .50

 اٌجسائر.

(. ِجزّااغ دٌٚااخ الإِاابراد اٌؼرث١ااخ اٌّزحاا,ح,ٔظرح ِطاازمج١ٍخ , أثااٛ جٟ ,ِروااس  0225اٌطاا٠ٛ,ٞ,جّبي .   .55

 اٌجحٛد ٚ اٌ,راضبد الاضزرار١ج١خ.

 .0221د اٌؼبِخ, حمً ِؼرفٟ ج,٠, ",ثر,اد,ِروس اٌ,راضبد اٌ,١ٌٚخ,اٌؼساٚٞ , ٚصبي ٔج١ت,"اٌط١بضب .54

(. الإدارح اٌّح١ٍااخ  دراضااخ ِمبرٔااخ , و١ٍااخ الالزصاابد ٚ اٌؼٍااَٛ الإدار٠ااخ ,  0221اٌااا١صٍٟ,ػج,اٌرزاق .   .53

 ,الأردْ.1جبِؼخ ِإرخ ,غ

اٌ,راضابد ٚ اٌجحاٛس ٚ  (. دٌٚخ الإِبراد اٌؼرث١اخ اٌّزحا,حا ٚحا,ح0221ضٍطٍخ اٌزار٠ؼبد الاجزّبػ١خ.   .56

 الإحصبء.

, فاااٟ شاااأْ اٌعاااّبْ  0221( ٌطااإخ  0( , لااابْٔٛ ارحااابدٞ رلاااُ   1ضٍطاااٍخ اٌزاااار٠ؼبد الاجزّبػ١اااخ    .57

 الاجزّبػٟ.

 .3(. ئدارح اٌّٛارد اٌجار٠خ , اٌ,ار اٌجبِؼ١خ ٌٍٕار ٚ اٌزٛز٠غ, الإضىٕ,ر٠خ, غ0221ِب٘ر, أحّ, .    .52

(.ِصاااطٍحبد ٚ ِفاااب١ُ٘ ئٔج١ٍس٠اااخ فاااٟ اٌص,ِاااخ الاجزّبػ١اااخ  ١ٔ0222بزٞ,ػج,اٌّج١ااا, ثااآ غااابرظ    .59

 ,ِىزجخ اٌؼج١ىبْ,اٌر٠بض.1,غ

(. رٕظااا١ُ اٌّجزّاااغ ٚ اٌّاااابروخ اٌااااؼج١خ ٚ ِٕظّااابد الاضااازرار١ج١خ,اٌّىزجخ  0222اٌؼّرٞ,أثاااٛ إٌجاااب.   .42

 اٌجبِؼ١خ ,الإضىٕ,ر٠خ.

, فااٟ شااأْ ِطاابػ,اد  0220ٕخ ( ٌطاا 11ضٍطااٍخ اٌزااار٠ؼبد الاجزّبػ١ااخ , لاارار ِجٍااص اٌااٛزراء رلااُ    .41

 الإغبصخ ٚ اٌىٛارس اٌؼبِخ.

 , فٟ شأْ اٌلائحخ اٌزٕف٠:١خ. 0221( ٌطٓ  724ضٍطٍخ اٌزار٠ؼبد , اٌمرار اٌٛزارٞ رلُ    .40

 .1(. الالزصبد اٌط١بضٟ ٌٍجطبٌخ . اٌى٠ٛذا ِطبثغ اٌرضبٌخ غ1997زوٟ رِسٞ.   .45

 ضٟ , اٌمب٘رح ااٌ,ار اٌّصر٠خ ٌٍطجبػخ ٚ إٌار.(.ػٍخ الاجزّبع اٌط١ب1999الأضٛد , اٌظب٘ر .   .44

ٖ(. ِصرجاابد اٌزاا,ر٠ت ٚ أ١ّ٘زٙااب فااٟ اٌز١ّٕااخ , ٚرلااخ ػّااً ِم,ِااخ ٌٍّااإرّر اٌزمٕااٟ 1405محمد , راشاا, .   .43

 اٌطؼٛدٞ اٌضبٟٔ , اٌ:ٞ ٔظّزٗ اٌّإضطخ اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ ٚ اٌز,ر٠ت إٌّٟٙ , اٌر٠بض.
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بص ٔاذ رٛ ١اف اٌؼّبٌاخ اٌطاؼٛد٠خ ,اٌر٠ابض,ِروس اٌجحاٛس ٖ(.ِٛلف اٌمطابع اٌصا1415, ضؼٛد  إٌّر .46

 ثى١ٍخ اٌؼٍَٛ الادار٠خ.

 .1971دضزٛر الإِبراد ٌطٕخ  .47

 063,ص04(.دار إٌار,ٌجٕبْ,غ1979إٌّج, فٟ اٌٍرخ ٚ الاػلاَ.  .42

 .1929,اٌى٠ٛذ ,1ػج,اٌمٛٞ ,  ١رٞ , " دراضبد اٌط١بضبد اٌؼبِخ " , غ .49

 .1(.دٚر اٌاجبة ٚ اٌز١ّٕخ,ِٕاأح ِؼبر ,الإضىٕ,ر٠خ,غ 1992ػج,اٌمبدر, ػلاء.    .32

(.لع١خ اٌزح,٠ش فٟ ظٛء الارجب٘ابد اٌّؼبصارح ٌؼٍاُ الاجزّبع,ِجٍاخ  1979اٌؼ١طٝ , ج١ٕٙخ ضٍطبْ.   .31

 .1و١ٍخ الأطب١ٔبرٛ اٌؼٍَٛ الاجزّبػ١خ,جبِؼخ لطر,اٌؼ,د

اٌاابٍِخ ٌٍّجزّاغ ِآ ٚجٙاخ ٔظار غٍجاخ  (.دٚر اٌاجبة فٟ اٌز١ّٕاخ0215غبُٔ , ثبضُ , أثٛض١ٕٕخ,ػٛدح .   .30

ِإضطبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ٚوبٌاخ اٌراٛس اٌ,١ٌٚاخ فاٟ الأردْ, ِجٍاخ جبِؼاخ اٌما,ش اٌّفزٛحاخ ٌ ثحابس ٚ 

 .54اٌ,راضبد,اٌؼ,د

(.ٔظر٠اابد اٌزّىاا١ٓ ٚػلالزٙااب ثبٌز١ّٕااخ فااٟ اٌااٛغٓ اٌؼرثٟ,أػّاابي اٌّااإرّر اٌضبٌااش 0224ِطااؼٛد,أِبٟٔ.  .35

 (.لعب٠ب اٌز١ّٕخ, اٌمب٘رح .0224ئثر05ً٠—02ٌٍجبحض١ٓ اٌاجبة   

 (.ض١بضخ اٌزٛ ١ف فٟ  ً ئصلاح اٌٛ ١فخ اٌؼبِخ فٟ اٌجسائر.0222ثٛراش,شبل١خ .   .34

 (.ئدارح الإث,اع اٌزٕظ١ّٟ,اٌمب٘رح.0223اٌفبػٛرٞ,رفؼذ.  .33
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