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Abstract 
   The study aimed to identify the impact of vocational training on beneficiaries of social 

security, from the point of view of those who are attached to vocational training programs 

of beneficiaries of social security in the UAE society, as the study sample consisted of 

240 beneficiaries of social security at the level of the United Arab Emirates, and to 

achieve the objectives of the study The researcher used the descriptive approach to 

analyze the data of the study sample members. The data was analyzed and interpreted and 

statistically processed using the spss program, by means of a social survey using the 

questionnaire study tool to obtain quantitative data, while qualitative data was done using 

a personal interview with a group of officials of the Ministry of Development Society for 

data collection. 

 The results of the study showed that there is a statistical significance between the 

demographic study variables (educational level, income, marital status) on the one hand 

and the dependent variable of the study, which is enrollment in vocational training 

programs and its impact on social security beneficiaries. 

   The results of the analysis indicated the effectiveness of vocational training programs 

and their impact on the beneficiaries of social security according to the axes, which are 

(the axis of satisfaction with the training programs, the axis of learning, the axis of 

behavior, and the axis of training results) from the point of view of the beneficiaries of 

social security. 

The most important recommendations reached by the researcher were: 

 Follow-up of the authorities concerned with launching exhibitions and festivals by a 

working team assigned by the Ministry of Community Development, to ensure that those 

enrolled in the vocational training programs receive the appropriate training in the corner 

to win customers and sell all products. 

 Integrating people with modest income from social security into economic programs 

and projects with the aim of ensuring a regular monthly income within a high investment 

and professional environment. 

 Enacting laws and legislations for beneficiaries of social security and training, so that 

the participant in the training programs obtains privileges that qualify him to enter the 

labor market. 

 Designing the innovative Small Merchant platform, with the presence of community 

partnerships between government, private and local sector institutions in order to support 

innovative projects through which it qualifies to stand in front of the local market. 

 Familiarization with the best Arab and international practices in the field of modern 

technologies in the world of vocational training. 

 Focusing on the department and management of research and studies and urging them 

to conduct research and studies in the field of vocational training that have a role in 

serving and advancing society. 
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 )مُمَخَّصُ البَحث(
اا  ففىتتت م  اتتتا اا تتت  ن  استتتفي ال اا راستتتر اافىتتتر  لتتتتب التتتر اافتتت ر   اا ي تتت  لتتتتب

  ن , اا وجير نظر اا فتحق م ب ابرااج ااف ر   اا ي    اتا اا  ففىت م اتا اا تالاجف  ل 
ا ففىتتو اتتا اا تت  ن  004, إذ تكونتتل لة تتر  اا راستتر اتتا رامالاجف تت ل  اتت  ا ف تت  ا اتت 

الاجف تت ل  لتتتب ا تتفو  دواتتر ا اتت رام ااىرة تتر اا فحتت ه , و افحقةتتق اىتت ا  اا راستتر   اتتل 
ااب حثتتر ب ستتف  ام اا تت يج ااوتتتف   افحتةتتف ا  نتت م ااتتراد لة تتر اا راستتر , تتت  تحتةتتف و تف تتةر 

, و ذاتتتتتتتح ب ا  تتتتتتت  الاجف تتتتتتت ل   spss اج ااب  نتتتتتتت م و اى ا فيتتتتتتت  إح تتتتتتت     ب ستتتتتتتف  ام ارنتتتتتتت
, اا  ااب  ن م اا وع ر اق  تت  تب ااب  ن م ااك  رب لاسفى نر بأداه اا راسر الاسفب  ن اتح ول ل

 ب سف  ام اا ق اتر ااش   ر ا  ا  ولر اا ا ؤوا  وزراه ت   ر اا  ف   ا    ااب  ن م.
ا افغةتترام اا راستتر اا ا غرا  تتر و تت  اريتترم نفتت  ج اا راستتر اوجتتود دلااتتر إح تت   ر اتتة    

)اا  تفو  اافىت  تت , اات اف, ااح اتتر الاجف  ع ترة اتتا جيتر وةتتةا اا فغةتر اافتت ب  ات راستر وىتت  
 الاافح ق ب ابرااج ااف ر   اا ي   والره لتب اا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل .

 ففىتتت م اتتتا واشتتت رم نفتتت  ج اافحتةتتتف بف لت تتتر اتتترااج اافتتت ر   اا ي تتت  وتألةرىتتت  لتتتتب اا   
اا   ن الاجف  ل  ح   اا ح ور وى  )احور اارض  لا اابرااج ااف ر ب تر, احتور ااتفىت , 

 احور اا توك, واحور نف  ج ااف ر  ة اا وجير نظر اا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل .
 ك نل اى  اافوت  م ااف  توتتل إاةي  ااب حثر وى :

  يرج نتت م اتتا  بتتف ار تتق ل تتف ا تتت  اتتا اف بىتتر اا يتت م اا ى  تتر بتتعارق اا ىتت رض واا
وزاره ت   تتر اا  ف تت , ا تت  ن ح تتول اا تفحقتت م بتت ابرااج اافتت ر   اا ي تت  بتت ار ا )اابتتو ة 

 اا   س  اك   اازة  ا وة   ج    اا  ف  م.
  داتتج اتتتح د ااتت اف اا فواضتت  اتتا اا تت  ن الاجف تت ل  اتت  اتترااج واشتت ر   ا ف تت دار

  ا اةئر اسفث  ر ر واي  ر ل ا ر.اي   ض  ن وجود داف شيري ا فظ  ض
  ستتتا  تتتوانةا وتشتتتر ى م ا تتتتر ب  ففىتتت  اا تتت  ن الاجف تتت ل  واافتتت ر  , بحةتتت  اح تتتف

 اا  ف   اتبرااج ااف ر ب ر لتب ااف  زام تؤىتو ا  اا اول ا  سوق ااى ف.
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    ت     ا  ر ااف جر اا غةر الاافك ر ر, اوجود شراك م ا ف ع ر اةا اؤس ت م ااقات
ا  ص واا حت  ايت   دلت  اا شت ر   الاافك ر تر واافت  اتا ارايت  تؤىتف ااو تو  ااح وا  وا

 اا م اا وق اا حت .
   الااتتر  لتتتب اا تتف اا   رستت م ااىرة تتر وااى ا  تتر اتت  ا تت ل تق  تت م ااح  ثتتر اتت  لتت ا

 ااف ر   اا ي  .
  اافر ةتتتز لتتتتب   تتت  وحداره اابحتتتو  واا راستتت م وحتتتثي  لتتتتب إجتتترا  اابحتتتو  واا راستتت م اتتت 

 ا  ل ااف ر   اا ي   وااف  اي  دور ا  ا ار وراىر اا  ف  .
 .,التدريب السهشي, أثر التدريب, الزسان الاجتساعي 91-الكمسات السفتاحية: كهفيد 

 الإطار السفاهيسي والشظري لمدراسة
 السقدمة..

)اافتت  روس اافتت ج ة لاتتتزال  COVID_19اتت  حتتةا ان اافو ىتت م او تتتر اا تت   اوةتت    
 تت ه إاتتب حتت   بةتتر, إلا ان اا ؤس تت م واواتتراد ا تتارون إاتتب اافك تت  اتت  اافحتت ا م غةتتر اؤ 

اا   تتتتت ه اتتتتت  اا ح اظتتتتتر لتتتتتتب الاجتتتتترا ام الاحفراز تتتتتر, واا تتتتت  ر ب اتتتتت  ر ان ابتتتتترااج وانظ تتتتتر 
استتف رار ر اول تت ل دورا بتت رزا اتت  اافك تت  اتت  اوزاتت م والاستتف رار اتت  اا يتت م واول تت ل ذاتتح 

م وح  اتتر اا تتورفةا واا فتت رةةا اف  ةتت ي  اتتا ادا    اتتر اا يتت م لتتا ار تتق حو  تتر الاجتترا ا
 واا  ا م واابرااج اا اتوةر بفى ا ر وارونر ل ا ر.

ادر ل ااح وار اارشتة ه ات  دواتر ا ات رام ااىرة تر اا فحت ه دور راس اا ت ل اابشتري ات  
ق اتعن ري فيت  ن  ح ااى ت ر ااف  و ر ااف  تبت ل ا  تب اا يتود ات  تحك قيت , واتا ىت ا اا  اتت

تف حتتتور حتتتول الانفقتتت ل إاتتتب ا ف تتت د اا ىراتتتر وتحقةتتتق ااف   تتتر  0404-0404واستتتفرات  ةفي  
اا  تتف اار, انار تت   اتتا اا تتوااا ااتت ي اىتت  اداه ااف   تتر وىتت اي  اتت  ااو تتل نف تتو , و اري تتر 
ل قبر اا ااك  ده اارشة ه اتبحل ااط ج    اا ؤس  م اف  ش ر اا ااوض  ااتراىا و ىت  

ة , و اافت  البفتتل اةيت  اا ؤس ت م اا  ف ع تتر ا يت  وزاره ت   تتر  43-حتر  ورونت  )  واةتت  ج  
 اا  ف   اسف رار ر ال  اي  و ا ا تي  و اراا ي  ض ا اار احفراز ر . 

اتت اح اتتعن ىتت ا اابحتت   يتت   إاتتب افتتل انظتت ر اا  تتؤواةا اتت  وزاره ت   تتر اا  ف تت  إاتتب 
م اا تت  ن الاجف تت ل  واافتت  اتتا ارايتت  نفىتتر  لتتتب اى  تتر اتترااج اافتت ر   اا ي  تتر ا  ففىتت 

ات  ى م اا  ففىت م اتا اا ت  ن الاجف ت ل  نحتو اافت ر   اا ي ت  والتر اافت ر   اا ي ت  ات  
وة    لت و ت  إارق وت فة  ارن اج ت ر   اي   )اب دره ى دة وى   ت   ر وتقف اي راتيا.

-0)اتا تت ر   فو  إات رام اا واتر اف رةر لتتب ا ت4044ااورشر اوواب ارل اا    ر ل د 
 ة, ا ه اابرن اج ارةىر اشير واى   افأىةتف اا  ففىت م اافت ا   0404-5-0واغ ار  4-0404

 اا اب  ا م ااحرار, بعشرا  ا رةر اي  ر واحفرار ا  ا  ل اا   ار وااف     وا ا ا .
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اا تت يج ااوتتتف   وااىة تتر ىتت  اا  ففىتت م واا تفحقتت م ب ابرنتت اج اافتت ر   اا ي تت  ب ستتف  ام
 ااش   رة. واوداه اا  ف  ار ى  )الاسفب نو واا ق برم

 ,التدريب السهشي, أثر التدريب, الزسان الاجتساعي. 91-الكمسات السفتاحية: كهفيد 
      مذكمة البحث 

تبةا اتا اترل ا  رستر ااى تف الاجف ت ل  ات  وزاره ت   تر اا  ف ت   و ا راستر ااحت لام  
اتتتت وري وجتتتتود  ائتتتت م  تتتترغبا افاتتتتو ر ايتتتت رتيا  و ا ففىتتتت م اتتتتا اا تتتت  ن ال تتتت   اافحتتتت    ا

ا  ا  تتت م   ا تتتو اتتت  ة ل اتتت , و اتتت  ي54 –04 تتت ل   و ىتتتا اتتت  ستتتا ااىاتتت   اتتتةا )الاجف
بىتتا اا يتتا و إنيتتا بح جتتر اك تتر ااتتروتةا ااةتتوا  و اشتتغ ل و تتفيا بشتت  افةتت  واتتو اتتردود 

ب ا ش ر ر  ا  ت   ر اا ي ره اا  و ذاحا ا  ا  تح ةا ااوض  الاجف  ل  و الا ف  دي , 
 رونتت   اتترل الاافحتت ق ابتترااج ت ر ب تتر ا ف تتر , لاستت     اتت  افتتره زا  تتر و ب تتب  اتت  روس 

, انار   اا نظرتي  ا ا  ا ر و ل م الالف  د و الاكففت   ة اا ي او   ااى ا 43  –كواة  )
  تتتتر و ااحفتتتت   لتتتتتب اتتتتف إشتتتتراكي   شتتتتر ح اتتتت  اىتتتتت  اتتتت  ااف  الاجف  ع تتتتربك  تتتتر اا  تتتت ل ه 

اا تتتورو  ااشتتتىب  و اا تتت ىر اا حت تتتر و بأاتتت دي وا  تتتر. انار تتت  اتتتا احف  جتتت م اا  ففىتتت م 
,  ايتتتت  الاافحتتتت ق  اتتتتل ااب حثتتتتر بى تتتتف استتتتفار  راي ا ىراتتتتر اابتتتترااج و ااتتتتورش اافتتتت   تتتترغبا 

 وت  رم ااق   ر ى  اي ر  ااح  كر و اافار ز و ااف     . 
 ج اافتت ر   إاتتب ل ت تتر ق تت س اتفقر تتر اتت  ا ل تتر اولتتر و ا تت   لتتتب اتت  ذ تتر التتره احفتت

 تت اح ب اا فتت رد اتتا اا  ح تتر الا ف تت دار, تاتتو ر اا وانتت  اا ي ر تتر, و ااتت ي اح لتتو ستتوا  لتتت
الر ااف ر   لتب ادا  اا  ظ  م , و اى  اا ذاح ااك  ر اا  ت ار اافت  اقت اي  ات  ف ت  اتا 

ر و و تاب ق تيتت  اتت  اا  ظ تت م ااح وا تت اتترل ا   شتتر اتت ااف و استت اة  ق تت س التتر اافتت ر  
لتب ارا  اا ف رة م اا تفحق م ا  ورشر اا   اتر  الاار اؤس  تي  الاتح دار و اا  تر, و 

و تألةر اابرن اج ااف ر بر لتةيا ا   ثةر اا اا وان  سوا  اارض  ااى م لا اابرااج ااف ر   
لةر اابرنتتتت اج و تغةةتتتتر ج  تتتت ه , تتتتتأ اا ي تتتت , تتتتتألةر اابتتتترااج اتتتت  ز تتتت ده اا ىراتتتتر و تىتتتتت  اي تتتتر

ااةر نف  ج ااف ر   اابرااج اا ي  ر ذام تألةر إا  ا  ام ستب  لتتب اا  ففىت م ستو   تي  , و 
 ب ف ل م . وىو اوضو  ى ه ااور ر اابحث ر.

 سةف  ا ج بر لتب اوسئتر ااف ا ر : أسئمة البحث
 ا  ى  ا   ص اا  ففى م اا ارن اج ااف ر   اا ي  ؟ .4
ى  ك لر ر ذام دلاار اح    ر اةا ا   ص اا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل  و  ىف .0

 الاافح ق ب اف ر   اا ي   ؟
اتتتت  ىتتتتو تتتتتألةر  اتتتترااج اافتتتت ر   اا ي تتتت   لتتتتتب اا  ففىتتتت م اتتتتا اتتتترل اا تتتتؤال اار   تتتت  :  .9

 اا ح ور اورةىر:
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لتتت دى  ا و ات تفحقتتتةاتتت ص  استتتفب  نالإج بتتتر لتتتتب ىتتت ه اوستتتئتر ستتتفقوم ااب حثتتتر بعلتتت اد و 
ا ىراتتر  التتر ا ففىتتو اتتا اا تت  ن الاجف تت ل   اتفحقتت م  ب ابرنتت اج اافتت ر   اا ي تت    004

 اابرااج ااف ر   اا ي   لتب اا  ففى م .
 أهداف البحث 

 .الاجف  ل اافىر  لتب ا   ص اا  ففى م اا ارن اج اا   ن  -4
جف تت ل  و اافىتتر  لتتتب اا لااتتر الاح تت   ر اتتةا ا تت  ص اا  ففىتت م اتتا اا تت  ن الا -0

 الاافح ق ابرااج ااف ر   اا ي  .
اافىتتتر  لتتتتب التتتر اابتتترااج اافتتت ر   اا ي تتت  اتتتا وجيتتتر نظتتتر اا  ففىتتت م اتتتا اا تتت  ن  -9

 الاجف  ل  و اا تفحق م ب ابرن اج.
    ا إاراز اى  ر اا راسر اا ارل الآت  :و 

فىتت م اتتا اا  فاىراتتر التتر اابتترااج اافتت ر   اا ي تت  لتتتب اوى  تتر اا ظر تتر: وتف ثتتف اتت  
بار قتتتر لت  تتتر وا ي  تتتر اب تتت     لتتت ه ا  نتتت م, واافتتت  اتتتا اتتترل   لتتت ه  الاجف تتت ل اا تتت  ن 

ااب  نتت م إاتترق اتترااج اف   تتر اتت  ت   تتر ااقتت رام واا واىتت  اتتا اجتتف ااتت اول ارستتفث  ر 
 ااش   .

لتر اا راستر بأنيت  دراستر تاب ك تر اة ان تر تقتوم لتتب دراستر ا أى ةفواوى  تر اافاب ك تر: ت  تا ت
اتتترااج اافتتت ر   اا ي تتت  لتتتتب اا  ففىتتت م اتتتا اا تتت  ن الاجف تتت ل  اتتتا اا  ح تتتر الا ف تتت دار, 
اا ف تتت ر, اا ي ر تتتر , ب  ضتتت ار إاتتتب الاستتتفف ده  اتتتا نفتتت  ج اا راستتتر و اافتتت   سف تتتي  اتتت  ا تتت   
ا  ر ااف ر   اي   تؤىف ا  إنش   اشغف بأا دي و  وادر وا  ر  اىت  لتب ارض ااوا   

  ا  ر ج  ح اا  ىر  بعشرا  و اف بىر وزاره ت   ر اا  ف  .ا  ااقر ر ااى
 مشهج الدراسة :

ذاتح اتكشت  ا ر لتب اا  يج ااوتتف  اافحتةت )اا تول  و ااك ت ة و الف  م اا راسر ااح 
اا  ففىتت م اتتا اا تت  ن الاجف تت ل , وافحقةتتق ىتت ا لتتا التتر اابتترااج اافتت ر   اا ي تت  لتتتب  

 :ر اا ارل إا ر ةا اس سةةا وى   راس, اق  ت  اجرا  ى ه ااااغرض
اا ي  ي   إاب تق ا  لرض ل م اتك ف ر ااف   ف  اي  اىراتر الاا ر اا  فب  )اا ظرية: و  -4

اافت  اا رتباتر ايت , و  ات  ى م اا بحولةا نحو اترااج اافت ر   و التر اافت ر   و اا فغةترام
 سفكون ب ث بر إا ر ارجى  ل   لرض و ا ق شر نف  ج اا راسر .

ب اا ي تت  لتتت  اافتت ر اىراتتر التتر اتترااج   ااتت ي  يتت   إاتتب ر اا ةتت ان  واافاب قتت : و ا اتت -0
الاستفب  ن م اداه اا راسر و ى   اا قت برم و  , ب سف  اماا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل 

اك تت س التتر اابتترااج اافتت ر   اا ي تت  لتتتب  اا تفحقتت م بتت ابرااج اتتا ا ففىتت م اتتا اا تت  ن 
 الاجف  ل .
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 :ةحدود الدراس
الاافتتتزام ر  ان اكتتتف دراستتتر احتتت داتي  اا  تتتتر, واافتتت  تى تتتس اتتت   اا  تتتر و اتتتا اا فىتتت 

 :ااح ود اا ارل اا ح ور ااف ا ر ب  ي  ر اا راسر بش ف ل م , و ا  ا ا  ن ى ه
إذ اقف تتر لتتتب دراستتر التتر اابتترااج اافتت ر   اا ي تت  لتتتب اا  ففىتت م اتتا  :السهضددهعيالحددد 

  ح ور ) اارض  ااى م , اافىت  , اا توك , اا ف  جة.اا   ن الاجف  ل  اا ارل اا
 اا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل  لتب ا فو  إا رام اا وار. :الحد السكاني و الزماني 

) ج  حتتر  0404تتت  تابةتتق اداه اا راستتر ااح ا تتر اتترل اارةتت  اوول اتتا لتت م  :الحددد الزمشددي
 .0404-5-0  اابرن اج و اغ ار افره انفي  0404-4-0كورون  ة ااف ا  اا 
 مرطمحات الدراسة:

  91-كهفيد 
ة , اتتتا ستتترار  43اتتت  روس  ورونتتت  اا  تتتف   )  واةتتت  يعدددرف حددددب الردددحة العالسيدددة : 

اافةروستتت م ااف ج تتتر و اافتتت  ت تتتب  اتتت   اابشتتتر حتتت لام لتتت و  اا يتتت ز ااف ف تتت  اافتتت  تفتتتراوح 
  اافىر  لت و وول اره غبر ح تي  اا نزلام اابرد ااش  ىر إاب اواراض اوش  و ا ار و ت

ا ظ تتر ) لتت د اتتا اا  تت اةا بتتألراض ا افيتت د اار تتوي اتت  ا   تتر ووىتت ن ب ق اىتتر ىتتوة .
 (CC BY - NC-SA3.0IGO, 2020اا حر ااى ا  ر 

 التدريب :
ا  اىتتر  اافتت ر   بأنتتو جيتتود ادرااتتر و ت ظ   تتر ارتباتتر بح اتتر استتف رار ر ت تتفي   اجتتتر 

تغةةتتر ايتت ري و اىراتت  و ستتتو   اتت  ا تت  ص اافتترد ااح ا تتر و اا  تتفقبت ر اكتت   تتف  ا اتتا 
)اا اةتتت ,  الاستتتفف   ب فاتبتتت م ل تتتتو او ان ا تتتور ادا ه ااى تتتت  و اا تتتتو   بشتتت ف اا تتتف.

إاتتب و اىتتر  اافتت ر   اا تت  بأنتتو ل ت تتر ا ااتتر و ا ظ تتر و ا تتف ره , و تيتت    ة0442
اك  د ااى اتةا اا ى ر  , ااق رام , و اا ي رام اا    ه اا ف   تر و اا رتباتر ب اى تف , 
او تغةتتتتر بىتتتتا الات  ىتتتت م ااىتتتت اتةا و ستتتتتو   تي  بشتتتت ف ا تتتت ا تح تتتتةا اودا  و تحقةتتتتق 

 ة0442)اا اة ,  اى ا  اا ؤس ر.
ط و اا ت ظ  اتو بت ازاا و راسر بأنو " اا ي  اا  اك   اىر  ااف ر   إجرا    ا  ى ه اا 

اواتتتراد اتتتا اجتتتف ت   تتتر اا يتتت رام و اكف تتت د اا ىراتتتر ب احراتتتر ب شتتتف اي تتت  اتتت ظ  اا  تتت ن و 
 ا  ل ى  لتب تحقةق اى ااي  ".

اا برام ااف  احف ج إاةيت   اي  ل ت ر تي   إاب اكف  د اا ى ر  و التدريب السهشي :
ار ارا  ا تفواه , ايتو عبت ره توا م و اا ي رام و ااى دام اارز , اا ارل تح ةف اا ىاافرد

ل تو  ودا افك اف  ي   إاب إلرا  و ت   ر اىرار اافرد و اي رتو و ستو و لا جي  ا ظ  و 
 ة0442)اا اة ,  ا رجر ل ا ر اا ااكف  ه و ااف لت ر.
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ايتت  ااار قتتر اافتت  ت تت ل  اواتتراد اتت  تاتتو ر :  أمددا رعريددت التدددريب السهشددي الإجرائددي 
ايت رتي  لتا ار تق ااح تول لتتب اا ىتواتت م و اا بترام و اا يت رام اا   ت ه اتا اجتف راتت  

 ا فو  ااكف  ه اا ي  ر از  ده اا اف و تواةر ااح  ه ااكر  ر وسرى .
 أثر التدريب :

بىتت   ادا يت ةةا و ا تتفو  اىتر  التر اافتت ر   بأنتو ل ت تر تقتت  ر ااى  ت  اتتا تت ر   اا فت ر 
 ادا يت اجف  زى  اابرن اج ااف ر ب  , اسف  دا إاتب ل  تتر و اىت لام تتف  لتتب اس ستي  اق رنتر 

 فتت  ه اا فتت رةةا اتت  ااى تتف بىتت  ااح تتول    ايتت  افح  تت  اا  ا تت م اابرنتت اج اافتت ر ب  و ا تتفو 
    ة0440)اا ولان ,  لتب ااف ر  .

ح تتف لت تتو ال تت   ىةئتتر اافتت ر س ب  اىتتر  ر  التتر اافتت ر   اجرا  تت  ب نتتو اقتت ار اتت  ىتتو 
ح  تتف اتتا اىتواتت م و ابتترام و ايتت رام اىر  تتر ووج ان تتر و ل ت تتر نف  تتر اابتترااج ااف ر ب تتر 

 اا ق ار اي  اا وزاره ت   ر اا  ف  .
 م اا ؤس تتتر و تىتتتر  اابتتترااج ااف ر ب تتتر بأنيتتت  ا  ولتتتر اتتتا اا شتتت ا  البدددرامج التدريبيدددة : 

اا  اط اي  و اا  ف ره و ااي دار ااب تزو   ااقو  اابشر ر ات  اا ؤس تر ب ىت ر  اىة تر , و 
 تح تتةا و تاتتتو ر اي راتيتت  و  تتت راتي  و تغةةتتر ستتتتو   تي  و ات  ى تيتت  بشتتت ف اا تت ا  ا تتت   .

 ة0442)نى  ن, 
: اتتت  ىتتت ه اا راستتتر بأنيتتت  " ا  ولتتتر اتتتا اا شتتت ا م و تىتتتر  اابتتترااج ااف ر ب تتتر اجرا  تتت  

ااف ر ب تتتتر اافتتتت  تقتتتتوم ايتتتت  إداره ت   تتتتر و تاتتتتو ر اا يتتتت رام اتتتت  وزاره ت   تتتتر اا  ف تتتت  اوجيتتتتر 
 ا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل  اي   تاو ر اي راتيا .

 الزسان الاجتساعي 
اتتب  يتت   إاتتب ب ا رجتتر اوو  اجف تت ل إجرا  تت  : ىتتو نظتت م  الاجف تت ل تىر تت  اا تت  ن 

فتتت   فىتتترض ايتتت  اثتتتف ااى تتتز , اا الاجف  ع تتترح  اتتتر اا شتتتفر ةا اتتتا اا  تتت ار و اا شتتت رم 
 إت ب م ااى ف. ااش  واو, , ااوا ه

 رعريت بالزسان الإجتساعي:
  ت  ان اىظت  اافشتر ى م ات  تفاترق إاتب  الاجف ت ل ا س ى ت ك تىر ت  احت د ات ت  ن 

نتتتتو ا  ولتتتتو اتتتتا ااقوالتتتت  ااق نون تتتتر اا  ظ تتتتر تىر فتتتتو ب تتتتوره واضتتتتحر اكتتتتا ا  تتتتا الفبتتتت ره بأ
اا حتتتتت ده ا ااتتتتت ر اا ؤا تتتتتر و اافئتتتتت م اا  تتتتتففة ه ا يتتتتت  و   ف تتتتت م و  الاجف  ع تتتتتراتفأاة تتتتت م 

اافىتو ا و اتترق ت تتيةتي  ايتت   اى ا تتر الآلتت ر اافتت  تتت    لتتا اوااتت ر اافتت   فىتترض ايتت  
 د ات  ف ا جتر ات  ااى اف ارل ح  تتو ااور ف تر اثتف إتت ب م ااى تف و ذاتح لتا ار تق إا ت

   ىتا اابت  ف ات  شت ف تىتو ا او اىت ش و ح ار انقا لتو ب تب  ىت ه اواات ر ستوا   ت ن ىت 
اا ااحقوق الاجف  ع ر و الا ف  دار ااف  ن ل لتةي  اا والةق اا وا ر  الاجف  ل اا   ن 
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 تت م ااقتت نون ا اتت رات  واوردنتت , )ااتتراوي, اضتتوا  لتتتب اافأاة تت م واقتت  وححقتتوق ا ن تت ن. و 
 ة0440
اافت ارم و  ااق نون تربأنتو ا  ولتو اتا اا    نزات م  الاجف ت ل    ا تىر ت  اا ت  ن و 

اافتت   فىتترض ايتت  اافتترد اتت  ح  تتتو, و اا تت   الاجف  ع تترا ن تت ن ر ا تت  ن تغا تتر اوااتت ر 
  تت  توز تت   اؤس تتر توضتت  اتتةا ا تت ي ج  لتت م ا ظ تتر الاجف تت ل ا  تتا الفبتت ر اا تت  ن 

ى  تى ف لتب تح ةف و تر  اا  ااةف اا جير و إل ده توز   جز  و  الاجف  ل اا  فوج 
 ة0442-0445)سى د,  .اار  اا اا اف لتب ائر اىة ر اا جير 

 مشهجية الدراسة:
   لت تتتو ا تتت   لتتتتب اب ىتتتر اا راستتتر  تتتف  ااف تتت ر و استتتف  ام اا تتت يج اا   ستتت  اتتتو , و ا تتت

تفاتتتت  اا راستتتر ااح ا تتتر استتتف  ام اا تتت يج ااوتتتتف  ,  ونتتتو اا تتت يج ااتتت ي اقتتتوم لتتتتب وتتتت  
اافت  اتا شتأني  تر تز حتول م اات ول ات  ا ت ل اافت ر   اا ي ت . و اوح ا  اا ى تره و ابترا

ن تص اا  ف تبةا اتبترااج ااف ر ب تر, و اابرااج ااف ر ب ر و ا   الاسفف ده ا ي  و تألةرىت  لتتب  
 سةف  اات اجاح سةف  اسف  ام اا  يج ااوتف  و ر اا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل . ا ب ا  

, و   ف تتتتر احف تتتت ن اواكتتتت ر  تتتت س التتتتر اابتتتترااج اافتتتت ر   اا ي تتتت ة اكاتتتتةا )ااك تتتت  و اا تتتتول 
الاافك ر تتتر ات تتت  ل م اا  زا تتتر و اافتتت  اتتتا شتتتأني  تراتتت  اتتتا ا تتتفو  ااتتت اف, و ت  ةتتت ي  اتتت  

الا ف تت دي و رات  اا  تتفو   ه ااى اتتر لتتب اا  تتفو  الاجف ت ل  و تىز تز اشت ر في  اتت  ااح ت
 :اوس اة  ااف ا ر ماسف  اذاح اا ارل اا ع ش , و 

اا تفحق م بت ابرااج  اافت ر   اا  ففى م اا اا   ن الاجف  ل  و تحتةف ارا   :أولا: الاستبانة
اي  ت   ي  اا استفث  ر ااف  اا اراا اابرااج  ااف ر   اا ي    و  الاسفف دهاا ي   و ا   

ا   تي  ا  ا  ل ااف     وذاح  اا ارل ااف  ر ااىة ر ااق  ار اتا  شتوا م اا شت ر ةا 
ا  اابرااج و اا ح ده اتا  بتف وزاره ت   تر اا  ف ت  . و ستةف  استف  ام اوستتود اا تول  اتا 

 ق اتتتتتتر اااا ف  ستتتتتبر اتتتتت  ادوام اابحتتتتت  )الاستتتتتفب  ن و  اتتتتترل استتتتتف  ام اوستتتتت اة  الاح تتتتت   ر
ااش   ر ا  ق  دام و اشرا  اابرااج ااف ر ب ر ا  وزاره ت   ر اا  ف  , ا  ااح ول لتتب 

 اا ىتوا م .
ا ىتوا م اا ارل اا       ا ص اوستود ااك   , و ذاح اا ارل ااح ول لتب ا

ا , اك  س ارا  اا  ففى م اا اا ت  ن الاجف ت ل  ابترااج اافت ر   اا ي ت   , اتاداه الاسفب نر
اتتتا  هالاستتتفف دق تتت س التتتر اابتتترااج اافتتت ر   اا ي تتت  اتتتا حةتتت  ااف تتت ةف و اتتت    ااتتتر  جيتتتر 

 اابرااج و ااف  الرم لتب اا توك و اض ار ق  ر اا ن ح ر اافىت . 
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 ق اتتر ا  ففىتت   اا تت  ن : اا ق اتتتر ااش  تت ر: تحتةتتف ا ي  تتر ت تت    و ت فةتت  اابتترااج اال ن ت 
 تؤوا  اابتترااج و اا بترا  و اا ى ةتتةا ات  وزاره ت   تتر , اتا اتترل اا قت برم اتت  االاجف ت ل 

 ة.0اا  ف   ل د ) 
 افح    لة ر اا راسر   ال ااب حثر ب ا اوام ااف ا ر : :عيشة الدراسة

اا ارل ابره ااب حثر و ااى ف ض ا ار تق ل تف وزاره ت   تر اا  ف ت  تت  ا اتر  لتتب  -
 ففىت م اتا اا ت  ن الاجف ت ل  اترل كشوا م اا  ف ب م ابرااج ااف ر   اا ي   اا اا 

اتتتتا اا  ففىتتتت م اتتتتا اا تتتت  ن الاجف تتتت ل  و اا تفحقتتتت م  4044ة. إج تتتت ا  0404لتتتت م )
% اتا ا ف ت  اا راستر ,  04ب ابرااج ااف ر   اا ي   , اغرض اابح  ااىت ت  تت  ستح  

 ت  ة اردا اا اا  ففىت م و اا تفحقت م بت ابرااج اافت ر   اا ي 004إذ اتغ إج  ا  ااىة ر ) 
 لتب ا فو  دوار ا ا رام .

, وااوتتتتتول إاتتتتب اتتتت يج ااوتتتتتف  ااك تتتت  و اا تتتتول  اتتتت يج اا راستتتتر: تتتتت  استتتتف  ام  -اولا ■
 اا ارل تحتةف نف  ج الاسفب  ن . الاسف ف ج م واسف رص اافى    م لا اا وضو 

:  فأا  ا ف   اا راستر اا  ففىت م اتا اا ت  ن الاجف ت ل  ولة في ا ف   اا راسر  -ل ن   ■
ا ففة ه لتتب ا تفو  اا واتر , و 4044اا تفحق م ب ابرااج ااف ر ب ر اا ي  ر  و ل دى   و

% , اا تفحقتتتةا ابرنتتت اج اافتتت ر   لتتت دى  04تتتت  ستتتح  ااىة تتتر ااغرضتتت ر اتتتا اا  ففىتتت م 
004. 

لتتتتب ا تتتفوي دول ا اتتت رام بىتتت د اتتتا اا تتت  ن الاجف تتت ل   حتتت ود اا راستتتر:اا  ففى م ■
 اف رةر.004

: ا ف تتترم اا راستتتر لتتتتب اىراتتتر التتتر اابتتترااج اافتتت ر   اا ي تتت  لتتتتب ااحتتت ود اا وضتتتوع ر ■
اا  ففىتت م اتتا اا تت  ن الاجف تت ل  نحتتو اابتترااج ااف ر ب تتر ) ورشتتر اا   اتتر ضتت ا ابتت دره 

 ى د ة.
-5-0و اغ ار  0404-4-0ااح ود اازا  ر:   ال ااب حثر بعل اد اا راسر الفب را  اا )  ■

اى تتت  افأىةتتتف اا  ففىتتت م اافتتت ا ا اتتتا اب تتت ا م ة , اتتت م اابرنتتت اج ارةىتتتر اشتتتير و 0404
 ااحرار , بعشرا  ا رةر اي  ر و احفرار ا  ا  ل اا   ار و ااف     و ا ا ا  .

 .اف رةر 004ف ر   اا ي   و ل دى  اا  ففى م اا تفحق م ابرن اج ااااح ود اا   ن ر  :  ■
ا  تتتبر  4044ر ااىة تتتر: تتتت  ستتتح  ااىة تتتر بار قتتتر   تتت او )غرضتتت وة اتتتا ا ف تتت  اا راستتت ■

 ة اف رةر , ح   الاجرا ام ا حفراز ر . 004% حة  اتغ ل دى  )04
  : اداه اا راسر: ا    اا  ده ااىت  ر ت  اسف  ام اداه ا  توره الاسفب  ن  و اق برم.ل اث ■
اتفأك  اتا تت ق اقت   س احت ور اافت ر   اا ي ت  و تألةرىت   رابى : اا  ق و لب م اوداه: ■

اح  تةا اتا  5اا   ن الاجف ت ل  , اقت  تت  لترض اوداه لتتب لت د  لتب اا ففى م اا
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استتت ت ه اف   تتتةا اتتت  ااىتتتتوم الاجف  ع تتتر و لتتتت  الاجف تتت   و ا   شتتتفي  اىيتتت   اتتت ا  
ارحظتتتت تي  حتتتتول استتتتئتر اوداه اا  تتتتف  ار. ااتتتت  ااثبتتتت م اتتتتف  ق  ستتتتو بار قتتتتر اافبتتتت ر اافتتتت  

افتتت  ااحتتت  اودنتتت  اتقةتتت  اافق  ر تتتر كرونبتتت خ و ىتتت ا اا ى اتتتف اىتتت  اؤشتتترا و اىاتتت  اى اتتتف ا
ا ى اتتف لبتت م درجتتر الاافبتت ر ا حتت ور اا راستتر , اتتا اجتتف اافأكتت  اتتا ااثبتت م و الات تت ق 

 اا اات  اةا اقرام  ف احور اا اح ور اا راسر.
 أدوات الدراسة:
 اولا : الاسفب نر

تي  , و تتت  ا تت   و ت تت    الاستتفب نر انار تت  اتتا اوضتتو  اا راستتر و اىتت ااي  , و ت تت يلا
اب ىتتتر ااب  نتتت م و اا ىتواتتت م اا رغتتتود ااح تتتول لتةيتتت  اتتتا  بتتتف اا بحتتتولةا , و ذاتتتح بىتتت  
ا ار  وااقترا ه اا فأن تر ا دا ت م  )  فت  و دراست م لت  تر و رست  ف ج اع تر ة ايت  لر تر 

 ب   ل اا راسر ااح ا ر , و    اشف تل الاسفب نر لتب الآت  :
 اا فغةرام ة اووا ر لا ااراد لة ر اا راسر : اا ز  اوول / ااب  ن م و ى  ) -4

  Nominalو تف ثف ااب  ن م ات فغةرام اا  فقتر ت  ت   في  ب  فو  ق  س الاس   
, و شتت تل لتتتب بىتتا ااب  نتت م اووا تتر ) اا  تت  ص ااش  تت ر ة  Ordinalو اارتبتت  

اح اتر الاجف  ع تر , لا ااراد لة ر اا راسر و ى  ) ااى ر , اا  فو  اافىت  ت  , اافئتر , ا
 ل د ااراد اوسره , ا ا ره , اا اف ة.

ىتتت  افغةتتتترام ااف بىتتتر تتتتت  و  اا تتتز  ااثتتت ن  / و تشتتتت ف لتتتتب افغةتتتترام اا راستتتر اوس ستتتت ر : -0
ة  03, و اشتتتتف تل اا فغةتتتترام اوس ستتتت ر )  Intervalاتتتت  ا تتتتفو  ق تتتت س ائتتتتوي  وضتتتتىي 

ور ر    ر     ت  : اا ر ااف  ةف عب ره اوجو إاب ااراد اا راسر , و اوزلر لتب ارة  اح 
ت  / احتتتتور اا تتتتتوك / احتتتتور اتتتت  اابرنتتتت اج / احتتتتور اارضتتتت  لتتتتا اابرنتتتت اج / احتتتتور ااتتتتفى

ت  ق  س ج    اا فغةرام ) ااعب رام ة ا  اا تز  ااثت ن  واقت  ا ك ت س اافئتوي و ة. و اا ف  ج
 .ة ة 9ة , ا رجر  بةره )  0ة , ا رجر افوسار )  4) ا رجر  تةتو )  ىو

 ثانيا : الدراسة الاستطلاعية :
ت  إجرا  تحتةف اا  ق و ااثب م اا ارل ت ر تر الاستفب نر لتتب لة تر استفارع ر ,   

 ر   ة اتتردا اتتا  اا  ففىتت م اتتا اا تت  ن الاجف تت ل  و اا تفحقتت م بتت ابرااج اافتت 30 واايتت  ) 
 , و ذاح  اي   ااوتول إاب :اا ي  

 اف ااف  اكرونب ج.ق  س لب م الاسفب نر ب سف  ان اى  -4
 ا   وضوح ااعب رام. -0
 ا   اي  لة ر اا راسر اتعب رام. -9
 ت ت ف ا  ااعب رام . -0
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 ثالثا : حداب السعاملات العمسية للاستبانة :
 : (Validity and Reliability )صدق الأداة و ثبارها 

إن اا تتت ق  ا تتتت ر اىفبتتتر اتتتا اىتتت  اتتتواص ااك تتت س , و  وضتتت  افيتتتوم اا تتت ق إاتتتب 
الاستتف لالام اا  تتتر اافتت  ن تترج ايتت  اتتا درجتت م اا ك تت س اتتا حةتت  ا  ستتبفي  و اى  ىتت  و 
ا  تتتت تي  . و  تتتتتف  اافحقتتتتتق اتتتتا تتتتتت ق ااك تتتتت س لتتتتا ار تتتتتق ت   تتتتت  اوداتتتتر اافتتتتت  تؤ تتتتت  اثتتتتتف 

 ة.0442:34الاسف لالام.) ااى   .
 ي ) صدق السحكسين (:صدق الظاهر 

بىتتت  الانفيتتت   اتتتا إلتتت اد و ت تتت    الاستتتفب نر و اتفأكتتت  اتتتا تتتت ق احتتت ور التتتر اافتتت ر   
,  ف  لرضي  لتب 43-الاجف  ل  ارل ج   ر  واة   اا ي   لتب اا  ففى م اا اا   ن

ااك ت م   , و اشر  اا راسر ا ا  بىةا الالفب ر لتب ارحظ تو حول ااعب رام و ا   ت  ستقي
ة اتتا  5افىتت  ف لتتتب ااعبتت رام ا تت   لتتتب راي اا شتتر , تتت  لتترض الاستتفب نر لتتتب لتت د ) ب 

  ,را يتت  و تىتت ارتي  لتتتب الاستتفب نراا ح  تتةا اوكتت دا ةا و اا   رستتةا اا ةتت انةةا واتت  ا
أنو, و ت اح ات   وضتوح اقراتيت  ا   ار  ر الاستفب نر افحقةتق اايت   اافت  وضتىل اتا شتو 
م وتتتت  حتتت   بىتتتا اافقتتترام   اجر تتتل اافىتتت ارم لتتتتب بىتتتا اافقتتتراستتترافي  ااتغو تتتر , اقتتتو 

ىو ا  ارت فو ااب حثر ا  %ة, و 34ي  لتب الاسفب نر اكثر اا )  نل ن بر اوااقفافكرارى , و 
 ضو   را تي  ا دا  م و اا راس م اا  بقر.

 ثبات الاستبانة:
ز تت  الاستتفب نر, ا فتت  ج لتتا إلتت ده تو اىتت  لبتت م الاافبتت ر اتت  تكتترار ااح تتول لتتتب نفتتس ا

فبت ر ات  استفب نر اتفأك  اا لب م الااااارق اتفىر  لتب لب م الاافب ر, و  ى  ك ااكثةر ااو 
تت  ج ىيت  , و ة اردا 30, ت  توز   الاسفب ن م لتب لة ر اسفارع ر  وااي  ) اا راسر ااح ا ر

اؤ و اىاتت  اى اتتف  ا اا ى اتتف اىتت  اؤشتترا اتفكتت ىتت, و ةاافتت   رونبتت جح تت د ااثبتت م بار قتتر )و 
ا ى اف لب م درج م الاافب ر,     ىو اوض  ات  اا ت ول  ة ااح  اودنب اتك   اافق  ر رااف )

 ادن ه:
 ة  اى ارم ااثب م بار قر  رونب خ ااف  ا     اح ور اا راسر4)ج ول 

 ق  ر ااف   رونب خ ل د اافقرام اا ح ور
 896.   6 احور اارض  ااى م لا اابرااج ااف ر ب ر

 937.   7 احور اافىت 
 914.   5 احور اا توك
 858.   9 احور اا ف  ج

 909.   04 ج    اقرام الاسفب نر
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  858.نبتت خ ارتفىتتو اقتت  تراوحتتل اتتةا )ة ان ق  تتر اى اتتف اافتت   رو 4) ف تت  اتتا اا تت ول 
, ا تتت اق ر ل ا تتتر  اثبتتت م و , ا تتت   تتت ل لتتتتب ان الاستتتفب نر ت ف تتتة ا حتتت ور اا راستتتر937.  -
 ة اح تف  ب فاتب م تابةق الاسفب نر ب ورتي  اا ي   ر لتب لة ر اا راسر.و 
 : اا ى ا ر ا ح    ر اتب  ن م 

تتتت  تفر تتتغ ا  نتتت م الاستتتفب نر اتتت  جتتت اول تكرار تتتر , و تتتت  إجتتترا  اا ى ا تتت م الاح تتت   ر 
 , و ى  :Version 20 spss ب سف  ام ارن اج 

 اا ع  ر ر : و ذاح اتفىر  لتب تشفل إج ب م ااراد لة ر اا راسر. الانحراا م -
اا  تت  اا ئو تتر : ت تتف  م افوضتت   اي ااعبتت رام تتت  الاتفتت ق لتةيتت  ا  تت  ائو تتر ارتفىتتر ,  -

اق رنر ب اعب رام ااف  اجة  ل ي  ا    ائو تر ا  ف تر , و  تف  اافىتةتق وة ت ن اوستب د 
 لتةي  ا   ف احور .

 : اح  د افوسط اسف  بر لة ر اا راسر ,  ف ا  :اا فوسط ااح  ا   -
 ا رجر  تةتر ا رجر افوسار ا رجر  بةره الات  ه
 1- 1.66 1.67- 2.33 2.34- 3 اافئر

واا تتت ق اعبتتت رام الاستتتفب نر ة : و  اى اتتف ااثبتتت م اافتتت   رونبتتت ج ) اح تتت د درجتتتر لبتتت م -
قتترام الاستتفب نر اتتا اتترل ا تتف  م اى اتتف اافتت   رونبتت خ اك تت س درجتتر الات تت ق ااتت اات  اف

اح ورىتت  اار   تت ر , إذ تفتتراوح ق  فتتو اتتةا اا تتفر و ااواحتت  , و اىتت  اافبتت ر اافتت   رونبتت خ 
 % , و ا  ح ل   ن ا ف اىفبر ااك  س ضع ف .04ارتفى  إذا ت  وز 

, و   Meanتتتتت  استتتتف  ام اقتتتت   س اا زلتتتتر اا ر ز تتتتر و اافشتتتتفل   ا فوستتتتط ااح تتتت ا   -
, و ذاتتح ا   تت  افغةتترام اا راستتر ا ىراتتر اتت    Std Deviationالانحتترا  اا ع تت ري 

 ت  نس إج ب م ااراد لة ر اا راسر و ا   تشففي .
ا ىراتتر اتت  إذا  تت ن ى تت ك لر تتر اتتةا اا فغةتتر اا  تتفقف و  Correlationاافبتت ر ااىر تتر  -

ا وجت  اا فغةر ااف ب  , و اق ار ااىر ر اةا اا فغةرام ستتب ر ام اا  ا تر , اتعن الارتبت   ا
 اشةر إاب تزا   ا  افغةر اق اتو تزا   ا  افغةر اار .

تحتةتتف اافبتتت  ا اى اتتف الانحتتت ار اا فىتتت د: اتح تتول لتتتتب اافرو تتت م اتتةا استتتف  ب م لة تتتر  -
 لاافب ر ت  وي افوسا م ا  ولر ااىة  م., و  راسر , واق  ا فغةرام اابح اا
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 :رطبيق الدراسة
, اا راستتر اتتراد اا شتت واةا اتت  لة تترو ا وتتت ر اوا تت   لتتتب اارق تتر اابحتت  ااىت تت  , 

ات  ر إداره اا ت  ن الاجف ت ل   ات  ا وااقتر اتا  بتف و ةتف ااتوزاره , و اق  ت  ااح تول لتتب ا
, ل إجترا  اا قت برم ات  اا  توياةةاوزاره ت   ر اا  ف ت , اتح تول لتتب اا ىتوات م اتا اتر

اا تفحقتتت م ابتتتترااج   ن الاجف تتت ل  و لتتتتب ااىة تتتر اتتتا اا  ففىتتت م اتتتا اا تتت الاستتتفب نرنشتتتر و 
بغترض  الاستفب نرز ت  ت  توض  ااي   اار   ت  اتا إجترا  اا قت برم و تو , و ااف ر   اا ي  
 :ااف ا راا ارل اسف  ام اودوام ة    لت و ت  تابةق اا راسر و  .اابح  ااىت  

ق الات تتت ل بتتتت ا بحولةا , لتتتا ار تتتتاك  تتتتر ب ستتتف  ام الاستتتتفب نر ااور تتتر: تابةتتتق اا راستتتر ااولا
لبتتتتر   تتتت ه ااتتتتواتس اد و ا ا ةتتتتف, و اتتتتتغ إج تتتت ا   الاستتتتفب نرلتتتتا ار تتتتق إرستتتت ل , و ى تف تتتت 

واقت  ا اتر   spssة افرده,  و ت  اى ا في  إح      اا ارل ارن اج  004الاسف  ب م ) 
 اابح .

ة اتتتا 0) : تابةتتتق اا راستتتر اا وع تتتر اتتتا اتتترل إجتتترا  اا قتتت برم ااش  تتت ر اتتت  لتتت د ل ن تتت 
اا  ؤواةا ا  وزاره ت   ر اا  ف   اتفىر  لتا اابترااج و اىت ااي  و اا اتر الاستفرات   ر اتا 

اتا  اا ت  ن الاجف ت ل   اجف تحقةق اىت ااي  ااف  و تر ات  ت  تةا ىت ه اافئت م اتا  ا ففىت م
لتتتتتتب ا تتتتتفو  دواتتتتتر ا اتتتتت رام و ب افىتتتتت ون اتتتتت   اا  تتتتتتس اولتتتتتتب ا ستتتتتره بشتتتتتأن اا  رةتتتتتر 

اا يتتر اا ى  تتر افتت ر بي  نظر تت   ا تت ل اافتت ر   اا ي تت  لتتتب ا تتفو  اا واتتر اا ف   تتر اتت 
 اوزاره ت   ر اا  ف  . ااف بىرل ت   ا  اقر اراكز سى ده اا فى اتةا لتب ا فو  اا وار و 
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 C0rrelat Matrix  ة تحتةف ااىر ر اةا اا غةرام اا راسر اا  فقتر اا ارل ا فوار الارتب     45ج ول ) 
Correlations 

 ااى ر 
 اا  فو  
 اافئر اافىت   

 ااح ار
 ا جف  ع ر

 ااراد ل د
 ا ا ره اوسره

 اا   ل ه اا اا اف ق  ر
 الاجف  ع ر

 اح الاافح ق سبق ىف
 اا ي   ااف ر   ب ابرااج

 Pearson ااى ر
Correlation 

1 .458** -.581** -.627** -.598** -.247** -.017 -.643** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 .793 <.001 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

 Pearson اافىت    اا  فو  
Correlation 

.458** 1 -.440** -.492** -.398** -.353** -.184** -.624** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 <.001 .004 <.001 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

 Pearson اافئر
Correlation 

-
.581** 

-.440** 1 .960** .507** .278** -.102 .790** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 <.001 .115 <.001 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

 Pearson ا جف  ع ر ااح ار
Correlation 

-
.627** 

-.492** .960** 1 .537** .272** -.158* .815** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 <.001 .014 <.001 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 
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 Pearson اوسره ااراد ل د
Correlation 

-
.598** 

-.398** .507** .537** 1 .293** .306** .602** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  <.001 <.001 <.001 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

 Pearson ا ا ره
Correlation 

-
.247** 

-.353** .278** .272** .293** 1 .115 .365** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001 <.001  .076 <.001 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

 هاا   ل  اا اا اف ق  ر
 الاجف  ع ر

Pearson 
Correlation 

-.017 -.184** -.102 -.158* .306** .115 1 .154* 

Sig. (2-tailed) .793 .004 .115 .014 <.001 .076  .017 
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

 ب ابرااج الاافح ق اح سبق ىف
 اا ي   ااف ر  

Pearson 
Correlation 

-
.643** 

-.624** .790** .815** .602** .365** .154* 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 .017  
N 240 240 240 240 240 240 240 240 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ىت ا ,. و    اتةا ج  ت  اا فغةترام اا  تفقترة بأن ى  ك ارتب45)اا ارل اا  ول  ارحظ
  ؤ   ل م وجود اش تر اافردا  اا ا  اةا اا فغةرام اا  فقتر.  

, اتف بؤ   M.L.Rة ق   اا فغةرام اا ارل اى اف الانح ار اا فى د  42)ج ول 
 ل  حول الر اابرااج ااف ر   اا ي  ب سف  ب م اا  ففى م اا اا   ن الاجف  

 اا فغةرام
 

  اا ى ارم ااك  س ر اا ى ارم غةر ااك  س ر
اا لاار 

اا اأ  B ل ال ا ح    ر
 اا ع  ري 

Beta  ق  ر اافب ر
T 

 007. 2.705- 116.- 027 . 074.- ااى ر
اا  فو  
 اافىت   

-.100 .021 -.182 -4.721 <.001 

 518. 647. 073. 049. 032. اافئر
ااح ار 

 الاجف  ع ر
.265 .057 .581 4.649 <.001 

 470. 723. 032. 018. 013. ل د ااراد اوسره
 063. 1.867 061. 007. 013. ا ا ره
 001.> 5.439 201. 025. 136. اا اف

R^2=.791*100 =79.1%  F=125.551 p=.001 
غةتتتتترام اا  تتتتتفقتر اتتتتت  اا راستتتتتر تف تتتتتر  ة بتتتتتأن اىراف تتتتت  ات ف16)تظيتتتتتر ا  نتتتتت م اا تتتتت ول  

اتا اافبت  ا ات  اقت   س احت ور اا راستر التر اافت ر   اا ي ت  لتتب اا  ففىت م اتا   79.1%
اا تتتت  ن الاجف تتتت ل  ,   تتتت  تظيتتتتر ااب  نتتتت م ان ى تتتت ك لر تتتتر إا  ا تتتتر و  و تتتتر ذام دلااتتتتر 

 اف ة و افغةتتتتتر ق  تتتتتر ااتتتتتB=.581,p=.001اح تتتتت   ر اتتتتتةا افغةتتتتتر ااح اتتتتتر الاجف  ع تتتتتر )
(B=.201,p=.001تشتةر نفتت  ج اا راستتر بتتأن اكثتتر , و لاافحت ق بتت ابرااج اافتت ر   اا ي تت او  ,ة

, إذ ان ق  تتر اا  تت ل ه ي تت   ت نوا اتتا ائتتر اااتترق ر   اا اافئت م اارتتت  ااتتفحقا بتت ابرااج اافتت
درىتت  ح تت  ا تتواايا غةتتر     تتر ا تت   0044الاجف  ع تتر اتتا اا تت  ن الاجف  ع تتر و ااب اغتتر 

احف  ج م اوسره لتب اافر  افاتب تي  و ال اد ااراد اوسره , اا راه اا اتقر ىت  رد استره 
وا   ي  و ا  و ف   ااح ا  ابتغ اا   ل ه الاجف  ع تر غةتر     تر ا ت   تف احف  جت م اوستره 

فت ر   تيا ت  إارق اابرنت اج ااة    لتب رغب , و اوجود اافراغو افاتب م اا   ي  , ب  ض ار 
اا ي   اا ى   افاو ر اي راتيا اا اجف تحقةق اى اايا و ىو الاسفث  ر اا  زات  , بار قتر 

 اىف  ه و ارل ار وزاره ت  ةو اا  ف   وى  رل ار اتح د اا ش ر   اا  زا ر .
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, اتتا اتترل نفتت  ج اا راستتر ةB=-.182,p=.001ااتت  لتتا اا فغةتتر اا  تتفو  اافىت  تت  ) 
, ا تتا اتترل ا تت  ص فىت  تت  ا ىظتت  ااتتراد لة تتر اا راستتر ىتت  ااثتت نوي تبتتةا بتتأن اا  تتفو  اا

اا  ففىتت م اتتا اا تت  ن الاجف تت ل  اتتعن تتت ن  اا  تتفو  اافىت  تت  اتتو دور  بةتتر اتت  الاافحتت ق 
بت ابرااج اافت ر   اا ي ت  اك ات   ت ن اا  تفو  اافىت  ت  افت ن  اتتب  ى ت ك إقبت ل  بةتر لتتب 

اا بترام و اا يت رام اافف  تر اا ي  تر و ب ستتود تق ت  اابرااج اا ي  ر اا اجف ااح تول لتتب 
, اك نتتل اىتت ا  وزاره ص اا  ففىتت م اتتا اا تت  ن الاجف تت ل و افاتتور ,  ف  ستت  اتت  ا تت  

ره لتتتب ت   تتر اا  ف تت  ت  تتةا اافئتت م اتتا اا تت  ن الاجف تت ل  اتت  اا شتت ر   اا  زا تتر و ااقتت 
اافتت  توتتتتل اتتا اىتت  اا فتت  ج و  . راتت  اتتا ا تتفواى  اا ع شتت, و اا   ا تتر اتت  اا تتوق اا حتتت 

 :إاةي  اا راسر ا   ت 
, اتت ا راه اتت  ا ف تت  ا اتت رام ايتت  ا  نتتر ا ةتتزه , و اتتا اا اتقتت م ان اىظتت  ااتتراد لة تتر اا راستتر -4

ترغتتت  ب لاستتتفقرا ر اتتتا اتتترل ااح تتتول لتتتتب داتيتتت  اا تتت ص , اا تتتوح اا تتتراه ا ا رات تتتر ااةتتتوم 
, ه ت م و ااى  اتر ب وافت ل و اوستر ح ود اا  زل اتا الاىف ت فت  ل     ن لت و س بق  , اف  وزم

 اف ف اغ ا م اكبر و ىو ااح ول لتب اشرولي  ااف  ت   ي  اا س  احف  ج تي .
تظيتتتر نفتتت  ج تحتةتتتف ا  نتتت م ااتتتراد لة تتتر اا راستتتر بتتتأن اغتب تتتر ااتتتراد لة تتتر اا راستتتر اح تتتتون شتتتي ده  -0

تب ت ن  اا  فو  م اافىت   ر ترجت  وستب د  ثةتره ااث نو ر ااى ار و ا ف اا ل نوي , و ى ا   ل ل
اارزىتت  ااتتزواج اا ب تتر و الانشتتغ ل ب وافتت ل و تتترةةفي  و الاىف تت م ب وستتره  , اواتتر ااتت ي ااتت ي 
اتتتب   فحتت ي ااتت م ىتت ه اافئتت م اتت  الاىف تت م بأنف تتي ا و الانشتتغ ل ب تت  ىتتو افةتت  بىتت  انشتتغ ل 

, , اا ي تتتوره  ائفيتتت  ستتتوا  اا اتقتتترل اا تتتراه ح تتتالاا تتت   بح تتت تي  اا  تتتتر و تزوجتتتوا , اأتتتتبح
ح ت    اا ي ت  اا تف ا ت ن اتزر  اواتف و , وحة ه ا  ى ه ااح  ه , اك نل اابرااج اافت ر اوراتر

 اا ى ده اا ارل ت     و إارق اش ر ىي  اا  تر.
ة 4000 – 6000 تظير ا  ن م لة ر اا راسر بأن داف اغتب تر ااتراد لة تر اا راستر تفتراوح اتةا )  -9

ىتت  ا تتا اافحقتتوا بتت ابرااج اافتت ر   اا ي تت  اتتا اجتتف تح تتةا ااتت اف و ز  دتيتت  , اق رنتتر و  ,درىتت 
بح   افاتب م ااح  ه و ااغر  اا ع ش  , و رغبتر ااتراد لة تر اا راستر افىت  ف وضتىي  اا ت دي , 

اتبتتت م ااح تتت ه و لتتت م الاكففتتت   بك  تتتر اا  تتت ل ه الاجف  ع تتتر , اافتتت  لا ت تتت   تتتف احف  جتتت م و اف
 ااةوا ر.

تظير نف  ج لة ر اا راسر بأنو الر ارااج ااف ر   اا ي ت   ح ت  احت ور   ااف ا تو, احتور اارضت   -0
لا اابرااج اا ر ب ر , و احور نفت  ج ااتفىت  , واحتور نفت  ج اا تتوك و ااةترا نفت  ج اافت ر   لتتب 

 ي   اا ى ه اتا  بتف وزاره ت   تر ا ففى م اا  اا   ن الاجف  ل  , تبةا بأن اابرااج ااف ر   اا
اا  ف   ت  ال ادى  بار قر و ا ي  ر ا ف زه , و  ف  تحتةف اابترااج ح ت  اا ت م اا ىف ت ه افقةت   
اابترااج , و ىت ا ات  البففتو نفت  ج اا راستر ااح ا تر و اافتت  تى تس ات    توه اابترااج اا ىت ه اتا  بتتف 

 وزاره ت   ر اا  ف  .
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 وتتل إاةي  اا راسر ا   ت  :اا اى  اافوت  م ااف  تو 
  اف بىتتر اا يتتت م اا ى  تتتر بتتتعارق اا ىتت رض و اا يرجتتت م اتتتا  بتتتف ار تتق ل تتتف ا تتتت  اتتتا وزاره

ا تت  ن ح تول اا تفحقتت م بت ابرااج اافتت ر   اا ي ت   ب اور فتتر بت ار ا اا   ستت   ت   تر اا  ف ت ,
 اك   اازة  ا و ا   ج    اا  ف  م.

  ن الاجف تت ل  اتت  اتترااج و اشتت ر   ا ف تت دار ايتت   داتتج اتتتح د ااتت اف اا فواضتت  اتتا اا تت 
 ض  ن وجود داف شيري ا فظ  ض ا اةئر اسفث  ر ر ز اي  ر ل ا ر.

  تب ت  وزاره ت   تتر اا  ف تت  ا تتؤوا ر ا ت  ا ف تت م اوستتر اا  ف تتر و ا فت ا  ضتت  ن ح تتول اوستتر
 لتب اردود ا ا  ا  ى  ا  را  ا فواى  اا ع ش . اا  ف ر

  ى م ا تتتتتر ب  ففىتتتت  اا تتتت  ن الاجف تتتت ل  و اافتتتت ر   , بحةتتتت  اح تتتتف ستتتتا  تتتتوانةا و تشتتتتر
 اا  ف   اتبرااج ااف ر ب ر لتب ااف  زام تؤىتو ا  اا اول ا  سوق ااى ف.

    ت تتت    ا  تتتر اافتتت جر اا تتتغةر الاافك ر تتتر , اوجتتتود شتتتراك م ا ف ع تتتر اتتتةا اؤس تتت م ااقاتتت
و اافت  اتا ارايت  تؤىتف ااو تو  ااح وا  و اا  ص و اا حت  اي   دل  اا شت ر   الاافك ر تر 

 اا م اا وق اا حت .
  لتب اا تف اا   رست م ااىرة تر و ااى ا  تر ات  ا ت ل تق  ت م ااح  ثتر ات  لت ا  اافت ر    الاار

 اا ي  .
   اافر ةتتتز لتتتتب   تتت  و إداره اابحتتتو  و اا راستتت م و حتتتثي  لتتتتب إجتتترا  اابحتتتو  و اا راستتت م اتتت

 ا  ا ار و راىر اا  ف  .ا  ل ااف ر   اا ي   و ااف  اي  دور 
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ريب السهشي عمى السهاطشات السشتفعدات مدن الزدسان الاجتسداعي فدي مجتسدع أثر برامج التد
 91-خلال جائحةكهفيد  دولة الإمارات العربية الستحدة

 ااف  ااف ضتر ..
رااج ااف ر   اا ي  ) اب دره ا  إا ر تح ةا اابرااج ااف ر ب ر تقوم ااب حثر ا راسر الر ا

غتتترض تح  تتت  التتتر اافتتت ر   و اقفرحتتت م ة لتتتتب اا  ففىتتت م اتتتا اا تتت  ن الاجف تتت ل  بىتتت د
اافح تتتتةا اتتتت  اتتتت  تتتتت  اتتتتا دورام ت ر ب تتتتر و الارتقتتتت   ب  تتتتفو  ادا يتتتت   ,   تتتت   رجتتتتب ارالتتتت ه 
اا وضتتوع ر و اا  تتر اتت  إج بتت تك  و اافىبةتتر لتتا راا تت  بحر تتر ت اتتر , حةتت  ان ىتت ه ااب  نتت م 

اف  ر اابت  ف اا   ست  و لا اسئتر الاسفب نر ب  ب  ج برا ا نأاف اافكرم  تحظب ب ر ر ت ار .
 ل م ترك اي سؤال ا ون إج بر و لا دال  ا  ر الاس .

 اك  جز ف ااش ر و اافق  ر..
 

 اولا : اا    ص الاجف  ع ر و الا ف  دار و اا ا غرا  ر واراد ااىة ر:
 ااى ر 4س.
o 18 – 29 س ر 
o 94 – 93 س ر 
o 04 – 03 س ر 
o 54 اأكثر 

 

 اا  فو  ااىت   0س.
o ا ل نوي ا ف ا 
o  ل نوي 
o داتوم 
o ب  اور وس 
o   دراس م لت 
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 اافئر 9س.
o . ا  م غةر افزوج م 
o  اا واا ر اا فزوجر اا اج ب 
o .  ااارق 
o . اوراتر 
o .  اتح د ااي 
o اسره اا  ةا 
 

 ااح ار الاجف  ع ر 0س.
o   الزد / لزة 
o افزوج / افزوجر 
o ااتق / ااتقر 
o اراف / اراتر 

 

 ل د ااراد اوسره 5س.
o  9ا ف اا 
o  5إاب ا ف اا  9اا 
o  0إاب ا ف اا  5اا 
o 0 اأكثر 

 

 ا ا ره 2س.
o  ااورب 
o  دا 
o ااش ر ر 
o ل   ن 
o ام ااقةو ا 
o  راس اا   ر 
o ااف ةره 

 ق  ر اا اف اا اا   ل ه الاجف  ع ر 0س.
 

o  درى  0044ا ف اا 
o  درى  2444درى   إاب ا ف اا  0044اا 
o  درى  2444درى  إاب ا ف اا  2444اا 
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o  درى  44444ا درى  إاب ا ف ا 2444اا 
 

 اابرااج ااف ر ب ر اا راد الاافح ق اي  : 2س 
o .اابرااج تاو ر اا ام 
o .ارااج ااح  كر و اافار ز 
o .   ارااج اوسر ر و رل ار اوا 
o ارااج  اا  ىر ااة و ر ) ااىاور و اا اون ة 
o .ارااج تىت   ر وس س  م تىت  ااكبةوتر 
o (   ة.كف بر اس  اابرن اجاار.................................................... 

 

 ىف سبق اح الاافح ق ب ابرن اج ااف ر   اا ي   3س.
 

o  نى 
o لا 

 

 ا  ح ل نى   اذ ر ل د  اابرن اج :
o . ارن اج ت ر ب  واح 
o  0ارن اج ت ر ب  ل د. 
o  9ارن اج ت ر ب  ل د. 
o  ارااج ت ر ب ر. 0اكثر اا 

: التتتر  اتتترااج  اافتتت ر   اا ي تتت   لتتتتب اا  ففىتتت م اتتتا اا تتت  ن الاجف تتت ل   اتتتا اتتترل ل ن تتت 
 :ااف ا راا ح ور 

بذوج   يٌؼشنوة َ

 وشٍ ة

بذوج   بذوج  ِةٛصط 

 لٍٍٍ 

      يٌ ضن يٌؼنَ 

ألنننؼ  بنٌ ضنننن يٌىنِنننً ػنننٓ بننن يِي يٌةنننذوٌ  يٌّٕٙنننً  1

 يٌّمذِ  ًٌ )  ِشندوة ٘ذي ()

   

ألننؼ  بنٌّضننةٌٍٚ  بنتلنننٖ ِلةّؼننً ٚ دٌٚةننً  أصننشحت 2

ٌةمننذٌُ وننً ِننن ٘ننٛ جذٌننذ فننً ػنننٌُ يٌةننذوٌ  يٌّٕٙننً   

 ِشندوة ٘ذي (

   

ألؼ  بأْ يٌش ٔنِي ٌٗ دٚوي فً تغٍٍن  ِفننٍُ٘ ِٕٙنن حن   3

 يٌذيت ٚ ي ٔرغني بىً ِن ٘ٛ ِفٍذ)

   

يٌّذوبنن  ونٔننت ػٍننى دويٌنن  ونفٍنن  ٚ إٌّنننَ بىننً تفنصننًٍ  4

 ٌز)يٌخٍنط  ٚ يٌةط 

   

يٌفةنن ة ٚ يٌّننذة يٌزٍِٕنن  ٌشنن يِي يٌةننذوٌ  يٌّٕٙننً  ونفٍنن   5

 ٌةٍّٕٗ يٌّٙنويت)

   

يٌّىنْ ِٕنصن  ٌطن ب بن يِي يٌةنذوٌ  يٌّٕٙنً  بنٌٕضنش   6

 ٌّم  صىًٕ)
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 ر اتبترااج اوكثتر ااف لت تر  و اابترااج اا تراد ارحيت  اتا وجيتر ل اث  : ات  ىت  ااري تر اا  تفقبت
 نظر اا ف رةةا اا تفحقةةا ب ابرااج؟ 

 ) اا قفرح م ة
........................................................................................
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  انفيب الاسفب  ن .. ش را او فك   

بذوجنننننننننن   ِحٛو يٌةؼٍُ 

 وشٍ ة

بذوجنننننننننننن   بذوج  ِةٛصط 

 لٍٍٍ 

ئؼىضننت ِرنننووةً فننً بنن يِي يٌةننذوٌ  يٌّٕٙننً ػٍننى  1

 يطلاق ِر ٚع خنص ًٌ)  يٌةفىٍ  فً

   

أثننن ت فٍٕنننً لصنننف يٌٕلننننب فنننً ِلنننني ي صنننةثّنو    2

يٌّرنوٌغ يٌّٕزٌٍ  ( ِٓ خلاي ط ب بؼن  ِنٓ لصنف 

 يٌّةذوبنت  )

   

أوونن  بنٌةحنننق بنٌننذٚويت يٌّّنثٍنن  ٌش ٔنننِي يٌةنننذوٌ   3

 يًٌّٕٙ) 

   

صنننػذ يٌش ٔنننِي يٌةننذوٌ  يٌّٕٙنننً  ػٍننى ٔمننً يٌّؼ فننن   4

 ًحصذلنئً ٚ أل بنئ

   

أٔصننا يحِٙنننت فننً ي ٌةحنننق بشنن يِي يٌةننذوٌ  يٌّٕٙننً  5

 يٌّؼذة ِٓ لشً ٚزيوة تٍّٕ  يٌّلةّغ)

   

    يوتشط ب يِي يٌةذوٌ  يًٌّٕٙ برغفً ٚ ٘ٛيٌةً 6

أدت بنن يِي يٌةننذوٌ  يٌّٕٙننً إٌننى تٍّٕنن  لننشى  ػلالنننتً  1

 يٌرخصٍ )

   

ِٛيفك  ِحٛو يٌضٍٛن  

 برذة

 ِٛيفك

 ِحنٌذ

 وٍ  ِٛيفك

ِٛيفك وٍ  

 برذة

تغٍنن ت ٔظ تننً ٌٍحٍنننة ِننٓ خننلاي ئاننّنًِ ٌش ٔنننِي  1

 يٌةذوٌ  يًٌّٕٙ )

   

صنننػذت ِرنننووةً فننً بنن يِي يٌةننذوٌ  يٌّٕٙننً ػٍننى  2

 تحضٍٓ ِٙنويتً )

   

يٌّرننننوو  بشنننن يِي يٌةننننذوٌ  يٌّٕٙنننً  ِٕنصننننش  ٌىضنننن   3

 يٌ ٚتٍٓ يًٌٍِٛ )

   

    ًٕ)تغٍ ت لخصٍةً ِٕذ إٌةحنلةً بش يِي يٌةذوٌ  يٌّٙ 4

صنُ٘ ب يِي يٌةذوٌ  يًٌّٕٙ فً تحضنٍٓ يتلن٘ننتً ٔحنٛ  5

 ي صةثّنو ٚ ي صةفندة فً زٌندة يٌذخً )

   

صنننُ٘ يٌش ٔنننِي يٌةننذوٌشً فننً تٍشٍنن  يحةٍنجنننتً يٌٍّٕٙنن   6

 يٌّضةمشٍٍ )

   

بذوجنننننننننن   ِحٛو يٌٕةنئي  

 وشٍ ة

بذوجنننننننننننن   بذوج  ِةٛصط 

 لٍٍٍ 

ِةطٍشنننننت  ٚ تةٕنصنننن  بنننن يِي يٌةننننذوٌ  يٌّٕٙننننً  ِننننغ  1

 ِخ جنت ِٕص  يٌصٕؼ  ي ِنويتٍ )

   

    أصشحت ٌذي أ٘ذيف أوو  بةحمٍمٙن) 2

أوونننن  بن ٌةحنننننق بنٌّزٌننننذ ِننننٓ يٌٛولنننننت يٌةذوٌشٍنننن   3

 يٌٍّٕٙ )

   

صننننػذت بنننن يِي يٌةننننذوٌ  يٌّٕٙننننً  ػٍننننى ي بةىنننننو ٚ  4

 يٌةلذٌذ فً ِلني يٌةصٍُّ ٚ يٌةط ٌز)

   


