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Abstract: 

Meaning is important to convey information or concepts. As 

employees spend one-third of their lives at work, work is then a major 

reason for gaining meaning.The current research aimed to identify the 

following:1.The meaning of work for employees,2. Level of 

differences in the meaning of work according to:Gender:( 

male/female),Service period:( ten years or less, more than ten years) 

Working in direct contact with the customers(yes, no), To achieve the 

aims of the current research, self-determination theory of Deci & 

Ryan (1985) was adopted,the scale consists of (38) items in its final 

form, applied the measure to a sample of (400) employees, randomly 

selected from the staff working in the office of the following 

ministries (health, electricity, ages, housing, municipalities, public 

occupancy, justice) The study has with the following results: 1. 

Sample individuals have the meaning of work.2.There are no 

statistically significant differences in the meaning of work among the 

employees to the gender variable (males, females).There are no 

statistically significant differences to the service period (ten years or 

less, more than ten years).There are statistical to direct contact or not 

with the customers (yes, no) in favour of ‘yes’. The study has come up 

recommendations: Introduce each employee to his/her task, grant 

him/her autonomy at work and make him take responsibility by 

holding him accountable for the work outcomes. Suggestions: 

Conduct a study to identify the relationship between the meaning of 

work and organizational values. 

Keywords: the meaning, meaning of work, State Employees 

 

 
 

file:///C:/Users/SAMASAT/AppData/Local/Temp/Rar$DIa11592.8981/10.31973/aj.v2i140.3612


آذار) 140العدد ملحق مجلة الآداب/   هـ 1443م /  2022                                                 (آ

202 

 معنى العمل لدى موظفي الدولة
 

 صبا نزار كاظمالباحثة 
 جامعة بغداد/ كلية الآداب

 النفس قسم علم

 

 سوسن عبد علي السلطانيأ.م.د. 
 جامعة بغداد/ كلية الآداب

 قسم علم النفس

 )مُلَخَّصُ البَحث(
ن الاثثثين ين ون ثثثين   ثثثن لالبحثثثن اثثثن الاجةثثثا ية ثثث  لبةبثثثب  لثثث   الب ثثث     اثثثة  إن

ثث  الجاثث  بثث ب يبثثةم ف  ثث   قثث  ابثث   ب البحثثن   حصثثيع ا ثثا الاجةثثا ل م اثثة ةالجاثث   لثثُا ال
مسثثث ي  ال ثث  م  ثثث  مجةثثثا . 2  مجةثثا الجاثثث  لثثث   مثثين   ال  لثثث . 1:ا ثثثاالحثثةل  ال جثثث ب 
مثث ا الم مثث  كا ثث  بثثةيا،  اثثةم ن  ل ثثث  مثثن  -  لنثثثا   جثثة) كر ثث ل  -ةً الجاثث  ا ثثا   نثث
 مثثن ل ثث  محنيثثف ل ثث اب   الجاثث  تةمصثثةع مبةعثث  مثثع الا ا ثثع كنجثثف     -  ا ثث  بثثةيا، 

   (Deci&Ryan,1985ل وسثث   ا ثثةن  البحثثن الحثثةل  م ةثثح البةيثثث  ني  ثث  من  ثث  الاصثثي 
ط ثثثثف      نثثثث ا تصثثثثيامي الة ة بثثثث   38مثثثثمل  مثثثثن كالثثثثُ  قةمثثثثح ء ةثثثثةم مىبثثثثة  مجةثثثثا الجاثثثث    

  مينثثثث   مين ثثثث   اص يثثثث  ا تصثثثثياا ا ثثثثيا ب  مثثثثن 400الاىبثثثثة  ا ثثثثا ايةثثثث  م ينثثثث  مثثثثن ك
ل   وة، الاين ين الجةم ين    مييان اليزااا، ال ةلب  كالصح   الك   ةم  الأااةا  الإب ةن  ا

إن إ ث ام ايةث  البحثثن لث ي ف مجةثا الجاثث  .1: ميصث  البحثن إلثثا    الإعثاةع الجةمث   الجثث ع 
مجثثثثم  لا ايثثثث   ناثثثثين يالمي ثثثث   ثثثث  م را، م لثثثث  إيصثثثثة ب   ثثثث  مجةثثثثا الجاثثثث  لثثثث    . 2 

مي ثث   ث  م را، م لثث  إيصثة ب   ثث  مجةثا الجاثث   مجثم  لا ايثث       الجثثثثثة)كر يا  إنثة  
مي ثثث   ثثث  م را، م لثثث      ا ثثث  بثثثةيا،  اثثثة م ن  ل ثثثث  مثثثن ا ثثث  بثثثةيا، مثثث ا الم مثثث  ك

إيصثة ب   ث  مجةثا الجاثث   مجثم  لا ايث  ا مصثثةع الابةعث  مثن ا مثثي مثع الاث ا جين كنجثثف  
مج  ف    مين  تةلا ا  ال   منع  - ص  ح البةيث  ء يصبة، ا ا مة ة:     لصةلح نجف

ج ي ي حا  مسؤ لب  اا ي من صلاع محةب  ي ان     ا ا اةمني   إاطة ي اب نلالب  تةلجا 
الىثثبف   إ ثث ام ماابثث  ل  جثث ب ا ثثا الجلاقثث  ءثثين مجةثثا الجاثث  -من  يةم ثثة:  مثثن نثثيامع اا ثثي.

 .ال ةيباب 
 : الاجةا  مجةا الجا   مين   ال  ل .الكلمات المفتاحية

 (Introduction) المقدمة
 1960 مجثثة ، الإمااا  مثثن اثثة اجةثثا الجاثث   ثث  ا ثثف الثثة ) تا   اثثة  ن ثث ، ءثثياما 

من صلاع ز ةما ال كةم    ملا اث      صةا ا ء  ب مجم م الاجةا ال اص   ل جا  اة  الجاةع
لن الةة  تحة    (Frankl, 1967)الا ا ا ا رلك نةقش   انك  ال  م مع الينب    الاةيا 
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 ط ثثف   مثثن ال ثيف  إلثا لن و ثين لثث ي ف  ث ب ل  وثثبف ل  ملثث     ثث   بةء ثة  قث  وجثثةن  الاث م
  ُ     انك  لوً ثة لن مثة ونث     ا بي  ال  اغ الي يم   الُ  ي ايم تةلا    اللامبة ا  الن ف

من الا ضا الة سيين وجةنين من الا    ال  اغ الي يم     ُا ال  م ق  وطثيا   %20كمن 
 : ع تمنثثثين جًثثة الا بًثثثة ل  ثث ام الثثثُين وسثثجين إلثثثا إوجثثةم  ثثث ب  ثث  يبثثثةم ف   صثث   ثثثُا الثثة

 الجلاج الاةطن    الُ  وني  ا ا ا   اض لن الب   قةما ن ا ثا إوجثةم بث ل ل ،ثبش   مثن 
صثثثثثلاع الىبثثثثثة  ءثثثثثُلك وا ثثثثثة ف ال ا ثثثثثل ا ثثثثثا الحثثثثثة ، السثثثثث  ب   ال،ثثثثثبش يبثثثثثةا ل ثثثثثث  إعثثثثثبةاًة 

 & Hackman)ل لث  ة  ك    ة اثةن  ج   . Crumbaugh & Henrion, 2001,p. 4ك
Oldham,1976 مصة ص الينب     لصبح نايرج م ف ل صابف الجا   يين ل ا ع نايرج

يثث ف ال   يثثم ا ثثا ر   الم ثث ا   ثثف مح يثث  مجةثثا الجاثث   ثثم ف اةمثث   ثث  م ثث ي  ل ابثث  الجاثث  
مجةثثا  لثثي لأن ثثف ال ا هبثثي ااثثلا  الا ا ثث    ل ضثثح  مجةثثا الجاثث  اةثث مة ي ثث ف الةثثة  تجا  ثثف

 .(Hackman & Oldham, 1976,p 256)   ي  تة   اة    ُا الجا    وبا   
لثف و ث ية  (Hackman & Oldham,1976)ل لث  ة    ا ثا الث  ف مثن لن  ة اثةن   

    ثث  إمااا الاجةثثا ةبثث اا اثثةالةاثثيرج تةلكةمثث  ل جيامثث   ال مصثثب  ل  ال ةبثث  ل  الي هبثث   لكة 
 et al.,1976,p 277ك مف ا ا  اب تي ل  ثف مج  ث  الةثة   ث  الجاث  ا ثا لن ثة را، مجةثا

Hackman, جل  ءي بي  مجايا ي ك  .Bellah et al, 1985  ل ع مثن بث ا ال ثيم ل ةيث  
 ميثثثم ءثثثين مي ثثثي الإنسثثثةن ل جاثثث   ينب ثثث  ل  م ةثثث  ل  مطثثثي     إلثثثا ال ج  ثثث  الُامبثثث  ل جاثثث 

 صثث  الاجةثثا  ثث  الجاثث  تمنثثي الاسثث ي  الجثثة  ل ج  ثث  الجاثث   ل اي  ثثة  ثث  يبثثةا  الةثثة   ثث    
 .(Bellah et al, 1985,p 65) قح مجين 

 لتعريف بالبحثا/الأولالفصل 
 مشكلة البحثأولا 

   صح  الاين ين  ا ة ي  ف   مثن الا ثف إمااا ال ثم ي  السث     م اةالجا  م ااً يؤم  
صصيصثثة  ثث   ق ةثثة الحثثةل  الثثُ  ي ايثثم تةلجيلاثث   ال اييثث    ا ثثا الجثثةم ين  ثث  اثثةلف الجاثث   

الآ ثةا    ثلا اثن مثن ضثج  الأمثن الثينب     االيي  مم ث  ين ال كةيلي    إر وجةن  الاين 
م ةم بةاة، الجا  ا ا ل  ما الكا ييم    ال   إالس  ب  لإمصةع مكةيلي بة الاج يمة، مث  
 (.Sparks et al., 2001,p. 489–509وا ن لن مكين ضةاا تصح  الاين ين ك

 ثي ق امثي ا ثا ص ثف  امثة وججث  الجاث   مايثم لن   إلثا Arendt ,1958اامنثح ك   ي  
وبا    الُ  يُ ل مجةةه صةاج ن ةط الجا  ن سي  ي ا لي  ةنح  ُه الىباث  مؤق ث   ليع م 
  اضثح ما اثة  مع رلك  إن الاجةا الأااف ل جا  إلا  ةنل الة ةط الا مبا تثي  لثب)    نا
م ت ثث  الة سث     ا مصثةع الاجةثا  ث  الجاث   ثي البحثن اثن  ءي ثث  ااث  ل ثث  إنسثةنب  لأن 

 من ومم ل  وبا ي  الجا    ااا ب ل م     إن   .Marques, et al., 2005,p 81لا ا ك
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لن وجثث  الاجةثثا  ثث  اا ثثي ل      ال ثث م  ثث  ن ةوثث  الأمثث  بنثث ال  الاؤبسثثب  الثنةهبثث  الاصثثةما
2016,p14 ) Lepisto & Pratt.  ي   ك ثثثل   نثثة Weber   الأ ثث ام الاجةصثث  ن   ثثإن

  ث  م ث     إ  ث  عث م ة   ضثيي ة ل ج ثيم السثةتن    ييا  ين مج      يمو   ي  مج   
  .Seidman, 1983, p. 268ك: مةوس حنين ال،بش من ل  ي  الاجةا
 البثثم   تةلإيبثةطال ثثجيا  إلثاؤم  يثثقث   الىثثبف  ال ثجيا تثثةلاجةا اثن الإنسثثةنن اء جثةم إ  
ةلأ  ام الُين وجةنين من      مبا م  ي  الإا ةم ءثاجةا الجا    . 346ص:  1988  كاةق 

ؤم  إلثا يثطي    من الإ  ةم  لا ان ال ج ض إ   اا  ف منل   ة  ا   ي  ن الإا ةم  ةلبًة 
 ,Schnell, 2010)   ةل ثةل  إلثا  نث ان الاجةثا ك  الإا ةم  ماة يؤم  ء  اه إلا اللامبة ا

p. 351 ل  إ نثثةاه مثثن عثثمني لن ونثثيض الجلاقثث  ءثثين ال ثثمص  إن ننثثص الاجةثثا ل   بةتثثي
 Fleming , 2012 &  ك   الجاثثث   الاةياثثث  ا ثثثا بثثث ي  الاثثثثةع   باثثثةع    ي ابثثث 

Cederström عبةاا  ال  ث  الايثح   جا    اب“dead man”  ليصث  اث    ث    مسثةا
 الجا  الييمب     ال   ة، الح يث  

  .(Berardi,2009,p.90مساي  ة  مصةع ال جةب     Berardi) كال   و    ءي اام 
    ثلا تا ثة   الصثح  الة سثب   مايثل الاثين ين اثن الجاث  مجةثا الجاث   ق  مثف ا ثا

 ث  م ثة   السث يا الاجثةم  ل اج اثع  م حثي  تةنم ثةضرلك  اامثبا مثيا   مجةثا الجاث   ان
 ل  مثثثي ا مثثة  ثثثُ . Blustein,2008 ,P.228-240 السثث ي بة، الأصثث    يثثث  الالا اثث  ك

  ال ث  قةمثح تجاثع ن ثة ع ال اابثة، مثن .Allan et al ( 2019, مجايا  ثة  الآنماابث  
  مجةثثثا الجاثثث  لثثثي اامبةطثثثة،   يثثث ا مثثثع ا نثثث مةج  ثثث  الجاثثث  لن  ثثث ،منثثثةع    لا جثثث   لا جثثثين

 اامبةطثة،  الاثين ينمايثل ق ث     مث ا الينثة    اث   ال  بث   ث      ا ل ما   ال ضة الينب  
 اامبةطثثة، صثثاي ا مثثع بثث ي بة،   مثثع اضثثة الحبثثةا  مجةثثا الحبثثةا  الصثثح  الجةمثث  م يبثثط  

 . .P.500 ) Allan, et al,2019, الاياطة  ال ةيباب    الأمام الينب   الاصة  رامبةً 
  إن م     البحن الحةل  م ج ا    الإ ةت  ا ا ا ا لب      :

 مجةا؟ ليمة الُ  وجج  الجا   .1
 الجا  م ةي  لجابع الاين ين؟   مج    الاجةا     .2
    مجةا الجا  واة  ان ال  امل الاةم    ل جا ؟ .3
 ز ةما مجةا الجا  ؟ إلايؤم   مع الا ا ع    ا مصةع الابةع  ل اين ين .4
 الاجةا    الحبةا ؟  لإوجةمالاجةا    الجا  ب بة ا بسبة  إوجةم   وج   .5
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 البحث أهمية ثانياً.
مثثن  الينب ث لاثة ل ثُه   ل اج اثع الإن ة بث  ث  الجا بثث   لبةبثبةة ا ةث   الاثياام الب ث    مجث

  اا اةماً       ابع م اي ي ال ةا مب  الإنسةن م ا   ي     ز ةما ال ص  النيم     الاج اع 
 ث   ابثع ء ث ان  الاسث  ام ل  ةابث  الب ث     لبةبثة   وجث ن مطي   الاثياام الب ث   إ  رلكا ا 
لكة ثثثثة   تثثثثي  اثثثثثةع ل   لثثثث  ال نيثثثث ا تاياام ثثثثة الط ب،بثثثث  وح ثثثثُ البةتثثثثةن ناير ثثثثة   مجثثثث    الجثثثثةلف

الا مبثثثث  الثةنبثثثث   ثثثث  الجثثثثةلف تجثثثث    ثثثثا م  لنالك يثثثث    ال كةيلثثثثي محنثثثثف ال نثثثث    لنابثثثث طةاح 
ا ثثثا مةابثثث  مياام ثثثثة   ا اةم ثثثة رلثثثك    ثثث  النثثثي  ا ق صثثثثةمو  الأم   بثثث الي وثثثة، الا حثثث ا 

 ةن  ث   ث  ء ث  نجثح  ث  الاحة يث   2002   ال ةاب  الب     لسة  ر  ه من      ي مةالب     
  ااث  ا ثثا بثث ا إن قث  ينثثف رلثك تجثث      ناثي اق صثثةم  بثث  ع  بثث  ج ا ثا مةابثث  ت ث  ي 

 . 7ص:  2002الحا   ك الةاي ا ق صةم   ةنبةً  ل  ً ال ن      ال ةاب  الب     
ان الُا،  و ين تاثةت   بي   ل  ج ي وا ن لن ا  الجا  نة  ا ا  اةعب  مجن    اة لن 

  ثثين م ينًثثة لبةبثثبًة ل بحثثن اثثن يبثثةا را، مجةثثاو ط  نث  ل  جيثث  الىثثبف ال ابثثم     ح اثث  لن 
Dutton et al.,2010,p 265) صطثيا   ل     مح يمه س يا الاين ينل    ف الا ي .  إن

   اثين ين صثاي ا  ث اً لة م حثالمك    مطثي      إن لم ةما إن ة ب  الاين ين  الاةيا  اب بةوب 
 ثثث  الحبثثةا ية ثثث    الإنجثثةزالبحثثن اثثن الاجةثثثا   اثثثة لن منةانثثً  ءم ثثةما إن ة بثثث  الاؤبسثثة،  

   ثثإن ميضثثي  مجةثثا الجاثث  وجثث  مثثن الاياضثثبع الأ ثثث  مح يثثما ل اثثين ين لثث   الب ثث  لبةبثثب 
Jim&Anderson,2007,p.363)) . 

  الاجةيي  ا   اةعبث   الثنةهبث   الاؤبسثب اجةا من صلاع ا ن بةه إلا الالجا       سل
وسثثث  م   ثثثُا الاةيثثثيا إيسةبًثثثة تةلسثثثاي الثثثُام      ال ثث  مةنثثث  الىباثثث  ا   اةعبثثث  لجاثثث  الاثثث م

 اة لييظ  ق  وجا  مجةا الجا  ا ا ءةةم عجيا   وبا  للآص  ن لياة مة يؤم  الا م االًا 
ل حنيثثف الأ ثث اب    يبثثي   م اثث  تثثة ل ما  مثثن صثثلاع مسثثةا ا الجاثثةع ا ثثا ا  ثث  مةياثثةم ف

ا ا آلبة، لو ةً  ا ن لن يؤ   مجةا الجا     .P.693) Kahn,1990, الا سن  مع وبا ف
ةما، إلثثا لن الاؤبسثثة، ثثثثم ثثي  الإيص    الة سثب  ثثثثثثثثم اث  لصثث   مثث  الثث  ن الاجةي ث   الصح

 p Chalofsky & Krishna 191  الثث ا ع لثث   الاثثين ين كثثثثثثميا ثثي ال اييثث  ن بجثث  ل اي
,2009, . 

اجةثا اللن مصياا،  ة يي  (Gavin & Mason, 2004) ب ن  مةبين     مااب  
مثن صثلاع ص ثف مثين ين لث ي ف   الاؤبسث  ل ث اب   الجا  من الا  ح لن مس ف  ث  محنيثف 

 اةثث مة و ثثين الجاثث    و ثث  تثثةلىبف الا  ثثيا   عثثجيا اثثةل  تةلصثثح   السثثجةما  ل ثثث  إن ة بثث 
 Gavin)  ه تلا مجةا عمص    الُ  ء  اه يؤ   ان اضة ف ان الجا  ثثثثثثل اين ين  ببج

& Mason ,2004,p.379-392) 
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 مثثمم  ل ابثث  ال اابثث  تمنثثي   مي ثث  ماابثثة، مةة لثثح ميضثثي  مجةثثا الجاثث   ثث  الاج اثثع 
 الج اق  ا ا ي  ا ف البةيث  .

 أهداف البحث . ثالثاً 
 :وس   ب البحن الحةل  ال ج ب ا ا

 . مجةا الجا  ل   مين   ال  ل  .1
 مس ي  ال   م    مجةا الجا  ا ا   ف  الا اي ا، الآمب :  .2
  /  لنثاالجة) كر.  
  كا   بةيا،  اة م ن  ل ث  من ا   بةيا، . م ا الم م 
  كنجف  الجا  تةمصةع مبةع  مع الا ا ع  . 

 حدود البحث  رابعاً. 
الجثثةم ين  ثث   ك ا ثثا الاثثلاا الثث ا ف البحثثن الحثثةل  ا ثثا مثثين   ال  لثث  الج اوبثث  ي حثث م

 .2020مييان م  م اليزااا، يص اً ل جة  
 تحديد المصطلحاتخامساً. 
 :Meaning of Workمعنى العمل أولًا. 

 :عرفه كل من
وم  ثثث  ء ثثثة ال ا ثثث  ال ثثث    :(Oldham, 1976 &Hackmanهاكمااااأ وأولااادهام ) .1

 ,Oldham  الينب   تةا بةا ة را، مجةا  وبا  ت    اة      ي ا تة   اة   الاين 
1976,p.250) &Hackman.  

   ثثث ي ا ثثثثثثثي  ثثث  مةياثثثثثثثثثثثثااثثث   ثث ي  لصلاوبثثثةً يثث ف الىبثثثة  ء  :(Ciulla ,2000ساالاولا ) .2
 . (Ciulla ,2000, p. 225  ةً ثثثثلصلاقي

ال  بثثث   ثثث  الجاثثث  الةةمجثثث  مثثثن م  بثثث  : ) Deci  &Ryan   (2000  ديساااي ريااااأ و  .3
مثثم ي   إلثثا   ال ثث  مثؤم   وث الك ة    ا ن اثثةم    كا بثث نلالب  الأبةبثب ا ي بة ثة، الة سثثب  

  .p.3) Deci& Ryan,2000, تم ا يل   م  الاؤبس   الاج اع  إوجةء 
ال ج    الُامب  ال   ي ا ع ء ة ال  م      : (steger et al (2012, ومجموعتهستيكر  .4

يه ثثثثثثثث  ناثثثثثثثث  س    بثثثثثثثي  ثثثثثثثاا ثي ل لنمن صلاع مج   ي ال ا ث  ال ث  وجث  اةث  ة   اا ي
ف  ث  محنيثف ثثثثثثثث  س   ةاثثثثثثثثمجةا    الحي لإوجةمس  من صلاع الاسة ا  ال   ون م ة ثثثثثثالة 

 . ( Steger et al.,2012,p.81   مص ح  ل   
ية ثث  الةثثة  إلثثا  م   ثث  لاثثةرا  : (Lepisto and Pratt 2017,)لبيسااتوا وااارات  .5

  .p.109 Lepisto and Pratt,2017,ك  وس حف اا  ف  الجةةم ان ط  ف  وبا ي
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ني  ثثثثثثث  من  ثثثثثثث   اا اثثثثثثث ،  ين ثثثثثثثة  موسثثثثثثث    ثثثثثثثةنلالبةيثثثثثثثث  ال ج  ثثثثثثثف الةيثثثثثثث    حم ةثثثثثثث  
   ل وس   ا ةن    البحن الحةل . SDTكالاصي 

  لمعنى العمل الإجرائيالتعريف  
جثثث   ثثث  الال   ال ا ثثث  الك بثثث  ال ثثث  وحصثثث  ا ي ثثثة الاسثثث جيل ا ثثثا مىبثثثة  مجةثثثا الجاثثث  

 . البحن الحةل 
 الفصل الثاني / الإطار النظري 

 معنى العملالمفسرة لنظريات ال: 
 (Job characteristics theory)نظرية الخصائص الوظيفية 

الةسثم   ءيضثع  (Hackman & Oldham, 1975) ا لث  ة   ث  اثة     قة   ة اثةن
 ين ثثة قثث   ال ثث   الة ثثة   ل ثثة   1980الأصثث ب  مثثن ني  ثث  المصثثة ص الينب بثث     ثث  اثثة  

  ثث  م  ثثم ا ثثا   مثثن صثثلاع ال صثثابف الأمثثث  ل ينثثة   ل ثثث  اليبثثة    جةلبثث  ل ح يثثم الأ ثث ام 
  إنجةزامثثي عمصثثب  ال ثث م  بثث ي ي  تةلحسثثبةنالةيثث   ثث  مصثثابف الينثثة   اثثن ط  ثثف الأصثثُ 

مج نثث ا، الاينثث   وباثثي  ص  ي ثثي الج وبثث  م اا  ثث   ب بثث  ابثث جةء ي لينب ثث   ؤم   ا ثثن إن مثث
 م  ثثم نيثث    ف الا ج نثث  تمصثثة ص الينب ثث  ا ثثا مسثث ي  ال ا ،بثث  ال اص بثث  الجةلبثث   اام   مثثة
 &(Oldham, 1975,P.159 جاثثثثث    الثثثثثُ  وحاثثثثث  الاقثثثثث    يثثثثث ا تةلثثثثث  ا ع الُامبثثثثث ال

Hackman.  
  مح يثث  الا اثث   كمةثثي  الا ثثةاا، :م كثثين مثثن صاثث) صصثثة ص  نب بثث  لبةبثثب     ثث   

   اةثث مة مكثثين ام م ال جثث  ل  ال اُوثث  ال ا جثث  مثثن  ثثُه الا اثث   ا بثث نلالب   ل ابثث  الا اثث 
 :م   من   ص مج ض صةيل الجا  ل حة ، الة سثب  الثثلا مي يما    مس ي ة، اةلب   م

الاسؤ لب  ان الة ة ع  مج    الة ة ع ال ج ب  ل جا     من صلال ة  م ث ي    ص  ا را، مجةاك
 المصثثة ص الينب بثث  الاحثث ما ال ثث  مثثن الا يقثثع لن مثثؤ    الة ثثة ع ال مصثثب   ن ثثة ع الجاثث  
  .(Hackman& Oldham, 1975,P. 163 ت  ا ا ا م ك الحة ، الة سب  

 اةثثثث مة مكثثثثين المصثثثثة ص الينب بثثثث  ل جاثثثثةع م اةعثثثثا مثثثثع م ثثثثةم ف  وثثثثبا ف   ي ثثثثةم ف 
 مثثثن  ثثثف و ينثثثين ل ثثثث  ا ضثثث    ال مصثثثب     ثثثف ييا  ثثثين ما ثثث  اةلبثثث  مثثثن مجةثثثا الجاثثث 

للانمث اط  ث  الجاث     ثُا و سث  ت ث    م ثث  بث ل ل ابث   م ايث  مجةثا الجاث    نث  ا طثثح 
      بثثة، مجةثثا الجاثث  ت ثث     يثثف مثثع ا ل ثثما   مة ثثة ماابثث  بثث ب    مجايا ثثيالج يثث  مثثن ال اا

ق  ي ةث  الجاث     (Duffy et al.2014)  مجايا ي  مااب  ما  Steger, et al.2012) ك
الإيسة  تة ل ما  من صلاع مسةا ا الاين ين ا ا ا ض مةياةم ف  يبي   م اث  ل حنيثف 

  .(Kahn,1990,p.694تاة ي  ف مع وبا ف   الأ  اب
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 (Self-Determination Theory, 1985ك نظرية تقرير المصلار
ن ثثثثث ، ني  ثثثثث  من  ثثثثث  الاصثثثثثي   ثثثثث   اةنيةبثثثثثة، النثثثثث ن الاةضثثثثث    ال ثثثثث  ميصثثثثث  إلي ثثثثثة 

يا الأم   ثث   ثث  ا ثثف الثثة ) ثثثث ال    س (Deci) ال    سثثيا  ثث  ا ثثف الثثة ) ام اام موسثث 
من   ءين ال ا ع ال اص    ال ا ع المةا      من صلاع منةان ي(Ryan)لس     ا   ةام ا ةنا

الثث ا ع الثث اص      ثث  ني  ثث    بثث   ؤموثثيصثثلاع ال  ثثف الا ثث ا ف ل ثثُه الانةانثثة،   الثث  ا الثثُ  ي
    ال ةيثثثثبف الاسثثثث ا  المثثثثةا   ثثثثثثثثثثة، الة سيثثثثثثثثثثل ثثثث  ا ع الب ثثثث    ال ثثثث  مصثثثث   م ثثثث ن ا ي بة 

 Maslow 1954, Rogersالإنسثةنيين ك   ث  ام ث ام مثن ا اثةم الثة )   الث اص   ل ث  ا ع
1961,Fromm 1955     الاصثث ا الثثثةن  وج اثث  ا ثثا الا ثثةوبف ال ثث  طيا ثثة  ثث  ال  اوثث 

  الُ  صة   لا  باة، مايثما لم ث ا الاجةثا  ث  Bellah et al.1985ءبلاه  مجايا ي ك
  لثثي   لن الجاثثSDTمثث   ني  ثث  من  ثث  الاصثثي ك     ال طثثي كالينب ثث    الا ةثث  :الجاثث    ثث 

مجةا مة ما  و   تة ي بة ة، الة سب  الكةم      ا ب نلالب   ا ن اةم  الك ةوث   لكثن ال  بث  
 ثثث  الجاثثث  الثثثُ  و ثثث  ء ثثثُه ا ي بة ثثثة، ا ضثثث  ل اصثثثةما المةا بثثث  ال ثثث  قثثث  مثثثمم  تةل ثثث ا   

ن مةنسثف الحة ثة، الة سثب  الأبةبثب  ل  ا ثن  . Schmuck et al.2000,p. 227كل جاث  
 إلا  لا  ية ة،:  (SDTني    من    الاصي     
  الاستقلالية(Autonomy  

 Ryanم ثثي  إلثثا الاثث   الثثُ  ي كةمثث  هبثثي الجثثةلف الثث اص   ت ثث    ةمثث   مثثةيف رامبًثثة ك
and Deci, 2002    مج  ثث  عثثجيا الح  ثث    ن الأ ثث ام لثث ي ف ا بثث   ط  ثث   ثث  الإااماإ 

جةثث مة ي صثث ب الةثثة  ت ثث   مسثث ن   و ثثين لثث ي ف م  ثثم ماص ثث    ا ص بثثةا اةثث  لمام ن ثثةط 
 اة وجة  ا نم اط    لن ط  ص،ب   ميببع  ل  ح ف  مصيا ل جةل ف ا ا لن ة مي    رامبة 

 ,Deci & Ryan, 2000  ثثي   وجةثث  ا بثث نلاع اثثن الآصثث  ن ك  الا ثثةاا،  النثث اا،
P.229. . 

  الكفاية(Competence ) 
م ي  إلا ال جيا تةلإمنةن    قث اا ال ث م اةث  ال  ةاث  مثع ءي  ثي    ثُلك الحصثيع ا ثا 

ل عثثمةص   الك ةوثث  ثث ص ل  ج يثث  اثثن النثث اا، ت ثث   مةثث يف   اةثث مة يثث ف م  بثث  اي بة ثثة، 
 الث ح ف  ث  ن ثة ع الأن ثط     إن ف و ج  ن تةلثن     ق اام ف ا ا ال ةن     مجثة ، الحبثةا

  (Ryan and Deci, 2002,p.229 .الام    
  الانتماء(Relatedness) 

  ثي لن و ثين ال ث م مح يً ثة  م  اًثة      ال  ب     ال ياص  مع ال ي    الإ  ام الآصث  ن
 ثثي  ا ن اثثةم إلثثا الاثث   الثثُ  يثث ف مثثن صلالثثي ا   اثثة    و   لن و ثثين ا ثثيًا  ثث  مجاياثث 
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ية اين    يل  ل ي ف عجيا تةلأمةن ماص   تةلآص  ن اة مة ي ف م  ب  اي بة ةم ف  و ج  ن لن ف
   Ryan and Deci,2000, P.230ك .مج اجةم ف

ن الجا  الُ  وطيا الُا، ال اص ب  وسةا  الأ  ام ا ا ال ج ي  ان الإم ةنة، الكةمةث  إ  
 قثثث  وح ثثثم الأ ثثث ام ماص بًثثثة   ثثثي عثثث   مثثثن لعثثث ةع الثثث  ا ع الُامبثثث     ا ن اثثثةم  ص مثثث  الآصثثث  ن

ي ثثثثثث   ثثثثثثثثع ال اص ثثثثثثثثثا لن ال ا ثثثثثث  إل(Rosso et al., 2010  يث ها بثثي     م ثي  ماابثثة،
يا ثثثثثثثث  ل س ثثثثثثثآ، المةا يثثثثثثن الا ة إ     ا، ا ثثا إمااا الجاثث  ا ثثا لنثثي ر  مجةثثاثثثثثثثث  الاؤعثثثثثثثلي
 .  (Lips-Wiersma & Wright,2012,p. 660يض ال ا ع الجي    ثمن

  إلثا لن Rosso et al., 2010ال ث  قثة  ء ثة ا بثي  مجايا ثي ك م ثي  ال اابثة،  
 م اثثثثث  إيثثثث      ثثثث  مجةثثثثا الجاثثثث   ال ةثثثثا را، الصثثثث   ا بسثثثثبةً  م ااً  يثثثثؤم الثثثث ا ع الجثثثثي    

ال  ضبة،    لن ا نم اط    ب يا الجا  ر  ال  ا ع الُامبث  وم ثف ال طثةءف ءثين بث ي بة، 
 ا ثثا  الجاثث   م  ثثي  ال ثثمص لُامثثي  الأمثث  الثثُ  يثثؤم  إلثثا ال ثثجيا تةلجثث    ل  الاجةثثا 

 لكثثن مثث اف الأتحثثة  الحةلبثث   ثثُه  الثث  ف مثثن الجثث م الاحثث  م مثثن ال اابثثة،  ثث   ثثُا الاجثثةع 
  الثثُ    ثث  Steger et al., 2012 ا ا ثثا بثث ي  الاثثثةع ماابثث  بثث ب   مجايا ثثي كال كثث

–Steger et al., 2012, P .322 مجةثا الجاث    اامبةطًثة م اًثة ءثين الث ا ع الجثي    
337).  

 (Theory of Goal-Setting)نظرية تحديد الأهداف 
 Locke andك  ثةن لةي  ثث  مح يثث  الأ ثث اب ال ثث   طيا ثثة إم  ثثن لثثيا   ثثةا  ليثيثثي 

Latham’s 1990 إمااا الأمام  مح يثث   مثثن ييثثن    مثثم ي    يثث   ثث  مجثثةع مح يثثم الجاثث
 م مبطثثةن   م  يمثثةن م اثثةن  ثث  مجثثةع الجاثث  مثثن مةيثثيا مةيباثث   انالأ ثث اب ال ثثُان وجثث

ر ممثثثثع لثثثثيا إ  .Locke and Latham’s, 1990,p.135-170تاجةثثثثا الجاثثثث 
    Bandura, 1989  تجثثثو  يانثثثل ني  ثثث  الك ثثثةما الُامبثثث  لبةنثثث  اا كLocke,1968ك

ليضثثع ني  ثث  اةمثث  ل بحثثن  ثث  ما ،بثث  الأ ثث اب   اق ثث ن  ي ثثة لن ممصثثُ الةثثة   ثث  الحسثثبةن 
-Bandura, 1989,p.1175) ل كثثثين الأبثثثبة  ال جةلثثث  ل سثثث يا   الأ ثثث اب الا  ثثث  

 ن لمام الأعمةص بب ين اةل  اة :إ  .(1184
 اب ص،ب  ل ة مكة ؤ اةعٍ. مح ي  ل   .1
ن ما ثثثك الك ثثثةما ل ىبثثثة  ء ثثثُه ل  جثثثل   إن و  اثثثين  ثثث  بثثث ؤم  السثثث ي بة، إلثثثا الأ ثثث اب.2

مثثةع ا ثا الةي  ثة، ال ث    م ث م   ث   ال   ل ثة ق ثيع   يث   ان  ُه الةي      الس ي بة، 
ع  لصثجي   ة صصة ص الأ  اب كا ا بث ي  الاثثة جاةع  ةل ةل    ي ف اب   ءين لنيا  ال ا ع

الام   ث    ث اب لكثن   يث ف إتثلام ا   اثة  لحىبنث  لن مح ي ثة، ا     ال ة ثؤ ءة ثة ع الجاث  
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 Sheldon,et)لنثيا  مم   ث  مثن مةيثبف ال ث ب مثؤم  إلثا ناثةرج مم   ث  مثن الأمام   ُلك 
al,,2001, p.325-339). 

 اثثة  ثثي الحثثةع اةثث مة يثث ا ن   ً  ثث   جثث  الجاثث  م يثث ا م اثثةً  اً م ا  الأ ثث اب لو ثثةً  ؤم  مثث
 لم، ال اييث ا،  ثث    هبجثث  ن الجاث  ل ثثث   ة ث ا  مجةثثا  الاين ثين مثثن م ةتجث  ل ثث اب م اث 

 ,Kochan,et alنيثثثثثة  الجاثثثثث  إلثثثثثا ماييثثثثث ا،  ثثثثث  الثثثثثة ع نحثثثثثي مح يثثثثث  الأ ثثثثث اب ك
2002,p.200  ان ا ل ثما  تم ثث اب صثث،ب  محث ما   ام م  جثث   ةهبثث      ثةما رامبثث  اةلبثث . 

-Latham& Lock 1991,p212مؤم  إلا لمام اةل      اب  امبجبة، م ا  مةةبب كق اا
247) .  

  منهجية البحث الفصل الثالث /
الاثةيف  ليصث  وج  من الاةة ع ال ة ج   ث  ال  سثي  الج اث  مة ع البحن اليص    إن

اليثثثة  ا ل  الا ثثث     م سثثثي  ة  ابثثثةً  مثثثن صثثثلاع  اثثثع الاج يمثثثة، الانةةثثث  ل  ال بةنثثثة، اثثثن 
 Fraenkle)اليثثة  ا   اثثة  ثث   ثث  الياقثثع   إص ثثةا ة ل  اابثث     صثث  ة  صثث ةً يىبىبثثةً 

&Wallen, 1993, p.369) . 
 حث مجتمع الب
الجثةم ين  كا ا الاثلاا الث ا ف مج اع البحن الحثةل  مثين    زاا، ال  لث  الج اوبث  عا 

   زااا     غ ا م الاين ين الك ث   ث  الثيزااا، 18 البةلغ ا م ف ك     مييان م  م اليزااا،
  إنة   ا ا  اةن  10675  ر يا  ك18232  مين   مين    ميزاين ءياقع ك28907ك

 .ا  ا  زااا  نا
 علانة البحث

 زااا، ك زااا الصثح    4كمثن لا ثع مف اص بثةا ايةث  البحثن الحثةل  تةلط  نث  الج ثيا ب   
 ثف    زااا الجث ع   الجةمث   الإعثاةع ال  ث وة،   ال ي     زااا الك   ةم   زااا الأااثةا  الإبث ةن

كالجثة)  مث ا الم مث      مينث  مثيزاين ا ثا   ثف الا ايث ا، ال واي  اهبث 400مف اص بةا ك
  مثن 200   البثةلغ اث م ف كت ث   ا ثيا  تةمصةع مبةع  مع الا ا جين مثن ا مثي   الجا 

  مثثن الإنثثة   إمثثة م ايثث  مثث ا الم مثث      ثثغ الجثث م الك ثث  لاثثن لثث ي ف ا ثث   200الثثُ يا  ك
  مينثثث   لمثثثة ماثثثة لثثث ي ف ل ثثثث  مثثثن ا ثثث  بثثثةيا،  نثثث  ء ثثثغ اثثث م ف 106بثثثةيا،  اثثثة م ن ك

ةعثث  مثثع الاثث ا جين مثثن ا مثثي   نثث  ء ثثغ  اثث م ف    لمثثة مثثن ييثثن اا  ثثف تةمصثثةع مب294ك
    وجا ثثين تةمصثثةع مبةعثث  مثثع الاثث ا جين  200  مثثن وجا ثثين تةمصثثةع مبةعثث    ك 200ك

 . ييضح رلك  1ك الج  ع 
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 ثالبح : علانة(1جدول )ال

 اسم الوزارة ت
 الجنس

 المجموع
 إناث ذكور

 100 50 50 وزارة الصحة 1
 100 50 50 وزارة الكهرااء 2

 والإسكاأ وزارة الأعمار 3
 100 50 50 العامة والإشغالوالبلديات 

 100 50 50 وزارة العدل 4
 400 200 200 المجموع

 البحثة أدا
  Scale meaning workمقياس معنى العمل

 : خطوات بناء المقياس
 تحديد متغلار معنى العمل: .1

 ين ثة    Ryan&Deci   1985كلنث  اا اث ، البةيثث  ال ج  ثف الةيث   ل وسث   ا ثةن 
م ثثثي  اا اثث ، الإطثثثةا الةيثث   ل اثثثة   إن ثثثة بثث ج ا  رلثثثك  ثث  إاثثث ام مىبثثثة  ل ثثُا الا ايثثث     

 : ةلآم    من ل   ءةةم الانةيب) الة سب  الا  ا تج ا صطيا،  ل اب الأمءبة، الة سب  إلا 
 :معنى العمل بالصيغة الأوليةعداد فقرات مقياس أ. إ

من ا   صبة    ن ا، مىبة  مجةا الجا   اط جح البةيثث  ا ثا الكثيث  مثن ال اابثة، 
الأ ة بثث   هباثثة ومثثص  ثثُا الا ايثث     ةنثثح ا  ثثل ال اابثثة، قثث  اا اثث ، ا ثثا ني  ثث  كموسثث  

تثثة طلا  ا ثثا الانثثةيب) السثثةتن   ة ثث  ال ثث  لثثف مسثث طع اا اةم ثثة  قةمثثح البةيثثث  ا ثثةن    اثثة 
الج اقث    لكة ثة اا اث ، ا ثا تجثو  ن ام ثة  مثن ل ث  إاث ام مىبثة   لج   ملا ا  ة ل اج اع

 ال ثث  و  ثث ض لن مة ثثة  تة ا اثثةم ا ثثا الةي  ثث  الا  ةثثةا   آصثث   صثثبة   اثث م مجةثثا الجاثث  
 اة ة. للإ ةت     ضجح ء ا   مجةا الجا مىب) 

 ب. صياغة  الباحثة لفقرات مقياس معنى العمل 
   ن ا ت    ل ل   تة ا اةم ا ا الإطةا 41بة   كقةمح البةيث  تصمن       ضيم مة

الةي   الا  ةا لاجةا الجا   ا ا منةيب) بةتن  لاجةا الجا    ماح صبة   ال ن ا، ا ا 
 ن ا، الاىبثة  ل   البةيث صبة  اة  مف اا اةم الأب) ال ةلب     Likret  ف ط  ن  لب  ، ك

  :    الحةل 
 ص  حةً. مبةع ا ً  ن و ين مح ي  ال ن ا  اضحةً ل  
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   الاجن     ال ن ا.الا  ك   ا ء جةم ان ال ج ي  ال اي 
 ان ال جة   مع البةين. الإ  ام ماة واةعن   مكين ال ن ا، طي    ل 
   69  ص1981لن   م  ان ل ث  من  ك ا  اي ا كالم  ج   آص  ن.  

 ج. تحديد الفقرات السلبية والإيجابية للمقياس: 
   نث ا 23 نث ا ت ث   ل لث  مة ثة ك  41(ةا الجا  تصبا ي الأ لبث  مثن ي كين مىبة  مج

    ن ا ب  ب  لمة ال ن ا، الإوجةءب   الس  ب  ل اىبة     :18إوجةءب  تةمجةه مجةا الجا    ك
-21-17-15-14-11-8-6-4-2-1 نثثث ا   ثثث  ك  23ال نثثث ا، الإوجةءبثثث   البةلاثثث   .1

24-25-26-28-29-30-32-33-34-35-36-38-39.   
-20-19-18-13-12-10-9-7-5-3 نثثثث ا   ثثثث  ك 18ال نثثثث ا، السثثثث  ب   البةلاثثثث   .2

22-23-27-31-37-40-41 .  
 Alternatives respond and correct theد. بدائل الاستجابة وتصحيح المقياس 

scale 
 إاثثث ام  ثثث الماةبثثثب    Likert Methodط  نثثث  لب ثثث ، كجا ح البةيثثثث  صطثثثيا، ابثثث 
ي   مىبةبةً        ي     مصابف ا ص بةا     إلاح ةج و رلك لأني    مجةا الجا  مىبة  

اةةبثب  اثن الال نث ا،  يث   يثُبةثةم  ييثن وا ثن  ل ايمه اثن  يث ه مثن ط ا ثف ال   جةنسةً م 
اثثثث م   يثثثث  مثثثثن    ايثثثثم تسثثثث يل  ءةة ثثثثي  مصثثثث بحي     وح ثثثثةج  إلثثثثا   ط  ثثثثف مح يثثثث  ال نثثثث ا،

و ين  يث اً  يالثبة، هب  لن الإ  ام اح تم    مبةين ءين سلني و  لًا ان   الاح اين  الم  ام
  .  Albrech, 1980, p,200ك

  نص  ء صحبح الاىبة   ضثع  ما ث   بث جةت  ل ث ام الجيةث  ا ثا  نث ا، الاىبثة    ثف 
ءثثث ا    صاسثثث   قثثث   ضثثثجح البةيثثثث   اثثثع  ثثثُه الثثث ا ة،  بثثث م اج ال ا ثثث  الك بثثث  لكثثث   ثثث م 

 ف ا   ماةمثةً   ةلبثةً مثة مةط ثف ا ث   مةط ثف ا ث  ليبةنثةً  نثةمااً مةط  : ك ل ن ي  ا ب جةت 
 قثث  م ثثان الاىبثثة   نثث ا، إوجةءبثث   لصثث   بثث  ب    مثثة مةط ثثف ا ثث     مةط ثثف ا ثث  لءثث اً  

   ث  إوجةء امجةه ال ن ا    ا ا ال يال     يةل 1,2,3,4.5 مجطا اة  ال صحبح ال ا ة، ك
 .ةً ل  ب  ب ةً امجةه ال ن ا ا سب  ال يال     يةل   ا ا5  1 2 3 4يين مجطا ال ا ة، ك

 Preparation of Scale Instructionتعليمات المقياس  ه.إعداد
مجل  مج باة، الاىبة  تاثةت  ال لي  الُ  وس  ع  تي الاس جيل إ ةةم ا ةء ثي ا ثا  نث ا، 

 قةمثح  ل اسث جي ين ال قث  اةث  منث وا ة    الاىبة    ي صح البةيث  ا ا لن م ايم تةليضين
ء م يثث  ضثث  اا لن وم ثثةا الاسثث جيل ءثث ي  ا بثث جةت  الثثُ  يثث اه مةةبثثبة    ج ثث)    ثث  نيثث ه 

مثن    مثن  ثف لثف وط ثل مةثي ر ث  ا بثف الآصث  ن  ملاييثة،  تثآاام من  ي  لن ي ثم   جلًا  
تجثو الاج يمثثة،  إمااج  لو ثة مثثف  ح ثة  ا ثثا بث    الاج يمثة، المةصثث  تةلاسث جيلا ث  ال
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مثث ا الم مثث    ا مصثثةع الابةعثث      كالجثثة):ضثثان مج باثثة، الاىبثثة  مثثث  مثثن ل واي  اهبثث  ا
  .مع الا ا جين من ا مي
 Correct the scaleو. تصحيح المقياس 

     ج    ثُا م ميثل مثن ايث  1-2-3-4-5ك ال  ا   ل زانلن  اب جا ح البةيث  م ميل 
 Albrech, 1980, p).  (201ع  ط ءةةم الانةيب) تط  ن  لب  ،

  ثث ف ميز ثثع  ثثُه ال ثث ا   تحسثثل امجثثةه ال نثث ا،   إن مصثثحبح الاىبثثة   الثثُ  ونصثث  تثثي 
 ضع ما    ب جةتة، الجية  ا ا  ن ا، الاىبة      ف  اع ال ا ة، ل يصيع إلا ال ا   
الك ب   يين  ضجح البةيثث   لا ث  ءث ا     ث : كمةط ثف ا ث  ما اثةً   ةلبثةً مثة مةط ثف ا ث   
مةط ثثف ا ثث  ليبةنثثةً  نثثةمااً مثثة مةط ثثف ا ثث     مةط ثثف ا ثث  لءثث اً       ثثان الاىبثثة   نثث ا، 

-3-4-5إوجةءب   ب  ب    ي  م سة    الج م    ث ف مصثحبح الإ ةتثة، تإاطثةم ما ث  مثن ك
   ل  ن ا، الس  ب .5-4-3-2-1  ل  ن ا، الإوجةءب   ما   ك2-1
  The Validity of Itemsصلاحية فقرات المقياسز. 

مثن صثلايب   مثن ا ث  ال م ث  الاسث جا   اليبثة    ليسثنن إ  Ebel,1972ك لي ث  ر  
 ث     ال نث ا،ء نث ي  صثلايب  مثن الاح اثين  الم ث ام الام صثين مجاياث    وبة   ال ن ا، 

 . Ebel, 1972, p: 555ك ل   ةال    ضجح من الص    المةصب   ل  وبة 
  لأ  ثثيالك ثث  اثثن مثثة  ضثثجح  اثثنصثثلايب  ال نثث ا، مثث    ت ثثمن آاا  ثثف  ثثإن ام نثثح

  .264:ص 2009 كعبة   آص  ن ا ي ة    الىبة  ا ا اةم هبصبح من الاا ن 
ا ثثثا  الأ لبثثث مثثثف ا ضثثث ة تجثثث  صثثثبة   ة        نثثث ا41البثثثةلغ اثثث م ة ك  نثثث  ام ثثثح ال نثثث ا،

    يةثثثح البةيثثثث  ال ثثث ب مثثثن ال اابثثث  ثثث  ا ثثثف الثثثة )   الاح اثثثين مجاياثثث  مثثثن الام صثثثين
 ال ج  ثثثثف الةيثثثث   الاج اثثثث   نثثثثي  الجيةثثثث    ط  ثثثثح إءثثثث ام آاام ثثثثف  ملاييثثثثةم ف ا ثثثثا  نثثثث ا، 

ال،بثةاا،  صثبة    مث   بثلام   لأ  ثي    وبة  مثة  ضثجح  الاىبة   ل بةن م    ةا ي  ة
%   ا،بثثثثةا لن ثثثثثيع ال نثثثثث ا 80الإ ةتثثثث    قثثثثث  اا اثثثثث ، البةيثثثثث  مثثثثثة نسثثثثث  ي ك ملا اثثثث  ءثثثثث ا   

 ال نثثث ا، ابثثثع ا ثثثا الإتنثثثةم مثثثف  نثثث     مي ي ثثثةم فآاام الاح اثثثين  ا ابثثث ةةما إلثثث  صثثثلايي  ة.
  .% 95ال ن ا، ك ا ا م ةما  نسب  ةنح     15مةا ا ال ن ا ك

 Analysis Itemes  تللفقرا الإحصائي التحللال ح. 
 تملالاز الفقرات -
  Extremist Groups Methodالمجموعتلان المتطرفتلان اسلوب .1

  ةةا ا ا صطيا، امبج  ة البةيث  ل ط يف  ُا الأب ي     : 
 .اب م اج ال ا   الك ب  لك   ن ا 
 يسل لا ا ما   إلا لمنا ما ي400م ميل ا ب اةاا، الث ك   . 
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 بة  ثما ثث   ثث  منثث لا ثثا  اجثثحا بثث اةاا، ال ثث   مثثن ا بثث اةاا،   ثث %  27اص بثثةا ك
ما ثث   ثث   لمنثثا  اجثثح%  مثثن ا بثث اةاا، ال ثث  27  ك  108مجةثثا الجاثث    اثث م ة ك

  400غ كثثثثثثثثثثث  ء ثثثثثثثثثثمجاثثثثثي  ايةثثثثث  ال ح ي  ثثثثثين    108ن سثثثثثي   اثثثثث م ة لو ثثثثثةً ك الاىبثثثثثة 
  216كالة ثة    ن اث م ا بث اةاا،إ   لثُلك  ث108%   ث  ك27كالثث نسب  إن اب اةاا   

 .اب اةاا ص جح ل  ح ي 
  ا نحثث اب الا،بثثةا   ل اجاثثيا ين الج بثثة  الثث نبة تجثث  ابثث م اج الا يبثثا الحسثثةء    ثثُلك 

مثثن ا ثث  اص بثثةا    لجية ثثين مسثث ن  ين T- testك ا ص بثثةا ال ثثة   قةمثح البةيثثث  ء ط يثثف
 ثثثين الىباثثث    ثثث   ثثث   نثثث ا   الج بثثثة  الثثث نبة ينكما ثثثة، الاجايال بثثثةط ءثثثين  م ال ثثث   م لثثث 

 ثثثثة تةلىباثثثث  الج  لبثثثث  ال ة بثثثث  مجثثثث  مؤعثثثث ا مثثثثن ل ثثثث  ماييثثثثم  ثثثث   نثثثث ا  اثثثثن ط  ثثثثف منةان 
  .Mayrs,1990,p.35ك
     م ث    ن ا، مايما1,96ك م  غا ، ال ن ا، ال   يص ح ا ا وبا  مة ب  محسي     

  ص: 2010كاثلا    214   ما ث  ي  ث  ك0,05لكين ة را، م ل  إيصثة ب  اةث  مسث ي  ك
 ةنثثح مايثثما اةثثث   مجةثثا الجاثث  ابثثع  نثثث ا، مىبثثة     ثث  ضثثيم  ثثُا الإ ثث ام   ثثإن  .615

  .214 ما   ي    ك   0,05مس ي  مال  ك
 Internal Consistency Method طريقة الاتساق الداخلي .2

 ن ءي بثثثي  مجةمثث  اامبثثةط جا ح البةيثثثث ابثث ل  مثثة وسثثاا تجلاقثث  ال نثثث ا تثثةلاجاي  الك ثث   
مجةا الجاث   ءين ما       ن ا من  ن ا، مىبة  ا امبةطب  اج الجلاق  ثثث ب م   Personك

 & Allenك   ل حنيثثثثثثثف ا مسثثثثثثثةم الثثثثثثث اص   ل  نثثثثثثث ا، ال ا ثثثثثثث  الك بثثثثثثث  ل اىبثثثثثثثة 
Yen,1979,p.124    .ابثثثثثث اةاا     ثثثثثث  400 ةنثثثثثثح ا بثثثثثث اةاا، المةضثثثثثثج  ل  ح يثثثثثث  ك  

  ثثف   الاجاثثيا ين الا طثث   ين    لبثث ي ا بث اةاا، ن سثث ة ال ثث  ص ثثجح ل  ح يثث   ثث  ضثثيم 
ال    ةنح صةلح  ا ثا ا، ق  ح ال ن      ة الة ة   ال ن ا، ت   حص    لا ض لي  م،بةا 

    ما ث  0.098 جةث  منةانث  وباث  مجةمث  ا امبثةط  تةلىباث  الج  لبث  ك الأبث ي ين.  ف  ثلا 
    يين      ابع ال ن ا، مال  إيصة بةً. 0.05اة  مس ي  م ل  ك    398الح    ك

 يكومترية للمقياس االخصائص الس .3
  Validityالصدق مؤشرات 

 ثثث  ءةثثثةم الانثثثةيب) الة سثثثب     الاىبثثثة   الا اثثث وجثثث  صثثث م الاىبثثثة  مثثثن المصثثثة ص 
ال ثث   ةلاسثث ي     ضثثع مثثن ل ثث  وبةبثث ة   المةصثثب  ال ثث  الصثثةمم  ثثي الاىبثثة  الثثُ  وىثثب)

  ةثةا Stanlay,Hopkins,1979 p, 102) ك مجيةث  ل ث ابو ثين  ي ثة قثةمااً ا ثا محنيثف 
  اثة مجةا الجاث     مىبة   البجو مة ة بي ف ال حنف من  مؤع ا، لحسة  الص م   ا ا
 :ومم 
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 Face Validityالصدق الظاهري  .أ 
مثثن صثثلاع اثث ض  نثث ا، الاىبثثة    مج باةمثثي     ا  ثثي  ا ثثا  الصثث م اليثثة     ي اثثث 

 ل ثف  ثإن  Ebelك لي ث  مجايا  من الاح اثين الثُين ي ايثم ن تثةلم  ا   يسثل مثة لعثةا إلبثي
اثثثث م مثثثثن الم ثثثث ام  ضثثثثع الاىبثثثثة  لمثثثثة  لنيثثثثةا   ثثثثي  الصثثثث م اليثثثثة      بثثثث جاةع بثثثثي   

  الاثثث ام وبةبثثث ة مثثثن وبثثثة  ل مةصثثثب  ي ثثثة الاىبثثثة    ا ن نثثث ي  ال ا ثثث  ال ثثث  يثثثل  الام صثثثين
 ,Ebelك الإ ةتثثثث  مثثثث   بثثثثلام  ال،بثثثثةاا، مثثثثن ييثثثثن صثثثثبة   ة لاي ثثثثةً   ملا اثثثث  ءثثثث ا   

1972,p.95.  لُ  قةمح تي البةيث .   ق  محنف  ُا الا ض من صلاع الإ  ام ا 
  Construct Validityصدق البناء  .ب 

 Hypothetical Construct) صث م ال كثي ن ال  ضث ت الأيبثةن   سثاا  ث  تجثو
Validity)   ا ثثثا  لا ثثث   تسثثث ل م  يثثثمه  ل ابثثث الصثثث م  لنثثثيا    ثثثي ل ثثثث  الا  ثثثي  صثثث م ل

  ةثةا    ال  سي  إلي ة    الةي    ال   وس ة    الأماا  المةصب  الا ام وبةب ةكاةةص    : 
 . p.22)  ,  (Anastasi,1997,الأص   الص م  لنيا  جابعني م  ان لإي    من

 من صلاع: مجةا الجا   محنف ُا الةي  من الص م لث مىبة   إن
: إر الث  ماييثثم ال نث ا، كالاجاثثيا ين الا طثث   ين   الاقث  ال نثث ا تثثةلاجاي  تملالاااز الفقاارات .1

 .الك   ل  ن ا،  من إي   مؤع ا، ص م ال ةةم
 محننح البةيث  من صثح   ثُا الاؤعث  : Internal consistencyالاتساق الداخلي  .2

مثثثثن صثثثثلاع الإ ثثثث اما، السثثثثةتن  كمح يثثثث   نثثثث ا، الاىبثثثثة  إيصثثثثة بةً   يسثثثثة  مجثثثثةملا، 
 ماييم ة   مجةملا، اامبةط ة مع ال ا   الك ب  ل اىبة .

  إن  (Ferguson, 1991ءثثين  ي  سثثين : Factor Analysisالتحللااال العاااملي  .3
ال ح يثث  الجثثةم    ثثي ط  نثث  إيصثثة ب    نب   ثثة ال بسثثبا الايضثثيا   لاجاياثثة،   يثث ا 
من الا اي ا،  م س  مياق  مجن ا  إلا مجاياة، صثاي ا  ل ثة صث ة، م سثي     مسثاا 

ياثث  الجلاقثثة، ايامثث    مك سثثل مجةة ثثة مثثن الصثث ة، ال كي ةبثث   ال ثث   مي ثث  ضثثان مجا
  .579- 578  ص:1990ك ي  سين  

 ق  اب جا ح البةيث  ال ح ي  الجثةم   ا ب ك ثة    ن بجث  ال سثة ع الثُ   ام  ث  ر ة ثة 
اةثث  إاثث ام مىبثثة  مجةثثا الجاثث  ا ثثا ني  ثث  من  ثث  الاصثثي  ل وسثث   ا ثثةن   ثثي:  ثث  م ايثث  

تةب جاةع  ُا الةي  من  مجةا الجا  ي كين من اةم   اي   ل  ا ا ايام ؟  ي  ، الإ ةت 
  SPSSال ح ي  الجةم   ل اىبة   ان ط  ف الحنيب  الإيصة ب  ل ج ي  ا   اةعب   ك

 ق  اا ا ، البةيث  ط  نث  الا ينثة، الأبةبثب    ال ث  مجث  مثن لعث   الطث م  اتسثط ة  
  مينثث  مثثن كالثثُ يا  الإنثثة     قثث  مث ثثح  نثث ا، مىبثثة  مجةثثا 400ا ثثا ايةثث  اثث م ة ك

اامبثثةط ءي بثثين ءثثين الا ايثث ا،   ثثُلك مكينثثح مصثث ي     مثثف  ثثُلك يسثثة  مجثثةملا، الجاثث  
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 ةلجةمث  الث اع  ثي الجةمث  الثُ  وسثة    ل  يم ث  ، ا امبةط الُ   ث   ال ح يث  الجثةم   ا ي ثة
    جةثث مة 0.30    جثثل لن   ونثث  ال  ثثجل  ثث  الجةمثث  اثثن ك1 ثثُاه الكثثةمن اثثن اليايثث  ك

لجةمثثثث    رلثثثثك تسثثثث ل ق امثثثثي ال ثثثث ي   مثثثثن ال بثثثثةين  ثثثث  را، و ثثثثين اقثثثث  مثثثثن رلثثثثك مسثثثث بج   ا
  . 6  ص :1995 م    الا اي ا، الأص ب   هبجل اب بجةمه لج   م ل ي ك

-Kaiser-Meyer  ثثثثثُلك اا اثثثثث ، البةيثثثثثث  ا ثثثثثا م،بثثثثثةا ك ثثثثثةيما  مثثثثثةي   ا لثثثثثن   ك
Olkinثثثي      ج اثثث  ا ثثثا يجثثثف ال بثثثةين   الثثثُ  وج ثثث  اثثثن الجةمثثث  اليايثثث    الثثثُ  ء اثثثح وبا 
     ثثثُلك مكثثثين لا ثثثا مة ثثة  ماثثثة و ثثثي  إلثثثا لن 0.50     منثثةان مثثثع ما ثثث  النطثثع ك(0,91

    لن و ثثثين 1يجثثثف ايةثثث  البحثثثن  مةةبثثثب  ل  ح يثثث  الجثثثةم    الثثثُ  وجثثثل لن   ونثثث  اثثثن ك
 مصثثث ا مبةيةثثثي  ثثث  ل ثثثث  مثثثن  نثثث ا    جثثث  رلثثثك و ثثثين الجةمثثث  مج ثثث ا اثثثن مبثثثةين م ثثث  ا 

.(Guttman, 1954, p.190) 
 Reliabilityالثبات  تمؤشرا

ثبثة، ء  نصث  اص بثةا    ل  ال ث م ا ثا  لماماثن    نص  تي ال ا   الحىبىب   ال ث  مج ث 
  ي ة  ن ) ال ا    ال   يص  ا ي ة  لىبثة        م ا وم    وجاعالا حيص  لنال ا   

  م ثثث ص   ي ثثثة    اليثثث  ب ن سثثث ة نثثث  ب مم   ثثث  ل   المةصثثثب  ن سثثث ة   بثثثيام اص  ثثث   ثثث  
  ةثثثةا اثثث ا   .131ص:  2000  اثثثلا ك  ل  وجةثثث  ا مسثثثةم  ثثث  الىبثثثة  ايامثثث  ا ثثثيا ب 

 ط م من ا   ال حنف من الثبة،  ق  اب جا ح البةيث  الط  ن  ال ةلب :
 للاتساق الداخلي: كرونباخ معامل إلفاطريقة 

ن  ةلبثثثةً   إ  نثثث ي   يثث  ل ثبثثة،  ثث  الاياقثث ء يم منثثة    نبثثة   إل ثثةمجةمثث   إن ابثث م اج
  ث   نث ا مثن  نث ا، اثن ا مسثةم  ث  إ ةتثة، الأ ث ام  الثا وسث ة   الثبة، ء ُه الط  ن مج    

 ا نحث اب الا،بثةا  لكث   نث ا     ي وج ا  ا ا ا نح اب الا،بةا  الك   ل اىبثة  الاىبة  
ل حثثص ا مسثثةم  ل  ثث  ط  نثث   مجةمثث  لل ثثة    نبثثة    ثثثلج    مثثن  نثث ا، الاىبثثة ا ثثا يثث ا 
مج يمثثثة، اثثثن صطثثثم  لو ثثثةلثبثثثة، الاىبثثثة     ثثثي   ا مسثثثةم الثثث اص     يثثث  مؤعثثث الثثث اص    
  .165 ص. 2000كالا  الثىبة  

   بثثث م اج   ثثثةم، ن ثثثة ع الثبثثثة، ء ثثثُه الط  نثثث  تجثثث  ا بثثث جةن  تاجةمثثث  إل ثثثة    نبثثثة 
  400ا مسثثثةم الثثث اص   ل اىبثثثة  الحثثثةل   تجثثث  مط يثثثف الاىبثثثة  ا ثثثا الجيةثثث  الاؤل ثثث  مثثثن ك

     ثثي 0,94مينثث  كر ثثيا  إنثثة     نثث  ء ثثغ مجةمثث  إل ثثة    نبثثة  لاىبثثة  مجةثثا الجاثث  ك
  4مجةمثثث   بثثثة، اثثثةل     ا ثثثن ال  ثثثين إلبثثثي تجثثث  ا ا اثثثةم ا ثثثا الا،بثثثةا الاا ثثثف   ثثث  ع ك

 ييضح رلك.
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 لمقياس معنى العملالفا معامل الثبات بطريقة معامل  (4الجدول )
 الفامعامل  المتغلار

 94 0 مىبة  مجةا الجا 
 معنى العملالوصف النهائي  لمقياس 

    نثث ا إوجةءبثث    22   نثث ا مة ثثة ك38ي كثثين مىبثثة  مجةثثا الجاثث  تصثثبا ي الة ة بثث  مثثن ك
   ن ا ا سب    لمة      ن ا م اج صاةب  للإ ةت     ف ط  ن  لب ث ،  ث : ك مةط ثف 16 ك

ا   ما اةً   ةلبةً مة مةط ف ا    مةط ف ا   ليبةنة  نةماا مثة مةط ثف ا ث     مةط ثف ا ث  
 ا ثثثثا الج ثثثث)  الإوجةءبثثثث  ا ثثثثا ال ثثثثيال  ل  نثثثث ا،( 1,2,3,4,5)ل ثثثثة الثثثث ا ة، لءثثثث اً    مجطثثثثا 

 تةلةسب  ل  ن ا، الس  ب .
 /عرض النتائج  ومناقشتهاالفصل الرابع

 الهدف الأول: التعرف على معنى العمل لدى موظفي الدولة 
  400ن اليبثا الحسثةء  ل جيةث  الأبةبثب  البةلاث  كلإلثا   ميص ح ن ثة ع البحثن الحثةل 

 انحث اب    ما ث  193,45مين  من كالُ يا  الإنثة   ا ا مىبثة  مجةثا الجاث  قث  ء ثغ ك
 .  ما  114  ما    ءيةاة  ةن الا يبا ال  ض  ك27,29م،بةا  ك

ن الىباثثث  ال ة بثثث  الاحسثثثي   ا  ثثث  مثثثن إ  جثثث  مط يثثثف ا ص بثثثةا ال ثثثة   لجيةثثث   ايثثث ا م ثثثين 
   0,05 ل  إيصة ب  اةث  مسث ي  م لث  ك      را، م18,647إر ء اح ك  الىبا  الج  لب 

 .من مجةا الجا   ن مين    زااا، ال  ل  الج اوب   ي ا جين تاس ي  اةلل ا اماة ي ع 
  ل وسث   ا ثةن  تثمن الجاث  SDTم س   ُه الة بج  ا ا   ثف ني  ث  من  ث  الاصثي ك  

 ا ن اثثةم  الك ةوثث  كلكثثن لثثي مجةثثا  مثثةما  و ثث  تة ي بة ثثة، الة سثثب  الكةم ثث   ثث  ا بثث نلالب  
ال  ب     الجاث  الثُ  و ث  ء ثُه ا ي بة ثة،  قث  و ثين ا ضث  ل اصثةما المةا بث  ال ث  قث  

 . Schmuck et al.2000,p. 227كممم  تةل  ا   ل جا  
التعرف على الفروق في معنى العمل لدى موظفي وزارات الدولة علاى وفا   ني:الهدف الثا

 الاتصال المباشر مع المراجعلان من عدمه(و ، مدة الخدمةو  متغلار )الجنس،
 التعرف على الفروق في معنى العمل حسب  الجنس 

  138,60ن اليبا الحسةء  لجية  الُ يا ا ا مىبة  مجةا الجا  ء غ كإءيةح الة ة ع 
  ما    ءيةاة  ةن اليبا الحسةء  لجية  الإنة  ا ا مىبثة  27,68ك ةم،بةا  ةما    انح ا 

  ما ث     جث  ابث جاةع ا ص بثةا 26,94  ما ث    انحث اب م،بثةا  ك140,30مجةثا الجاث  ك
     ث  لبسثح را، م لث  0,621-ء اثح الىباث  ال ة بث  الاحسثي   ك ال ة   لجية ين مس ن  ين 

يي ث   ث  م ءثين الثُ يا  الإنثة   ث   ن إنثي     ماثة ي ثي0,05إيصة ب   اة  مس ي  م لث  ك
 مجةا الجا 
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ن ا ي بة ثة، الة سثب  الأبةبثب  الثثلا  إ   ث(SDT  ُا مة م س ه ني    من    الاصثي  
 مي ثثثيما لثثث    ثثث  لب ثثث   الك ةوثثث   ال ثثث  مثثثؤم  إلثثثا مجةثثثا الجاثثث     ا ن اثثثةم    كا بثثث نلالب 

صث  و  ا ثة    لآ لكثن ءث ا ة، م بةيةث     ةثةا مثن وج ث  اة ثة   الثبجو ا كالُ يا  الإنثة  
  Ryan & et al., 1996, p.7-26ك ..ي ية ة

ال ثث   (Jing and Jacob, 2015) م  ثثف  ثثُه الة بجثث  مثثع ماابثث   يةثثغ   ثثة ي  
را، م لثثث   ةلثثثف مجثثث     قثثث  إر ل   ثثح ا ثثثا اية ثثثين   يثثث مين مثثثن الاثثثين ين لأ ثثثث  مثثثن م لثثث 

ك ماابثث  لإزاا ث .   ُلثث(Jing and Jacob,2015,p.1إيصثثة ب  مجثثم  لا ايثث  الجثثة) 
مثن   ل ثةموا   ث    بث  اا يث   68كمكينثح الجيةث  مثن  (Lazar, et al.,2017) مجايا ثي

بثثة     جاثث  الا ثثةا ين  ثث   ابثثع لقسثثة    74 – 32ك ةمجثث  لا بلال ثث  مثث ا ن لااثثةا ف ءثثين 
اثثث     ثثثيم الثثثا الك بثثث  مثثثن الا ثثثن الط بثثث   الصثثثحب  إلثثثا الإماا ثثثين  ييثثثن ميصثثث ح ال اابثثث  

 Lazar, et الجاثث  مجثثم  لا ايثث  الجثثة) اص لا ثثة، را، م لثث  إيصثثة ب  تةلةسثثب  لاجةثثا
al.,2017,p.1-12)  . 

 التعرف على الفروق في معنى العمل حسب متغلار مدة الخدمة 
كا ث  بثةيا،  :مصة  اية  البحثن ا ثا   ثف م ايث  مث ا الم مث  ا ثا مسث ي ين   ث 

 اثثة  ل سثثةيا، الج ثث ن اليبثثا الحسثثةء  ل اثثة م ن  ل ثثث  مثثن ا ثث  بثثةيا،     يةثثح الة ثثة ع 
  ما ثثثث  ءيةاثثثثة  ثثثثةن اليبثثثثا 27,06ك ةنح اب م،بثثثثةا  قثثثث اه ثثثث      ما ثثثث 139,41م ن  ثثثثي ك
  27,42ةا  كثثثثثةنح اب مجي ثثث  ما ثثث    139,46كل ثثثث  مثثثن ا ثثث  بثثثةيا،   ثثثي كث الحسثثثةء  لثثث

  مثثثف إص ثثثة  ال بةنثثثة، إلثثثا ا ص بثثثةا ثثثثثثثا الجاثثثثثثث  مجةثثثثثثث  م  ثثثثثثثثا ال ثثثثثثثثث ب ا ثثثثثثثثث    ل  جثثثثثثثثما 
     ث  لبسثح 0,018-  الاحسثي   كثثثثثثن  ييثن ء اثح الىباث  ال ة يثثثثثثثن مس ن  يثثثثث  لجية يثثثثثل ة ا

 م سث  ني  ث  من  ث  الاصثي   ثُه الة بجث  تثمن  0,0را، م ل  إيصة ب   اة  مس ي  م ل  ك
 ثثث  الحبثثثةا   الإنجثثثةز  ثثثُلك البحثثثن اثثثن الاجةثثثا   الجاثثث  ية ثثث  لبةبثثثب  لثثث    ابثثثع الب ثثث 

 م  ثثف  ثثُه الة بجثث  مثثع ماابثث   يةثثغ   ثثة ي   (.Jim&Anderson,2007,p.363كجاثث  ال
(Jing and Jacob, 2015) اةث مة   را، م ل  إيصة ب  مجم  ل جاث  ة ال   لف مج     ق

  .(Jing and Jacob,2015,p.1.مف إقةة  الاين ين تن يع ا امل لمنا من ا ام  ف
   يين    ،  ال ااب  تمني   et al.,2017)  Lazar   ُلك مااب   زاا  مجايا ي

 et مي ثثثث   ثثثث  م را، م لثثثثي إيصثثثثة ب  تةلةسثثثثب  لاجةثثثثا الجاثثثث    ثثثثف مثثثث ا الم مثثثث  
al.,2017,p.1-12)  Lazar.  
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  التعرف على الفروق في معنى العمل حسب متغلار الاتصال المباشر مع المراجعلان من
 عدمه

الثثا مصثة  ايةثث  البحثثن ا ثثا   ثثف م ايثث  ا مصثثةع الابةعثث  مثثع الاثث ا جين مثثن ا مثثي 
مثف إص ثة  ال بةنثة، إلثا   مس ي ين   ث  كنجثف       ل  جث ب ا ثا ال ث  م  ث  مجةثا الجاث 

ا ص بةا ال ة   لجية ين مس ن  ين  يين ء غ اليبا الحسةء  للامصةع الابةع  مع الا ا جين 
   ثث  يثثين  ثثةن اليبثثا الحسثثةء  16,76ةنح اب م،بثثةا  قثث اه ك ثث  ما ثث    159,18كنجثثف  ك

  ما ث   20,74ةنح اب م،بثةا  ك ث  ما ث    119,72للامصةع الابةع  مع الا ا جين ك   ك
  جثثث  ابثثث جاةع ا ص بثثثةا ال ثثثة   لجية ثثثين مسثثث ن  ين  ن ثثث ، الىباثثث  ال ة بثثث  الاحسثثثي   مسثثثة   

  لصثثةلح كنجثثف  ماثثة و ثثي  05 0لثث  ك    ثث  را، م لثث  إيصثثة ب  اةثث  مسثث ي  م 20,931ك
 ثث  م  ثث  مجةثثا الجاثث  يسثثل م ايثث  ا مصثثةع الابةعثث  مثثع الاثث ا جين  لصثثةلح   ثثيم إلثثا 
 جثث   مثثن صثثلاع ا ن اثةم الثثُ  و(SDT م سثث   ثُه الة بجثث    ثثف ني  ث  من  ثث  الاصثي   .كنجثف
ي ثث   الإ ثث ام مثثن الحة ثثة، الة سثثب  الأبةبثثب  ل ةي  ثث     ثثي ال  بثث   ثث  ال ياصثث  مثثع ال  ا ايثث 

 ثي  ا ن اثةم إلثا   ي لن و ين مح يً ثة  م  اًثة  لن و ثين ا ثيًا  ث  مجاياث       الآص  ن
من ف تثثالاثث   الثثُ  يثث ف مثثن صلالثثي ا   اثثة  تثثةلآص  ن اةثث مة يثث ف م  بثث  اي بة ثثةم ف  هب ثثج  ن 

 p.230 Ryan and,2002,ية اثثين    يلثث  لثث ي ف عثثجيا تةلأمثثةن ماصثث  مج اجثثةم ف ك
Deci.  

  ال ج   بثث  ا ثثا ايةثث  مثثن الثثُين (Grant,2007ماابثث    انثثح    ثثُه الة بجثث  م  ثثف مثثع
 ةلاجايا  ال ج   ب     ال   م نح امصة   ةم بة من   وجاجين ال   اة،     ا،ب  إنسةنب 

ن الاجاياثثثثث  ا ي ثثثثث    الاسثثثث  ي ين مثثثثثن ال   اثثثثثة،   الاجاياثثثثث  ال ثثثثثةتط  لثثثثثف م  ثثثثثف امصثثثثثة 
تسثثثث ل مثثثثي ي    لا ثثثثا  ثثثث   اثثثثع الأمثثثثياع مثثثثن الاجاياثثثث  ال ثثثثةتط ال ج   بثثثث  لصثثثثبح لما  ثثثثة 

  . (Grant,2007,p.53ني    من    الاصي  يا مصةع ا   اةا    ُا مة ل  م
 التوصيات 

 ثث  ضثثيم الة ثثة ع الاس م صثث  مثثن البحثثن الحثثةل  ص  ثثح البةيثثث  تجثث م مثثن ال يصثثبة، 
 : ة، را، الجلاق      ي يال  
 من صلاع: م اام فن ين    اا  ف من ق   مجةا الجا  ل   الاي  جم مم .1
 مطي    ماةاب  الن اا،  الإم ةنة، ل جةم  . .ل 
 الأمةنثثث  مثثثن صثثثلاع مكثثث  ف    ال ثثث ب   الك امثثث   الةما ثثث  :ماثثثف ال  ثثثة   الإنسثثثةنب   مة ثثثة .  

 تىب  الاين ين تي. ون   لك    الاين  مةموة ل  مجةي ة
ا ثثا اثثةمف الاينثث  مثثن ييثثن  عثث ن الاثث ض الأبةبثث  مثثن الجاثث  ل  الا اثث  ال ثث  منثثع .ج 

  ة  م ة ل ا ا جين  الاج اع تم ا ي.
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مج  ثثف  ثث  مينثثث  تةلا اثث  ال ثث  منثثثع ا ثثا اةمنثث   إاطة ثثثي ابثث نلالب  تةلجاثث     ضثثثع  .م 
 من صلاع محةب  ي ان نيامع اا ي.  الاسؤ لب  ا ا اةمني

 ميز ع م اا، ال  ا ل  ال طي   تةل سة   ا ا الاين ين تاة يةا  ق اام ف. .ه 
 المقترحات 

 : من  ن البةيث  إ  ام ماابة، ماة    ل بحن الحةل  هباة ومم 
  ثُلك   مثين    زااا، لصث     زاااالث  ا   ال ةتجث  لث ييان م  ثم الثي  لجيةة، من مثين   .1

 النطة  المةص. م ا  
كالىثثثبف ال ةيبابثثث    :الجلاقثثث  ءثثثين مجةثثثا الجاثثث    اثثث م مثثثن الا ايثثث ا، الة سثثثب  مثثثث . 2

 .  ةيبا   ا ي  ام الُام   ال ضة الينب    صبة   الينة  ا ل ما  ال
 المصادر العراية 

 الكتب
  ماا الة ث  ااثةن  الأامن  اقثف  تقريار التنمياة الإنساانية العراياة : 2002الحا  ا   ال طبف ييبث  كث 1

 . B.9 A.02.111الك ة :
 .10ل الايين ءي  ،  ل ةةن ط  ماا الج ف علم النفس التراوي    1988اةق    ةص  كث 2
الاسااتدلالية فااي تحللااال بيانااات البحااوث النفسااية  الإحصااائية الأساااللاب   2010كالا  صثثلان الثث ين ثثث 3

 .2      طج  النة  ا   مص   ماا ال ك  الوالتراوية والاجتماعية )البارامتري، للابامتري(
  م  اثث :  ةثثةم الج ي ثث    زااا وعلاام الاانفسالتحللااال الإحصااائي فااي الترايااة    1990 ي  سثثين   ثثياج كثثث 4

 ال ج بف الجةل   البحن الج ا   تا ام.
 المجلات
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