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Abstract: 

This study aimed to identify the reality of e-learning in general, and 

especially in Iraqi universities, and its impact on the quality of higher education. It 

concentrates on the point of view of the faculty members as the main supporter of 

the educational process and those who maintain its sobriety. A questionnaire is 

prepared for them and distributed randomly to the selected sample.  In addition to 

recording notes about it, the current research is limited to a sample of (313) 

professors of Iraqi universities in the province of Baghdad (University of 

Baghdad, and Al-Mustansiriya University). The researcher adopted the survey 

method, one of the types of descriptive analysis method as a design for the 

research, and the research community consisted of university professors within 

the borders of the geographical area of the province of Baghdad, and the 

universities of Baghdad and Al-Mustansiriya were chosen to represent the sample 

of the current study.  Teaching, and general evidence for teachers about e-

learning, the pros and cons of e-learning, in addition to the obstacles of e-learning. 

The questionnaire’s paragraphs were statistically analyzed, and the questionnaire 

procedures took nearly two months, and the researcher analyzed the results he 

reached using the t-test, to verify the hypothesis  Research and to calculate the 

significance of the differences between the averages to identify the effectiveness 

of e-learning and its impact on the quality of higher education in Iraqi universities, 

and found a statistically significant difference at the level of significance (0.05), it 

appeared that the role of e-learning is one of the reasons for the low quality of 

education in Iraqi universities, by comparing  Between the arithmetic average and 

the hypothetical average, where the role of e-learning is negatively reflected on 

the reality of the quality of higher education because it does not require that 

attention  And thinking may sometimes be a unilateral connection, in light of the 

results of the research, the researcher concluded that e-learning in Iraq is in dire 

need of elements and effort in order to contribute to improving the reality of 

higher education in Iraqi universities, due to the weak infrastructure that prevents 

leaving the old ways of education. 
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 اللغاتكلية  –جامعة بغداد 
 
 

 أ.م.د. منصور أسدي
جامعة الأديان والمذاهب/ كلية  

 إيران –الاعلام والعلاقات 

 )مُلَخَّصُ البَحث(
هدفت هذه الدراسة  الةا الرفةعل  وةا  الةع الرفوةكت انل رع رة  امة رلا  ّمة   نسةك  ّ فة  
الجّمفّت الفعاقك   مدى تأثيعه  وا ج دلا الرفوةكت الفةّل   اكةّل  لة  مةة  جرة  راةع    ةّ  
هيئ  الرةدرس  و فةمرت الةدا ت اسسّسة  لوف وكة  الرفوك كة   ال  ةّفاية  وةا رفةّرررّ  لةذا تةت 

ره خّفةةةة  ورةةةةت    ةةةةت الةةةة ا  لةةةة اف  لوفي ةةةة  ال  رةةةةّرلا  ف ةةةة    ةةةةة ت ةةةةجيا إ ةةةةداد اسةةةةر ّ
 ال  حاّت ح ل  ل  .

( تدرس ةةة  مةةةة  سةةةّتذلا الجّمفةةةّت 313الرمةةةع ال  ةةةل ال ةةةّل   وةةةا  ي ةةة  م  رةةة  مةةةة  
 الفعاقك  ف  م ّفا  اغداد  جّمف  اغداد( و فمرّ الجّمف  اسم   الجّمف  ال  ر معس ( .

ات ذ ال ّحل ال  رج ال      حد  ر اع م رج الر ويةا ال فةم  تمة ك ّ  لو  ةل   تةأل  
مجر ةةع ال  ةةل مةةة  سةةّتذلا الجّمفةةّت لةة ة حةةد د العلفةة  الجغعادكةة  ل  ّفاةة  اغةةداد    جةةعى 
اخركّر جّمفر  اغداد  ال  ر معس  لر ثا  ي   الدراس  ال ّلكة      ةد ال ّحةل اسةر ّر  م  رة  

ا م ّ ر ش وت البكّرّت اس لك  ن  ّ  الريئة  الردرس ةك    اكّرةّت  ّمة  ( فقعلا  و44مة  
لوردرس يية ح ل الرفوكت انل رع ر     م  ر ال   رّت الر  تؤثع  وا جة دلا خةدمّت الرفوةكت 
الفةةّل    م ةة ر سةةوبكّت الرفوةةكت انل رع رةة   ف ةة   ةةة م ةة ر مف لةةّت الرفوةةكت انل رع رةة   

إحمةةةّفكّ    اسةةةرغعلت اجةةةعا ات انسةةةر ّر  مّنقةةةّر  اللةةةرعسة   حوةةةا  حُووةةةت فقةةةعات انسةةةر ّر  
(  لور قةةم مةةة فعلةةك  t-testال ّحةةل ال رةةّفج الرةة  ت فةةا إليرةةّ اّسةةرف ّل انخر ةةّر الرةةّف   

ال  ل  ل  ّ  دنلة  المةع ب وةية ال ر سةلّت لورفةعل  وةا فّ وكة  الرفوةكت انل رع رة    ثةعه 
فةّت الفعاقكة  ف جةد فةعب  ل دنلة  إحمةّفك    ةد م ةر ى  وا جة دلا الرفوةكت الفةّل  فة  الجّم

(  ظرع إل د ر الرفوكت انل رع ر   حد  س ّ  تدر  ج دلا الرفوكت ف  الجّمفّت 0,05دنل   
الفعاقك   مة خ ل مقّرر  وية ال ر سط ال  ّو   ال ر سةط المعلة   إ  عة ف   د ر الرفوةكت 

لفّل  ل  ره نعرلوب  ل  الرمّ ا  الرم يع لد ن ة ل انل رع ر  سو ّ   وا  الع ج دلا الرفوكت ا
ف  افض انحكّل اتمّل احّدل الجّرب  ف  ل   ررّفج ال  ةل  سةر رج ال ّحةل إل الرفوةكت 
انلکرع ری فةی الفةعاب ا ّجة  مّسة  الةا مق مةّت  جرةد حرةا ن ةرت فة  ت  ةية  الةع الرفوةكت 
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 ركةة   الرةة  ت ةة ل د ل تةةع  اللةةعب الفةةّلی فةةی الجّمفةةّت الفعاقكةة     لةة  ل ةةف  الب كةة  الر
 القدن   اّلرفوكت.       

: الرفوةةكت انل رع رةة   جةة دلا الرفوةةكت الفةةّل   الجّمفةةّت الفعاقكةة      ةةّ  الکلمااات الماتاحيااة
 الريئ  الردرس ك .

 المقدمة
نفةةد انتمةةّل  هةةت سةة   ن رةةّ  ورةةّ ا ر ةةّل    لةةدم   جةةه ال لةةّ  ا ر ةةّر    ل تمةةةّل 

جةةةّنت م رومةةة  مثةةةا ت ةةةّدل اسف ةةةّر  العسةةةّفا  ال فو مةةةّت   تفةةةد الف وكةةة  اسةةةر دامّت فةةة  م
الرفوك كة    وكةة  اتمةةّلك  ت  ةع ل مرةة م انتمةةّل ل ةّ ت رّجةةه مةةة تمّ ةا و اسةةل  الف مةةّت 
 العمةةة     الرةةة  تلةةة ا  حةةةد  رةةة اع انتمةةةّل مةةةة حيةةةل الوغةةة  اّ ر ةةةّر الةةةدر  المةةةم  ا ثّاةةة  

لردرس ةةة   اللّلةةةب الومةةةل   سةةةيو  ل قةةةا العسةةةّل  مةةةة   وكةةة  اتمةةةّل لماةةة  ن ةةةر دم  ةةة   مةةةة ا
ال مةةدر إلةةا ال روقةة  اةةّخر ل اند ار     هةة  اتمةةّل خيةةع لماةة  مةةة خةة ل لغةة  ا شةةّرلا 
 ال ع ةة   اسففةةّل   سمةة   انتمةةّل لوف وكةة  الرفوك كةة  اأرةةه اتمةةّل ج فةة  الةةذل ن ةة ل وةةية 

 وة م انتمةّل امةم   ّمةة  مج   ة  مةة اسفةعاد     ةد العجةة ع إلةا ال مةّدر ال  رمة  فةة  
عربية  ل   وك  انتمّل تر  ل مة   ّفع ه  ال مدر  العسّل   ال سيو   ال  رقبا  رجع 
المدى(     د ملّاق  تو  الف ّفع مع الف وك  الرفوك ك  نقّوا ال مدر الردرس     العسّل  

خيةعا  رجةع المةدى ال  رج الرفوك     ال سيو  هة  رعسقة  الرةدرس    ال  ةرقبا هة  اللّلةب   ا
فةة  قكةةّ  مةةدى فرةةت اللّلةةب لو ةةّدلا الفو كةة  الرةة  درسةةرّ  مةةة خةة ل  لةة  عربةةية  ل انتمةةّل 
ّ  فةة  الف وكةة  الرفوك كةة   فةةم   لةة  ت ّدلكةة   فّنتمةةّل نفربةةع ال سةةكط ال   ةةا  عةةؤدل د را  مر ةة

 ف    وك  الرفوكت .
ر   لةة ج   وةةا  الةةع  فةة  ت ال ّجةة  مو ةة  الةةا م او ةة  الرلةة ر   ةةّل تةةأثيع الرلةة ر ال

الرفوةكت فةة  رقةا هةةذا القلةةّع مةة اللعافةةم ال  سةةك ك  الةا وةةدافا  رعافةةم حدعثة  اةةّلرفوكت حرةةا 
خةةعل ل ةةّ ممرةة م الرفوةةكت ا ل رع رةة    رخةةت  ل هةةذا ال ةة ع اسةةر دم فةة  م رمةة  القةةعل الرّسةةع 

لورفوةةكت   لةةع  إن شةةّع اسةةر دامه فةة  المرةةعلا الرةة  رافقةةت جّف ةة    ر رةةّ  حيةةل ا ربةةع البةةدعا
 الرقويدل.

ّ   نجةةّد وةةدافا  حوةة ل فةة  الق ةةّنّ  ات انهر ةةّم ال  ّشةةع ا كةةّلا  لةةذا تةةدفف ّ ال ّجةة  د مةة
ا ر ّل   رخت  ا الرردعدات الر  نفّر  م رّ ال جر ع  إن  ل م أل  الرفوكت تفد ا ثّا  خةط 

 وةةا حكةةّلا  اح ةةع ن ن  ةةة الررةةّ ل ورةةّ  حيةةل نفةةد الرقمةةيع فةة  توقةة  الفوةةت لةةه مةةعد د سةةوب 
المةةةعد  ال جر ةةةع  ل ةةة ل الرفوةةةكت مةةةة اسمةةة ر ال ّلغةةة  انه كةةة  فةةة  حكةةةّلا اللةةةف    سفربةةةع اندالا 
ال ر   ف  م أل  م اجر  الرك    مة لبا الد ل الر  ت كلع  وا انلرمّد  الر  ت رو  لة لا 

عا  ال  ح   ةا توة  ال ف لةّت الرة  ت ة ل د ل انسةر عار اةّلرفوكت افةد تفلةا سةبا ال كةّلا جة



 هـ 1444م /  2022                                         (أ يلول) 142(  العدد 1المجلد )مجلة الآداب / 

546 

ا جعا ات ال ر ف  لو د مة اررلّر ال اّ  الفةّل     ةّل ال ةا فة  الر جةه ر ة  انسةرمّدلا مةة 
اللة    الفّل كةة    تق كةةّت الر افةا فةة  الةةدخ ل لوفةةّلت انفرعالة   اسةةر عار الف وكةة  الرفوك كةة  

 د ل ارقلّع  اسر  ّل ال  يعلا الدراسك   بع الرفوكت انل رع ر .
ل ف  ان ّح مّ ه  البدعا الذل اتجرت إلكه ال ؤس ّت الرفوك ك  تک ة  ه ك  هذا ال  

ف  ا اقّ   وا الدراس   د ل الرةأثع اةّ جعا ات ال لّفكة  لةد فةّعع     ر رةّ    ةّل البةدعا 
 ال ةةا هةة  الرفوةةكت ا ل رع رةة   اكةةّل مةةدى تةةأثيعه  وةةا جةة دلا الرفوةةكت الفةةّل  اّ ر ةةّره اللةةغا 

خيةةعلا  حيةةةل شةةّع ممرةة م الرفوةةةكت ا ل رع رةة  اةةّلر امة مةةةع اللةةّخا لو  رمةةية فةةة  ان رةة  ان
اررلةةّر فةةّعع     ر رةةّ الةةةذل ت ةةبب ورفليةةا  ّفةة  ممّفةةةا ال كةةّلا   حرةةا نن ةةكع مجرةةة د 
اللو   فة  اسةر  ّل دراسةررت  ةّل نوةد مةة الر جةه ر ة  ات ةّع اللةعب انل رع ركة  فة  إنمةّل 

الرفوك كةةة  مةةةة إجةةةعا  انخر ةةةّرات   لّمةةة   ال ةةةّدلا الدراسةةةك  لولو ةةة    ةةةا مةةةع مةةةّ عرفوةةةم اّلف وكةةة 
ال ةةةةؤت عات  ال ةةةةد ات الفو كةةةة   الةةةةد رات الردرسبكةةةة   م ةةةةرغوية وةةةةذل  مةةةةّ تقدمةةةةه لرةةةةت ت   ل جكةةةةّ 
انتمّل  ش    انررعرةت مةة خةدمّت  اةعامج مرلة رلا ت ةّ د  وةا الر افةا مةّ وةية اللّلةب 

 كت الرقويدل. الردرس   لغعض  ل ن  ل الرفوكت انل رع ر  البدعا  ة الرفو
 سفد للةّع الرفوةكت فة  م لقة  اللةعب اس سةط مةة الج ارةب الرة  لةت نجةعل  ويرةّ   وكة  
الر  سةةا الجةةذرل مةةة ال مةةّيكت القدن ةة  إلةةا اللعافةةم ال دعثةة  ال ر فةة  فةة  د ل الفةةّلت ال رلةة رلا 

م مة حيل اسر دام الرق كّت ال دعث  ف   ّف  ممّفا ال كّلا  ففوا سةبيا ال ثةّل اةّت ا  ة 
الي م ن  ا اّ   م العل   مفر دا   وةا تقّرةّت انتمةّل ال دعثة  الرة   فةعت  وةا ال روقة  
 ال ؤس   ا   مك  ال ثيع مةة الجرةد  ال ةّل   ةّ  ّرةت  وكةه ال سةّفا الرقويدنة     ةذل  هة  

الجرةد الرفوكت الرقويدل    د مقّررره ا ّ ع فعه الرفوكت انل رع ر   رجد ال  ع اس ل ن رةّل الةا 
 الف ةةّ    الرقيةةد افّمةةا ال مةةّل  ال  ةةّل  ف ةة    ةةة ال مةةّرسا الرةة  تر وةةا سةة  ات الدراسةة   
وةةا توةة  المع لةةّت رجةةدهّ فةة  الرفوةةكت ا ل رع رةة   وثةةع مع رةة    لةةا تفقيةةدا   لةةد ت ةة ل مفد مةة  

 ف  افض ممّفا الف وك  الرفوك ك    ف وك  الذهّ   اننّ  الا الجّمفّت. 
 ل الف وك  الرفوك ك  ت يع اّلل ا الذل ن  ة لرّ ت قيم  هدافرّ  وا  مة  جا مفعف   

 فم الرفوكت انل رع ر   ّل لرذه العسّل  جّرب مرت ف  قكةّ  تةأثيع الرفوةكت انل رع رة   وةا 
جةة دلا الرفوةةكت الفةةّل    اخركةةّر مرغيةةع الجّمفةةّت الفعاقكةة   في ةة  لو  ةةل مةةة خةة ل وكةةّل ر ل 

ف  الرفوكت انل رع ر   م ةّ تلوةب   ةا اسةربكّل مر ة ل مةة م ةّ ر    ّ  الريئ  الردرس ك  
 ةةدلا لغةةعض دراسةة  ال   رةةّت الرةة  تةةؤثع  وةةا جةة دلا خةةدمّت الرفوةةكت الفةةّل    ال ةةوبكّت  اهةةت 
ال ف لةةّت الرةة  ت اجةةه الرفوةةكت انل رع رةة   حيةةل تلوةةب هةةذا اسمةةع جرةةد مةةة لبةةا ال ّحةةل فةة  

   سع ر خ انسر ّر   وا الفي   ال  رردف .الذهّ  الا الجّمفّت الفعاقك  مة اجا ت
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 سف د الر جه ر   ال مةّيكت ال دعثة  فة   ل للةّع مةة للّ ةّت الف ةا   لة  ل ةّ نلةرده 
الفّلت ف  الفمع ال ّل  مة لم لا  وةا ال  ةر ى الر   لة ج   ثةعت الة ا  الةج  وةا ج كةع 

 وةةةا الج ارةةةب الثقّدكةةة  ج ارةةةب ال كةةةّلا م رةةةّ الفو كةةة   انلرمةةةّدن  وةةةا تفةةةدت لك ةةة ل تأثيعهةةةّ 
 انجر ّعكةة   هةة  مةةّ ت ةة ا اّلف ل ةة   لك رةةا مجةةّل الرعاكةة   الرفوةةكت الجّرةةب اسهةةت فةة  مةةدى 

 تأثيع الر   ل جكّ  وا هذا الجّرب ال رت ف  ال كّلا.
لةةةدمت تق كةةةّت ال ّسةةة     سةةةّفا انتمةةةّل ال دعثةةة  خدمةةة  فةةة  مجةةةّل تلةةة سع الرفوةةةكت 

 وا  سّفا ان  م ال عفة   ال  ة  ع فة  الةرفوت مةة خة ل انل رع ر   ف ّل ان ر ّد سّاقّ  
ول الدر    البعامج الردرسبك   الر   ّرت مقرمعلا ف  حي رّ  وا الردرس ّت الف ة عس    افةد 
 ل  لقةةت ال داثةة  اا لرةةّ  وةةا للةةّع الرفوةةكت جفوةةت مةةة ال ةةرا  ل نجوةة  المةةعد فةة  م  لةةه 

 ك . سرفوت  بع ش    ا ررعرت  اسلعاص الرفوك 
لورفوكت ا ل رع ر  ممّيكت  دعدلا ت  ل ح ب ال  ع  اللعسق  الر  تقدم مة خ لرّ ال ةّدلا 
الفو كةة   فةةةّلرفوكت  ةةةة افةةةد  حةةةد توةةة  ال مةةةّيكت الةةذل ن ةةة ل و ةةة  ية    مةةةّ م ّشةةةع  ةةةة رعسةةةم 
اسرف ّل ال  مّت الرفوك ك      خيع م ّشع مة خ ل ملّهدلا انلعاص الرفوك ك     مقّرع 

لو  ّلةةةعات ال  ةةةجو  م ةةة قّ    ل ةةةا رةةة ع م انةةةّ  سةةةوبكّت تؤشةةةع  وةةةا  فةةةم ربكفةةة  الميةةةدع  
ّ  الرفوةكت ال ر قةا الةذل ن ة ل مةة خة ل اسةرف ّل انجرة لا الو حكة   ال  رميد   سلوم  وكه ان ة
 ال  اسةةيب ال    لةة   الر اتةة  الذ كةة   ن ةةّل الةةا  لةة  الرفوةةكت ال ةةدمج الةةذل نج ةةع مةةّ وةةية 

كت المم   اللعافم ال دعث   بع ش    انررعرت  ه  مّتم وه القكّدات اللعافم القدن   اّلرفو
الجّمعكةةة  فةةة  الفةةةعاب مةةةة اجةةةا ال مةةةّم  وةةةا رفةةةّر  الرفوةةةكت مةةةة خةةة ل  خةةةذ افةةةض ال ةةة اد 

 اّللعافم الرقويدن   انخعى  بع ال  مّت انل رع رك .
اسةر  ّل  ن ّ د الرفوكت انل رع رة  فئةّت  دعةدلا مةة ال جر ةع فة  ال مة ل  وةا فعفة 

دراسةةةةررت افةةةةد  ل تةةةةع   خوةةةةبرت مقّ ةةةةد الدراسةةةة  سسةةةة ّ  ترفوةةةةم اّل لةةةةع انلرمةةةةّدل   ةةةةدم 
انسرقعار اسم    حيل ت  ة ال فض مة الذعة جبعترت الاع ل ال عكلةك   وةا  ةدم إو ةّل 
م ةةيعترت الفو كةة  اّلدراسةة   الف ةةا فةة   لةةت  احةةد  ل ةةّ لةةه مةةة م يةة ات فةة  تةة فيع ال عسةة  فةة  

 ّل   دم الرقيد  ت فيع الرفوت ال ا م ر ع مدى ال كّلا.ال مّل  ال  
ع قةةةةةةا ان ر ةةةةةةّد  انررقةةةةةةّل الةةةةةةا الرفوةةةةةةكت انل رع رةةةةةة  معهةةةةةة ل اةةةةةةّلاع ل انلرمةةةةةةّدن  
 انجر ّعك  لوبودال  خّف  تو  الر  لت تور م وع ب الرل ر   الر  ت رّل الا و كة  ت ركة   

ال ةةع   مةةة  جةةا الر ةة ل مةةة الرفوةةكت   م ةةّهج مرلةة رلا    جرةة لا حدعثةة    شةة    اررعرةةت فّفقةة 
 الرقويدل الا الرفوكت انل رع ر  اّلل ا ال لو  .

 راةةعا  ل ةةّ ن ثوةةه الرفوةةكت الفةةّل  مةةة اه كةة  اّلغةة  فةة  تلةة سع  الةةع ال جر ةةع   ل ةة ل هةةذا 
القلةةةّع نفر ةةةد  وكةةةه فةةة  رر ةةة  ال جر فةةةّت  مةةةة د ل انهر ةةةّم ورةةةذا ال ممةةةا ال رةةةت نفةةة د 
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عد  ف ةةةّل نوةةةد مةةةة انهر ةةةّم اةةةّلج دلا الرةةة  تفةةةد مةةةة  هةةةت اسد ات فةةة  اّل ةةةوب  وةةةا حكةةةّلا المةةة
ت  ية ر عك  الرفوكت  حيل ت ثا الج دلا الي م ف   معرّ ال ّل  ا ثّا  ال قكةّ  الةذل عبةية 
مدى الر ام ال ؤس ّت الرفوك ك  ور قيم  هدافرّ  ال فّعيع ال اجب ت ميذهّ ل ة وعامج  ّل ك   

دلا ا ةةدخ ت ال ؤس ةة  الرفوك كةة   اّلم ةةّ ات ال ر ثوةة  اّسو كةة  مفةةدلا لةةذل   حيةةل ترةةرت الجةة  
 القّ ةةةّت الدراسةةةك   ال  ربةةةعات  ف ةةة    ةةةة ال  ةةةّهج الدراسةةةك   الردرس ةةةيية  اللو ةةة   ر عكةةة  
ال  ةة ا الفو كةة     و ةةةّ  اد انهر ةةّم وروةة  الج ارةةةب  ثةةع الةة ا إنجةةةّو   وةةا م عجةةّت توةةة  

 لد ل  ال  روم .ال ؤس ّت   الر  ود رهّ تد ت للّ ّت ا
 المااهيم

ه  ر ع مة الرفوكت ن وم فعص جدعةدلا لورفوةكت مةدى ال كةّلا  فة   ل  لةت   التعليم الالكتروني:
 ف   ل م ّل  هذا ن ثا مع ر  ف  الف وك  الرفوك ك  ا ّ نجفورّ  وثةع ففّلكة   سةع   لور كةا 

 .( 167  ص 2014  المعسجّت  .مع احركّجّت  مرلو ّت الفمع
ه  اسر دام الر   ل جكّ ال دعث  الر  تفر د  سّسٌّ  وا ال رّرات ال  م    :التعليم الالكتروني

لورفّمةةةا مةةةع شةةة    ال فو مةةةّت الد لكةةة   افةةةض ال سةةةّفط الر   ل جكةةة  مثةةةا الميةةةدع   ةةة رمعار  
 الروكم سةة ل الرفوك ةة   اسل ةةّر المةة ّعك  مةةة  جةةا الرمّ ةةا وةةية اللةة    اسسةةّتذلا إل رع ركةةٌّ 

 .(26  ص 2014د ل الرقيد ا د د ال مّل    ال  ّل.  ّمع  
هةةة  رعسقةةة  اور ّرسةةة   نمةةةّل ويئةةةّت الةةةرفوت ال فّفةةةعلا  الرةةة  ترمةةة   :التعلااايم الالكتروناااي

اّلرمةة كت الجيةةد  الرمّ وكةة   الر ع ةة  حةة ل ال ةةرفوت سل فةةعد فةة   ل م ةةّل   مةةّل  ةةة رعسةةم 
عةةةد مةةةة الرق كةةةّت العل كةةة  ف ةةة   ةةةة انررمةةةّع مةةةة ال مةةةّفر  ال مةةةّدر ال رةةة فعلا فةةة  الفد 

اسر ةةةةةةةةةّ  اسخةةةةةةةةةعى مةةةةةةةةةة ال ةةةةةةةةة اد الرفوك كةةةةةةةةة  ال  ّسةةةةةةةةة   لبيئةةةةةةةةةّت الةةةةةةةةةرفوت ال مرةةةةةةةةة ح  ال ةةةةةةةةةعل 
 (.24  2011 الف يعل   . ال ب   

 ه  المو م  ا دارس  لو ؤس   الر       ":لجودة الشاملة كما عرفتها "منظمة الجودة البريطانيةا
جةةةةّت ال  ةةةةررو    ةةةةذل  ت قيةةةةم  هةةةةدال ال لةةةةع ع تةةةةدر  مةةةةة خ لرةةةةّ ت قيةةةةم  ةةةةا مةةةةة احركّ

 (.23  ص 2012مفّ . رل ال  
 ه  ال بدع لو فعف    ال  رج لوقّدلا   انل  ل لرمّد   الةد ر ال ّسةت فة  رفةّه   :التعليم العالي

 (.41  ص 2010ال جر ع   سفد ال  يع الم عل لو جر ع. وي ار  
دم ال  ةةةّفع الفّمةةة   هةةة  المّ ةةةا لو يةةةع هةةة  الرةةة  تقةةة ":الجامعاااة كماااا يقااادمها "ساااتانلي كاااا  

انجر ةةةّ    مر ررةةةّ خوةةةم لةةة لا   ةةةا مةةةّهعلا  مثقمةةة   تلةةةجكع ال لةةةّر   ال دركةةة    ةةةد اللو ةةة   
 ت ةة ل   ةةّ  ال ع كةة  انجر ّعكةة   تؤسةة  لةةع ااط مةةّ وةةية الرفوةةكت انورةةداف   الثّر ل. فعارةة  

 (.32  ص 2010ري مّل  
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س  فة  الجّمفة  مةة ح وة  شةرّدلا الةد ر راه    هة   ةا مةة نقة م اّلرةدر   :عضو هيئة التدريس
 (.148  ص 2019ال ّج ريع  س ّهت ف  ت قيم  هدال الجّمف . المر  ل  

 مشكلة الدراسة
عر ةةّ ل م لةة ع هةةذا ال  ةةل انهر ةةّم اةةّلرفوكت انل رع رةة   خّفةة  افةةد اس مةة  الفّل كةة  
الرةة  اجرّحةةت الفةةّلت  جّف ةة    ر رةةّ( الةةذل جفةةا مةةة الرفوةةكت انل رع رةة   شةة ه اّلاةةّهعلا ل ةةّ 
حققةةه مةةة د ر انجةةّو   مر يةة  فةة  ال  ةةّ دلا  وةةا اسةةر  ّل ال  ةةيعلا الرفوك كةة   حيةةل وةةةدت 

ف ّل هةةةذه الرقّرةةة   الرةةة  هةةة  لك ةةةت  ليةةةدلا اليةةة م  ل ةةةة سةةةع ّل مةةةة ال ال ّجةةة  ال و ةةة  نسةةةر
ت ببت اس لّع ال عافق  نررلّر فّعع     ر رةّ فة   ل عرمةم الج كةع  وةا اسةر دام الرفوةكت 
انل رع رةة  اّ ر ةةّره ال ةةا اسمثةةا فةة   بةة ر هةةذه ال عحوةة   حرةةا اةةّت اللةةغا اللةةّخا لج كةةع 

ت وةا حرةا تفةدى  لة  الةا اهر ةّم اللةع ّت الفّموة  فة  ال ّحثية  ال  رمية ف  مجّل الرفوةك
ال جّل العل   ل  ل  تل سع اسرف ّل هذه الرقّرّت   سفد اسرف ّل ال سّفا الر   ل جك  ه  

 ال    ال ّر لا ف  قكّ  تل ر ال اّم الرفوك   مة حيل الر ي   اسر دام مفّعيع الج دلا .
ل ةة رد ال لةعل الةذل وةةد ره ن رةّل الةا تلةة سع نفر ةد الرفوةكت ا ل رع رةة    ن   خيةعا  وةا ا

م ر ع  حيل شرد الفعاب مؤخعا دخ ل الرقّرّت  ال سّفا العل كة  ا ة ل الةد ل ال جةّ رلا لةه 
 اسمع الذل جفا مة المف ا  لدى ال فض الر كا مع هذا اسمع .

   الةا إل الرفوكت ا ل رع ر  له د ر ف  ت  ع ال سّفا  اللعافم الرفوك ك  فة   لةت قكّسة
جرد  فّفدلا  بيعلا للأسرّ   اللّلب  لةذا مةة ال ةع رل جةدا ا ر ةّد هةذه الرقّرة    لةفرّ  وةا 

 فةةم العةسةة  ال  ةةرقبوك  لوقةةّف ية  وةةا  مةة ر الرفوةةكت  س  ةةة ال ت ةة ل الةة  ط ال ةةّفد فةة  الرفوةةكت  
م رميدعة وذل  مةة  ثةعلا  ت ة ع الرجةّر  الرة  اسةرف وت خة ل هةذه ال عحوة  فة  م روة  د ل 
الفةةّلت  قكةةّ   الةةع الرفوةةكت  ج دتةةه مةةة  جرةة  راةةع اسسةةرّ  الةةذل ن ةة ل  حةةعص فةة  ممةةو   

 الف وك  الرفوك ك  .
 ه  مّ  وي ّ مفعفره مة  جر  راع اسسرّ  مة خ ل ت دعد ال ف لّت  اننجّوكّت مة 

ها  خ ل تأثيع  ل   وا ج دلا الرفوكت   مّ اسم ر الر  رافقت هذه الرجعا  الر  مة خ لرّ
ن ةةر ع تلبيةةم الرفوةةكت انل رع رةة  فةة  الجّمفةةّت الفعاقكةة    كاكةة  تلةة سع هةةذا ال ممةةا ال رةةت 
اةةّلعخت مةةة  ةةدم  جةة د الب كةة  الر ركةة  الرةة  تفربةةع ال ةةّج  الةةعفك  فةة  ال رةة ض و الةةع الرفوةةكت 
 خّفةة  فةة  مجةةّل الرفوةةكت انل رع رةة  الةةّف  الةةا ردافةة  شةة    انررعرةةت امةة رلا  ّمةة  الرةة  

كّ   وا ج دلا انتمّل  الر افا ف  او ّل الغّنة  الرة   جةدت مةة  جوةه   نوةد مةة  ثعت سوب
انسةر عار وةد ت ال ؤس ةّت الرفوك كة   ال ة ارد ال لةعس  الفّموة  فة  دن  مة  الرفوةكت انل رع رة  
ال ر ثوةة  اّسسةةّتذلا  الم يةةية ف ةة   ةةة  جةة د م رةة ى  و ةة  خيةةع الةةذل ا رةةّد  وكةةه اللّلةةب 
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لا الفو كةةة  الرّفوةةة  فةةة  تلبكقةةةّت اسجرةةة لا ا ل رع ركةةة   ّل  اسةةةيب  الر اتةةة  عر ّشةةةا مةةةع الثةةة ر 
 ال    ل  مع معا ّلا تلبيم مفّعيع الج دلا اسوّدن ك  .

 ال ؤال العفك   اسسئو  المععك 
 ال ؤال العفك 

مةّ   ثةع الرفوةكت انل رع رة   وةا جة دلا الرفوةكت الفةّل  فة  الجّمفةّت الفعاقكة  مةة  جرة  راةةع 
    ّ  هيئ  الردرس ؟

 اسسئو  المععك  
 مّ  خمّفر الرفوكت انلکرع ر ؟ -1
 مّ  ال   رّت الر  تؤثع  وا ج دلا خدمّت الرفوكت الفّل ؟ -2
 مّ  الف ل  وية الرفوت انلکرع ر   الرفوكت الفّل ؟ -3
 مّ ت دنّت الرفوكت انل رع ر ؟ -4

 أهداف الدراسة
جّمفّت الفعاقك  لورفوكت انل رع ر    ثةع  لة  ال ل   ة  ثع ارف ّسّت   افّد اسر دام ال -1

  وا ج دلا الرفوكت الفّل   قكّ   افّده مة  جر  راع    ّ  هيئ  الردرس .
الرفةعل  وةةا تةةأثيعات اسةر دام الرفوةةكت انل رع رةة   وةةا د ر الجّمفةّت الفعاقكةة  فةة  جةة دلا  -2

 الرفوكت الفّل   اافّد  ل  مة  جر  راع الردرس يية.
 د افع الفّم   ال فعدك  نسر دام ال ؤس ّت الرفوك ك  لورفوكت انل رع ر  .ال ل ل  وا ال -3
 الرفعل  وا تأثيع اسر دام الرفوكت انل رع ر   وا ال الع الفو  . -4
وكّل ارف ّسّت اسر دام الجّمفّت الفعاقك  لورفوكت انل رع رة   وةا  ظكمة  الر لةئ  لولو ة   -5

 ف  ال  رقبا.
 أهمية الدراسة

 ه كة  ال  ةل فةة  الةد ر الةذل ن ثوةةه الرفوةكت انل رع رة  مةةة  جرة  الفي ة  ال  ةةرردف  ت  ةة  -1
 ه  تدرس   الجّمفّت الفعاقك   اّلعخت مة  جة د اا ةّا فة  هةذا ال جةّل    سفةد اللةغا 

 ل مج ةا اسا ةّا ال ةّاق  لةت تةدر  ارف ّسةّت  إن اللةّخا لو ةّحثية فة  اة رة  اسخيةعلا
رفوةةةكت  وةةةا جةةة دلا الرفوةةةكت الفةةةّل   قكةةةّ   لةةة  مةةةة  جرةةة  راةةةع اسةةةر دام هةةةذا ال ةةة ع مةةةة ال

الردرس يية  مدى تأثيعه  وا م عجّت الرفوكت الفّل    ثعهّ  وا ال جر ع  لذا فإل ال رّفج 
الرة  سةك عل ورةّ هةذا ال  ةل سةر  ل مر ة  اّلةّف  جّرةب رة    فة   دوكةّت هةذا ال جةةّل 

دى فّفةةدلا  لةة  مةةة  جرةة  راةةع    ةةّ  مةةة خةة ل دراسةة  الرةةأثيعات لورفوةةكت انل رع رةة   مةة
 الريئ  الردرس ك  .
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و ةةّ ترج ةةد  ه كةة  هةةذا ال  ةةل فةة  ت ةةةوكط ال ةة   ل  لةة ع جةة دلا الرفوةةكت و فةةمه الغّنةةة   -2
اسسّسةةك  مةةة الف وكةة  الرعا سةة   س ثةةا هةةذا اسمةةع  قكةةّ  ل ةةدى رفةةّر  الرفوةةكت الفةةّل  فةة  

كلةةة  اةةةه مةةةة خةةة ل م ّرسةةة  الفةةةعاب     لرةةةه افةةةد  لةةة   وةةةا جةةة دلا ال ةةةعسج  البيئةةة  ال  
 ت ممه اّلل ا الذل ن ن بب لعر  وا ال جر ع.

إل ال  ةةةل نفةةةةد مةةةة ال  ةةةة ا ال يداركةةة  سةةةةك  ل مرةةةرت لورفةةةةعل  وةةةا الف لةةةة  الرةةة  تةةةةعاط  -3
الجّمفّت الفعاقك  اّلرفوكت ا ل رع ر   اكّل ج كع ال رغيعات  مةدى انسةر دام  ال   رةّت 

لفةةةةّل   ال ةةةةوبكّت  مف لةةةةّت انسةةةةر دام( الرةةةة  الرةةةة  تةةةةؤثع  وةةةةا جةةةة دلا خةةةةدمّت الرفوةةةةكت ا
 تةّثيعه  وةا جة دلا الرفوةكت الفةّل  نقر ةة   ن رقمة    رةّ ال  ةل سل الرفوةكت انل رع رة 

 ال  ل   ه   نجّد ان ّح ح ل  ل  .
مة خ ل الدراس  الفو كة  لرةذا ال  ةل   فةم مة رج  و ة  نفلة  ل ةّ تمة ر  الةج ن ةرت  -4

انل رع رةةة  اّللةةة ا اسمثةةةا  د ر  لةةة   وةةةا جةةة دلا م عجةةةّت فةةة  مةةةدى ت ظكةةةا الرفوةةةكت 
 الرفوكت الفّل  مة خ ل دراس  هذا اسمع  فم قكّ  الردرس يية لو وبكّت ال  ج دلا .

 الدراسات السابقة
( ال  سةة م  "اتجّهةّت    ةّ  هيئة  الرةدرس  فةة  2017هةدفت دراسة   ر فةت الف لة   

 ، د ات الرفوكت ا ل رع ر  ف  الف وك  الرفوك ك "  الجّمفّت المو لي ك  ر   مرلو ّت اسر دام
إلةةا الرفةةعل  وةةا اتجّهةةّت    ةةّ  هيئةة  الرةةدرس  فةة  الجّمفةةّت المو ةةلي ك  ر ةة  مرلو ةةّت 
اسر دام  د ات الرفوت ا ل رع ر  ف  الف وك  الرفوك كة  مةة  جرة  راةعهت   اسةر دمت الدراسة  

(   ةةة  هيئةةة  الرةةةدرس  مةةةة 286ة  ال ةةة رج ال فةةةم  الر ويوةةة    ت  رةةةت  ي ةةة  الدراسةةة  مةةة
( فقةةةعلا فةةة  الممةةةا 31جةةةّمفر  اسلمةةةا  اس هةةةع اغةةة لا  ر قةةةت  وةةةيرت اسةةةر ّر  م  رةةة  مةةةة  

م.  لد  لمت ال رّفج  ل ال ر سط ال وة  لرقةدعع 2015/2016الدراس  الثّر  لوفّم الجّمف   
ا ل رع رة      ّ  هيئ  الردرس   وا مقكّ  اسر ّر  انتجّهّت ر   اسةر دام  د ات الةرفوت

(  إ  تبةةةية  ل اتجّهةةةّت    ةةةّ  هيئةةة  الرةةةدرس  ر ةةة  3.64  ةةةد  فةةةعاد الفي ةةة  لةةةد ووةةة  لةةةدرلا  
مرلو ةةّت اسةةةر دام  د ات الةةةرفوت ا ل رع رةةة  إنجّوكةةة  ودرجةةة  مر سةةةل .   ظرةةةعت ال رةةةّفج  ةةةة 
 ةةةدم  جةةة د فةةةع ب  ات دنلةةة  إحمةةةّفك  وةةةية مر سةةةط تقةةةدععات    ةةةّ  هيئةةة  الرةةةدرس  ر ةةة  

دام  د ات الةةةرفوت ا ل رع رةةة  تفةةة ى ل رغيةةةعات: الجةةة     الجّمفةةة    سةةة  ات مرلو ةةةّت اسةةةر 
ال بةةةعلا  وي  ةةةّ ظرةةةعت فةةةع ب  ات دنلةةة  إحمةةةّفك  نسةةةرجّاّت    ةةةّ  هيئةةة  الرةةةدرس  تفةةة ى 
ل رغيع الدرج  الفو ك  لمةّلج    ةّ  هيئة  الرةدرس  ودرجة   سةرّ .  لةدمت الدراسة   ةدد مةة 

 وةةةا رفةةةع مرةةةّرات    ةةةّ  هيئةةة  الرةةةدرس  فةةة  مجةةةّل  الر فةةةكّت  ال قرعحةةةّت  ه رةةةّ: الف ةةةا
اسةةةةر دام  د ات الةةةةرفوت ا ل رع رةةةة   تلةةةةجكفرت  وةةةةا اسةةةةر دامرّ  تةةةة فيع ال رلو ةةةةّت ال ّدنةةةة  

  ال ّلك  ال  ّس   نسر دام  د ات الرفوت ا ل رع ر .
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ال  سة م  "م ةةر ى  (2014 رةدى ن يةا م  ةد     ةة جة دلا إدارلا الرفوةكت هةةدفت دراسة 
الرفوةةكت ا ل رع رةة  فةة  جّمفةة  القةةد  ال مر حةة  مةةة  جرةة  راةةع    ةةّ  هيئةةةّت  جةة دلا إدارلا

الردرس  ف  فع  رّ ش ّل ال م  الغعاك "  إلةا مفعفة  م ةر ى جة دلا إدارلا الرفوةكت ا ل رع رة  
ف  جّمف  القد  ال مر ح  مة  جر  راع    ّ  هيئّت الردرس  ف  فع  رةّ شة ّل ال ةم  

غيعات  الج     ال ؤها الفو     ال وك    م ةّل ال ة ة( فة  الغعاك    ف ر  ثع  ا مة مر
م ةةر ى جةة دلا إدارلا الرفوةةكت ا ل رع رةة  فةة  جّمفةة  القةةد  ال مر حةة  مةةة  جرةة  راةةع    ةةّ  
هيئّت الردرس  فة  فع  رةّ شة ّل ال ةم  الغعاكة   ت ة ل مجر ةع الدراسة  مةة    ةّ  هيئةّت 

(  اخريةع مة رت 721م  الغعاكة    ةددهت الردرس  ف  فع ع جّمف  القد  ال مر ح  شة ّل ال ة
(   ةةة   اسةةةر دم فةةة  هةةةذه الدراسةةة  ال ةةة رج ال فةةةم   فةةةرت 105 ي ةةة   لةةة افك  تر ةةة ل مةةةة  

( فقةعلا ت   ةت فة  خ  ة  مجةّنت   تةت الر قةم 63تم كت اسر ّر  لج ةع البكّرةّت ت ة  ت  
البكّرةةةّت مةةةة فةةةدب اسدالا  ث ّترةةةّ ثةةةت    ةةةت  وةةةا  فةةةعاد  ي ةةة  الدراسةةة    مةةةة ثةةةت تةةةت ت ويةةةا 

اّسةةر دام ال ر سةةلّت ال  ةةّوك  ال    رةة    انر عافةةّت ال عكّرسةة    ت ويةةا الر ةةّعة اسحةةّدل  
  اخر ّر ت(.

ال  سةةة م  "اتجةةةّه    ةةةّ  هيئةةة   (2015 ،امةةة  ر فةةةا خويةةةا المةةةكم    ت ّ لةةةت دراسةةة 
مفعفة   الردرس  اجّمف  القد  ال مر ح  ر   الرفوكت ا ل رع ر     لره امّ وكة  الةذات"  إلةا

اتجّه    ّ  هيئ  الردرس  اجّمف  القد  ال مر ح  ا  ّفاّت خ لا ر   الرفوكت انل رع رة   
و ّ هدفت إلا الرفعل إلا م ر ى فّ وك  الذات لدعرت  إلّف  إلةا ال لة   ةة المةع ب وةية 
مر سلّت انتجّه  فّ وك  الذات لدعرت   فقّ  ل رغيعات  المعع  ال  ع انجر ّ    الر مر  
ال ؤهةةةا الفو ةةة   سةةة  ات ال بةةةعلا(    ةةةّ هةةةدفت إلةةةا وكةةةّل الف لةةة  وةةةية انتجةةةّه ر ةةة  الرفوةةةكت 
انل رع رةة   فّ وكةة  الةةذات لةةدى    ةةّ  هيئةة  الرةةدرس  اجّمفةة  القةةد  ال مر حةة  ا  ّفاةةّت 
خ لا.  لر قيم  هدال هذه الدراس  لّم ال ّحل اإ داد اسر ّر  ل تجّه  فّ وك  الذات   ت  رت 

(    ا  مة    ّ  هيئ  الردرس  اجّمف  القد  ال مر ح  ا  ّفاّت 90س  مة   ي   الدرا
(  لةةةد SPSSخةةة لا امع  رةةةّ ال   ةةة    تةةةت ت ويةةةا البكّرةةةّت اّسةةةر دام البعرةةةّمج ا حمةةةّف   

إل درجةةةةة  انتجةةةةةّه ر ةةةةة  الرفوةةةةةكت  -1ت فةةةةةوت الدراسةةةةة  إلةةةةةا مج   ةةةةة  مةةةةةة ال رةةةةةّفج  ه رةةةةةّ: 
الرةةدرس  اجّمفةة  القةةد  ال مر حةة  لمةةع ع خةة لا ال   ةة    ّرةةت ا ل رع رةة  لةةدى    ةةّ  هيئةة  

الدرجةة  ال وكةة  لمّ وكةة  الةةذات لةةدى    ةةّ  هيئةة  الرةةدرس   -2%( 81.1وةة  ل ر ةةب  مقةةداره  
%(  إ  ت فةةةةوت 80.5اجّمفةةة  القةةةد  ال مر حةةة  لمةةةع ع خةةةة لا ال   ةةة   ّرةةةت وةةة  ل ر ةةةب   

%(  توةا 83.8 لةا وة  ل ر ةب   الدراس  إلا  ل فّ وكة  ت اةكت الةذات جةّ ت فة  ال عت ة  اس
%(  ثةةت توةةا  لةة  تم ةةيا ال رةةّم المةةع   وةة  ل ر ةةب  77.5 لةة  الثقةة  اّلةةذات وةة  ل ر ةةب   

( وية µ ³ 0.05ت جد   ل  رعدن   ات دنل  إحمّفك    د م ر ى دنل     -%3(  76.4 
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وكة  الةذات اتجّه    ةّ  هيئة  الرةدرس  اجّمفة  القةد  ال مر حة  ر ة  الرفوةكت انل رع رة   فّ 
 لدعرت. 

 مةةةّ  ةةةة مفعفةةة  تةةةأثيع ت   ل جكةةةّ الرفوةةةكت ا ل رع رةةة   وةةةا   وكةةة  الرمّ ةةةا وةةةية اسسةةةرّ  
ال  س م  " الةع اسةر دام ت   ل جكةّ الرفوةكت  ((2015 ويو  اوة  م هّر    اللو   هدفت دراس 

دل معاةّح ا ل رع ر  اّلجّمف  الج افعسة : دراسة  اسر لةّدك  لفي ة  مةة اسسةّتذلا اجّمفة  لّفة
 رلو  ر   جّ"  إلا ا جّا   ة الر ّةل العفك   ال ر ثا ف :  كا عؤثع اسةر دام ت   ل جكةّ 
الرفوكت ا ل رع ر   وا   وك  الرمّ ا وية اسسرّ   اللو   ف  جّمف  لّفةدل معاةّح  رلوة ؟ 

ل جكةّ . مّ اسر دامّت ت    1 للإجّا   وا هذا الر ّةل رعحت ال ّحث  ث ا  سئو  فععك  : 
الرفوكت اسوثع اهر ّمةّ مةة رةعل اسسةّتذلا اجّمفة  لّفةدل معاةّح  رلوة   الرةدرس    ال  ةل  

. مةةةةّ ال سةةةةّفا الر   ل جكةةةة  اسوثةةةةع اسةةةةر دامّ مةةةةة رةةةةعل اسسةةةةّتذلا 2 ال لةةةةع انل رع رةةةة (؟. 
.  كةةةا عةةةؤثع هةةةذا انسةةةر دام  وةةةا   وكةةة  الرمّ ةةةا وةةةية اسسةةةرّ  3اجّمفةةة  لّفةةةدل معاةةةّح؟ 

ات فةةةةةت ال ّحثةةةةة  مج   ةةةةة  مةةةةةة ا جةةةةةعا ات شةةةةة وت ال ةةةةةدخا ال  سةةةةةي ل ج    اللّلةةةةةب؟  لقةةةةةد 
 الرمّ وكةةةة  العم سةةةة  (  ال ةةةة رج ال فةةةةم  اّن ر ةةةةّد  وةةةةا افةةةةض اسد ات لج ةةةةع ال فو مةةةةّت 
 ال  حاةة   اسةةر ّرلا انسةةربكّل(   فةة ن إلةةا ال رةةّفج  ت ويةةا البكّرةةّت ال رفوقةة  ا ةةا ال رةةّفج 

اسسّتذلا ف   ا مة  وك  الفو م ا ر ةّرك   انجر ّعكة  . تت تلبيم هذه اسدالا  وا  ي   مة  
   وكةةة  الفوةةة م انلرمةةةّدن    وةةة م الرجةةةّرلا  الر ةةةييع   وكةةة  اةدا   الوغةةةّت اسج بكةةة  اجّمفةةة  

 سةةةرّ     تةةةت اخركةةةّر الفي ةةة  الل قكةةة  انحر ّلكةةة   394لّفةةةدل معاةةةّح  رلوةةة     ال ر ثوةةة  فةةة  
اسةةر ّرلا اسةربكّل.  ت فةوت ررةةّفج  56رعجع م رةّ اسةةر ّرلا اسةربكّل   اسة 79 حيةل تةت ت  سةع 

الدراس  إلا  ل اسسّتذلا نف و ل  وةا اسةر دام ت   ل جكةّ الرفوةكت ا ل رع رة   هةذا راجةع إلةا: 
اّلعخت الجر د ال بذ ل  مة رعل الجّمف  ا م ص تل سع الرفوكت الجّمف  ل  او   الرلة ر 

ل رع رةة  اجّمفةة  لّفةةدل معاةةّح فةة  وةةداعررّ الفةةّل  إ إن  رةةه ن الةةت ف ةةعلا تلبيةةم الرفوةةكت ا 
 الجّمفةةة  فةةة  معحوةةة  اررقّلكةةة  لةةةذل   فرةةة  ت ةةةّ ل جّمفةةة  لّفةةةدل معاةةةّح  رلوةةة  تةةة فيع  ةةةا 
ال سةةةّفا ال دعثةةة   القكةةةّم وةةةد رات ت  س كةةة  للأسةةةّتذلا فةةة  هةةةذا ال جةةةّل    لةةة  ل جةةة د افةةةض 

الف  ب تكةة  الةة ا ال قةةّفر  ال لةةّوا فةة  افةةض  وكةةّت الجّمفةة  مةةة وي رةةّ  ةةدم تةة فع اللةة    
وّل ف  الجّمف    رقر اليد الفّمو  الر  ت رع  وا ت  ية ال دمّت   م ةّ م  الجرة د 
م ّ نف    ل الجّمف  مّ الت افيدلا ر  ّ مّ  ة ت قيم الج دلا ف  الرفوكت الفّل  مة الجّرةب 

كة  الة ا الرق    هذا مّ ن  ل د ل تلبيم الرفوةكت انل رع رة  ففوكةّ فة  الجّمفة   شةي ع الف و
  اسع مة خ ل انرمرّح  وا الجّمفّت الد لك .
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 منهجية الدراسة
ا ر دت الدراس  ال  رج ال فم  الر ويوة    هة   حةد م ةّهج ال  ةل الفو ة  الةذل عةدر  
  ّ ال الع    الاّهعلا م ل ع ال  ل   ّ ه  ف   الفرّ   سررت ال  ل فيرّ و فمرّ  فمّ  دقكقة

ت ت رت ف  الرل سع  الرغييع   هذه الا اهع ت  ل ربكعك     مة  جا ال ف ل الا اسر رّجّ
(   ت ثوةت ال ةد د ال مّركة  لوفةّمية الدراسةية 66  ص 2013اجر ّعك     سكّسةك  الف عار   

اغةةةةةةةةةداد  جّمفةةةةةةةةّت الفعاقكةةةةةةةةة  ل  ّفاةةةةةةةة  اغةةةةةةةةداد  (  فةةةةةةةة  ال2019-2020/2020-2021 
  الفو كةةة  مةةةة الجّمفةةةّت ارمةةة  ال  ر مةةةعس (   ت ثوةةةت ال ةةةد د ال لةةةعس  ل  روةةة  ح وةةة  انلقةةةّ

الذ ع    ّرت ال د د انجعافك  ه  الفي ةّت الفلة افك  لومئة  ال  ةرردف    ت ثوةت رعسقة  ت ميةذ 
ال  ةةل حيةةةل نفربعرةةة ع ال  ةةةل م ةةة    سمةةة   مةةة ال  ةةة ا ال فةةةاك  مةةةة خةةة ل اسةةةرف ّل 

ع   ي ة  م رج ال  ج  هة  دراسة  انجةّد ال قةّفم مةة خة ل ج ةع البكّرةّت ال  ّشةعلا مةة مجر ة
 دالدراس   الذل عرلوب خبعلا ف  الر لكط  الر ويا  الرم يع لغعض ال ف ل الا ال رّفج   تف

ال   ا ال   ك  مة الدم اللعافم ال  رف و  ف  ال  ل   الغّنة  الرة   جةدت مةة اجورةّ هة  
 س ةر دم ال ة رج ال  ة    ال م ل  وا ال فو مّت مةة مج   ة  مةة انفةعاد الة ا م ّشةع 

ب  اسع ف  ال جّنت الرّلك   وت انجر ّع    دارلا اس  ّل   الفو م ال كّسك     وت  وا رلّ
رعسقةة   (    ّرةةت 297  ص 2013انلرمةةّد   الرعاكةة    وةةت الةة م    ان  م( اوةة   ةة م   

اسةةةةر ّرلا انسةةةةربكّل ت ةةةة  ت م ةةةةّ ر م ةةةةددلا ل ج   ةةةة  مةةةةة تج كةةةةع ال فو مةةةةّت مةةةةة خةةةة ل 
الر  تف   اسئو    هدال ال  ل    ّ مبي ة  فة  ال  ةّ ر اسرافة   هة  انسرم ّرات ال غوق   

 وكّرّت  ّم  لوردرس يية ح ل الرفوكت انل رع رة    ال   رةّت الرة  تةؤثع  وةا جة دلا خةدمّت 
الرفوةةكت الفةةّل    ال ةةوبكّت   ال ف لةةّت(   ا ةةّ  ل ال ّحةةل هةة  مةةة لةة ة الفةةّموية فةة  مجةةّل 

ه ل و   الرفّما مع الرفوكت انل رع ر   اكةّل مو  ظّتةه حة ل الفي   ال  رردف  سر  ل معالبر
   ل  .

  د ات تج كع ال فو مّت 
 رعسق  ال  ر    -1
 انررعرت   -2
 ال رب ال لب     -3

 صدق وثبات الاستبانة
( سةؤال لة ة 44( مةة الف ّفةع ال ّلغة   0762       033.-وو  مفّما المةّ   رر ةّ   

م ّ ر انسر ّر    تت  ةعض انسةر ّر   وةا  ةدد مةة ال    ةية فة  مجةّل ان ة م  رعافةم 
 الردرس  لبكّل فدب انسربكّل.

 



 هـ 1444م /  2022                                         (أ يلول) 142(  العدد 1المجلد )مجلة الآداب / 

555 

 عرض نتائج الاستبانة و حليلها و اسيرها
( 313  مة  جا ت قيةم هةذا الرةدل جةعى تلبيةم انسةر ّر   وةا  فةعاد  ي ة  م  رة  مةة

( تدرس ةةة  مةةةة م روةةة  1683تدرس ةةة  مةةةة الجّمفةةةّت الفعاقكةةة  حيةةةل ووةةة  مجر ةةةع الدراسةةة   
اسلقّ  الفو ك     خعجت ال     لوفي    فم لةّر ل "وة  عاعة"  هة  مفّدلة  مةة  وثةع اللعافةم 

%  إ   ظرةعت ررةّفج ال  ةةل 95ال  ةرف و  ل  ةّ  حجةت الفي ةة  انحمةّفك   فةم ر ة   الثقةة  
ت ا ل رع ر   حد  سة ّ  تةدر  جة دلا الرفوةكت فة  الجّمفةّت الفعاقكة   مةة خة ل إل د ر الرفوك

مقّررةةة  وةةةية مر سةةةط ال  ةةةّو   ال ر سةةةط المعلةةة   ال د ر الرفوةةةكت انل رع رةةة  عةةة ف   سةةةو ّ  
 وةةا  الةةع جةةة دلا الرفوةةكت فةة  الجّمفةةةّت الفعاقكةة   قكةةّ   لةةة  مةةة  جرةة  راةةةع    ةةّ  هيئةةة  

ل إل ه ةةةّ  تةةةأثيعا  الةةة ّ  لورفوةةةكت انل رع رةةة   ا ةةةةدى الرةةةدرس     ةةةّ  ظرةةةعت ررةةةّفج ال  ةةة
اسةةرف ّل خمةةّفر الرفوةةكت مةةة خةة ل ال قّررةة  وةةية ال ر سةةط ال  ةةّو   ال ر سةةط المعلةة   
 سفوةا ال ّحةل ال سةةبب  لة  فةة  ارفةدام البةةدافا فة  ظةا تملةة  جّف ة    ر رةةّ دفةع اّلقةةّف ية 

ض ت ةةدل اس مةة    ةةدم لةةكّع الفةةّم  وةةا ال الةةع الرعاةة ل الةةا ات ةةّ  الرفوةةكت انل رع رةة  لغةةع 
الدراس  األا ال  ّفع    ةّ  ظرةعت ال رةّفج  ل ه ّلة  تةأثيع  الةج  وةا  الةع الرفوةكت الفةّل  
ا ؤشعات الج دلا عرأثع  الع الرفوكت الفّل  ا ؤشعات الج دلا   سم ةع ال ّحةل لرةذا المةعض اةأل 

 كةةة   مةةةدى تةةةأثيعه اةةةّلرفوكت ال الةةةع الفو ةةة  ال ةةةّتج  ةةةة ال  عجةةةّت الفو كةةة  لو ؤس ةةةّت اسوّدن
 انل رع ر    كاك  نف د اّل مع  وا ال الع الفو    اّل  مو   وا ال جر ع.

  حليل علاقة الار باط والانحدار بين متغيرات البحث واختبار الارضية الأصلية.
ت جةد   لة  ارت ةّ   ات دنلة  مف  سة  وةية الرفوةكت انل رع رة    ثةعه  :المعلةك  اسفةوك 

  وا ج دلا الرفوكت الفّل  ف  الجّمفّت الفعاقك .
( 313مةةة  جةةا ت قيةةم هةةذا الرةةدل تةةت تلبيةةم انسةةر ّر   وةةا  فةةعاد  ي ةة  م  رةة  مةةة  

تدرس   مة الجّمفّت الفعاقك    اخذ مرغيع ال ر    ال   ر الثّر  ال   رّت الر  تؤثع  وةا 
ر سط ال  ّو   انر عال ال عكّرل ج دلا خدمّت الرفوكت الفّل   إ  لّم ال ّحل اّسر عال ال 

(  وي  ةةّ 3,65( اةةّر عال معكةةّرل لةةدره  13,17 القك ةة  الرّفكةة  إ  ووةة  ال ر سةةط ال  ةةّو   
(   لغعض مفعفة  دنلة  12,76(  الا ر     13,58وو  ال ر سط المعل  وية   وا ر     

الرّفكةةةة  ال   ةةةة ا  (  إ  ووغةةةةت القك ةةةة  t-testالمةةةةعب وي ر ةةةةّ تةةةةت اسةةةةرف ّل انخر ةةةةّر الرةةةةّف   
(  ظرع إل د ر الرفوكت ا ل رع ر  312(   درج  حعس   0,05(   م ر ى دنل    63,70 

( ررةةّفج 1 حةةد  سةة ّ  تةةدر  جةة دلا الرفوةةكت الجّمفةةّت الفعاقكةة     ةةّ م لةةج فةة  الجةةد ل رلةةت  
 .t-testانخر ّر الرّف  
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 ال رغيعات 
حجت  
 الفي   

ال ر سط 
 ال  ّو  

انر عال 
 ال عكّرل 

مفّما 
 انرت ّ  

درج  
 ال عس 

القك    
 الرّفك  

م ر ى  
 الدنل 

 ال   ر الثّر  
313 

15,71 3,79 
299. 312 63,70 0,05 

 .615 2,54 ال ر  
( اّسةةرف ّل ال سةةّفا ا حمةةّفك   انسةةرفّر  1تةةت اسةةر عال ال رةةّفج ال بي ةة  فةة  الجةةد ل  

( لر قيةةم  هةةدال ال  ةةل ال ةةّل   SPSS ال م ةةك   اّل قي ةة  ا حمةةّفك  لوفوةة م انجر ّعكةة  
حيل ع ف   د ر الرفوكت انل رع ر  سو ّ   وا  الع جة دلا الرفوةكت فة  الجّمفةّت الفعاقكة  مةة 

 خ ل قكّ   ل  مة  جر  راع    ّ  هيئ  الردرس  .
المةةةعض اس ل: ت جةةةد   لةةة  ارت ةةةّ   ات دنلةةة  مف  سةةة  وةةةية الرفوةةةكت انل رع رةةة   د ره  وةةةا 

 مرّرت اللو    ج دلا الرفوكت الفّل  .
مة  جا ت قيم هذه المعلك  ا ر د  وا م  ر ال   رّت الر  تؤثع  وا ج دلا خدمّت 

( 313  ال  ةل ال ّلغة   الرفوكت الفّل   سوبكّت الرفوكت ا ل رع ر   تت تلبيةم  وةا  فةعاد  ي ة
تدرس ةة   إ  لةةّم ال ّحةةل اّسةةر عال ال ر سةةط ال  ةةّو   انر ةةعال ال عكةةّرل  القك ةة  الرّفكةة  إ  

(  وي  ّ وو  ال ر سط المعل  4,25( اّر عال معكّرل لدره  15,38وو  ال ر سط ال  ّو   
ر ةةةّ تةةةت (   لغةةةعض مفعفةةة  دنلةةة  المةةةعب وي 14,91(  الةةةا ر ةةة    15,85وةةةية   وةةةا ر ةةة    

(   م ةةر ى 64,01(  إ  ووغةةت القك ةة  الرّفكةة  ال   ةة ا   t-testاسةةرف ّل انخر ةةّر الرةةّف   
(  ظرةةةع  ل ه ّلةةة  تةةةأثيع  الةةةج  لورفوةةةكت انل رع رةةة  312(   درجةةة  حعسةةة   0,05دنلةةة    

-t( ررّفج انخر ةّر الرةّف  2 تأثيعه  وا ج دلا الرفوكت الفّل  ,   ّ م لج ف  الجد ل رلت  
test   

 ال رغيعات 
حجت  
 الفي   

ال ر سط 
 ال  ّو  

انر عال 
 ال عكّرل 

مفّما 
 انرت ّ  

درج  
 ال عس 

القك    
 الرّفك  

م ر ى  
 الدنل 

 الثّر   ال   ر
313 

15,71 3,79 
136. 312 64,01 0,05 

 2,02 7,91 ال   ر الثّلل 
المةةةعض الثةةةّر  : ت جةةةد   لةةة  ارت ةةةّ   ات دنلةةة  مف  سةةة  وةةةية ال ةةة ارد ال ّلكةةة   جةةة دلا الرفوةةةكت 

 الفّل . 
مة  جا ت قيم هذا المعض  ا ر ةد ال ّحةل  وةا مرغيةع ال ر ة   م ة ر مف لةّت الرفوةكت 

(تدرس ةة  مةةة الجّمفةةّت 313ا ل رع رةة   ربةةم انسةةر ّر    وةةا  فةةعاد  ي ةة  ال  ةةل ال ّلغةة   
الفعاقكةة   إ  لةةّم ال ّحةةل اّسةةر عال ال ر سةةط ال  ةةّو   انر ةةعال ال عكةةّرل  القك ةة  الرّفكةة  إ  
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(  وي  ّ وو  ال ر سط المعل  3,39( اّر عال معكّرل لدره  15,36  ّو   وو  ال ر سط ال
(   لغةةةعض مفعفةةة  دنلةةة  المةةةعب وي ر ةةةّ تةةةت 14,98(  الةةةا ر ةةة    15,73وةةةية   وةةةا ر ةةة    

(   م ةةر ى 79,95(  إ  ووغةةت القك ةة  الرّفكةة  ال   ةة ا   t-testاسةةرف ّل انخر ةةّر الرةةّف   
ظرع  ل ه ّل  تأثيع  الج  وا  الةع الرفوةكت الفةّل   ( 312(   درج  حعس   0,05دنل    

ا ّ ن ر ال  ارد ال ّلك  اّ ر ّرهّ احد ال ف لّت  مّم تلبيم الج دلا ف  الرفوةكت الفةّل     ةّ 
 .t-test( ررّفج انخر ّر الرّف  3م لج ف  الجد ل  

 ال رغيعات 
حجت  
 الفي   

ال ر سط 
 ال  ّو  

انر عال 
 ال عكّرل 

مفّما 
 انرت ّ  

درج  
 ال عس 

القك    
 الرّفك  

م ر ى  
 الدنل 

 ال   رالعااع 
313 

17,89 3,39 
089. 312 79,95 0,05 

 .615 2,54 ال ر  
عرةةةأثع  الةةةع الرفوةةةكت الفةةةّل  ا ؤشةةةعات الجةةة دلا   سم ةةةع ال ّحةةةل لرةةةذا المةةةعض اةةةأل ال الةةةع 

اسوّدن كة   مةدى تةأثيعه اةّلرفوكت انل رع رة  الفو   ال ّتج  ة ال  عجةّت الفو كة  لو ؤس ةّت 
 .  كاك  نف د اّل مع  وا ال الع الفو     اّل  مو   وا ال جر ع

المعض الثّلل : ت جد   ل  ارت ّ   ات دنل  مف  س  وية اسةر دام الرق كةّت  انسةرعاتكجكّت 
 الرفوك ك   ج دلا الرفوكت الفّل .

مةة  جةةا ت قيةةم هةذا المةةعض  ا ر ةةد ال ّحةل  وةةا مرغيةةع ال ر ة   ال  ةة ر ان ل وكّرةةّت 
 ّمةة  لوردرس ةةيية حةة ل الرفوةةكت انل رع رةة    ربةةم انسةةر ّر   وةةا  فةةعاد  ي ةة  ال  ةةل ال ّلغةة  

( تدرس ةةةةة  مةةةةةة الجّمفةةةةةّت الفعاقكةةةةة   إ  لةةةةةّم ال ّحةةةةةل اّسةةةةةر عال ال ر سةةةةةط ال  ةةةةةّو  313 
( اّر عال معكّرل لدره 28,56ك   الرّفك  إ  وو  ال ر سط ال  ّو    انر عال ال عكّرل  الق

(  28,11(  الةةةا ر ةةةة    29,00(  وي  ةةةّ ووةةة  ال ر سةةةط المعلةةة  وةةةية   وةةةا ر ةةة    3,98 
(  إ  ووغةةت القك ةة  t-test لغةةعض مفعفةة  دنلةة  المةةعب وي ر ةةّ تةةت اسةةرف ّل انخر ةةّر الرةةّف   

(  ظرةةةع  ل 312(   درجةةة  حعسةةة   0,05لةةة    (   م ةةةر ى دن126.85الرّفكةةة  ال   ةةة ا   
ه ّلةة  تةةأثيع  الةةج  وةةا  الةةع الرفوةةكت الفةةّل  ا ةةّ ن ةةر اسةةر دام الرق كةةّت  انسةةرعاتكجكّت 

( 4الرفوك ك  اّ ر ّرهّ  حد مق مّت الج دلا فة  الرفوةكت الفةّل     ةّ م لةج فة  الجةد ل رلةت  
 .t-testررّفج انخر ّر الرّف  

 رةة  مةةة لبةةا ال ؤس ةةّت اسوّدن كةة   مفعفةة  مةةدى الف لةة  الرةة  اسةةرف ّل الرفوةةكت انل رع 
 نجب لوردرس يية  ل نق م ا ورّ خ ل الف وك  الرفوك ك   تأثيع  ل  ان ّ   وا ال جر ع .
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 ال رغيعات 
حجت  
 الفي   

ال ر سط 
 ال  ّو  

انر عال 
 ال عكّرل 

مفّما 
 انرت ّ  

درج  
 ال عس 

القك    
 الرّفك  

م ر ى  
 الدنل 

 ال   ران ل 
313 

31,09 4,04 
175. 312 126.85 0,05 

 .615 2,54 ال ر  
المةةعض العااةةع: ت جةةد   لةة  ارت ةةّ   ات دنلةة  مف  سةة  وةةية القكةةّدات ا دارسةة  فةة  الجّمفةةّت 

  ج دلا الرفوكت الفّل  .
مة  جا ت قيم هذا المعض  ا ر د ال ّحل  وا ال   ر اس ل وكّرّت  ّم  لوردرس ةيية 
حةة ل الرفوةةكت انل رع رةة    م ةة ر ال ف لةةّت  ربةةم انسةةر ّر   وةةا  فةةعاد  ي ةة  ال  ةةل ال ّلغةة  

( تدرس ةةةةة   مةةةةةة الجّمفةةةةةّت الفعاقكةةةةة   إ  لةةةةةّم ال ّحةةةةةل اّسةةةةةر عال ال ر سةةةةةط ال  ةةةةةّو  313 
( اّر عال معكّرل لدره 13,20لقك   الرّفك  إ  وو  ال ر سط ال  ّو    انر عال ال عكّرل  ا

(  12,65(   لةةةا ر ةةة    74 13(  وي  ةةةّ ووةةة  ال ر سةةةط المعلةةة  وةةةية   وةةةا ر ةةة    91 4 
(  إ  ووغةةت القك ةة  t-test لغةةعض مفعفةة  دنلةة  المةةعب وي ر ةةّ تةةت اسةةرف ّل انخر ةةّر الرةةّف   

(  ظرع  ل ه ّل  312(   درج  حعس   0,05نل    (   م ر ى د 47,52الرّفك  ال    ا   
تأثيع  الةج  وةا  الةع الرفوةكت الفةّل  ا ةّ ن ةر اسةر دام الرق كةّت  انسةرعاتكجكّت الرفوك كة  

( ررةةةّفج 5و فةةةمرّ  حةةةد مق مةةةّت الجةةة دلا فةةة  الرفوةةةكت الفةةةّل     ةةةّ م لةةةج فةةة  الجةةةد ل رلةةةت  
 .t-testانخر ّر الرّف  

 ال رغيعات 
حجت  
 الفي   

 سط ال ر
 ال  ّو  

انر عال 
 ال عكّرل 

مفّما 
 انرت ّ  

درج  
 ال عس 

القك    
 الرّفك  

م ر ى  
 الدنل 

 ال   ران ل 
313 

31,09 4,04 
137. 312 47,52 0,05 

 3,39 17,89 ال   ر العااع 
 البيانات الأولية لأعضاء الهيئة التدريسية

 (6الج   جد ل  

 الج   
 ال     ال ئ س   ارثا  ال     ال ئ س     ع

169 54% 144 46% 
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 ( 7اللرّدلا جد ل  
 

 اللرّدلا
 د ر راه  مّج ريع  دوو م  ّل  

ال       الفدد
 ال ئ س  

 ال     ال ئ س   الفدد ال     ال ئ س   الفدد

20 6.40% 105 33.54% 188 60.06% 
 البدائل والنسبة المئوية

 (8لوردرس يية ح ل الرفوكت انل رع ر   جد ل رلت ال   ر اس ل : وكّرّت  ّم  

 الر عار  البدعا المقعات  ت 
ال      
 ال ئ س  

1- 
هةةةةةةا ت جةةةةةةةد لّ ةةةةةةّت مر ممةةةةةةة  فةةةةةةة  

 .الجّمف   ت ّم الرفوكت انل رع ر 
 %39.62 124 رفت 
 %60.38 189 ن 

2- 
هةةا ت جةةد شةة    إررعرةةت مرةة فعلا امةة رلا داف ةة  

 الردرس ك  ف  ال وك .س  ّ  الريئ  
 %75.72 237 رفت 
 %24.28 76 ن 

 مّ مدى اجّدت  نسر دام ال ّس  . -3
 %46.96 147 م رّ  

 %37.70 118 جيد جدا  
 %15.34 48 جيد 

4- 

مةةةّ مةةةدى اسةةةر دام  ل  ع ةةةّت ال  ةةةل 
لو مةةة ل  وةةةا مفو مةةةّت حةةة ل ال ةةةّدلا 
الدراسةةةةك  اإكةةةة  إخ ةةةةّ  ال  ّلةةةةعلا ورةةةةذه 

 ال فو مّت.

 %74.44 233 ام رلا م ر علا 
 %22.36 70 لويا الا حد مّ

 %3.20 10 ن اسر دم 

5- 
  ا در   اسرث ّفك  لغةعض الر افةا 
مةةع اللو ةة  لغةةعض ت ةةّدل ال بةةعات دك ةةّ 

 وي رت.

 %52.71 165 ام رلا م ر علا 
 %36.11 113 لويا الا حد مّ

 %11.18 35 ن اسر دم 

 ارسّل ال  ّلعات لولو  . م ّل  -6
 %33.22 104  ّم 

 %66.78 209 خّص 
 %68.05 213 ام رلا م ر علا اسر دام ال سّفا الر لك ك  ف   -7



 هـ 1444م /  2022                                         (أ يلول) 142(  العدد 1المجلد )مجلة الآداب / 

560 

 %29.71 93 لويا الا حد مّ ال  ّلعلا انل رع رك .
 %2.24 7 ن اسر دم 

 اللوب مة اللو   ارسّل  اج ّت  وا:  -8

 %37.06 116 البعسد انل رع ر  
 %62.31 195 ال  مّت الرفوك ك  
م الع الر افا 

 انجر ّ   
2 0.63% 

9- 
اخركّر م ر ى تفوك   معت ط 

اّنهدال الرفوك ك   الف ا  وا  
 ت قكقرّ. 

 %73.49 230 ام رلا م ر علا 

 %26.20 82 لويا الا حد مّ

 %0.31 1 ن اسر دم 

10- 
اسر دام الوغ  المم ا   د شعح 

 ال ّدلا. 

 %53.99 169 ام رلا م ر علا 
 %45.70 143 لويا الا حد مّ

 %0.31 1 ن اسر دم 

11- 
ت فيع لّم   ل ملو ّت ال قعر 

  ال مّيكت ال عت ل  ورّ. 

 %67.42 211 ام رلا م ر علا 
 %31.31 98 لويا الا حد مّ

 %1.27 4 ن اسر دم 

12- 
اسر دام اسرعاتكجكّت تفوك ك  حدعث   

 لرلجكع الل  .

 %70.61 221 ام رلا م ر علا 
 %28.44 89 لويا الا حد مّ

 %0.95 3 ن اسر دم 

13- 

 
 البعرّمج ال ر ع ف  الرفوكت انل رع ر . 

 
 
 

 %96.81 303 ال  مّت الرفوك ك  

م الع الر افا 
 انجر ّ   

2 0.63% 

 %2.56 8 ج كفرّ 

14- 
الرفّ ل مع مفو ية اخعسة , الر افا 
مع خبعا  م ويية  د ليية   د ت ميذ  

 %46.64 146 ام رلا م ر علا 

 %36.43 114 لويا الا حد مّ
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البعرّمج الرفوك    بع م مّت الرفوكت  
 انل رع ر . 

 %16.93 53 ن اسر دم 

15- 
 وا الردرس   ال نغع  ف  رم    

انتجّهّت ا نجّوك  ر   الرفوكت   ر ا 
 انل رع ر . 

 %33.54 105 اتمم 
 %41.86 131 م ّعد 
 %24.6 77 ن اتمم 

16- 
نق م الرفوكت انل رع ر  ا د رقر  

 م   الريئ  الردرس ك .

 %14.05 44 اتمم 
 %31.31 98 م ّعد 
 %54.64 171 ن اتمم 

17- 
الر  ل لدى ع لد الرفوكت انل رع ر  

   ّ  الريئ  الردرس ك  مة ارفدام 
 د رهت مقّرر  اّلرفوكت الرقويدل.

 %45.04 141 اتمم 
 %42.82 134 م ّعد 
 %12.14 38 ن اتمم 

18- 

ها ال ؤس   الر  تف ا ورّ و فمرّ  
ال ّل  لّدرلا  وا انررقّل الا الرفوكت  

انل رع ر   تع  اللعب الرقويدن   
 اّلرفوكت. 

 %18.54 58 رفت 

 %81.46 255 ن 

 (9ال   ر الثّر : ال   رّت الر  تؤثع  وا ج دلا خدمّت الرفوكت الفّل    جد ل رلت 

 الر عار  البدعا المقعات  ت 
ال      
 ال ئ س  

 
ت  ية م ر ى اللو    ان ر ّد الةذات  

 . وا الرفوكت

 %21.40 67 اتمم 
 %43.14 135 م ّعد 

 %35.46 111 اتمم ن 

21- 
 سةةةةةةّدلا مرةةةةةةّرات اللو ةةةةةة  فةةةةةة  اسةةةةةةر دام 
ت  و جكةةةةة  ال ّسةةةةة    تلةةةةة سع الرم يةةةةةع 

 ال قدل  انودا  .

 %49.53 155 اتمم 
 %20.12 63 م ّعد 
 %30.35 95 ن اتمم 

22- 
م ةةةةةةةةةةةّ دلا اللو ةةةةةةةةةةة   وةةةةةةةةةةةا انحرمةةةةةةةةةةةّم 
اّل فو مةةةةةةةّت  انرةةةةةةةدفّع لوةةةةةةةرفوت  رجةةةةةةةع 

 %27.47 86 اتمم 
 %41.86 131 م ّعد 
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 %30.67 96 ن اتمم  المدع ام رلا م ّشعلا.

23- 

لوةةةةة  الر ومةةةةة  ال ّلكةةةةة  ل ةةةةةا مةةةةةة اللو ةةةةة  
 الردرس ةةةةةةةة  مةةةةةةةةة رّحكةةةةةةةة  ال مةةةةةةةةّرسا 
اسسّسةةةةةةك   الجّربكةةةةةة  ال عافقةةةةةة  لوف وكةةةةةة  

 الرفوك ك .

 %45.47 141 اتمم 

 %31.40 98 م ّعد 

 %23.13 74 ن اتمم 

 مقّرا  المج لا وية اللّلب  الردرس    -24
 %14.05 44 اتمم 
 %33.88 106 م ّعد 
 %52.07 163 ن اتمم 

25- 
اسرث ّر ال لت لمف ا  ال ف ل الا 

 الجّمفّت ا بب ا دحّم اللعسم.

 %42.81 134 اتمم 
 %30.68 96 م ّعد 
 %26.51 83 ن اتمم 

 معا ّلا المع ب المعدن  وية اللو  .  -26
 %12.46 39 اتمم 
 %28.75 90 م ّعد 
 %58.79 184 ن اتمم 

27- 
 ف ج الرفوكت انل رع ر  ظّهعلا لور ي   
 ل ر ل  مفعف  مفّعيع الج دلا  اسدا . 

 %13.42 42 اتمم 
 %37.70 118 م ّعد 

 %48.88 153 اتمم ن 
 (10ال   ر الثّلل: سوبكّت الرفوكت انل رع ر   جد ل  

 الر عار  البدعا المقعات  ت 
ال      
 ال ئ س  

28- 
الف لةةةةةةةة  تةةةةةةةةؤثع  وةةةةةةةةا  ةةةةةةةةدم الر افةةةةةةةةا 
انجر ةةّ    الجوةة   لمرةةعلا ر سوةة   مةةّم 

 . جر لا ال ّس   

 %86.26 270 اتمم 
 %12.15 38 م ّعد 
 %1.59 5 ن اتمم 

29- 
 دم اسر دام  ّف  ال  ا  فة  الرمّ ةا 

 .مع اللو  

 %72.21 226 اتمم 
 %14.38 45 م ّعد 
 %13.41 42 ن اتمم 
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30- 
ن ةةةةةرغعب الرفوةةةةةكت انل رع رةةةةة  ال لةةةةةت  الجرةةةةةد 
لوردرس ةة   لةةد نمةةا الةةا سةةّ ّت مرةةأخعلا فةة  

 مرّاف  ال اج ّت ال عسو   انسرم ّرات.

 %79.88 250 اتمم 
 %15.65 49 م ّعد 
 %4.47 14 ن اتمم 

31- 
ن ت جةد خبةعلا  ّدكةة  اّل  ة   لولو ة  فةة  

 .اسر دام تق كّت الرفوكت انل رع ر 

 %69.65 218 اتمم 
 %14.69 46 م ّعد 
 %15.66 49 ن اتمم 

32- 

 ةةةةةةدم معا ةةةةةةّلا راةةةةةةت القةةةةةةكت  تعتيةةةةةةب ال مةةةةةةّيكت 
ل ةةةةةةةر ل  توقةةةةةةة  ال فو مةةةةةةةّت  انشةةةةةةةرعا  فةةةةةةة  

الرفوةةةكت انل رع رةةة  خيةةةع ففةةةّل الةةةدر    سفةةةد 
 .ف  الرعاك  الع حك   اسخ قك 

 %85.31 267 اتمم 
 %13.42 42 م ّعد 

 %1.27 4 ن اتمم 

33- 
الرةةةةةةةةةأثيع ال ةةةةةةةةةوب   اللةةةةةةةةةف ر اّل ةةةةةةةةةيم 
 الر تع   ةد ارقلةّع انررعرةت ا  الركةّر 

 ال رعاّف  خ ل ول ال  ّلعلا.

 %84.66 265 اتمم 
 %12.15 38 م ّعد 

 %3.19 10 اتمم ن 
 (11ال   ر العااع: مف لّت الرفوكت انل رع ر   جد ل رلت 

 الر عار  البدعا المقعات  ت 
ال      
 ال ئ س  

34- 
 ةةدم  جةة د معشةةد تفوك ةة  ع جةةه  كاكةة  
اسةةةةةةر دام الرق كةةةةةةّت ال  ةةةةةةّ دلا لورفوةةةةةةكت 

 .انل رع ر 

 %61.35 192 اتمم 
 %31.95 100 م ّعد 
 %6.70 21 ن اتمم 

35- 
لو  تلجكع اللو   اجد ى الرفوكت  

 .انل رع ر 

 %50.48 158 اتمم 
 %35.15 110 م ّعد 
 %14.37 45 ن اتمم 

36- 
ا م ّركّت ال ّدن  ن ت ّسب ت فيا  
 . اسرق ّل ال ّدلا اّللعب ال ر ف   ّل كّ

 %55.92 175 اتمم 
 %30.99 97 م ّعد 
 %13.09 41 ن اتمم 

 %20.12 63 اتمم  ق ّت إدارس  لقكّدات خيع  اعك    -37
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 %49.85 156 م ّعد  . خيع مر     لورل سع
 %30.03 94 ن اتمم 

38- 

ارقلةةةةةّع الركةةةةةّر ال رعاةةةةةةّف  نفةةةةةد  ّفقةةةةةّ  مةةةةةةّم 
تلبيم الرفوكت انل رع ر  ف    ة انررعرت 
 ردافرةةه ت ةة ل د ل الر افةةةا ال ةةوكت   نمةةةّل 

 ال ّدلا اّلم رلا الم ك  .

 %81.16 254 اتمم 
 %16.29 51 م ّعد 

 %2.55 8 ن اتمم 

39- 
ال م فةك   ال ةعس   م رةّ الرجة م  القعفة   

ال  الةع العفك ة  فة  انررعرةت الرة  تةةؤثع  وةا 
 . وا ال قعرات انل رع رك   انمر ّرّت

 %69.33 217 اتمم 
 %28.12 88 م ّعد 
 %2.55 8 ن اتمم 

40- 
الر وم   ّلك  لرجري  الب ك  الر رك   

 .لرلبيم الرفوكت انل رع ر 

 %63.26 198 اتمم 
 %29.07 91 م ّعد 
 %7.67 24 ن اتمم 

 .نفد الرفوكت انل رع ر   بئّ الّدكّ   -41
 %41.21 129 اتمم 
 %32.91 103 م ّعد 
 %25.88 81 ن اتمم 

42- 

 ةةةةةدم ا رةةةةةعال افةةةةةض الجرةةةةةّت العسةةةةة ك  فةةةةة  
افض الةد ل اّللةرّدات ال    حة   ةة رعسةم 
الرفوةةكت انل رع رةة  امةة رلا  ّمةة  لبةةا جّف ةة  

 و ر رّ

 %68.05 213 اتمم 
 %28.44 89 م ّعد 

 %3.51 11 ن اتمم 

43- 
ها ع جد اسركفّ  م ّشع ف  الرفوكت  

 انل رع ر ؟ 

 %22.36 70 ع جد 
 %29.07 91 نع جد 
 %48.57 152 را ّ

44- 
مّ تقيكت  ه ك  الرفوكت ا ل رع ر   

 ؟لولّلب 

 %41.53 130 لعكا 
 %48.89 153 مقب ل 
 %9.58 30 جيد 
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 نشأة التعليم الالكتروني وماهومهلمحة  اريخية عن 
نُفةةةد ممرةةة م الرفوةةةكت ا ل رع رةةة  اأرةةةه اللعسقةةة  لوةةةرفوت اّسةةةر دام ال سةةةّفط انل رع ركةةة  فةةة  
  وك  رقا   نمةّل ال فو مةّت   سة   الرفوةكت انل رع رة  ور ة كّت  خةعى  ةّلرفوكت  ةة افةد  

 الرفوكت ال ر قا  الرفوكت الذات   الرفوكت انفرعال .
سخ الرفوةةكت انل رع رةة  فةة  وةةدانّت القةةعل الرّسةةع  لةةع حةةية اسةةرف وت المةة ر نفةة د تةةّر 

ال ر ع ةة  فةةة  مجةةةّل الرفوةةكت لر ةةةا م ةةةا ال رةةب  القةةةّف ية  وةةةا الف وكةة  الدراسةةةك    إ   ّرةةةت 
ال ةع   هةة  ال ةبب  را  تلةة ر مجةّنت الةةرفوت  خّفة  ااةةّل ال ةع  الفّل كةة  الثّركة    ّرةةت 

ج ةة د  تةةدرسبرت   ا ر ةةد فةة  البدانةة   وةةا تمةة سع الرةةدرس ّت ال ّجةة  إلةةا ال فةة ل ل  عةةية ال
الف  عس   اثرّ  بع ال سّفا ال عفك   ّلرومّ  لك  ل   ل م ل  ف  مجّل الرفوكت انل رع ر   
 ه  مّ  ّل مف  ل اه لبا  افد ال ع  الفّل ك  الثّرك   لذا ن    ّ الق ل إل ال ننّت ال ر دلا 

مجّل الرفوكت خيع الرقويدل  إ   ّرةت ه ةّ  شةعاو  مةّ وةية الجةك  اسمعس ك   ّرت العافدلا ف   
  الجّمفّت لغعض دمج  ادخّل م ّدئ  وت ال م  ف  الرفوت.

وةةد ت فةة  سةةري كّت القةةعل ال ّلةة  وةة ادر الرفوةةكت انل رع رةة  مةةة خةة ل  لةةع رمةة ص 
ت مبعمجةةة    وةةةا  فةةةم سلكةةةّت تؤسةةة  لورةةةدرسب  الرةةةدرس  و اسةةةل  ال ّسةةة   حرةةةا  ةةةّل لورفوةةةك

 انل رع ر  ف  تو  ال ق    ه ك  الرمّدن  اّ ر ّره ج   مة انلرمّد ال فعف .
د ر الرفوةةكت انل رع رةة  الةة ا سةةوب   وةةا ممرةة م الردرس ةةيية  جفورةةت  مةةّم ملةة و   هةة  
ام ّركةة  انسةةرغ ّ   ةةة د رهةةت فةة  ال جةةّل الرفوك ةة   ل ةةة سةةع ّل مةةّ  ثبةةت الف ةة  مةةة توةة  

ر   ل جكةةّ فةة  توةة  المرةةعلا ف ةة   ةةة ال ّجةة  إلةةا الرمّ ةةا مةةع ال  ةةّ ل هةة  ارتقةةّع  سةةفّر ال
ال ةةرفوت فةة  اسةةرعجّع ال فو مةةّت    ةةّل للعافةةم اللةةعح مةةع م روةة  اللةةعافج ال رفو ةة  ال ةةبب 

 اةخع ف   دم انسرغ ّ   ة الردرس يية.
 اد  الف ا  وا ال ن  ل الرفوكت ا ل رع ر   وثةع تمّ وكة  فة  ودانة  ال مة  الثةّر  مةة 

   الةةذل  ةةّل 1977ل الرّسةةع  لةةع   نسةةك  ّ فةة  ظرةة ر ال ّسةة   الل مةة  فةة   ةةّم القةةع 
الردل م ه  ل ن  ل تلغيوه م ّشع مة لبةا ال  ةرميد  م ةّ جفةا ال رر ةية فة  مجةّل تلة سع 
وةةعامج الرفوةةكت انل رع رةة   ل نق مةة ا ورأسةةك  لّ ةةدلا رفةةي   لبةةعامجرت عةةرت تلةةغيورّ مةةة خةة ل 

 ال ّس  .
ر ال ّس   إن  ل  ل  لت ن ة  وةا  فةم الل ة ح الةذل ن ةفا إلكةه  وا العخت مة ظر  

ال  رمةةةية فةةة  مجةةةّل الرفوةةةكت انل رع رةةة  ا ةةةبب ال لةةة  ت الم كةةة  فةةة  اخةةةر ل اللةةةع ّت 
   ّ ال مة ف  ل جرة لا انل رع ركة   البةعامج  هة  مةّ جفةا انسةرمّدلا مةة الرفوةكت ا ل رع رة  حو ةة

 سس ّ  ارتمّع الر وم  سرذا .
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" UNESCO ,2002ععفد تقعسع م ا   اسمت ال ر دلا لورعاك   الفوت الثقّف  الي ر    "
  :الرل ر الرّرس   لورفوكت انل رع ر  ف  ت و ا م ج   ّةت

 الجيا اس ل:  را   ال عاسو    ّل نفر د  وا ال ّدلا ال لب     بع ال عاس ت البعسدن . -
 العادع   سفر د  وا ال ةّدلا ال لب  ة   اسشةعر  ال  ة     الجيا الثّر :  را   الروم س ل  -

 ال عفكةةةة    الرفوةةةةكت ا  ةةةةّ دلا ال ّسةةةة    اسلةةةةعاص ال دمجةةةة   البةةةةل الروم سةةةة ر   ا  ا ةةةة  
  الرّت .

الجيةةةا الثّلةةةل:  را ةةة  ال سةةةّفط ال رفةةةددلا  سلةةة ا  وةةةا انتمةةةّنت البكّركةةة    ال ةةةؤت عات  -
 ال عفك    اعامج اسل ّر الم ّعك .

يةةةا العااةةةع: اسرا ةةة  ال عت ةةة لا  وةةةا ا ررعرةةةت  سر ثةةةا فةةة  الرفوةةةكت ال ةةةعل   سفر ةةةد  وةةةا الج -
"  ه  WWWال سّفط ال رفددلا الرمّ وك  الر  تق م ا  ل العسّفا  وا ش    انتمّنت"

ن ت ام كةةة    هةةةذا الجيةةةا عرةةةرت اةةةّسلعاص ال دمجةةة  الرمّ وكةةة   شةةة      سةةةّفط إل رع ركةةة 
ممةا الدراسة  انفرعالة   ال  ر ةّت  ال رةب انل رع ركة   ل ا ةد انتمّنت اّل  بي تع  ال

 (.296  ص 2018البكّرّت   د اللوب  ال  ّدث  ال  ّشعلا. ال رد 
 فوائد التعليم الالكتروني 

 تقويا الر ّلكا. -1
 ال ف ل ف  ال لت  ال  ّل ال  ّسب. -2
 الفّل ك . -3
 و ّ  مجر فّت داف   ال  ّرس . -4
ا اللةةةةةةة    الف  ب تكةةةةةةة .  مةةةةةةةّر  ل ر   ربيةةةةةةةعل  ععفةةةةةةةع مةةةةةةةة اسةةةةةةةرث ّر اللةةةةةةةع ّت  وةةةةةةة -5

 .(28 ص 2019
 أنواع التعليم الالكتروني

ّ  فةة   لةةت  احةةد عر ةةّدل ل  الرفوةةكت ال رةة امة: -1  الةةذل نجفةةا  ةة   مةةة اللو ةة   الردرس ةةيية مفةة
 ال فعف   وا ال ط م ّ ن را مة   وك  الرفوت.

الدراسةك  الة ا  اتة  اّل لةت مرةّمرت   ه  ن را  وا اللو   إرجّ  الرفوكت خيع ال ر امة: -2
 اسلةةةعاص  الةةةذل ع ف رةةةت مةةةة خةةة ل ان ر ةةةّد  وةةةا البةةةعامج ال رةةة فعلا  وةةةا ا ررعرةةةت 

 (.86 ص 2021ال دمج .  و   
 سلوةةةم  وكةةةه الرفوةةةكت ال ةةةدمج   سةةةرت اسةةةر دام الةةةرفوت الرقويةةةدل فةةة  لّ ةةة   الرفوةةةكت ال ةةةدمج: -3

الجةة   اةخةةع مةةة  رلةةل  المةة  و  ةةب م ةةددلا   اسةةر دام راةةت انتمةةّل انل رع رةة  فةة  
 (.25 ص 2011الرفوت. الف يعل 
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 أدوات التعليم الالكتروني
 د ات الرفوةةةكت انل رع رةةةة  هةةة  اسدالا الرةةةة  عةةةرت اسةةةةر دامرّ مةةةة لبةةةةا الردرس ةةة  لغةةةةعض 
إنمةةةّل ال ةةةّدلا الفو كةةة  إلةةةا اللو ةةة   بةةةع  رةةة اع الرفوةةةكت انل رع رةةة  ال رّحةةة    تمةةة    د ات 

انل رع ر  ح ب ت ليت اسةر دام اسدالا وةية  رةعال   وكة  الرفوةكت  الةرفوت    ةّ مبةية الرفوكت  
 ف  ادرّه:

  د ات الرفوكت ال ر امة  -1
 (.Chattingال  ّدث   ال  ار الل م    -
ال ةةؤت عات اأر ا رةةّ   ال ةة عك  ال ةة  دلا اّلمةة ر  العسةة م(   مج   ةة  ال قةةّ (  مؤت عات  -

 ع ال ر امة  د ات الرفوكت خي -2الميدع (. 
 . E-mailالبعسد انل رع ر   -
 F.T(File Transfer.)رقا ال ومّت  -
 Bulletin Board).B.Bل ح  ال لعات  -
 .Static Web Pages)S.W.Pفم ّت ال سب ال ّو    -
 .Interactive Web Pages)I.W.Pفم ّت الل    الف  ب تك / ال سب الرمّ و   -
 (.97 ص 2019.  انتعا  Listservل ام ال دم  / انفّدلا ا  ال  ّ دلا  -

  ه ّ   د ات ت ّهت ف  و ّ  ويئّت الرفوكت انل رع ر  م رّ:
 د ات ت ةةةّ د فةةة  ت ةةة سة ال  رةةة ى الرفوك ةةة : مثةةةا م الةةةع الةةةع ااط انجر ّعكةةة    م الةةةع  -

 الم ر  الميدع    ال د رّت  ال س    خيعهّ.
 رةةةةةة  مثةةةةةةا خدمةةةةةة  اد ات ت ةةةةةةّ د فةةةةةة  الر افةةةةةةا:  تةةةةةةأت  م  وةةةةةة  ل ظكمةةةةةة  البعسةةةةةةد انل رع  -

 Twitter.) 
 د ات ت ةةّ د فةة  الرلةةبك :  هةة  خةةدمّت ت ةةّ د فةة  راةةط ال رفو ةةية  ال فو ةةية و ف ةةرت  -

 ال فض لر ّدل ال بعات  ال فو مّت.
(  RSS د ات ت ةةةةّ د فةةةة  فّ وكةةةة  اسد ات ال ةةةةّاق : مثةةةةا اسةةةةر دام خ فةةةةّت ال  الةةةةع  -

 (. 62  ص 2017 اسر دام العس مّت لر فكا ال مّدر ال  روم . فّر   
  مة  د ات الرفوكت انل رع ر   وا  فم  را   إدارلا الرفوت

 المم ل الذ ك . -1
 ال اج ةةّت انل رع ركةة :  دالا ت  ةةة ال فوةةت مةةة قكةةّ  م ةةر سّت الرم يةةع لةةدن    ال عت لةة  -2

 اأهدال الرفوت المععك  لودر .
 ال فض.ل ح  ال قّ : م ّح  لو  ار وية ال فوت  اللو     اللو   و ف رت  -3
 انخر ّرات انل رع رك :  دالا لقكّ  م عجّت الرفوكت مة خ ل انخر ّرات. -4
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ال  ر ى الرمّ و : ه  ال فو مّت  ال فّرل الر  عر   رّ ال قعر الدراس    الرة  ترةدل  -5
الةةا ت قيةةم  هةةدال تفوك كةة  م لةة دلا   هةةذه ال فو مةةّت  ال فةةّرل تقةةدم فةة   شةة ّل مرفةةددلا  

 (.211  ص 2020امعل     س ف      س ف  امعل. انتعا    مّ ف  لّلب 
 الاختلاف بين أنواع التعليم الالكتروني

تارع ل ّ انخر فّت وية  ر اع الرفوكت انل رع ر  مةة خة ل ال مةّيكت  الف ّفةع ال بي ة  
 ( 88 ص 2021ف  الجد ل  درّه:   و   

 الرفوكت الرقويدل الرفوكت انل رع ر   الف مع

ال ّدلا الفو ك   مة حيل ال  ر ى  الرم كت  
   سو   الفعض( 

تقويدن   م د دلا  مرق    مل ل 
  ر لك  

 مرمّ ت   ثّور   الج دلا 
 ففب  توقّف   قكّ  ال رّفج 

 مرمّ ت   ّل  انحرمّم اّل فو مّت 
  ّلك   م  م    ال وم  ال  بك  

 مرمّ ت    ّلك  جدا   ال  ف  
 مقيدلا   ّلك  جدا   ال ع ر 

 م د د  ّل جدا   ان ر ّد  وا ال م  
 م و / الوك    و ر   رلّب ال  ار

 مرمّ ت    ّلك   فعص ا وداع / انور ّر 
 أهمية التعليم الالكتروني

 الرلجكع  وا  سّدلا     ال رفوت اقدراته ال ّف   وا الرفوت  ت  ا م ؤ لك  تفو ه. -1
  انسرق لك   ل ط ال م .عدفع ال رفوت  وا ال ثّوعلا  -2
 ن  ج لو رفوت األ ن  ل  وثع فّ وك   ثق  و م ه ملّر ّ  ف  ف ع القعار. -3
ن ّ د ال رفوت  وا تل سع ل ا د الرفوت ال ّفة  اةه مةة لةدرلا  وةا الر بةؤ  رةعح انسةئو   -4

 . ت لكج  تو كر اسف ّر
رّافة   معاجفة  مةّ عةرت ع    لدى ال رفوت القدرلا  وا ال  ل  ال عاق   الذاتكة  مةة خة ل م -5

 (.158  ص 2017ارجّ ه مة  هدال. فّر   
 أهداف التعليم الالكتروني

 ت  ية م ر ى فّ وك  الردرس يية   سّدلا ال بعلا لدعرت ف  إ داد ال  اد الرفوك ك . -1
 .ال ف ل الا ممّدر ال فو مّت  ت فيع ال ّدلا الرفوك ك  ام رترّ ا ل رع رك  -2
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لا م يةةة سة  حيةةةل ن ةةة ل الةةة قر فةةة  هةةةذه المئةةة  ح ةةةعا   وةةةا ام ّركةةة  تةةة فيع در   سسةةةّتذ  -3
 جّمفّت مفي  .

 ال  ّ دلا ف  فرت ال ّدلا  الرف م ورّ حيل ن رلكع اللّلب العج ع لودر  ف   ل  لت. -4
 . سّدلا ال    اّسرغ ل ال لت ا ّ ع    لدعرت القدرلا  وا ا وداع -5
مةع توة  ال ؤس ةّت لعفةع  الر افةا مةع ال ؤس ةّت الفّل كة  اإكة  ال فة ل الةا ان ر ّدنة  -6

 (.80  ص 2017ال  ر ى الفو    ليع 
 معوقات التعليم الإلكتروني وسلبيا ه

حةّج  الوغة   فةف اررّ: ل ة ل مفاةت ال فو مةةّت  اسا ةّا ال رة افعلا  وةا شة    انررعرةةت  -1
 ه  اّلوغ  انر وي س   لذا فإل انسرمّدلا ال ّمو  سر  ل مة رميب مة عرقة هذه الوغ .

 انررعرت مة العلّا .خو   -2
 ال  اج  ال م ك  مة جّرب اللو    الردرس يية اتجّه الرفوكت انل رع ر . -3
 اللف ر اّلف ل   غكّ  الرمّ ا انجر ّ  . -4
فف ا  الرغييع  ل  ل انر ّل البكفره نن ب الرغييع  وا مّ ا رّد  وكةه   نن ة ل  لة   -5

 يع  مّ ت  ا وة ال قّ م  العاف  (.هذا الرغي اّت ّع سو   م ّد  وا نق  سو ّ  تجّه
 .مل  ت  مف لّت إدارس  -6
  2015   لةةّ  ال ومّت سةةفّدلا   مف لةةّت  جةة د الميع سةةّت حيةةل تةةؤثع  وةةا اسجرةة لا -7

 (.243-241ص 
 واقع التعليم الالكتروني في العراق

شةةّع اررلةةّر ممرةة م الرفوةةكت انل رع رةة  فةة  الفةةعاب   ةةد إ ةة ل حّلةة  اللةة ارئ القمةة ى 
 فعض ال اع اللّما افد  سّدلا ا فّاّت جعا  تمل   اةّ    ر رةّ  حيةل ا  ة ت ال   مة  
الفعاقكةة  لةة  ارلا الرعاكةة   الرفوةةكت الفةةّل  ا ةةع رلا إنجةةّد حوةة ل ل لةة و   ةةدم د ام اللو ةة  ا ةةبب 
إجةةةةعا ات ال جةةةةع المةةةة      ةةةةدم لةةةةكّع ال ةةةة   الدراسةةةةك   وةةةةا اللو ةةةة    ّرةةةةت ال قرعحةةةةّت 

  اسر دام الرفوكت  بع ال سّفط الرفوك ك  مة خ ل ش    انررعرت.  ال و ل ف  انررقّل
لةةت ن ةةة الرفوةةكت انل رع رةة   ليةةد ال ةة  ات انخيةةعلا  ل ةةة لوفةةعاب تجعاةة  مةةع هةةذا ال مرةة م 

 -  ل  مة خ ل ملةع ع اوةة سةي ّ الةذل  روقرةه م ا ة  اسمةت ال ر ةدلا لورعاكة   الفوةت  الثقّفة 
    ةةّل هةةذا الرفةةّ ل مةةع   ارلا الرفوةةكت الفةةّل   ال  ةةل 10920م رةةب ع ر ةة   الفةةعاب فةة   ةةّم 

الفو   مة  جا تف س  جة دلا الرفوةكت  وةا ج كةع ال  ةر سّت   د ةت اللةعاوّت وةية الجّمفةّت 
الفعاقك   الجّمفّت خّرل الفعاب  حيل  ّرت ودان  ال لع ع ف  ثة ا جّمفةّت  عاقكة   هة  

 
اخذ من الموقع الالكتروني لمكتب يونسكو العراق عبر الموقع   1

(-office/single-this-office/about-http://www.unesco.org/new/ar/iraq
view/news/launch_of_avicenna_virtual_campus_in_iraq/ 2021-4-30( بتاريخ . 

http://www.unesco.org/new/ar/iraq-office/about-this-office/single-view/news/launch_of_avicenna_virtual_campus_in_iraq/
http://www.unesco.org/new/ar/iraq-office/about-this-office/single-view/news/launch_of_avicenna_virtual_campus_in_iraq/
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ّمفة  اوةة سةي ّ انفرعالةك  فة  م لقة  اللةعب   اغداد  ال معلا  ف ح الدعة(   رالرت مع ج
تدرس ةكّ  مةة الجّمفةّت ال  رةّرلا فة    ةّل مةة لبةا ارافة   18اس سط   تت تدرسب مّ نقةّر  

خبةةعا  مةةة مقةةع الي ر ةة   الفةةّم  م رةةب الي ر ةة   فةة  اغةةداد   خ  ةة  مةةدراية مةةة مع ةة  اوةةة 
كةة  فةة  فّل  كّ اسةة ّركّ(    ارلا سةةي ّ ال فعفةة  فةة  جّمفةة  في دلاكةةّ   رافةة  مةةة جّمفةة  الب لير  

 الرفوكت الفّل   ال  ل الفو   ف  الج افع.
ملةع ع لرلبيةم راةّم   2017 لدم وعرّمج اسمت ال ر دلا ا ر ةّف  حة ل الفةّلت فة   ةّم 

الرفوةةكت انل رع رةة  فةة  جّمفةة   ةةعا    إ  تةةت تةةدرسب الفةةّموية  تلةة سع مرةةّراترت  ف ةة    ةةة 
ا اللعافةةةةم   سةةةةّفا إدارلا الرفوةةةةكت انل رع رةةةة   تقّرةةةةّت إ ةةةةداد ت  سةةةةد  سةةةةّتذلا الجّمفةةةة  اأحةةةةد 

ال  رةةة ى الرفوك ةةة  الةةة ا ال رع رةةة     وةةةا اثةةةع  لةةة  تةةةت تأسةةةك    ل ل ةةةت م ةةةرر اةةةّلرفوكت 
انل رع ر  ف  الجّمف   تل سع   ل م م  تف   وذل   ليرت انسرمّدلا مةة هةذا ال لةع ع افةد 

 2مف .تمل   اّ    ر رّ  بع ال  مّت ال ّف  اّلجّ
 الجودة الشاملة المبادئ والاعتماد وعلاقتها بالتعليم العالي

نفةةد إد ارد دن ةة ج رافةةد ف ةةعلا الجةة دلا اللةةّمو  حيةةل رةة ر ارافةة   لةةع رقلةة  مةةة م ةةّدئ 
الج دلا ت لج مّ عو م  نجّد  تلة سع ثقّفة  الجة دلا   روةم  وةا هةذه ال  ةّدئ "جة هع الجة دلا 

 ف  الرفوكت"   ترو ر دك ّ نأت  :
 .ّد الر  يم وية اسهدالإنج -1
 تب   فو م  الج دلا اللّمو . -2
 تقويا ال ّج  لورمرك  . -3
 اس  ّل  ال اج ّت العب جدعدلا. إرجّ  -4
 ت  ية الج دلا ا ررّجك   خمض الر ّلكا. -5
 الرفوكت مدى ال كّلا. -6
 القكّدلا ف  الرفوكت. -7
 الر ور مة ال  ل. -8
 إ ال  مف لّت ال جّح. -9

 خوم ثقّف  الج دلا. -10
 الف وكّت.ت  ية  -11

 
لبرنامج الامم المتحدة الانمائي   الإلكترونيمن الموقع  أخذ 2

(-in-learning-stories/2020/09/e/https://www.iq.undp.org/content/iraq/ar/home
iraq.html 2021-4-30( بتاريخ . 

 
 

https://www.iq.undp.org/content/iraq/ar/home/stories/2020/09/e-learning-in-iraq.html
https://www.iq.undp.org/content/iraq/ar/home/stories/2020/09/e-learning-in-iraq.html
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 م ّ دلا الل    وا ال جّح. -12
 انلر ام. -13
 (.185  ص 2015ال  ؤ لك   د      -14

 معايير جودة التعليم الالكتروني
عرمة  الرفوةةكت انل رع رة  ا رلو ةةّت    شةع    سّسةةك  لرة فيع ال  عكةة   لة ّل الجةة دلا 

 دكه  معالبررّ  مة  هت هذه ال رلو ّت مّنأت  :
ال ور قية ورذا ال  ع مة الرفوكت ل  ّل مدخ ت تفوك كة  ت فيع شع    سّسك  ف  اللو     -1

 م ّس  .
  ر اع ال فّرل ال فّفعلا  ال فو مّتك  . ت لكط البعامج الرفوك ك   وا  ف ا -2
تةةةةة فيع شةةةةةع   ر عكةةةةة  فةةةةة  الرفوةةةةةكت  الةةةةةرفوت فةةةةة  ال ةةةةةّدلا الرفوك كةةةةة    ال سةةةةةّفط الرفوك كةةةةة    -3

  الردرس    ف    ة البعمجكّت.
 فوك ك   وا  فم معاق   دقكق .ت ميذ البعامج الر -4
تقيكت البعامج الرفوك ك  ال  ةرف و   فةم سخةع ال  ةرجدات الثقّدكة   انجر ّعكة   اسةر  ص  -5

 الرغذن  العاجف  مة اجا ادخّل انف حّت    الرل سع ا ن  اأ ل  ام رلا م ر علا.
 تل سع  دا     ّ  الريئ  الردرس ك . -6
 ةة    ت وةةكر الرفوةةكت انل رع رةة  مةةة  ةةا ا  ّلةةّت إ ةةّدلا ال اةةع فةة  ال اةةّم ا دارل  الم -7

 (.298  ص 2018الر  تفعلا ت فيع ر عك  الرفوكت لولو    ال رد  
 معايير جودة التدريس

  لغعض ت قيم ج دلا الردرس يية نجب  ل تر فع  دد مة ال  ّت لدعرت  ه   ّةت :
 اسح ةّم    إفةدارال  ّت الل مك : مةة خة ل امةر   ال ع رة  فة  الرم يةع  الرةأر  فة -1

  ل ن رو  الثق  اّل م    ل عرمرت اةخعسة  سرقبورت  ف ة   ةة امةر   مرةّرات انتمةّل 
 المفّل.

ال مّنةةة  الرعا سةةة    الفو كةةة :  هةةة  ال فعفةةة  اةةةّللعافم الرعا سةةة  ال  ّسةةة   فةةة  الرفّمةةةا مةةةع  -2
 اللو  .

  ل عةدر  ملةةّ ع اةخةةعسة  ال مّنةّت ال ر كةة   انتمةّلك :  ل ن ةة ل الردرس ةة  مةع اللو ةة   -3
   وكه ملّر   اللو   ا  ال  مثيعلا لورم يع  تقبا الرعاحّترت ال  روم .

العغ ةة  فةة  الرفوةةكت  ت  ةةية م ةةر ى الرةةدرسب سلعارةةه م ةةة هةةت  لةةا معت ةة   و كةة    تلةةجكع  -4
 (.169  ص 2017ال رّل الفو   لرت  ال م   
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 ميمعايير الجودة في  صميم المحتوى التعليمي الرق
 الج دلا  الدل  ف  ال  ر ى الفو  . -1
 مرلو ّت العس   ّلم يية  ال  رمية ف  تم كت البعامج. -2
م ّدئ الرم كت مة خ ل ت ظكا اسل ال    ةعض الة ر   المة ر   المة ت   لقلةّت  -3

 الميدع    ت ر ل  وا  سّليب جذ  انرر ّه   ل ت  ل خواك  اللّش  معس   لوفية .
 ال  لةةة ع   اسرلةةةل    ال رةةةّم الرفوك كةةة    تفةةةد مةةةة مفةةةّعيع الرمةةة كت ت دعةةةد اسهةةةدال   -4

الرعاةة ل لو ةة رج  ف ةة   ةةة الرةةدرس ّت  انهر ةةّم اّلرغذنةة  العاجفةة   مةةع لةةع رلا اسةةرف ّل 
  سّليب لو  ّ دلا.

 مفّعيع الر  ت ف  البعمج  مة لبا ال رفوت . -5
 الدافعك  لورفوت مع  عض ال ّدلا العسق  م م لا لولو  . -6
 ف ّ  الر ت ف   لةع البعرةّمج الرفوك ة  لغةعض ال فة ل إلكةه ا ةر ل  مةة لبةا  لامعا ّ -7

 (.395-393  ص 2014  ل انحركّجّت ال ّف    قا  
  طبيقات التعليم الالكتروني في مؤسسات التعليم العالي

( 2,0(   سفد ال سب 2,0تقع تلبكقّت الرفوكت انل رع ر  ل ة ويئّت الجيا الثّر   سب 
ق كّت ظرعت لجفا م الع انررعرت  وثع دع ّمك كة   تمّ وكة    هة  ال  جة  الثّركة  ع ّرلا  ة ت

مة ال سب حيل عر  ة ال  رميدعة مة هذه الرقّر  ال دعث  اّل لع  ال لةّر    ت ةّدل ال بةعات 
 (ا مّفر  دعدلا م رّ:2,0 ال فو مّت مع ال ج   ّت  اسفعاد   سر ي  ال سب 

 رّا   م ّرك  الرفدعا    ا لّف     ال ذل.خمّفر رمك : اخركّر لغ  ال  -
 .Skypeخمّفر شم س :   ل  مة خ ل  د ات  تلبكقّت ال ؤت عات ال عفك     -
 ( .Rssخمّفر امعس : مثا مو مّت ال  الع   -
 (.Podcastخمّفر س عك : مة خ ل  دالا الرد سة الم ت   -
إل ال  ةةرميدعة هةةت مةةة عب ةة ل  لو لةةّر ية: إ  رعافةةم جدعةةدلا لو لةةّر      لةةّ  اس ل سةة   -

 (.Wikipediaال  لع  لك  ال ّل  مثا ال  س    ال علا 
 (.Googleتف س  الرفوكت  ا وداع: مثا م ع ّت ال  ل   وا سبيا ال ثّل  -
 (.Facebookد ت انتمّل  الرمّ وك : حيل تج ع اسفعاد ف  ش  ّت اجر ّعك  مثا  -
 (.1,0رفوك ك  مقّرر  اّل سب تقويا الر ّلكا الف وك  ال -
ال ةر ل   ال ةةع   فة  ال فةة ل إلةةا ال فو مةّت فةة   ل  لةةت   ل م ةّل   سر ةةت ا  ةةر ى  -

  ّل  مة اللّاع انجر ّ  .
 اسر دام مج     مر     مة تلبكقّت الرفوكت انل رع ر . -
 (.551  ص 2014(     م   Youtube عض مقّرع الميدع   بع تلبيم  -
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( HTMLالرفوةةكت انل رع رةة  اّسةةر دام لغةة  تعميةة  الةة ر ال رةةةعااط عةةرت إرلةةّ  تلبكقةةّت 
(   ت ةر دم فة  و ةّ   ةا البةعامج Hyper Text Markup Language هة  اخرمةّر لةة 

  ال  ّهج الرفوك ك    تدار   وك  الرفوكت ا ل رع ر   تلبكقّته  فم راّمية:
 ت لو  ةّ دلا فةة  إدارلا فة Software(   هةة  ع ةّرلا  ةة وعرةةّمج LMSراةّم إدارلا الةرفوت   -

 مرّافة   تقيةكت الرةدرسب  الرفوةكت ال  ةر ع  ج كةع اسرلةل  فة  الجّمفةّت  معاوة  الرةةدرسب 
  ه  إحدى م ر دثّت الرفوكت انل رع ر .

(   ه  مج     مةة البعمجكةّت الرة  ت ة ج ورمة كت CMSراّم إدارلا ال  ر ى الرفوك    -
 (.208  ص 2021ل سّفط  و   ت دعل ل  الع ال سب  الرلبكقّت ال رفددلا ا

  مة تلبكقّت الرفوكت انل رع ر  ف  مؤس ّت الرفوكت الفّل 
(:  هةةةةة  ع ةةةةةّرلا  ةةةةةة ت ةةةةةّدل العسةةةةةّفا  ال ثةةةةةّفم اّسةةةةةر دام e-mailالبعسةةةةةد انل رع رةةةةة    -1

ال ّس   مةة خة ل شة    ا ررعرةت   سفةد البعسةد ا ل رع رة  ال لة لا ان لةا فة  الرفوةكت 
ا ل رع رة  ل ةّ  جةدت شة    انررعرةت   مةة مبةعرات اسةر دام البعسةد  ل  لت ع جد البعسةد  

 انل رع ر  ف  الرفوكت:
 سع    ف ل العسّل  مة  ل م ّل ف  الفّلت. -
 ووم  م  م   للإرسّل  انسرق ّل. -
 إلغّ  ال  اج  ا دارس   ال م ك .  دم  ج د  سكط وية ال عسا  ال  رقبا م ّ عؤدل إلا -
 ل  ال احدلا  وا  وثع مة جر .إم ّرك  تف كت العسّ -
 إم ّرك  حم ل ال  رميد  وا العسّل  ف  ال لت الذل ع ّس ه. -
إم ّرك  راط مومّت إلّدك  اّلبعسد ا ل رع ر  مثا ال م ص  الم ر  اسش ّل سةفّدلا   -

 (.154  ص 2015
 مج     تلبكقّت شع   ج جا لورفوكت  م رّ: -2
 .Googleم ع  ال  ل  -
 .Google Translateخدم  الرعج    -
 .Google Driveال  ّا  انل رع رك   -
 .Google Meetخدم  انتمّل الميدع س   -
 .Google Classroomالمما الدراس   -
 .Google Formsال  ّ ل ال ّف  اف ا انسر ّر   ت ويورّ  -
 .YouTubeملغا الر جي ت ال عفك   البل ال    -
ع   مّن ع سةةة فت   دةةةك   الرةةة  ت ةةةت مج   ةةة  مةةةة مج   ةةة  ال  مةةة  ال  ربكةةة  مةةةة شةةة -3

 (. Word, Excel, PowerPointالبعامج ال  ربك    
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  سّفا الر افا انجر ّ  . -4
 خطوات إقامة التعليم الالكتروني في المؤسسات التعليمية

 ت فيع ال ّدر الذل نج ع وية ال بعتية الردرس   الرق كّت ال دعث .  -1
  ع لدى ال  رميدعة لبكّل اه يره  ربكفره.إدارلا ح و  ت عك   شعح ال لع  -2
 إ داد  تجري  الب ك  الر رك  لو لع ع  ال  رو مّت ال ّدن   الرق ك (. -3
   2015تدرسب اللو    الردرس يية  وا اسر دام الرق كّت  الرلبكقّت ال ا م ر ع  ّمع  -4

 (.143ص 
 والأنظمة المستعملة في مجال التعليم الالكتروني التقانات

سنل ال ؤس ةةّت الرفوك كةة   ن ةةر دم مةةة لبةةا مّنقةةّر  (: WebCTوعرةةّمج  سةةب سةة  تةة   -1
فةة   وثةةع مةةة سةة فية د لةة   عةةد ت  رافةة   لةةع لغةة   م رةةّ ا رجوي سةة   الفعاكةة    ل اةةعا  ل ةةّ 
نقدمةةه مةةة ويئةة  خمةة   اةةّسد ات مةةة ودانةة  إ ةةداد ال قةةعر لرع ي ةةه  وةةا ال اةةّم  حرةةا فرةةعلا 

 الرفوت.
تفوك كةة   نفةةد مةةة  لةة ى اسرا ةة   حيةةل نقةةدم فةةعص  :(Blackboardوعرةةّمج وةة   وةة رد  -2

  ّ مر     مة خ ل   ع ال  اج   الف افةم الرة  ت اجةه ال ؤس ةّت الرفوك كة    س رةّ   ن ة
اّل ع ر   لّوويره لورل سع  الر سع  عد ت البعرّمج الوغّت انرجوي س    الفعاك    انس ّرك   

  اننلّلك .
   د لةةة 65مؤس ةةة  تفوك كةةة  فةةة   1200ن ةةةر دم مةةةة لبةةةا  :(Dokeosوعرةةةّمج د  يةةة    -3

 س  ةةةة لولّلةةةب   ل ع لةةةع م رةةة ى تفوك ةةة   ةةةّل  الجةةة دلا  ت ةةةّرسة تمّ وكةةة   مر افةةةم مةةةع 
SCORM مةةةةة 60.2لغةةةة    مةةةةّ لوغةةةة  الفعاكةةةة  فقةةةةد تةةةةت تفعسةةةةب مّنقةةةةّر   34  عةةةةد ت %

 البعرّمج.
ن رّ  هذا البعرّمج اإم ّركة  الر ةدعل  الرغيةع ال ةعسع لو اجرةّت (:  ATutorوعرّمج  ت تع  -4

 لغ  م ر و  الرعج    الفعاك  مفعا  اّل ّما. 30 مة لبا اللو     سد ت
نُفةةةد مةةةة  هةةةت ال  مةةةّت ال  ةةةرف و  فةةة  الفةةةّلت   هةةة  وعرةةةّمج  :(Moodleوعرةةةّمج مةةة دل  -5

""  ه  لغ  وعمجك  حةعلا PHPحدعل ممر ح ال مدر ست ر  اسرلل  الرفوك ك    ربت ووغ 
قةّت ال سةب  هة  لغة  ممر ح  ال مدر  مجّرك  انسرف ّل مم علا ت رف ا ف  تلة سع تلبك

لغةةة   رةةة رت هةةةذه ال  مةةة  مةةةة لبةةةا  30خّفةةة  اةةةّل  الع الدع ّمك كةةة    تةةةد ت مّنقةةةّر  
ال   40000"   سقدم وعرّمج م دل خدمّت ل ّ نقّر  Martin Dougiamasانسرعال "

د لةة   لةةذا نفربةةع البعرةةّمج  138لغةة  مةةة  70رّلةةب ل ةةا جّمفةة    س ةةت رو ةة  عر و ةة ل 
ل رع رةة  حيةةل عةةدعع  را ةة  ال قةةعرات    را ةة  الرفوةةكت  فةةّب اسةةر دام ان ل فةة  الرفوةةكت ان

 (.218  ص 2021هذا البعرّمج لرما الا الرلبكقّت الر دسك   الرق ك    و   
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(:  هةةةةة   حةةةةةد تلبكقةةةةةّت انررعرةةةةةت مةةةةةة م مةةةةةّت الر افةةةةةا Edmodoوعرةةةةةّمج ا دمةةةةة د   -6
فا ا  ةةةةة م انجر ةةةةةّ   ال  ممةةةةة  لورفوةةةةةكت  ن ةةةةةّ د اللو ةةةةة  فةةةةة  انسةةةةةرمّدلا مةةةةةة  سةةةةةّ

 (.101  ص 2017انجر ّعك  لرف س  الرفوت ف  إ داد المم ل الدراسك .  فّر   
  جارب وا جاهات الجامعات الدولية والعربية في مجال التعليم الالكتروني

تفد تق ك  ال فو مّت لدى فةّرف  القةعار فة  ا دارلا اسمعس كة  مةة  هةت   :الرجعا  اسمعس ك  -1
حيل او وةت  1995ست ل ّنّ ف  الرفوكت اسمعس     ارلوم الرفوكت انل رع ر  ف   ّم 

امعس ّ ج كع خللرّ لرلبكقه   ه ّ   دلا ملّرسع رافدلا ف  مجّل الرفوكت انل رع ر  مثةا 
(  تررت ج كفرّ ور فيع ش     اسف  Dyna Book  LOBO و ت   مي  سّتّ    ردع ت  

 مة ال  اسيب  سرت تغذعررّ اّلبعمجكّت الرفوك ك .
 خةةعى ل جةة د   ارلا  تجعاةة  الرفوةةكت انل رع رةة  مرمّ تةة  مةةة  ننةة  إلةةا :الرجعاةة  اسسةةرعالك  -2

د    تفة1996الرعاك   الرفوكت ف   ا  نن   فم   نن  ف ر رسّ  دخوت هذه الرق كة  فة   ةّم 
مةةة الرجةةّر  المعسةةدلا  وةةا م ةةر ى الفةةّلت مةةة حيةةل ال ةةع    اللةة  لك   حرةةا اشةةّد وةةذل  

 رفك  شع   مّن ع س فت وا خير (.
 وبةع ثةّر  د لة  فة   رخةت ال  ةّح  ال بيةعلا الرة  تر رةع ورةّ   ةدا و فةمرّ الرجعاة  ال  دنة : -3

مة  هت ث ا د ل ف    ل هذا اسمع لت نق  حّف    مّم الرفوت انل رع ر   تفد  الفّلت  إن
 مجّل الرفوكت الجّمف    ل  ل الجّمفّت ال  دن  لرّ تجّر  مر ي لا ف  الرفوكت ا ل رع ر 

 سةر ت فة  تمة كت وعمجكةّت مر ية لا ت  ةة مفةد  ممة ت ال ةّدلا الرفوك كة  مةة  لةفرّ  إ  
   وةةا ا ررعرةةت  الرفّمةةا مفرةةّ ا ةةر ل    تفربةةع   ةةدا رافةةد لورفوةةكت  ةةة افةةد سةة ا  داخةةا  

 (.173-169  ص 2017خّرل   دا.  ليع 
تفةد مةة الةد ل ال رقدمة  فة  اسةرف ّل  را ة  الةرفوت ا ل رع رة   حيةل   الرجعا  البعسلّرك : -4

وعرّمج ملرع  وية جّمف  هيعتة ات  هيئة  تلة سع   2002 رلأت ال   م  البعسلّرك   ّم  
  ف   ا  ر ّ  الفّلت  انلرمّد ال  و  ف  اس رو دا لعاط الجّمفّت ال ر ي لا فيرّ اّلل 

 د ل  ف  الفّلت. 20 ل  رّلب مة    الج  ية مة  60إ  نلرع  فيرّ 
ت رو   وبع ملع ع مرل ر لوعاط ال سو   وية ال حدات الرفوك كة    تةت   :الرجعا  اسل ّرك  -5

رالرةةّ اّللةة  ّت الفّل كةة  تريةةع ال جةةّل لر ةةّدل ال فو مةةّت دك ةةّ وي رةةّ  انسةةرمّدلا مةةة توةة  
ّت ف  ت فيع ال فو مةّت ال ظكاكة   تلة ر اسمةع لكلة ا الرفوةكت انل رع رة   الرمةع الل  

  وا تفوكت   ّر ال ة رركج  ال ثّف  ال  ّرك   تقّر  ال دل.
تفةةةةد ال ةةةة سد مةةةةة  وثةةةةع الةةةةد ل تقةةةةدمّ  فةةةة  مجةةةةّل الرفوةةةةكت انل رع رةةةة   الرجعاةةةة  ال ةةةة سدن :  -6

 لةةد سةة قت  ثيةةعا  مةةة الةةد ل فةة  هةةذا  نمر ورةةّ و كةة  ت ركةة  ل سةة   ت ةةرف ا تقّرةةّت  ّلكةة 
ّ  اةةّلرفوكت  ال جةّل لرةذا تفربةع رافةةدلا  قكّدنة  فة  هةةذا ال  ة ّر  حيةل ترةةرت ال   مة  اهر ّمة
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 1999انل رع رةةة      وةةةت ال ر ةةة  لوريئةةة  ال ةةة سدن  لورفوةةةكت  ةةةة افةةةد الرةةة  تأس ةةةت  ةةةّم 
مفةةة .  وةةةّف    وكةةة   جّ 31 مر ررةةةّ د ةةةت الرفوةةةكت ا ل رع رةةة  فةةة  الجّمفةةةّت  سر ةةةع لرةةةّ 

 (.106-105  ص 2009
حققت المية لم لا ر عك  ف  مجّل الرفوكت انل رع ر  ت روة   ةة اقكة    الرجعا  المي ك : -7

الد ل ل  ررّ حققت تقدم ف  مفدنت ال      ف  ت مةة الةد ل ال رقدمة    تلة ر الرفوةكت 
الرفوةةكت الةة ا  بيةةع   ت جةةد شةةع ّت  بيةةعلا تف ةةا فةة  مجةةّل  1999انل رع رةة  م ةةذ الفةةّم 

انل رع رةة   مةةة اللةةع ّت الف  لةة  الرةة  تف ةةا فةة  المةةية شةةع   وةة   وةة رد اسمعس كةة   
 موي ل.100إلا  نما  دد ال  رميدعة مة الرفوكت ا ل رع ر 

مةةة الةةد ل العافةةدلا فةة  فةة ّ   البعمجكةةّت م ةةذ ودانةة  الفقةةد اسخيةةع   د تفةة الرجعاةة  الر دنةة : -8
وةةةةية شةةةةع   مّن ع سةةةة فت  الجّمفةةةةّت  اللةةةةع ّت الر دنةةةة   2003 لورفةةةةّ ل ال ث ةةةةع  ةةةةّم 

 لفت مج     مة ال لّرسع لد ت ت   ل جكّ ال فو مّت  انتمّنت فة  الر ةد. الفّر   
 (.43-42  ص 2015

 ّرةةت وةةدانّت الرفوةةكت انل رع رةة  مةةة خةة ل تب ةة   الفعاكةة  ال ر ةةدلا:تجعاةة  د لةة  ا مةةّرات  -9
  الةةا ال 1990ملةع ع تلةة سع م ةةّهج لرفوةةكت مةةّدلا ال ّسة   اةلةة  لو عحوةة  الثّر سةة   ةةّم 

اةع ةةّد  جرةةّ  رسةة   فةة  الرفوةةكت الفةةّل  وةةدع    ةةة  اّ ر ةةّد  ا ر ةةدت جّمفةة  ا مةةّرات 
لجةّمف  ن ةر دم وعرةّمج الةب   وة رد ا ةا ال ّسب اةل  ال    ل  اذل   ف ج اللّلةب ا

 ( لغعض اسرفعاض م ّلعاترت  وا اللو  .Apple Tvسر ل     ذل  اسر دام وعرّمج 
لةةةةّم ال جوةةةة  اس وةةةةا لورفوةةةةكت فةةةة  د لةةةة  للةةةةع ورةةةة فيع ال  رةةةة ى  تجعاةةةة  د لةةةة  للةةةةع: -10

ّدر ا ل رع ر  مثا ال رب ا ل رع رك    ال مّدر الرفوك ك  الر  ت ر ل  وةا ر ااةط ل مة
  سّفط  وا ش    ا ررعرت   ه  مةّ  ثةع  وةا جة دلا الرفوةكت الة ا انجةّو  حيةل احروةت 

 .2016-2015للع ال ع   العااع  وا م ر ى الفّلت ف  ج دلا الرفوكت لفّم 
ن ثةةا الرفوةةكت انل رع رةة  فةة  مقدمةة  اس لكةةّت لةةدعرّ   ح ةةب تقعسةةع  الرجعاةة  ال ةةف دن : -11

الرفوكت ف  الفّلت الذل عؤ د األ حجت ا رمّب  وا  شع    ويعس ل(    ب ت فيع خدمّت 
ت   ل جكّ الرفوكت نأت  ل ة الرم كا اس وا  ّل كّ    لّمت ال ف دن  افقد مذ علا تمّهت 
مةةع شةةع   الرفوةةكت  الرةةدرسب ا ل رع ر  سةةك ّر ر( نقر ةة  ور  سةةا  ّفةة  ال  ةةّهج الدراسةةك  

 :ذل عر ي  افدلا م انّ  ه رّالا ر خ إل رع رك   ة رعسم وعرّمج سك ّر ر  ال
سةةر ل  الرمةةةمج لج كةةع ال قةةةعرات مةةع إم ّركةةة  ال  ةةةل  الر ويةةا   ثةةةعا  ال ةةّدلا الفو كةةة  مةةةة  -

خةةة ل م ع ةةةّت   د ات ا ةةةل البعرةةةّمج  تةةة فيع مج   ةةة  مةةةة ال  ةةةّ دات مثةةةا ال ةةةعافط 
 الذه ك    الميدع .
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  2017رع ركّ . هّشةت  إم ّرك  إرلّ  الفدعد مة انخر ةّرات  تمة كج هةذه انخر ةّرات إل  -
 (.115-109ص 

 الاستنتاجات
 دم  ج د خواك  مفعدك  لورفوكت انل رع ر  مة لبا انسّتذلا  اللو   وا حرا ال ؤس ّت  -1

الرفوك كةة   الرةة  لةةت تم ةةع اةةأل ت رةةّر هةةذا ال ةة ع مةةة  رةة اع الرفوةةكت لو اةةعلا ا  ةةر ى  لةةا الةةا 
 ض الد ل الرّدات الرفوكت  ة افد.خعسج  الرفوكت انل رع ر     ل  لفدم ان رعال ل ف

الرفوةةكت انل رع رةة  عةةؤثع  وةةا جةة دلا الرفوةةكت فةة  الجّمفةةّت   ح ةةب ر ل    ةةّ  الريئةة   -2
ن  ةةةع ل ةةّ نقدمةةةه الرفوةةةكت الرقويةةةدل مةةة الرمّ ةةةا    الدلةةة  فةةة   الردرس ةةك    لةةة  ل  رةةةه ن

 إنمّل ال ّدلا.
  الةةذعة لةةت ت ةة ل وةةداعررت فةة   ةةدم رغ ةة  ال عاتةةب الفو كةة  الفوكةةّ اةةّلرفوكت انل رع رةة  خّفةة -3

سو  الرفوكت مةع ودانة  الثة رلا الر   ل جكة   حيةل ع اجرة ل المةف ا  فة  م او ة  الرلة رات 
ال ّفةةةو  فةةة  مجةةةّل تقّرةةةّت انتمةةةّل  اسةةةرف ّل ال ّسةةة   اّللةةة ا الةةةذل ن  ةةة رت مةةةة 

 .الردرس  مة خ ل ال  مّت  البعامج ال رّح  ل ة رلّب الرفوكت ا ل رع ر 
ا  انخر ّرات  ل ة نقّووه  دم  ج د الثق  وية الردرس    اللّلب فة  م لة ع سر ل  إجع  -4

إجةةةةعا  انخر ةةةةّرات ا  روةةةة   شةةةة ّلرّ    لةةةة  لفةةةةدم ال ةةةةكلعلا  وةةةةا اللو ةةةة  اث ةةةةّ  اجةةةةعا  
 .انمر ّرّت ل ر ل  الغ  ال ا م معد    ج ّ  

 ارفدام ال رّرات ف  اسرف ّل الرقّرّت ال دعث . -5
ال  بم  وا سخةع ال  ةر دثّت فة  ال جةّل الر   لة ج  مةة  جةا الرفةعل ارفدام الردرسب   -6

  وا ويئ  الرفوكت ا ل رع ر   اسر دام وعامجه.
ن رّل الرفوكت انل رع رة  الةا ا ةداد م ةبم  ادلة  اوثةع مةة اجةا ت دعةد   ّفةع الرمّ ةا  -7

 خ ل الدر .
ع رةة    ال  جةةدت لوةة   جةة د م ربةةعات م رمةة  نت ةةّم الدراسةة  مةةة خةة ل الرفوةةكت انل ر -8

فر  ل م ر دم  فة  إ لةّ  د رات ال ّسة      اسةر دامرّ فة  ت لةك  اس  ةّل ا دارسة  
فةة  ال ؤس ةةةّت الرفوك كةة   مثةةةا اسةةةر دام  جرةة لا ال ّسةةة    مو قّترةةةّ فةة  ر ّ ةةة  ال رةةةب 

 العس ك .
غكةةّ  د ر الردرس ةة  مقّررةة  اةةّلرفوكت الرقويةةدل  حيةةل ن ةةّ د ال رفو ةة ل اف ةةرت الةة فض  -9

إجّاةةّت م ّسةة   ل ةةا ال لةة  ت مةةة خةة ل ج ةةع البكّرةةّت  ت ويورةةّ   فةةا إلةةافةة  الر
  م ّللررّ  تم يعهّ.

 ةدم  جة د م ر ةةّت إل رع ركة  فة  الجّمفةةّت ت ةّ د اللو ة  لو مةة ل  وةا ال مةةّدر  -10
 مة اجا ارجّ  ال   ا.
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تةةةأثع ال ؤس ةةةّت الرفوك كةةة  ا ؤشةةةعات الجةةة دلا ا ةةةّ ن ةةةر م عجّترةةةّ  جةةةعا  اسةةةر دام  -11
ل رع ر  م ّ ن بب تعاجع ا  ر ى ال عسجية ل  ل الرفوةكت انل رع رة  لةت ن ة ل الرفوكت ان

 مة ل ة رةس    هدال تو  ال ؤس ّت.
عرةةةةدرا م ةةةةر ى الجةةةة دلا لقوةةةة  الرمرةةةةك   ال عاق ةةةة  مةةةةة الجرةةةةّت الفوكةةةةّ لةةةة ة الرفوةةةةكت  -12

 انل رع ر .
الرفوةةكت انل رع رةة   سةةّدلا ال م ةةّنلا لةةدى اللو ةة   ارلةةغّلرت اةةأم ر جّربكةة   ّلف ةةا سل  -13

 مّم الف ا خ ل   لّت الدراس  ا  افدهّ  ل  ل افض ال ةّنت ش مةت   ّفقّ ن ن ثا
امةةةرج اللّلةةةب لوبعرةةةّمج  تةةةع  انسةةةرّ  نلةةةعح د ل ال ن ةةةر ع    نلةةةّر  اّلةةةدر   سرفةةةذر 
اللّلةب افةدم ال لةّر   ل ة   خةط انررعرةت  انرقلةّع ال  ةر ع لولّلة  ال رعاّفكة   حيةةل 

دا لا م ا مةةةة  انررعرةةةةت فةةةة  الفةةةةعاب   سةةةةّدلا ارقلةةةةّع الركةةةةّر ال رعاةةةةّف  مةةةةة  هةةةةت تفربةةةةع ر 
 .رجّح الرفوكت ا ل رع ر  ال ف لّت  مّم

 سّدلا الفب   وا الردرس    ل ّ   خوب  لره ف  الر افا مع روبره فة  الةعد  وةا  -14
 اسرم ّراترت افد ارررّ  الدر   مرّاف  ا شعال  وا ال   ا.

  ا ةةبب اس مةة  ال ّلكةة   ات ةةّع سكّسةة  الرقلةة   ثةةع  وةةا ات ةةّع لوةة  انرمةةّب ال  ةة م -15
خلةة ات جةةّدلا فةة  رقةةا ال ؤس ةةّت الرفوك كةة  مةةة الرفوةةكت ال ر ةةع لةةدعرّ  وةةا  فةةم اللعافةةم 

 الرقويدن  الا الرفوكت انل رع ر .
نقدم الرفوكت انل رع ر  حا ل ل  ت ال  ة  ال ة ّر   ام ّركة  اسةرقلّ  ا ةداد  ثيةعلا  -16

 مة اللو  .
تبية  ل لورفوكت انل رع رك  ام ّرك  ف  ت فيع فعف  الةرفوت للأفةعاد ل ةة فةّتررت فعفة   -17

 الدراس  خ ل فرعلا مفي   مة حكّترت   ه  وذل  ع فع الدراس  مدى ال كّلا.
ن قةةم ت  كةة  الةة    الثقةةّف   الفو ةة  لولو ةة   س ةةّ دهت فةة  تجةةّ    ةةدم القةةدرلا  وةةا  -18

 ف  ودان  دراسررت الجّمعك .ال لّر    الر  نفّر  م رّ اللو   
عرةةكج فعفةة  ال لةةّر   الةة ا  وبةةع   ةةّ  ّرةةت  وكةةه فةة  الرفوةةكت الرقويةةدل ا ةةبب  ثةةعلا  -19

   داد اللو    الرقيد اّل لت ال  دد لو  ّلعلا.
عر ةةبب الرفوةةكت انل رع رةة  اّللةةف ر اّلف لةة  لإكةةّ  الرمّ ةةا انجر ةةّ   وةةية اللو ةة   -20

  غكّ  ا ح ّ  اّل الع.
 الفو ك .لف  العفّر   -21
 الرأثيع ال وب   وا و ّ  المعد اّلم رلا ال وك  . -22
 .ام ّرك  اسر دام ال  مّت الرفوك ك  ف  إ لّ  الد رات الردرسبك  ف   ّف  ال جّنت  -23
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عرةةكج ال جةةّل انفرعالةة  الةةذل ات ةةذه الرفوةةكت انل رع رةة  مةةة إم ّركةة   قةةد ال ةةؤت عات  -24
 كا ال جر فّت. ال د ات الفو ك    تقدنت ال مج  ا رشّد  تثق

ام ّركةةة   ل تقةةةدم ال  ّتةةةب انسرلةةةّرس  فةةة  الجّمفةةةّت خةةةدمّترّ لو جر ةةةع  بةةةع  ات  -25
 البعامج ال ر ف  ف  الرفوكت انل رع ر    انسرلّرات اللبك   الر دسك   الرعج   ...الخ.

ت رّل الجّمفّت الفعاقك  الا وذل ال  سد مة الجرد ف  تة فيع و كة  ت ركة  لةّدرلا  وةا  -26
 رفوكت انل رع ر   بدعا  ة الرفوكت الرقويدل.تقدنت ال
 التوصيات

الرثقكا ح ل الرفوكت انل رع ر  اّلل ا الذل ن  ج له ال ن  ل ودعا مق ةع  ةة الرفوةكت  -1
 الرقويدل.

 لع مفّعيع لورفوكت ا ل رع ر   الر  مة شأررّ رفع م ةر ى جة دلا الرفوةكت الفةّل   الرة   -2
وك كةةة  لغةةةعض دخ لرةةةّ لورمةةة كمّت  ال  ّف ةةة  مةةةع وةةةد رهّ تعفةةةع مةةةة اسةةةت ال ؤس ةةةّت الرف

 الجّمفّت الفّل ك .
د ت الردرس يية  تذليا الفق ّت  مّمرت مة  جةا انلر ةّع اةّلرفوكت انل رع رة  مةة خة ل  -3

تغييع ال مّيكت ح لةه  نسةك  ّ لةدى انسةرّ لا ال  ةّر ل ة ررت  سةّ   ةا تغييةع  و ة  نلةع  
 ف  مؤس ّت الرفوكت الفّل .

اللةع ّت الرق كة  ال ر ممة  فة  فة ّ   البةعامج انل رع ركة  مةة اسةر داا اللوب مةة   -4
 .وعامج الغعض م رّ ال د مة ظّهعلا الغ   بع ال  مّت ا ل رع رك 

اّنلّف  الا  ج د رم ص لّر رك  راد   لوغ  ل ةة مةة انف ةا  لةع ميثةّب شةعل  -5
الثقة  مةّ وةية انسةرّ   ع لع  وكه اللّلب افدم الغ  خ ل انمر ّرّت  الغّنة  م ةه  سةّدلا

  اللّلب   هذا ود ره نل ا دافع مة  جا ان ر ّد  وا الرفوكت انل رع ر .
الف ةا  وةةا إلّمةة  الةةد رات الردرسبكةة  للأسةةّتذلا  ال ة ظمية  اللو ةة  فةة  الرفةةعل  وةةا سخةةع  -6

الرقّرةةةةّت ال دعثةةةة  فةةةة  مجةةةةّل الرفوةةةةكت انل رع رةةةة  مةةةةة اجةةةةا الرغوةةةةب  وةةةةا ال لةةةة  ت 
 ت اجه ال  رميدعة مة الرفوكت انل رع ر .  ال ف لّت الر 

الف ةا  وةةا تغييةع ال  ةةّهج الدراسةةك  ا ةّ عر افةةم مةع اللعافةةم ال دعثةة  ال ر فة  فةة  الرفوةةكت  -7
(  Wordانل رع ر   ل  ل ال  ّهج الرقويدن  ت رّل الا ت  سورّ الة ا مومةّت امةكغ   

  Power point    )PDF  الةةا  لةةت  جرةةد  هةةذا مةةّ نعر افةةم مةةع  لةةت الردرس ةة  )
ال  دد اّلدر    مرّاف  اللو     جعا  ال   ا الفو ك  ف    ة الر امّته ال كّتك   ةا 

 مّم الرفوكت انل رع ر  لذل  مة انف ا الذهّ  اّتجّه تغييةع ال  ةّهج  هذا نل ا  ّفقّ
 م ّ ن را   ا الردرس  .



 هـ 1444م /  2022                                         (أ يلول) 142(  العدد 1المجلد )مجلة الآداب / 

580 

ك كةة  ا ةةع رلا ال  ّفاةة   وةةا ال  ربةةعات  الرةة  ن  ةةة انسةةرمّدلا ت جكةةه ال ؤس ةةّت الرفو -8
 .ا دارس  م رّ ف  مجّل الرفوكت انل رع ر    دم اسرف ّلرّ للأخعاض 

تف سةة  د ر الردرس ةة  مةةة خةة ل الر جكةةه اةةّلرفوكت ال ةةدمج  الةةذل مةةة شةةأره رفةةع ال  ةةر ى  -9
ّه الرفوةةكت انل رع رةة   الفو ةة  لولو ةة   تفاةةكت د ر الردرس ةة     افةةّد اللةةف ر ال ةةوب  تجةة

 ارذه اللعسق  ن  ة حم اللّلب ف  م أل  ت دعد اللّلب ال ر ي  مة خيعه مة اللو   
 هذا الجّرةب تةأثع ا ةبب حةّنت الغة  الرة  عوجةأ إليرةّ اللو ة  مةة  جةا ال مة ل  وةا 

 درجّت ت ّ سرت مع العاررت ال ر ي سة.
لفو كةةة  الةةة ا ال رع رةةة  مقّررةةة  اسةةةر داا ال  ر ةةةّت انل رع ركةةة   تةةة فيع ال مةةةّدر ا  -10

اّل  ر ّت ال  ج دلا ف  الجّمفّت  الر  ت ّ د اللو   ف  إرجّ  ا  ثرت خ ل م يعترت 
 الدراسك .

 لةةع رةسةة   الةة   لو ؤس ةةّت الرفوك كةة  حةة ل الرفوةةكت ا ل رع رةة  حرةةا ن ةة ل مةةة   -11
دعد  وكةّت اسهدال الر  ت فا الا ت قكقرّ مؤس ّت الرفوكت الفّل    وا الا تقدعع ت 

مفي   د ل خيعهّ ورلبيم الرفوكت ا ل رع ر   ف  حّل رجّح الرجعا  سرف ت  وا خيعهّ 
 مة الجّمفّت مة اجا ارجّح هذه الرجعا  المعسدلا  وا م ر ى الجّمفّت الفعاقك . 

 سّدلا انهر ّم اّلد ر العلّو  مة لبا الجرّت الفوكّ ف    ارلا الرفوكت الفّل   ال  ةل   -12
ا ت ةة ل م عجةةّت الرفوةةكت الفةةّل  اّللةة ا الةةذل نجفورةةّ مؤهوةة  ل ةة ب الف ةةا  الفو ةة  حرةة

 هةةذا اسمةةع  ح ةةب ر ل الردرس ةةيية تعاجةةع و  ةةب خيةةع مقوقةة   ل ةةة مةةؤثعلا  وةةا ر عكةة  
ال ةةةةعسجية  خّفةةةة  فةةةة  انخرمّفةةةةّت الفو كةةةة  الرةةةة  ت رةةةةّل إلةةةةا در     وكةةةة  فةةةة  

الةةذل ت ةة ل دكةةه الةةدر    ات ال  ربةةعات الفو كةة   هةةذا مةةّ ن ةة ل لةة ة الرفوةةكت ال ةةدمج   
اللّاع الفو    الر  ت رّل الا  ج د اللّلب ف  ال  ربةع الة ا ح ة رل  اقكة  ال ة اد 

  خّف  خيع انسّسك  ت  ل ال ا انل رع ر .
إل ام الردرس يية ا ع رلا ت دعل رعافم الردرس  اّسةر عار   ةدم تقةدنت ال ةّدلا العسقة   -13

ى اللو ة   ل ة ل الجوة    مةّم جرةّ  ال ّسة       احدلا ت سد مة حّلة  ال وةا  ال مة ر لةد 
الرّت  ال قّل لمرعات ر سو  ع لد حّل  سوبك  تجّه الدراس     خ ّع ال  ّلةعات الة ا 
م ةةةةر ع لورمرةةةةك  مةةةةة لبةةةةا لجةةةةّل م رمةةةة  ترةةةةّاع م ةةةةأل  الإكةةةةّ    ةةةةدم ال  ةةةة ر الةةةةا 

ال  ةةةؤ ل المةةةم ل ا ل رع رةةة   رفةةةع تقةةةّرسع الةةة ا د رل الةةةا   ةةةّدلا ال وكةةة  اّ ر ّرهةةةّ 
 اس ل  وا العفّر  الفو ك  لو ؤس   الرفوك ك .

ت جكةةه اللو ةةة  مةةةة خةة ل رةسةةةّ  اسل ةةةّم اةةّنلر ام اّلر ليرةةةّت ال  ممةةة  لوةةةدر     -14
  دم الرجّ    وا ال لت ال    ح وةذل  اسمةع الةذل ن مة  مةة الفةب   وةا الردرس ة  

  ت اكت  لره اّلل ا الذل ن دم ال مو   الفّم .
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ال  ا رةة  ال ّفةة  اةةّلرفوكت الفةةّل   وةةا د ةةت الرفوةةكت اسل رع رةة   ت مةةكر جةة   مةةة -15
اّلل ا الذل نجفا الجّمفّت مؤهو  لر  سا راّم الرفوكت لدعرّ مةة الرفوةكت الرقويةدل الةا 

 الرفوكت انل رع ر .
اسرث ّر ال مّفر  ال  ية ات الرة  ن رةّ  ورةّ الرفوةكت انل رع رة   خّفة  انم ّركة   -16

اد مةةة اللو ةة  تمةة ب اس ةةداد ال  ةة  ح ورةةّ فةة  المةةم ل الرقويدنةة  فةة  إلّمةة  در   ن ةةد 
  هذا اسمع ععا   ظّهعلا ال سّدلا ال  ّرك   لو  انو ك  الجّمعك .

ت سةةكع رلةةّب الف ةةا فةة   ل ةةّم الرفوةةكت ال  ةةر ع فةة  الجّمفةةّت  الرةة  تقةةدم خةةدمّت  -17
فةةة   وكةةة  م رومةةة   ةةة   ح ةةةب انخرمةةةّص  ففوةةةا سةةةبيا ال ثةةةّل نقةةة م الرفوةةةكت ال  ةةةر ع 

الوغّت جّمف  اغداد اإلّم  د رات تل سعس  ف  مجّل تفوكت الوغّت انج بك  الا الجرّت 
ال   مكةة    حيةةل ن  ةةة لرةةذا الق ةةت مةةة ت ةة سة فةةم ل لولو ةة  الةةذعة لةةت ن  وةة ا دراسةةررت 
انوّدن كةةة  سسةةة ّ  مرفةةةددلا  جفةةةا الدراسةةة  ال رع ركةةة    سةةةرت مةةة  رت شةةةرّدلا ت ةةةعل اسةةة لا 

بةةةةع وعرةةةةّمج  و ةةةة  م مةةةةر لرةةةذه المئةةةة  م ةةةةرغوية مةةةةّ نقدمةةةةه الرفوةةةةكت  ل ةةةةة   اةةةإلعاررت
 انل رع ر  مة ام ّرك  او ّل دراسررت  ة افد.

الّمةةة  المفّلكةةةّت  ال ةةةؤت عات  ال ةةةد ات الفو كةةة  الةةة ا إل رع رةةة  لولو ةةة   حةةةثرت  وةةةا  -18
ال لّر   ورذه ال لّرّت  الر  ت ّ دهت  وا ت لة  معحوة  الدراسة  اّللة ا الةذل ع سةد 

 لرمّ ا انجر ّ   دك ّ وي رت.مة ا
د ةةةت العفةةةّر  الفو كةةة   ال  ّفاةةة   وةةةا سةةة ف  الجّمفةةةّت الفعاقكةةة  امةةةّم ال  ا ةةةّت   -19

الفّل كةةة   هةةةذا مةةةّنف   د ر الفةةةعاب لةةة ة الرمةةة كمّت الد لكةةة  فةةة  مجةةةّل جةةة دلا الرفوةةةكت 
الفةةّل   مةةة خةة ل ال  ةةل ال  ةةر ع  ةةة ال ةةوبكّت الرةة  تعافةةم الف وكةة  الرفوك كةة  لةة ة 

 كت انل رع ر   م ّ ل  ت ييم المج ات الر  ت بب ف  فلا هذه الرجعا .الرفو
 ةةةدم اه ةةةّل الجّرةةةب الةةةذل مةةةة شةةةأره ال عةةةؤثع فةةة  و ةةةّ  ش مةةةك  اللّلةةةب داخةةةا   -20

الجّمفةة  مةةة خةة ل الر عكةة  ال  ةةر علا   ا لةةّ  ال بةةعلا ال رعاو ةة  لةةدى الردرس ةة  اّ ر ةةّره 
دم اسرلةةةةّرترّ لود لةةةة  فةةةة   ّفةةةة  م رلةةةةّر ل ةةةةّ ت ثوةةةةه الجّمفةةةةّت مةةةةة هيئةةةة  اسرلةةةةّرس  تقةةةة

 ال جّنت  حا لو ل  ت الر  ت اجه ال جر ع.
اسةةةةةرغ ل ال  ةةةةةّح  الرةةةةة  ت فعهةةةةةّ ال  مةةةةةّت الرةةةةة  ت ةةةةةر دم لةةةةة ة رلةةةةةّب الرفوةةةةةكت   -21

ا ل رع رةةة  فةةةة  الةةةةد رات الردرسبكةةةة  لولو ةةةة   ال ةةةعسجية مةةةةة  جةةةةا م ةةةةّ دترت فةةةة  ت  كةةةة  
 مرّراترت ف    لّت الفلا العاكعك   المكاك .

يةةا د ر ال  ّتةةب انسرلةةّرس  فةة  الجّمفةةّت الفعاقكةة   انسةةرمّدلا مةةة وةةعامج الرفوةةكت تمف -22
انل رع ر  ف  تقدنت خدمّترّ لو  رميدعة ا ّ ن ر الةد رات  الرعج ة   انسرلةّرات  ة   

 ح ب ت ممرّ.
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 المصادر
المدرفاال لات اار الفریجاا، غ ل،لااد لماايالمدخلغ لاايكن الااا التعلعم،اا، ال دااا،نغ لماا، غ  ا   تااع   -1

 .2014غ  2وال ع یعغط

ل،لرغط، ق لميالرؤوفغ ال دا،ن الإلل رونل وال دا،ن الاف راضل)ااج،ه،  ل،لم،ل لد،صاار، غ الهاا،هر،غ  -2

 .2014غ 1المجمعلل الدرب،ل لا ي ید والت رغ ط

المي ساا،ل الدس،ریغ إبراه،ن بن لحميغ لميالله بن یح،اغ ال دان الالل رونل )المفهااعو وال خم،االا  لاا  ا ،  -3

 .2011غ 1والمدام،ن والخ بغ الری،ضغ لل د ال رب،ل الدربل ليول الخا،جغ ط

غ 1 ضعا غ لحمع  لمي الف ،حغ إ ا ، الجع ، ال ،لالغ اله،هر،غ المجمعلاال الدرب،اال لا ااي ید والت اارغ ط -4

2012. 

حر اال معل،االغ  ،زا غ ا  ی،ناا، وركاارو غ ال دااا،ن الداا،لل لخيلاال ال:اا،لا الداا،ون اصااعا  صااي   لاان   -5

 .2010غ 1الری،ضغ لل مل الدم،ل،  لات ر وال ع یعغ ط

فرانك ن،عل، غ لا ا  عاع ی،رغم،مل سل، يغ ارمماال ول،ااي ةااح، ،غ لساا همن ال دااا،ن الداا،للن ال ااد، ا   -6

 .2010غ 1والعامع ولخ،طر السعقغ الری،ضغ لل مل الدم،ل،  لات ر وال ع یعغ ط

لهتل ال ي یسن   اسل فل العظ،فاال الرساا،ل،ل لذساا ،م الجاا،لدلغ   الف  ويغ لحمي  ،ظن حس،نغ أك م،،  -7

 .2019غ 1الإل، ا  الدرب،ل الم حي، غ  ا   افي لات رغ ط

الدمرانیغ لمي الغتل لحمي اسم،ل،نغ لت،هج المحث الدملغ صتد،ءغ لر ااز م،لداال الداااعو وال لتعلعم،اا،  -8

 .2013غ 2لال ،ب الج،لدلغ ط

المحث اللمل والتعلل والمخ اطغ لم، غ  ا  المس،ر، لات اار وال ع یااعغ أبع ل وغ  م،ء لحمع غ لت،هج   -9

 .2013غ 1ط

الزنيغ ول،ي كضرغ ال :،ل،ن ال دا،م،ل والتعلعم،، ال دا،ن ب،ن التظریاال وال خم،االاغ الریاا،ضغ  ا  الل اا،ب  -10

 .2018غ 1الج،لدل لات رغ ط

رفاال فاال الد:اار الرمماالغ ارمماال ل، ك ج  و  نم،رجغ ال دان الالل رونل ن اساا راا،ج،،  لای:اا،ل المد -11

 .2019غ 1نع ، بتت سدع  الهزانلغ الری،ضغ  ا  م،لدل الماك سدع  لات رغ ط

لالغ لحمااي احماايغ التعلعم،اا، ال دااا،ن الإلل روناال ول خاماا،  الجااع ، ال اا،لالغ الاساالتي یلغ  ا  الفلاار  -12

 .2021غ 1الج،لدلغ ط

ا،ج،ل ال دااا،ن الالل روناال وأ وا  الاا دانغ الهاا،هر،غ الااربلغ ةریف لحمي ابراه،نغ ال دا،ن ب،ل خ،ن اساا را -13

 .2019غ 1الدربل لات ر وال ع یعغ ط

فاا،  غ نجاا ء لحماايغ لمااي الاارؤوف لحمااي اساام،ل،نغ ال دااا،ن الالل روناال لساا حي ،  فاال التظریاال  -14

 .2017غ 1والاس راا،ج،لغ اله،هر،غ ل،لن الل دغ ط

ن أ وا  واساا راا،ج،،  الاا دان الحيی االغ 21الهاار     الااربلغ ةریف لحميغ ال دا،ن الإلل رونل ولهاا، ا  -15

 .2020غ 1اله،هر،غ الدربل لات ر وال ع یعغ ط

لخ،رغ  ب،ع ةف،لاغ الا ا ، الالل رون،ل  ميكن إ ا ي ل خعیر الانظماال ال دا،م،االغ لماا، غ  ا  ال ااروق  -16

 .2017غ 1لات ر وال ع یعغ ط

سعب والان رنت فل ل،اا، ین ال رب،اال وال دااا،نغ سد، ،غ مع   أحميغ ل، ل ف،یز السرط،ويغ اس خياو الح، -17

 .2015غ 1لم، غ  ا  ال روق لات ر وال ع یعغ ط

غ 1 لمسغ ل:خفا نمرغ إ ا ، الجع ، ال ،لال فل ال رب،ل وال دا،نغ لم، غ  ا  ل،ياء لات ر وال ع یعغط -18

2015. 

ال دا،م،االن لداا،ی،ر   ال للغ لس،  م،ساان  او غ هاايس م،ساان سااد،يغ إ ا ، الجااع ، ال اا،لال فاال الم سساا،  -19

 .2017غ 1واخم،ه،  ونم،مجغ لم، غ اليا  المتهج،ل لات ر وال ع یعغ ط

لهنغ لج،ي سد،يغ لد،ی،ر ا:م،ن لت،صر ال دان بمس ع ل،  ال دان الالل رونلغ بحااث لت ااع  فاال لجااال  -20

 .2014م،لدل فاسخ،ن لذبح،ث والي اس، غ الدي  الس،  غ یت،ن،ر

 .2014غ 1ان ال ف،لا،لغ اله،هر،غ  ا  الفلر الدربلغ طلزللغ نم،ن م، غ ب،ئ،  ال د -21

ل،لرغ ط، ق لمي الرؤوفغ ال دا،ن لاان بدااي وال دااا،ن المف ااعح غ لماا،  غ  ا  ال،اا، و ي الدام،اال لات اار  -22

 .2015غ 1وال ع یع غ ط

 ،فلغ ل:خفا یعسفغ ال دا،ن الالل رونل فل ل:ر الام :،  المدرفلغ سع ی،غ  ا  ول سساال  ساا    -23

 .2009غ 1والت ر وال ع یعغ ط لاخم،لل

الد،نلغ لزهر ةدم، غ حذیفاال لاا،   لمااي المج،اايغ ال دااا،ن الالل روناال ال فاا،لالغ لماا، غ لر ااز الل اا،ب  -24

 .2015غ 1الا ، یملغ ط

 .2017غ 1ه،ةنغ لجيي یعنسغ ال دان الالل رونلغ اله،هر،غ  ا   هع  المدرفل والمر لغ ط -25


