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Abstract 

The concept of values is one aspect of the personality that underlies 

motivation of attitudes and behavior and the current research aimed to 

identify the following: 1. Patterns of six personal values (theoretical, 

social, religious, economic, aesthetic, political) among state 

employees,2. Level of differences in personal values according to: A- 

gender (male, female), b- length of service (10 years and over ten 

years), c. Working in direct contact with the references (yes, no), and 

in order to achieve the research objectives, the researcher adopted a 

measure (Abdul Sahib, 2008) On the perspective of Springer1928,. to 

measure personal values, and consisted in its final form of (21) 

paragraphs, and applied the measure to a sample of (400) employees 

working in the office of the following ministries (health, electricity, 

ages, housing, municipalities, public occupancy, justice) The research 

came to: 1. The individuality of the research sample has low personal 

values, 2. There are statistically significant differences in personal 

values, attributable to (male, female) benefit in relation to theoretical 

and economic values For the benefit of males, religious and social 

values in favor of females, there are no differences of political and 

aesthetic values, and there are no statistically significant differences to 

the service duration (ten years and less, more than ten years), and 

there are no statistically significant to the direct contact with the 

reviewers (yes, no) except for aesthetic values and for the benefit of 

(no), and the researcher came up with several recommendations, 

including: subjecting applicants to the standards of organizational 

values before they are appointed to build a successful institutional 

society.                                                                                      
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 )مُمَخَّصُ البَحث(
القػػػػعـ عاػػػػن جواػػػػب مػػػػف ج ااػػػػب ال تحػػػػعل القػػػػ  ق مػػػػف   ا  ق فعػػػػ  الم ا ػػػػؼ إف مفهػػػػ ـ 

. أامػػػوط القػػػعـ ال تحػػػعل السػػػت 1،   ػػػن اسػػػقهنؼ الح ػػػث ال ػػػول  ما  ػػػل مػػػو عػػػ ق    السػػػ  ؾ
. 2، السعوسػػػعلد لػػػني مػػػ ظف  الن لػػػل،)الاظ عػػػل،  امجقمو،عػػػل، النعاعػػػل، ام قحػػػونعل، الجمولعػػػل

مػػنة التنمػػل  -الجػػا) )ر ػػ ، أا ػػ د، ب -مسػػق ي الفػػ  ؽ  ػػ  القػػعـ ال تحػػعل، ، ػػ    ػػؽ  أ
الامػػؿ حوقحػػوؿ محو ػػ  مػػع الم اجػػع  -)، ػػ  سػػا ات  مػػو ن ف، أ  ػػ  مػػف ، ػػ  سػػا اتد، جػػػ

 د2008)ااػػـ، مد،  مػػف أجػػؿ ق قعػػؽ أحػػناؼ الح ػػث قحاػػت الحو  ػػل مقعػػو) )،حػػن الحػػو ب، 
د لقعو) القعـ ال تحعل،   ن قػ لؼ ححػ  ق  Spranger، (1928 حو،قمون  ماظ   سح ااج 

د م ظػػؼ  م ظفػػل، 400د  قػػ ة ،  طحػػؽ المقعػػو) ، ػػ  ،عاػػل م  اػػل مػػف )21الاهوئعػػل مػػف )
اتقع  ا حح  ة ،  ائعل مف الم ظفعف الاوم عف    نع اف ال  ا ات الآقعل )الحػ ل، ال ه حػو ، 

. إف إ ػػػ ان  1الح ػػػنعوت  اا ػػػعوؿ الاومػػػل، الاػػػنؿد،  ق حػػػؿ الح ػػػث إلػػػ  الأ،مػػػو   ااسػػػ وف   
. ق جػػن  ػػ  ؽ رات نملػػل إ حػػوئعل  ػػ  القػػعـ 2،عاػػل الح ػػث لػػنعهـ  ػػعـ  تحػػعل ماتف ػػل، 

ال تحعل، قا ي لمقعع  الجػا) )ر ػ  ، إاػوثد  لحػولذ الػر    حولاسػحل ل قػعـ الاظ عػل  القػعـ 
لنعاعل  امجقمو،عل لحولذ اااوث،  م ق جن  ػ  ؽ ل قػعـ ام قحونعل  لحولذ الر   ،  حولقعـ ا

السعوسػػعل  الجمولعػػل،  م ق جػػن  ػػ  ؽ رات نملػػل إ حػػوئعل  ػػ  القػػعـ ال تحػػعل قاػػ ي لمقععػػ  
مػػنة التنمػػل )، ػػ  سػػا ات  مػػو ن ف، أ  ػػ  مػػف ، ػػ  سػػا اتد،  م ق جػػن  ػػ  ؽ رات نملػػل 

محو ػ  مػع المػ اجاعف )ااػـ، مد مو،ػنا إ حوئعل    القعـ ال تحعل قا ي لمقعع  امقحوؿ ال
إت ػػػوع المققػػػنمعف  -القػػػعـ الجمولعػػػل  لحػػػولذ )مد،  ت جػػػت الحو  ػػػل حق حػػػعوت ،ػػػنة ماهػػػو  
 ل امؿ لمقوعع) القعـ القاظعمعل  حؿ قاععاهـ لحاو  مجقمع مؤسس  اوجذ.

 ال  موت المفقو عل  القعـ، القعـ ال تحعل، م ظف  الن لل.
 (Introductionالمقدمة )

مار القنـ ظه  امحقمػوـ حػولقعـ،  قحػ أت ما لػل  حعػ ة  ػ  الف ػ  اااسػوا ، حسػحب قفو، هػو 
مع  و ل ج ااب ال عوة،  قن  ح ت ،   احقمػوـ ال  ػوـ،  الففسػفل،  المػ حعف،  ا احػو مقم  ػل 

ف        ااعف  م  اح ، ،ان احقموم  حإحنا  الق ااعف لقاظعـ المجقمع،  حره الق ااعف قم ؿ ال
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الت قػػ  السػػوئن،  الػػرإ ن،ػػو إلعػػ  القػػوا ف   ػػرلؾ  ػػ  ال  ػػو ة المحػػ عل  قػػن ظهػػ ت القػػعـ مػػف 
تفؿ الامؿ الجمو،  الرإ احقـ ح  اااسوف،   اؿ التعػ   الطو،ػل   ػب الاػو)  اع حػو مػف 
القػػعـ الأتف عػػل،   ػػن احقمػػت ال  ػػو ة الهانعػػل القنعمػػل حولح ػػث ،ػػف ق ومػػؿ الم ػػؿ  الطو،ػػل، 

 د .149، ص 2011اف)  مجوحنقهو )،حن الحو ب،لق  عض ال
إمو ،   المسق ي القاظعم ، عُاظ  إل  القعـ ، ػ  أاهػو مفقػوح ال قو ػل القاظعمعػل،  عجػ إ 
قا عفهػػػػو  محػػػػونئ مسػػػػؤ لل ،ػػػػف اانا ة الاوج ػػػػل ل   عػػػػ  مػػػػف الماظمػػػػوت،  حاولػػػػؾ الانعػػػػن مػػػػف 

عـ ال تحػػعل  ػػ  إنا ة الأ،مػػوؿ الن اسػػوت القج عحعػػل القػػ  أ ػػن الحػػو   ف  ػػ   ة الاظػػ   ػػ  القػػ
 م ا مقهػػػو مػػػع القػػػعـ القاظعمعػػػل مػػػف أجػػػؿ ال فػػػوظ ، ػػػ    ح الامػػػؿ ،ولعػػػل،  لعجػػػ إ قط ع حػػػو 

 د. (Mitchell, et al., 1994, p.46-52 ناتؿ الماظمل
 ،ونة عق    س  ؾ اا  ان الاوم عف    المؤسسوت ال   معل حولقعـ الق  ع م  اهو، ل  اهو 

امػو ااا ػو) قػ احط  الأسو) الرإ قحا  ، ع   قو ل المجقماوت،   اهو لعسػت مفػوحعـ مجػ نة،  اا
اافاػول   ػ  اوعػػل القاقعػن،  ػوا  ان عقاو سػػ ف  عقجػونل ف  عق ػو   ف مػػف اجػؿ  عمػل ماعاػػل، إر 
ققجسػػن حػػره القػػعـ  ػػ  الاػػونات امجقمو،عػػل السػػوئنة،  قامػػؿ   ػػوحط  م جػػ  ل سػػ  ؾ،   ػػنلعؿ 

ـ،  قػػػػؤ    ػػػػرلؾ  ػػػػ  اا  ػػػػوـ القػػػػ  عط ق اهػػػػو ، ػػػػ  اا ػػػػناث  م  ػػػػن لد ػػػػ ان  ػػػػ  قحػػػػ  وقه
 الم ا ؼ،  ولماظموت الق  قمق ؾ ماظ مل  عـ إعجوحعل قححذ  ون ة ،   م اجهل القعع ات    

 إر أحػػػػػػػػػػػػػح ت  قو ػػػػػػػػػػػػػل القجنعػػػػػػػػػػػػػن حػػػػػػػػػػػػػ   قو ػػػػػػػػػػػػػل الاحػػػػػػػػػػػػػ ،حػػػػػػػػػػػػػ  م ػػػػػػػػػػػػػ   حولق ػػػػػػػػػػػػػنعوت،
(Nicois&Hillman,2006,p.437). 

 الفصل الأول / التعريف بالبحث
 البحث مشكمة

د أف أإ م ػػ  ل اجقمو،عػػل حولاػػولـ عم ػػف   هػػو مػػف Rokeach ,1973حػػعف    ػػع  )
 د.(Rokeach ,1973,P.51تفؿ القعـ 

 أف ق ا ف القعـ ع قؽ الق ا ف الافس   امجقمو،  ،  ع ققػ  حػولف ن لعق ا ػؽ مػع مجقماػ ، 
 عػؤنإ مم ػف إف ق ػو حهو أ  القػعـ، اعػوب أفممو عام  اا سو) حولأموف،   ب اااجو ،   

 د.65، ص 2007الرات  المجقمع أع وً )العموا ،  حوماق اب ،ف ال ا   إل 
 اظوـ المؤسسوت ال   معل، قػق  ـ  ػ  سػ  ؾ الفػ ن،    قنتؿ الق  القعـ ا ،علإف   مو

 القػعـ ال عػوة، ، ػ  ، ػ)   ػ ه حػولاج ، ع ػا  الفػ ن سػ ؼ ، ػ  السػ حعل القػعـة سػعط    ااػن
  ػ   قحاػث ،الفو، ػل حولطو ػل  قػ  ن اااسػوف مااػ ، ل امػؿقجاػؿ القػ   الفو ػ ل  ااعجوحعػل
، 2010)الجػفن، ل فػ ن  ال تحػ  الهاػو  ، ػ  عػاا ) الػرإ  الققػنع ،  ال قػل، الساونة الاف)
 د.   32ص 
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 أف المؤسسوت ال   معل ق قوج لاجو هو، قفاعؿ القعـ لني م ظفعهو مف القعـ ح  مفقوح 
المؤسسػػػوت، مهمػػػو  واػػػت الحػػػا حوت القػػػ  ق اجػػػ  الماظمػػػل،  مهمػػػو اتق فػػػت اانا ة  ػػػ  حػػػره 

 د.5، ص 2013د )ال ج ، 2003طحعاقهو  مو ر   الن س إ )
  حػرا مػو ،إعجوحعػل  أتػ ي سػ حعل  عـ  هاوؾ إعجوح  نائمو، ق ج  رات لعست القعـ فأ  مو
 مف لأ    ااقموئ   فع  اااسوف ع  ف ،انمو   الاونة  عا ئ  الرإ ح اع القعـ ، ع  اط ؽ
  عف ػظ، الأتػ ي الجمو،ػوت  ػعـ مػع ققاػو ض التوحػل حهػو،  القػ   عمهػو ماهػو ل ػؿ جمو،ػل
 الما  مػوق    المػونإ الققػنـ حػعف الهػ ة  ،مػؽ الماوحػ ة ال عػوة  ػ   جػـ الفػ اغ المق مػؿ

 عاػع  الماوحػ   وااسػوف، القػعـ أامػوط    السػ  ؾ السػوئن اااسػوف  ققػ  الػرإ ، الق ا لػ ج 
 ل  ع فظ الرإ مفره و ا،قح ح اااسوف، حهو قمسؾ  إاسواعل  عـ حعف   عوع ، ؽ  ق ق    ولل

اسػقجنت ، ػ   عوقػ     حػت م ا عاػ   قاػنت ال ػن ن حسػحب  جنعػنة  ػعـ  حػعف  م  ػ ،  عا اقػ 
 طععوف القعـ المونعل  قف   القعـ النعاعػل  الأتف عػل  سػعط ة  ػعـ امسػقعفؿ  القهػ  ، ػ   ػعـ

 د.430- 367 ص ،2008 ال ؽ  الانؿ  اا سوف )الجفن،
  ػ   القعع ات المسقجنات حسحب  حع  جنؿع  حهو  الق  الق وعو مف  ا نة القعـ حوقت  

ح جػػ  ،ػػوـ إف   د2012 أحػػ  مو ػػ ،(د  2005 مػػون،  قُ ػػع  ن اسػػل ) ،الاحػػ  ال ػػنعث
ممػو   الما  موقعػل الا لمػل  القآ ػؿ حسػحب ُ،  ػل لدم ػو   حػ  ققاػ ض لهػ ات  حػ ي، ال قو ل

 امجقمػػو،  القاظػػعـ ، ػػ  الػػرإ ااا ػػ) حػػن  ه سػػحب اا سػػو  القػػعـ  ظهػػ    ػػعـ جنعػػنة 
 د.1، ص  2006، ال ع ن( ،   أسولعب  عوق لداسوف    ام قحونإ  ال قو  

قق ػػػ ؿ  ،م ػػػؿ القػػػوا ف ، ق ػػػؿ الف  ػػػ  ،د ،اػػػنمو قمػػػ ت القػػػعـ2017 عػػػر   الااعمػػػ  )
 القمػػ ) الا  ػػ   ،إلػػ  مؤسسػػوت ل ػػقافف  الفسػػون ، هو تنمػػل الاػػو)الن لػػل مػػف مؤسسػػوت حػػن

 الػػػنعا  ممػػػو عػػػؤنإ إلػػػ  أ مػػػل  قو عػػػل اوحاػػػل مػػػف  قعقػػػل أف المجقمػػػع  مػػػ  أتف ػػػ  م ػػػق ؾ، 
طػػو    الق ػػ عف ال مػػ إ لػػـ عاػػن مػػف المم ػػف أف عسػػجؿ سػػ  ؾ المػػ    ػػمف أسػػ  ب م ػػق ؾ  اا

 د.   35، ص2017لااعم ،مطمئف حرا عؤنإ إل  العم ض  ام قحوؾ الأتف   )أ
  وف م   ل الح ث ال ول  ققج ػ  حواجوحػل ،ػف السػؤاؿ الآقػ  لمػورا قاػن القػعـ مهمػل  ػ 

 المؤسسوت ال   معل؟
 ثانياً. أهمية البحث

  عػ القوئمػل  ال قو ػوت اجقمو،عػل، لأف  ػ   ة عم ػؿ ،المجقمػع ناتػؿ  ػ القػعـ   جػ ن إف
امجقمػو، ،  القموسػؾ ، ػ  قامػؿ  هػ  ،قػن عجعوً  الفػ ن عمق  هػو ،ماعاػل  ػعـ مجم ،ػل قمق ػؾ

 القػعـ، مػف قم ػ  ، عػ  حػره   ػؽ مػو ،، ػ الأ  ان أ اػوؿ  ػـ ق جػ   مػف ، مهمل لحقو  المجقمػع
 د.136ص، 2000الحو إ،  ،حن(المجقمع حقو  ق و ظ ،   ل  اهو ق جعهوت
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اػقم ف مػف القػعـ،  ااػنمو   حػعف ال تحػعل حػعف ؽ  عػ ح جػ ن ا قحػوط الػاف)  عقػ  ، مػو 
 .د328، ص1981ما  ل  عـ الف ن،  إااو اقم ف مف ما  ل  تحعق  جعنا )،حن ال  ،

 أج ي ،نن مف الحو  عف ن اسوت لما  ل أحمعل القعـ    المؤسسوت ال   معػل، إر عسػ ط 
د NHSد    حعئػل التػنموت الحػ عل ال طاعػل )Michael Westالح   عس   مع عؿ  عست )
القػعـ حاػن أف  ػنن أف حػره المجم ،ػوت  الفػ ؽ  الماظمػوت الاوج ػل    ح عطواعػو ال ػ   ، ػ  

 لنعهو أ عو   ئعسل م ق  ل  ح  
 ."عن   ف أاهـ "  عؽ 
 ."لنعهـ "أحناؼ م ق  ل 
 .لنعهـ "ط عقل ،مؿ م ق  ل" مقفؽ ، عهو ح  ؿ مقحونؿ 
 .عجقما ف حواقظوـ ل امؿ ،    عفعل القعوـ حولأ عو  ح  ؿ أ  ؿ 
  قوج الف ؽ  المجم ،وت  الماظموت إل  ق نعن مو عن،ـ الس   عوت، إر مع  ج ن القعـ، ق

عم ف ل ؿ   ن أف ع  ف  ا ً و ح  ف مػو حػ  مق  ػع ماػ ،  عجػب قا عػ  السػ   عوت القػ  
 قن،مهو القعـ.

  عا ؼ الأ  ان  المجم ،وت    الماظموت الاوج ل  عمهـ  س   عوقهـ  عسقتنم اهو لقاظعـ
 ونة ن    وسػػـ ع اح اػػ   ػػ  مسػػو،نة الآتػػ عف ، ػػ  القعػػوـ حػػرلؾ ػػ ا اقهـ  أ اػػولهـ،  ل قػػ

,2009 ,p.6) Westد. 
د لهػو ،ف ػل  قػؤ   ح ػ ؿ Mandal & Gorden 1981, القػعـ ال تحػعل  مػو عػ ي ) 

محو      أنا  ،مؿ الف ن،  مق  مو الق ـ الف ن حقعـ  تحعل ماعال ظهػ ت ق ػؾ القػعـ  اقسػؽ 
وح   القاواـ حعف  عـ الف ن ال تحعل ،  حعف مجم ،ل الامؿ م م اهو مع الأنا ،  مو أف الق 

قن اػػ  إلػػ  القفو،ػػؿ ماهػػـ حط ائػػؽ إعجوحعػػل أ  ػػ ،  ػػ ف اتق فػػت حػػره القػػعـ القػػ  احػػطفوحو الفػػ ن 
لافس  مع  عـ المجم ،ل الم عطل ح   رلؾ أن،ػ  ل  ػ ع امتػقفؼ، حػؿ  ػن عقطػ   ال ػوؿ إلػ  

، 2000 ػ ا ، ػ  مسػق ي اااجػو  ناتػؿ الماظمػل )ح اع عقؿ ،   إ  ه مسػق ي الأنا ،  عقا
د.  أف المجقمع م عم ا  إف عسقم  ح ظوئفػ  ححػ  ة مق ا اػل  ع قػؽ أحنا ػ  مػف ن ف 41ص 

 د2ص  ،2000 ج ن القعـ  )الاوا ، الجمع  ،
 ل قػعـ الق  ع عػل الاف ػل القػ  حػن ت إلػ  ما  ػلد    2016 حػرا مػو أ نقػ  ن اسػل ،حػ ن )

 اانا ة   عػل مػ ظف  ، ػ  الح ػث إجػ ا  جػ ي    ػن القاظعمػ  القمو ػؿ ح ػ  ة  ػ  ال تحػعل
، ػ ائ   جػ ي اسػقتناـ مقعػو)  ح ػ ؿ اتقعػو حـ جػ ي  الػرعف  حوحػؿ جوماػل/  ام قحػون

 ،  القعـ ال تحػعل  القمو ػؿ القاظعمػ  ،ف ل ط نعل حعف حعات  ج نالاقوئج   سح ااج  ل قعـ، 
قمو ػؿ القاظعمػ  متػقفؼ  جهػوت الاظػ  ال مسػق ي     القعـ ق  ع  اسحل    قفو ت حاوؾ إف

  ؿ أإ مف القعـ لهو ق  ع  أ  ي مف الأتػ ي  ػ   مئػ   ااقموئػ ،   ػرلؾ قفػو ت اسػب  م هػو 
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مػػف  حػػػؿ اا ػػ ان حا ػػػهـ ،ػػف حاػػػض  اف أ، ػػ  اسػػػحل قػػ  ع   واػػػت ل قػػعـ النعاعػػػل  ػػـ الجمولعػػػل 
 ا ا عػػل )الجػػا)، القتحػػص، التنمػػل،  ولسعوسػػعل  امجقمو،عػػل، ، مػػو  واػػت المقععػػ ات النعم

 .د90، ص  2016)،ح ن،  الم    ال ظعف ، المؤحؿ الن اس د
القػ  قاو لػت مفهػ ـ القػعـ ال تحػعل لػني  ق ق  أحمعػل الح ػث ال ػول  إلػ    ػل الن اسػوت 

 ػػ ع ل المػػ ظفعف،  القػػ  عم ػػف مػػف تفلهػػو قفسػػع  ،ػػنة أسػػحوب ل   عػػ  مػػف الم ػػ فت القػػ  
 المؤسس  الا ا  .قاق إ المجقمع 
 أهداف البحث 

 عسقهنؼ الح ث ال ول  ما  ل 
أامػػػػوط القػػػػعـ ال تحػػػػعل السػػػػقل )الاظ عػػػػل، امجقمو،عػػػػل، النعاعػػػػل، ام قحػػػػونعل، الجمولعػػػػل،  .1

 السعوسعلد لني م ظف  الن لل.
 مسق ي الف  ؽ    القعـ ال تحعل ،     ؽ المقعع ات الآقعل   .2
 .الجا) )ر   / إاوثد 
   ،( سا ات  مو ن ف، أ    مف ،   سا اتد.  منة التنمل 
 .الامؿ حوقحوؿ محو   مع الم اجع )ااـ، مد 

 حدود البحث  
عق ػػنن الح ػػث ال ػػول  ، ػػ  مػػ ظف  الن لػػل الا ا عػػل )المػػفؾ الػػنائـد الاػػوم عف  ػػ  نعػػ اف 

 م    ال  ا ات  ح اً.
 تحديد المصطمحات

 Personal Values القيم الشخصية
 المغوي المعنى 
 عااػ  " عومػو" " ػوـ" الاػ ع اسػـ ، ػ  ل نملػل عسػقامؿ الا حعػل ال عػل  ػ  القعمػل مفهػ ـ إف 

   ن مسققعـ، اااسوف حرا أف ،   ل نملل " عّـ إاسوف  اق ؿ ،"اسق ي"  "ااقحب"  "  ؼ"
 ،ونلػل أإ د3َ عِّمَػل  )سػ  ة الحعاػل، الآعػل  ُ قُّػب   ﴿ِ عهػَو قاػول   ػ   قوحػ  الج عػؿ الله  ػوؿ

 "  ـ" مف ال فظل حره أترت د.   ن754، ص 1985تط  )حوح ا ،  عهو لع) مسققعمل
   عومػو،  ػوـ،   مػو  ال  ػ ؼ  حػ   اماقحػوب ماوف مقاننة ،   ل نملل جر حو  اسقامؿ

 د. 768، ص 1979، أاع) ( اسققوـ ا،قنؿ :الأم   وـ  حت، :ال ؽ    وـ
 الاصطلاحي: المعنى 

 إر النممت،  عث مف العا  المنل ؿ ر ات الألفوظ قانُّ مف "أ  "القعـ "القعمل" "لفظل إف
  عمػل  ػؿ الفػ ن،  ق قػؿ لقػعـ ال ومؿ القاظعـ أ  الحاو  ،ف ،حو ةد أاهو "1992،  هو ت عفل )
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 حولاسحل ماعال  ظعفل لقؤنإ ماو الااوح  الاسؽ ،اح ا مف ،اوح ه ،  ققفو،ؿ حره حرا   
 د.62، ص  1992 ل ف ن" )ت عفل، 
  ،  هو  فً مف

قاظعموت ،ق عل، تو ال لماوعع  م ننة توحل ح ،  (: "Spranger,(1928. سبرانجر 1
عاػقج ،اهػػو السػػ  ؾ،  اف  ػػؿ امػػط مػػف أامػػوط القػعـ عق ػػ ف مػػف  ،ػػ   تحػػ ة،  ع قػػؽ التوحػػعل 
الق وم عػػػػػػػػػل لػػػػػػػني الفػػ ن عم ػػؿ اظومػػػوً أتف عػػوً  اقجوحػػػػوً ،ق عػػوً م ػػنناً  ػػ  جمعػػع مجػػومت ال عػػوة 

1928,p.105)،Spranger.د 
أ   أ ػعو  ا ػ  ماعاػل "احقمومػوت(: (Allport & Vernon 1961وفيرنوون  . البوورت2

 . p.454) (Allport,1961 ," أ توص أ  م ا ؼ
" قاظعمػػوت مػػف الماققػػنات ققحػػؼ حول حػػوت الاسػػح ، (:Rokeach ,1976. روكوويش )3

 ق مؿ قف عػػػػف لعوعل مف اوعوت ال ج ن أ    ؿ مف إ  وؿ الس  ؾ،        مو قم    مف 
 د. p.227) ،Rokeach,1976 أحمعل ل ف ن"

"مع ؿ  اسال لقف عؿ حاض الم ا ؼ أ  ال ومت ، ػ  (: (Hofstede.1984. هوفستد 4
 د.(Hofstede,1984,p.18 اع حو" 

"الأحػػناؼ  السػػ   عوت  الأ ػػعو  الم ا حػػل،  قجػػػو   (: Schwartz ,1992. شوووارتز )5
 ومت م ننة  قطحؽ  ماوعع  ل   ـ  امتقعو  مف حػعف الحػنعؿ"،  لأامػوط السػ  ؾ معػ ة مهمػل 

 لهػػرا القا عػػػؼ الأتعػػ  حػػػ  أاػػػ  عمعػػ  القػػػعـ ،ػػف الم ا ػػػؼ حوا ػػػو ة إلػػ  طحعاقهػػػو الماممػػػل 
(Schwartz,1992,p.2) . 

لمحػػونئ  الماققػػنات القػػ  ا"(: OECD, 2019والتنميووة ) . منظمووة التعوواون الاقتصووادي6
قػػػػؤ    ػػػػ  تعػػػػو ات المػػػػ    أ  ومػػػػ   سػػػػ   عوق   أ اولػػػػ ، ا ػػػػ  ال  وحعػػػػل الف نعػػػػل  المجقماعػػػػل 

 د.p.2) Haste,2019, الحعئعل"
 ل  اهو ا،قمنت اظ عق     الح ث ال ول . ل قعـ قا عؼ سح ااج  الحو  ل   ن قحات

ل ال  عػػػػل القػػػػػ  ع حػػػػػؿ ، عهػػػػػو المسػػػػقجعب ، ػػػػػ  مقعػػػػػو) القػػػػػعـ "الن جػػػػػالتعريوووووف ايجرا وووووي: 
 ال تحعل"، 

 الفصل الثاني / ايطار النظري
 النظريات المفسرة لمقيم الشخصية:

   منظور سبرانجر Spranger 
د الفع سػػ ؼ  ،ػػولـ الػػاف) الألمػػوا  الػػرإ Spranger، (1962-1882ان ا ن سػػح ااج  

د،   ػػػػ  ،ػػػػوـ  Lebensformenحول عػػػػل  الألمواعػػػػل حااػػػػ اف )د 1914ا ػػػ   قوحػػػػ   ػػػػ  ،ػػػػوـ )
 الػرإ  Types of Men)د ق جم  م قػوً إلػ  ال عػل اااج ع عػل، حوسػـ أاػ اع ال جػوؿ )1928)
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قاػػننت اسػػقتناموق   ػػ  مجػػوؿ ، ػػـ الػػاف)  أتف عػػوت ال تحػػعل،   حػػؼ ح  ػػ   مف ظوقػػ  
الق  قؤنإ إل  ق نعن الم ا ؼ أ  القعـ الأسوسػعل السػقل القػ   جػنحو م جػ نة  ػ   ػؿ  ػتص 

 د.(Allport ,1961, p. 455   حؼ حره القعـ السقل ح اهو قت ؽ النا ع  القعونة    الف ن 
د محػػػػط ذ القعمػػػػل ح اهػػػػو "الجػػػػ ح  الػػػػرإ عجػػػػ إ Spranger,1928ح ااج  ) ،ػػػػ ؼ سػػػػ

ق نعػػنه ا ،عػػوً"،  اف القػػعـ حػػ " قاظعمػػوت ،ق عػػل، تو ػػال لماػػوعع  م ػػننة توحػػل حػػ ، قاػػقج 
الس  ؾ  اف  ؿ امط مف أاموط القعـ عق  ف مف  ،   تحػ ة،  ع قػؽ التوحػعل الق وم عػل لػني 

 عو م ننا    جمعع مجومت ال عوة"،  حانحو  وـ حن اسل الف ن  عم ؿ اظومو أتف عو  اقجوحو ،ق
الاف ل حعف القعـ ال تحعل  المظوح  الس   عل القػ  قاحػ  ،اهػو،  القػ  قظهػ   ػ  احقمومػوت 
 م ا ؼ  قح  وت الأ  ان،  القعـ الم ننة حولماوعع  الف نعل  ال قو عل، عج إ قم ع هو مف تفؿ 

 ال  ع امجقمو،   الق  ع  السعوس   حره القعـ   نعل،  مع  الماوعع  الف نعل    ق معف الحقو 
)الهو ػػم ،  رلػػؾ ، عجػػب أف ق  ػػ ف اماػػنموج  ػػ   قو ػػل عاػػع   عهػػو المػػ  ،  قػػ  ع ماػػو حػػرا

 د.140، ص 1984
 Types of"د     قوح  أاموط ال جوؿSpranger،(1928 مع رلؾ  قن أ و  سح ااج  

 Men"   عػػل، ام قحػػونعل،  امجقمو،عػػل،  النعاعػػل،  السعوسػػعل إلػػ  الأامػػوط السػػقل  حػ   )الاظ
 الجمولعػػػلد،  أ ػػػن إف الأ ػػػ ان م عاقمػػػ ف ، ػػػ   جػػػ  ال حػػػ  إلػػػ  امػػػط  ا ػػػن تػػػوص مػػػف حػػػره 
امػػو ع  اػػ ف ت عطػػو ماهػػو مػػع ا حػػل أ  سػػعونة امػػط أ  أ  ػػ  ، ػػ   تحػػعقهـ  الأامػػوط  السػػقل  اا

 د.141، ص 1984)الهو م ، 
عو) م   ،  ل  تحعل    مجوؿ ، ـ الاف) مف  عػث  عاُن مقعو) سح ااج   ولث مق

 Minnesota Multiphasci)اسػػػػػقتنام  حاػػػػػن اتقحػػػػػو  ماعسػػػػػ قو المقاػػػػػنن الأ جػػػػػ  
Personality)    اتقحػػػػػو  ان  ن  ل قف ػػػػػعفت ال تحػػػػػعلEdwards Personal 

Preference Schedule) د ح  ؿ ،ػوـ ،   ػوف تػوم) مقعػو)  تحػعل عجػ إ امسق ػهون
لسػػػػ  ؾ المهاػػػػ  ،  عاقمػػػػن حػػػػعوال المسػػػػققحؿ  ػػػػ  المقػػػػوـ الأ ؿ ، ػػػػ  القػػػػعـ حػػػػ  حاػػػػن مج ػػػػل ا

ال تحعل مف الاو عل الام عل ، عج إ الق  ن مف حره القعـ السقل مػف تػفؿ امتقعػو  ألقسػ إ 
حعف أ  اج   حو،عل مف التعو ات ق ق     سعاو ع حوت س   عل م ػننة ، ػ  سػحعؿ الم ػوؿ، إرا 

نعؾ القػػن ة الف مػػل، قف ػػؿ قا ػػعـ ال ػػا   ال عمعػػو   الفع عػػو ؟ إر  اػػت أسػػقوراً جوماعػػوً   ػػوف لػػ
  . (Bruner ,1983,p.280)ق ق   السعاو ع حوت ،   )الأناة القاحؤعلد 

  عػػ ة ، ػػ  مػػ  السػػاعف القػػ  أ حقػػت أف الػػن جوت  مقعػػو)  الن اسػػوت  ػػف ،ػػف رلػػؾ، إف 
ععػػػػ ات القعمػػػػل ،  امتقف ػػػػوت سػػػػح ااج  ققاحػػػػ  حاػػػػ ع القا ػػػػعـ المهاػػػػ ،  امتقعػػػػو  المهاػػػػ  ،  ق

 .(Kopelman et al ,2003,p.206)الجمو،عل )م ؿ الجا)د 
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 لقػػػن ا حػػػت أف ق قعػػػب القػػػعـ عقععػػػ  ا،قمػػػوناً ، ػػػ  ،ق عػػػل الفػػػ ن )ال عػػػوة ال تحػػػعل مقوحػػػؿ 
 & Craceالماظػ   المجقماػ د،  المق  ػع، ، ػ  سػحعؿ الم ػوؿ،  ػ  الامػؿ مقوحػؿ الماػ ؿ )

Brown,1996,p.212) . 
   ن  سـ سح ااج  القعـ ال تحعل ،   سقل أ سوـ  ح   

 القعـ الاظ عل )قح ث ،ف ال قوئؽد 
 .القعـ ام قحونعل )قؤ ن ،   مو ح  ،م    مفعند 
 .القعـ الجمولعل )قؤ ن ،   ال  ؿ الاوـ  القاوسؽد 
 .القعـ امجقمو،عل )ققم ؿ ح ب الآت عف  تنمقهـد 
  السعط ةد.القعـ السعوسعل )ققط ع إل  الق ة  
 ،د574، ص 1983القعـ النعاعل )قح ث    اا سو) حول  نااعلد )نا عن ؼ. 
  قاػػن القػػعـ السػػت الم ػػو  إلعهػػو  ػػ  أ،ػػفه،  ػػعـ أسوسػػعل )م   عػػلد عاح ػػؽ ماهػػو الانعػػن مػػف 

 مػػ فً عقفػػ ع مػػف القػػعـ النعاعػل حاػػض القػػعـ الف ،عػػل، م ػػؿ   عمػػل الحػػنؽ، ، القػعـ ال تحػػعل
مػػل ااتػػفص،   عمػػل ال  مػػل... الػػم،  عقفػػ ع مػػف القػػعـ الاظ عػػل  ػػعـ   عمػػل الأمواػػل،   ع

،نعػػػنة ماهػػػو  ) عمػػػل الق حػػػعؿ الأ ػػػونعم ،   عمػػػل اااجػػػو ،   عمػػػل اما ػػػحوط الػػػراق ... 
 م عااػػ  حػػرا الققسػػعـ أف اااسػػوف عاقمػػ  ححػػ  ة تولحػػل إلػػ   ا ػػنة أ  أ  ػػ  حػػره ، )الػػم

و قتق ػػػؼ  ػػػ  ق قعػػػب أحمعقهػػػو مػػػف  ػػػتص القػػػعـ،  جمعػػػع القػػػعـ ق جػػػن لػػػني  ػػػؿ  ػػػ ن، ل اهػػػ
  .  د203، ص 2001)  عن،  لآت ،  مف جمو،ل إل  أت ي

 (  1973,نظرية روكيش في القيم Rokeach’s Theory of Valuesد 
د أف إجمػػول  ،ػػنن القػػعـ ل  ػػتص حػػعع ة اسػػحعوً،   ػػؿ Rokeach,1973حػػعف    ػػع  )

 ,Rokeachمتق فػل،   أي    ػع )الاو)     ؿ م ػوف عمق  ػ ف القػعـ افسػهو ل ػف حػن جوت 
د اف اظػػوـ القػػعـ م قػػب ح ػػ ؿ ح مػػ ، مػػف الم ػػؿ الا عػػو أ  القػػعـ مػػف  عػػث أحمعػػل القػػعـ 1973

الق عع عل   سوئؿ ل س  ؾ مػف القػعـ العوئعػل  القػعـ ال سػوئ عل،   سػـ القػعـ ال سػوئ عل  ػ   ئقػعف  
حعؿ الم ػػوؿ، الافػػ  ،ػػف القػػعـ الأتف عػػل القػػ  قااػػ  حط عقػػل السػػ  ؾ حػػعف الأ ػػتوص )، ػػ  سػػ

الآتػػػ عف  المسػػػو،نةد،  ػػػ   ػػػعف ققا ػػػؽ  ػػػعـ ال فوعػػػل حػػػولقعـ ال تحػػػعل )، ػػػ  سػػػحعؿ الم ػػػوؿ، 
د القػػػعـ العوئعػػػل ، ػػػ  أاهػػػو Rokeachالماطقعػػػل، التعػػػوؿ ال اسػػػعد،  حولم ػػػؿ، حػػػاؼ    ػػػع )

 قق ػمف القػعـ ال تحػعل  ػومت العوعػل القػ  ق  ػ  ، ػ  الػرات )، ػ    تحػعل  اجقمو،عػل،
اماسجوـ النات  د،  القعـ امجقمو،عل قق مف القعـ الق  ققم     الرات، ا ق اـ الم وؿ، سحعؿ

 ػػػػػػػػػػػػػػػ ؿ المجقمػػػػػػػػػػػػػػػع )، ػػػػػػػػػػػػػػػ  سػػػػػػػػػػػػػػػحعؿ الم ػػػػػػػػػػػػػػػوؿ، المسػػػػػػػػػػػػػػػو اة، ،ػػػػػػػػػػػػػػػولـ عسػػػػػػػػػػػػػػػ نه السػػػػػػػػػػػػػػػفـد 
(Jadaszewski,2018,p.2). 
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 عم ػػف إ جػػوع أحػػ ؿ القػػعـ اااسػػواعل إلػػ  ال قو ػػل  المجقمػػع  مؤسسػػوق ،  ا،قمػػن    ػػع  
(Rokeach الػػػػاهج الما  ػػػػ ، اػػػػر  أي ال تحػػػػعل قق ػػػػ ف مػػػػف أاظمػػػػل   ،عػػػػل مق ػػػػنة مػػػػع د

الماققػػنات الم   عػػل الماظمػػل مػػف الأ  ػػ  م   عػػل ل  ػػتص إلػػ  الطػػ ؼ الم عطػػ   أف الاظػػوـ 
الف ،  الأسوس  ل  تحعل ح  مجم ،ل الماققنات الق  ققع  ػ ؿ القػعـ مػع الأاظمػل الف ،عػل 

  (Jadaszewski, 2018, p.3) .الم   عل
 ( سبعة عوامل في القيم:1973ووجد روكيش )

 ( ايشووووباع الفوووووريImmediate gratification ،د  م ػػػؿ ) عػػػػوة م ع ػػػػل،  اا ػػػػو ة
  المقال،  الاظو لد. 

 ( الكفايةCompetence د  م ؿ )الماطؽ،  التعوؿ  الف  ،  امسققفؿد 
 ( بناء الذاتSelf-constrictionالحنؽد د  م ؿ )الطو،ل،  الأنب،   حط الاف  ،( 
 ( التوجووولا الاجتمووواعيSocial orientation :) م ػػػؿ )،ػػػولـ عسػػػ نه السػػػفـ  الأمػػػف

 .الق م ،  المسو اة،  ال  علد
 ( الأموووون المجتمعوووويSocietal security ،د  م ػػػػؿ )،ػػػػولـ مػػػػف الجمػػػػوؿ،  المسػػػػو اة

  المسو،نة،  التعوؿد 
 الووذات والاعتووراف الاجتموواعي  احتوورامsocial recognition and  self-

respect) .)  
 ( توجيلا أو ضبط داخميInner-directedد  م ؿ )ال جو،ل،  امسققفلعلد 

. Koivula,2008,p.12-13)) 
  : نظرية شوارتز لمقيمة(Schwartz’s value theory,1992) 

  قسػػم  حاظ عػػل القػػعـ اااسػػواعل الأسوسػػعل،  حػػ  الاظ عػػل القػػ  ط  حػػو  ػػول ـ  ػػ ا ق 
(Schwartz,1992)  مجوؿ الح ث حعف ال قو وت، إر قاُن امقنانًا أسوسػعًو ل ماػوحج السػوحقل   

 (Hofstede) لاظ عػوت الح ػث المقػو ف حػعف ال قو ػوت، م ػؿ اظ عػل الأحاػون ال قو عػل له  سػقن 
  ن ج ي قطحعقهو ،   اطوؽ  اسع    الن اسوت ،ح  ال قو ػوت ل قػعـ الف نعػل،  ق ػو ؿ اظ عػل 

 ق نن  ،وسعل  عو) القعـ الاولمعل الماق ؼ حهو    جمعع ال قو وت ال ئعسعلالقعـ اااسواعل الأس
،    عـ ممع ة ق فع عل قحؼ الاف وت النعاومع عل  عمو حعاهو،  (Schwartz) اظ عل   ا ق 

  لهو حنؼ م   إ ح  النا ع الأسوس  لقح ع  حره الاف وت ح  ؿ أ  ؿ،  ق قػب الاظ عػل 
 Schwartz، ؼ   ا ق   حػو نإ ).(Schwartz, 2012,p.3)علالقعـ الا      حاعل نائ  
and Bardi, 2001 د القػعـ ، ػ  أاهػو أحػناؼ م ا حػل، مقفو قػل  ػ  الأحمعػل، حما لػل محػونئ

 عمػػل الااوحػػ  الم جػػ نة  ػػ    (Schwartz,1992)ق جعهعػػل  ػػ   عػػوة الاػػو)   ػػنن  ػػ ا ق 
 م ،وت م قحل   مو ع ق  ،  ة أا اع مف القعـ،  الق  عم ف قجمعاهو    أ حع مج
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 ( السمو الذاتيSelf-transcendence :)  .م ؿ )الاولمعل  اا سوفد 
  التعزيز الذاتي(Self-enhancement د  م ؿ )القعـ الق  ق    ، ػ  القػ ة ال تحػعل

  اااجو د. 
 الانفتواح عموى التغييور((Openness to change  حمػو  ػ  رلػؾ أاػ اع  ػعـ الق جعػ  

 لمقال  الق فع د. الراق ، م ؿ )ا
 المحافظة  ((Conservationحمو    رلؾ الققولعن  اممق وؿ  أا اع القعـ النعاعل   

. (Schwartz, 2012,p.4د 
 /منهجية البحثالفصل الثالث

عان مف الماوحج ال وئال  ػ  القفسػع  الا مػ  المػاظـ، ل حػؼ إف ماهج الح ث ال حف  
الظػػػوح ة أ  الم ػػػ  ل  قفسػػػع حو  معػػػوً، مػػػف تػػػفؿ جمػػػع الما  مػػػوت المقااػػػل أ  الحعواػػػوت ،ػػػف 

ت ػػو،هو ل ن اسػػل،   حػػفهو  حػػفوً  قعقعػػوً   Fraenkle)الظػػوح ة،  مػػو حػػ   ػػ  ال ا ػػع،  اا
&Wallen, 1993, p.369) . 

 حث مجتمع الب
مجقمػػػع الح ػػػث ال ػػػول  مػػػ ظف    ا ت الن لػػػل الا ا عػػػل الاػػػوم عف  ػػػ  نعػػػ اف م  ػػػ    ػػػمؿ

د 28907د   ا ة،  ح ػػػم ،ػػػنن المػػػ ظفعف ال  ػػػ   ػػػ  الػػػ  ا ات )18الػػػ  ا ات،  الحػػػولم ،ػػػننحـ )
د إاوث، ،    مواعل ،     ا ة 10675د ر     )18232م ظؼ  م ظفل، م  ،عف ح ا ع )

  قط.
 عينة البحث

د   ا ات )  ا ة 4ل الح ػػػػث ال ػػػػول  حولط عقػػػػل الا ػػػػ ائعل، مػػػػف أ حػػػػع )جػػػػ ي اتقعػػػػو  ،عاػػػػ
،   ا ة  الح ػػػنعوت  اا ػػػعوؿ الاومػػػل الحػػػ ل  الحعئػػػل،   ا ة ال ه حػػػو ،   ا ة الأ،مػػػو   ااسػػػ وف

د م ظؼ م  ،عف ،     ػؽ المقععػ ات النعم ا ا عػل )الجػا)، 400الانؿد،  ـ ج ي اتقعو  )
  مع الم اجاعف مف ،نم د ح ػ ؿ ، ػ ائ ،  الحػولم ،ػننحـ منة التنمل، الامؿ حوقحوؿ محو 

د مف اااوث، إمو مقعع  منة التنمل  ح م الانن ال    لمف لنعهـ  200د مف الر     )200)
د م ظؼ، أمو ممو لنعهـ أ    مف ،   سػا ات  قػن ح ػم ،ػننحـ 106،   سا ات  مو ن ف )

اعف مػػف ،نمػػ ،  قػػن ح ػػم  ،ػػننحـ د، أمػػو مػػف  عػػث ،م هػػـ حوقحػػوؿ محو ػػ  مػػع المػػ اج294)
د م عام ػػػ ف حوقحػػػوؿ محو ػػػ  مػػػع المػػػ اجاعف، 200د مػػػف عام ػػػ ف حوقحػػػوؿ محو ػػػ ،  )200)

 د ع  ذ رلؾ. 1 الجن ؿ   ـ )
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 (: عينة البحث1الجدول رقم )

 اسم الوزارة ت
 الجنس

 المجموع
 إناث ذكور

 155 55 55 وزارة الصحة 1
 155 55 55 وزارة الكهرباء 2

وزارة الأعمار وايسكان  3
 155 55 55 والبمديات وايشغال العامة

 155 55 55 وزارة العدل 4
 455 255 255 المجموع

  Scale personal values مقياس القيم الشخصية: البحثأداة 
د  القػػ  ،  ػػت 2008 ومػػت الحو  ػػل حقحاػػ  مقعػػو) القػػعـ ال تحػػعل لػػػ )،حػػن الحػػو ب، 

د، الػػػرإ حػػػاؼ القػػػعـ ، ػػػ  (Spranger,1928ماظػػػ   سػػػح ااج  القػػػعـ ال تحػػػعل حو،قمػػػون 
قاظعمػػوت ،ق عػػل، تو ػػال لماػػوعع  م ػػننة توحػػل حػػ ، عاػػقج  "أسػػو) الم قػػ ي،   هػػ  ،حػػو ة 

،اهػػػو السػػػ  ؾ ، اف  ػػػؿ امػػػط مػػػف أامػػػوط القػػػعـ عق ػػػ ف مػػػف  ،ػػػ   تحػػػ ة،  ع قػػػؽ التوحػػػعل 
جوحػػوً ،ق عػوً م ػنناً  ػ  جمعػع مجػومت ال عػوة   الق وم عػػػػػػػل لػػػػػني الف ن عم ؿ اظومػوً أتف عوً  اق

 ع ـ مقعو) القعـ ال تحعل ،   سقل مجومت 
  قم ػػؿ احقمػوـ الفػػ ن حمػػو ع عػػن ما  قػ ،  ع ػػب ا ق ػػوؼ ال قػػوئؽ،  ع ػػ ف را القوويم النظريووة .1

 طوحع ما       اقجوحوق .
ن حولافع ، ع ،  عجاؿ   قم ؿ احقموـ الف ن ح و ل الأم   المولعل، الق  قا  القيم الاقتصادية .2

 الاولـ    اظ ه  سع ل  ل  ح ؿ ،   ال   ة.
قم ػػػؿ احقمػػػوـ الفػػػ ن حػػػوا  ان الآتػػػ عف،  السػػػا  جوحػػػنا لمسػػػو،نقهـ،  القووويم الاجتماعيوووة: .3

  عاحب اقجوح     تنمل المجقمع. 
حولأم   النعاعل  ال   عل،  عسػا  جوحػنا ل  حػ ؿ ، ػ   قم ؿ احقموـ الف نالقيم الدينية:  .4

 الله، حإقحوع أ ام ه  اجقاوب ا احع .   و
  قم ػػؿ احقمػػوـ الفػػ ن ح و ػػل الأمػػ   السعوسػػعل،  ال حػػ ؿ ، ػػ  السػػ طل، القوويم السياسووية .5

  الق ة،  السعط ة ،   الآت عف. 
  قم ؿ احقموـ الف ن حولمظه ،  حمو ح  جمعؿ،  عح ث ،ف ال  ؿ  القاوسؽ القيم الجمالية .6

 د. 186، ص2011   اظ ق  ل اولـ )،حن الحو ب،
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د م  ػػؼ،  ل ػػؿ م  ػػؼ ع ػػـ سػػقل تعػػو ات،  عاحػػ   ػػؿ تعػػو  30 عق ػػ ف المقعػػو) مػػف )
د  عط ػػب مػػف المف ػػ ص أف Spranger, 1928،ػػف القػػعـ السػػقل المقسػػمل  سػػب ماظػػ   )

عتقو   ا نا مف حره التعو ات،  عقـ قح عذ المقعو) حإ،طػو  ن جػل  ا ػنة ل تعػو  أ  القعمػل 
أمػو حقعػل التعػو ات  قاطػ  الن جػل حػف   عجػ إ قسػجعؿ ن جػوت  ػؿ الق  عتقو حو المسقجعب 

 عمل مػف القػعـ السػقل  ػ  أسػفؿ أتػ     ػل  ػ  المقعػو)،  رلػؾ حاػن  سػوب ،ػنن الفقػ ات القػ  
أتقو حو المسقجعب  الق  قاح  ،ف ق ؾ القعمل، إرا عج إ جمع ن جوت  ؿ  عمل  ق نعن أ،   

 سوئنة لني الف ن.ن جل حعف حره القعـ  الق  قان القعمل ال
 أسباب اختيار المقياس:

 )النعاعػل،الم ظػؼ   عػوة مػف ج ااػب ،ػنة ععطػ عاوسػب جمعػع  ػ ائذ المجقمػع، إر  .1
 .ام قحونعل  الجمولعلد السعوسعل، الاظ عل، امجقمو،عل،

 لقن قحات الحو  ل المقعو) لأاهو ا،قمنت امطو  الاظ إ  القا عؼ الاظ إ ل . .2
 ج ااػب اسق ػا  إر السناسػ  حػ  امجقمو،عػل  الافسػعل  ال عػوة  ػ  قحػاعؼ عافااػو أحػـ .3

 الام  . س   هو    الاومل اااسواعل ال عوة
 حسػعط ح  ؿ المتق فل ال عوقعل ا   الم ا ؼ الف ن قف عفت تفؿ مف  عو) القعـ عم ف .4

 ل ف ن. حولاسحل أحمعقهو  سب ق قعحهو  عظه 
 صلاحية فقرات مقياس القيم الشخصية

د أف مػػػف أ  ػػػؿ ال سػػػوئؿ المسػػػقام ل ل ق قػػػؽ مػػػف حػػػف عل Ebel,1972أعحػػػؿ )عػػػر   
الفقػػػ ات، حػػػ   عػػػوـ ،ػػػنن مػػػف التحػػػ ا   الم  مػػػعف المتقحػػػعف، حققػػػنع  حػػػف عقهو  ػػػ   عػػػو) 

د.  ااػن امقفػوؽ مػف  ػح هـ،  ػ ؿ Ebel, 1972, p: 555التوحػعل القػ  حػممت لأج هػو )
م ػػػػف ا،قمػػػػون    مهػػػػـ )،حػػػػو) حػػػػف عل الفقػػػػ ات  ػػػػ  ال  ػػػػؼ ،ػػػػف مػػػػو حػػػػممت لآج ػػػػل، أ

 د.264، ص  2009 آت  ف،
 ا،قمػػونا ، ػػ  رلػػؾ،   ػػات الفقػػ ات القػػ  جػػ ي حػػعواقهو، مػػع ر ػػ  القا عػػؼ الاظػػ إ  

الماقمػػن  ػػ  ن اسػػل المفهػػ ـ، حاػػن رلػػؾ ،  ػػهو ، ػػ  مجم ،ػػل مػػف التحػػ ا   المتقحػػعف، حاػػن 
مت مػػف أج ػػ ، حػػعواقهو الأ لعػػل، لعػػ ض ال  ػػـ، ، ػػ  مػػني حػػف عقهو،  ػػ   عػػو) مػػو حُػػم

 مني سفمل  حنائؿ ااجوحل،  سفمل الاحو ات مف  عث الحعوال ال ع عل.      ػ   الآ ا  
%د ماعو ا لقح ؿ 80 الق جعهوت الحون ة مف الم  معف،  قن ا،قمنت الحو  ل  اسحل امقفوؽ )

لمقعػو) د  إر أححذ ا12الفق ة  حف عقهو، إر ج ي ااحقو  ،   جمعع الفق ات مو،نا الفق ة )
د  ق ة   حػؿ إت ػو،  ل ق  عػؿ اا حػوئ ، مػع قاػنعؿ  حاػض الفقػ ات  ح عػت 29عق  ف مف )

 د ع  ذ رلؾ.2% د  الجن ؿ   ـ )92اسحل امقفوؽ) 
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أرقام فقرات مقياس القيم الشخصية بصيغتها الأولية ونسبة الموافقين  (2الجدول رقم )
 عميها من الخبراء والمحكمين

 عدد أرقام الفقرات
 الفقرات

عدد 
 الموافقين

عدد غير 
 الموافقين

النسبة 
الم وية 
 لمموافقين

 النتيجة

1 ,3 ,4 ,6 ,7 ,9 ,13 ,14 ,16 ,17 ,
 صالحة 155% 5 13 16 35, 27, 26, 25, 22, 18

 صالحة 84% 2 11 15 29, 21, 25, 19, 15, 11, 5,2
 صالحة 92% 1 12 7 28, 24,23,15,8

غير  46% 7 6 1 12
 صالحة

 التطبيق الاستطلاعي الأول
اسػػقامؿ حػػرا ااجػػ ا ، مػػف اجػػؿ ما  ػػل   ػػ ح  قػػ ات المقعػػو)،   قا عموقػػ    ػػفً ،ػػف 
ال  ػػػػؼ ،ػػػػف الفقػػػػ ات القػػػػ  ققمعػػػػ  ح ػػػػاؼ ال  ػػػػ ح أ  حػػػػولعم ض، حولاسػػػػحل لأ ػػػػ ان الاعاػػػػل، 
 م و لػػل قاػػػنع هو،  مػػػف  ػػػـ  سػػػوب ال  ػػػت المسػػقامؿ  ػػػ  ااجوحػػػل ، ػػػ  المقعػػػو)،  لأف رلػػػؾ 

 د 160، ص  1985الفق ات لني المسقجعحعف )  ج، ع قؽ ما  ل مني    ح القا عموت   
د م ظػػػؼ 40 مػػػف اجػػػؿ ق قعػػػؽ حػػػرا الهػػػنؼ جػػػ ي قطحعػػػؽ المقعػػػو) ، ػػػ  ،عاػػػل ح عػػػت )

إاوثد مف )  ا ة الح ل    ا ة ال ه حو د، ج ي اتقعو حـ حح  ة ،  ائعل،  م  ،عف  -)ر   
 د.3حولقسو إ ،     ؽ مقعع  الجا)،   مو م  ذ    الجن ؿ   ـ)

 التطبيق الاستطلاعي الأول لموظفي وزارة الصحة والكهرباء (3ل رقم )الجدو
 المجموع إناث ذكور الوزارة ت
 25 15 15 الصحة 1
 25 15 15 الكهرباء 2

 45 25 25 المجموع
 حهرا الأج ا  قم ات الحو  ل مف الق  ػن مػف إف قا عمػوت المقعػو)   ق اقػ ،  قا عموقػ   ا ػ ل 

 عهو،  م ق قوج إل  أإ قععع  أ  قاػنعؿ حػعوال أعػل  قػ ة مػف  قػ ات ل مسقجعب،  م ام ض 
 د.19-9المقعو)،  اف ال  ت الرإ اسقافره إ  ان الاعال    إجوحقهـ ،   المقعو) ق ا ح حعف )

 تحميل الفقرات لاستخراج القوة التمييزية لكل فقرة 
عػػػؿ الفقػػػ ات ح سػػػ  ح  مػػف اجػػػؿ اسػػػقت اج القػػػ ة القمعع عػػػل ل ػػػؿ  قػػ ة اسػػػقام ت الحو  ػػػل ق  

)الاعاقعف المقط  قعفد،   رلؾ )،ف ل الفق ة حولمجم ع ال   د،   ومت الحو  ل ح تر ،عاػل مػف 
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اااػػوثد لق  عػػؿ  قػػ ات –د م ظػػؼ مػػف )الػػر    400مػػ ظف    ا ة الحػػ ل  ال ه حػػو  ح عػػت )
، ػػػ   د إلػػػ  إف العوعػػػل مػػػف ق  عػػؿ الفقػػػ ات حػػػ  لعػػػ ض ااحقػػػو Ebleالمقعػػو)،  عػػػر   اعحػػػؿ )

 د. p.392،1972،Ebleالفق ات الجعنة    المقعو) )
 أسموب المجموعتين المتطرفتين  .1

 لع ض إج ا  الق  عؿ        حرا الأس  ب، اقحات الحو  ل التط ات الآقعل 
 .ق نعن الن جل ال  عل ل ؿ اسقمو ة مف اسقمو ات مقعو) القعـ ال تحعل 
   أ ط  ن جل.ق قعب امسقمو ات قاو لعو مف أ،   ن جل إل 
 ( د مػػػف امسػػػقمو ات ال وحػػػ ل ، ػػػ  الػػػن جوت الاولعػػػل،  القػػػ  ح ػػػم ،ػػػننحو 27قاعػػػعف الػػػػ%

%د مػػف امسػػقمو ات ال وحػػ ل ، ػػ  27د اسػػقمو ة،  سػػمعت حولمجم ،ػػل الا عػػو  الػػػػ )108)
 د اسقمو ة أع و  الق  سمعت حولمجم ،ل الناعو.108الن جوت الناعو،  الق  ح م ،ننحو )

الحو  ػػل م حػػع  ػػوإ لما  ػػل نملػػل الفػػ  ؽ اا حػػوئعل حػػعف المجمػػ ،قعف الا عػػو اسػػقام ت 
 الػػناعو ل ػػؿ  قػػ ة مػػف  قػػ ات المقعػػو)،  ماقمػػنه حػػرلؾ  ق ػػ ا  ااجوحػػل ،ػػف الفقػػ ات  و ػػل،   ػػن 

د اعػػػ  ممعػػ ة،  رلػػػؾ ،ػػف ط عػػػؽ مقو اػػل  ػػػعـ 29، 27، 25، 18، 15، 8قحػػعف إف الفقػػ ات )
د  ن جػل   عػل 0.05د ،اػن مسػق ي نملػل )3.84لعل الحولعل ) وإ الم س حل مع القعمل الجن  

 د.265، ص  2001د )ال  حعا ،214)
 علاقة الفقرة بالمجموع الكمي  .2

د،مسػقت اج الاف ػل Point-Biserialحوعسػع اؿ ) -ج ي اسقتناـ ماومػؿ ا قحػوط ح عاػت 
و) ، إر  واػػػت ام قحوطعػػػل، حػػػعف ن جػػػل  ػػػؿ  قػػػ ة مػػػف  قػػػ ات المقعػػػو)،  الن جػػػل ال  عػػػل ل مقعػػػ

د اسقمو ة،  ح  امسقمو ات افسهو الق  ت ات ل ق  عؿ 400امسقمو ات التو ال ل ق  عؿ )
        أس  ب المجم ،قعف المقط  قعف.

 لع ض اتقحو  الفق ات ح   هو الاهػوئ ،  ح ػت الفقػ ة القػ   واػت حػول ل ، ػ    ػؽ  ػف 
د سقطقو    ،ف ل الفق ة 2007فق قعف )الأس  حعف   ، ع  ج ي  ح ؿ  ق ات المقعو)، مو،نا ال

حولمجم ع ال      ف ،ف الفق ات الست القػ  سػقطت  ػ  القمععػ    حػحذ المقعػو) ححػ  ق  
 د  ق ة .21الاهوئعل م  ف مف )

 مؤشرات صدق وثبات مقياس القيم الشخصية 
  Validityمؤشرات الصدق 

سػػعل،  امتقحػػو ، أ  المقعػػو) عاُػػن الحػػنؽ مػػف التػػ اص الأسوسػػعل  ػػ  حاػػو  المقػػوعع) الاف
الحػػونؽ، حػػ  الػػرإ عقػػع) مػػو حُػػمـ لأج ػػ ،  حولمسػػق ي الػػرإ ع ػػ ف  عهػػو  ػػون ا، ، ػػ  ق قعػػؽ 

.  لأجػػػؿ ق قعػػػؽ رلػػػؾ اسػػػقام ت p.101) (Stanlay,1972الأحػػناؼ القػػػ    ػػػع مػػػف اج هػػو
 الحو  ل الأا اع الآقعل مف الحنؽ 
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 الصدق الظاهري 
ط عقل مسقاموؿ الحنؽ الظوح إ، ح   عوـ ،ػنن مػف د إل  أف أ سف Ebelع ع  أعحؿ )

التحػػػػػػػػ ا  المتقحػػػػػػػػعف حققػػػػػػػػنع  مػػػػػػػػني قم عػػػػػػػػؿ  قػػػػػػػػ ات المقعػػػػػػػػو) ل توحػػػػػػػػعل المػػػػػػػػ ان  عوسػػػػػػػػهو 
(Ebel,1972,p.95  .د 

 اف حػػرا الاػػ ع مػػف الحػػنؽ، ع ػػع  إلػػ  الن جػػل القػػ  عظهػػ   عهػػو المقعػػو)، إاػػ  عقػػع) مػػو 
ف ق قعؽ حرا الا ع مف الحنؽ،  ػ  د.  قم ات الحو  ل مEbel, 1972,p.95حمـ لأج   )

 المقعو) ال ول ، ،انمو ،  ت  ق اق  ،   مجم ،ل مف الم  معف    ، ـ الاف). 
Construct Validity  

 حػػػ  ق  عػػػؿ ن جػػػوت المقعػػػو)، اسػػػقاوناً إلػػػ  الحاػػػو  الافسػػػ  ل ظػػػوح ة القػػػ  حُػػػمـ لأج هػػػو، 
Anastasi,1997,p.22).د 

 القعـ ال تحعل مف تفؿ  ق قؽ حرا الا ع مف الحنؽ لمقعو)  
  ُ،ن قمعع  الفق ات حط عقػل )المجمػ ،قعف المقطػ  قعفد   ػرلؾ )،ف ػل الفقػ ة تمييز الفقرات -

 حولمجم ع ال   د أ ن مؤ  ات حنؽ الحاو .
 ق ققػت الحو  ػل مػف حػ ل حػرا المؤ ػ  : Internal consistencyالاتساق الوداخمي  -

المقعػػػػو) إ حػػػػوئعوً د   سػػػػوب ماػػػػومفت  مػػػف تػػػػفؿ ااجػػػػ ا ات السػػػػوحقل ) ق  عػػػػؿ  قػػػ ات
 قمعع حو،  ماومفت ا قحوطهو مع الن جل ال  عل ل مقعو).

  Reliabilityمؤشرات الثبات 
 عقحن ح  امقسوؽ    الاقوئج،  عم ف ُ،ن المقعػو)  وحقػوً، إر ق حػؿ إلػ   الاقػوئج افسػهو 

 عاا   رلؾ الن ل الق  د. 173، ص  2007،ان إ،ونة امتقحو ،    ظ  ؼ ممو  ل )الا  ،
عقع) حهو امتقحو ، التوحعل الق  حُمـ لأج هو،    مػو  واػت الاقػوئج ماسػجمل نؿ رلػؾ ، ػ  

   ن ج ي اسقت اج ال حوت حط عقل  د.100، ص 2008ال حوت )ت  إ،
 ريتشاردسون  -معادلة كيودرkuder-Richardson 20  

 عمػػػل ققنع عػػػل لماومػػػؿ ال حػػػوت، اسػػػقام ت الحو  ػػػل حػػػره الط عقػػػل مػػػف أجػػػؿ الق حػػػؿ إلػػػ  
لمقعو) القعـ ال تحعل،  قانُّ مف أ  ؿ الط ؽ الق  ققع ب ،   م  فت الط ائؽ المقا ،ل 

 د. 97، ص 2016لقعو) ال حوت، الق   ن ق اجههو ط عقل إ،ونة امتقحو  )القمعم ،
د 0070ل )د  القػػعـ السعوسػػع0006إر ح عػػت الاقػػوئج ل قػػعـ السػػقل  ػػولآق   القعمػػل الاظ عػػل )

د  القػػػػػػػػػعـ 0064د  القػػػػػػػػػعـ الجمولعػػػػػػػػػل )0078د  القػػػػػػػػػعـ النعاعػػػػػػػػػل )0067 القػػػػػػػػػعـ ام قحػػػػػػػػػونعل )
د ع  ػػذ  حػػوت القػػعـ السػػقل لمقعػػو) القػػعـ ال تحػػعل ،ػػف 20د،  الجػػن ؿ )0072امجقمو،عػػل)

 د ع  ذ رلؾ. 4 نق و نس ف،  الجن ؿ   ـ  )–ط عؽ  سوح  حماونلل  ع ن 
 



 هـ 8443م /  2228                                         )أ يلول( 831العدد ( 2ملحق )مجلة الآداب/ 

271 

 (25ردتشاردسون )-ياس القيم الشخصية بطريقة كيودرمعامل ثبات مق (4الجدول رقم )
 ردتشاردسون -معامل الثبات بطريقة كيودر القيم

 5.61 القيم النظرية
 5.75 القيم السياسية
 5.67 القيم الاقتصادية

 5. 78 القيم الدينية
 5.  64 القيم الجمالية

 5. 72 القيم الاجتماعية
 الوصف النها ي لمقياس القيم الشخصية 

د  ق ة م  فعل، م  ،ػل ، ػ  سػقل 21عق  ف مقعو) القعـ ال تحعل ححععق  الاهوئعل مف )
مجػػومت، إمػػوـ  ػػؿ  قػػ ة سػػقل حػػنائؿ لدجوحػػل،  الحػػنائؿ السػػقل قم ػػؿ المجػػومت السػػقل الم  اػػل 

 لمقعو) القعـ ال تحعل.
تعػػو  الػػرإ عم ػػؿ القعمػػل السػػوئنة، أمػػو حقعػػل  عػػقـ قحػػ عذ المقعػػو) حإ،طػػو  ن جػػل  ا ػػن ل 

التعػػو ات  ق تػػر  الن جػػل حػػف ،  عجػػ إ قسػػجعؿ ن جػػوت  ػػؿ  عمػػل مػػف القػػعـ السػػقل  ػػ  أسػػفؿ 
أت     ل    المقعو)،  حان رلؾ ق نن أ،   ن جػل حػعف حػره القػعـ،  القػ  قاػن القعمػل السػوئنة 

 لني الم ظفعف.
لسوووتة )النظريوووة, الاجتماعيوووة, الدينيوووة, الهووودف الأول: معرفوووة أنمووواط القووويم الشخصوووية ا

 .الاقتصادية, الجمالية, السياسية( لدى موظفي الدولة
أظهػػ ت  اقػػوئج الح ػػث ال ػػول  إف ال سػػط ال سػػوح  ل قػػعـ السػػقل لاعاػػل القطحعػػؽ ال ئعسػػل 

د م ظػػػؼ مػػػف الػػػر     اااػػػوث ، ػػػ  مقعػػػو) القػػػعـ ال تحػػػعل ا ػػػؿ مػػػف ال سػػػط 400الحولعػػػل )
د،  حاػػن قطحعػػؽ امتقحػػو  القػػوئ  لاعاػػل  ا ػػنة  قحػػعف إف القعمػػل القوئعػػل 1005الف  ػػ ، الحػػولم )

د،  ػ ف جمعػع القػعـ 0005الم س حل ل قعـ السقل أ،   مف القعمل الجن لعػل ،اػن مسػق ي نملػل )
 ماتف ل لني م ظف    ا ات الن لل الا ا عل.

، القعـ مف مسق ي عمق   ف م ظف    ا ات الن لل إف أع و ال ول  الح ث اقوئج  أظه ت
، جمػػعاهـ الاػػو) إف ، ػػ د Spranger،(1928 حػػره الاقعجػػل ققفػػؽ مػػع ماظػػ   سػػح ااج 

 الا ػ  الآقػ ، ح سػب ، ػ    الاقػوئج جػو ت مقفو قػل، لػرلؾ حػن جوت  ل ػف ،القػعـ عمق  ػ ف
د 4094( سوح   حمق سط الأ ل  الم قحل الاظ عل القعمل ا ق ت  عث، المق سط ال سوح  ل قعـ

د  القػعـ ام قحػونعل الم قحػل ال ول ػل 4087مجقمو،عل الم قحػل ال واعػل  حمق سػط  سػوح  ) القعـ ا
د  القػػػعـ 2095د  القػػػعـ النعاعػػػل الم قحػػػل ال احاػػػل  حمق سػػػط  سػػػوح  )3060 حمق سػػػط  سػػػوح  )
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د،  أتعػػػػػ ا القػػػػػعـ الجمولعػػػػػل  حمق سػػػػػط 2047السعوسػػػػػعل الم قحػػػػػل التومسػػػػػل  حمق سػػػػػط  سػػػػػوح  )
 ب الن اسوت الا ا عل  الا حعل جو ت القعـ النعاعل  ػ  الم قحػل الأ لػ ، د  ف  اا2040 سوح )

 د ،   م ظف  جومال حوحؿ .2016 حانحو القعـ الاظ عل  ماهو ن اسل ،ح ن )
 ق جػػع الحو  ػػل أسػػحوب ااتفػػوض القػػعـ  ػػ  المجقمػػع المؤسسػػ  ححػػ  ة توحػػل  المجقمػػع 

قاػػ ض لهػػو ال ػػاب الا ا ػػ  القػػ  أنت إلػػ  الا ا ػػ  ححػػ  ة ،ومػػل إلػػ  الهػػ ات المققولعػػل القػػ  
سػػق ط تطػػػ ط الػػن وع ،ػػػف ماظ مػػػل القػػعـ قحو،ػػػو ال ا ػػنة ق ػػػ  الأتػػػ ي، ق ػػت  ػػػعط الأحػػػ ا  

د 2003 المحولذ الق  جو  حهو القػونم ف الجػنن،  تح حػو مػف حاػن سػق ط الاظػوـ ال ػو ـ )
حػػوب السػػ احؽ،  نتػػ ؿ ام ػػقفؿ الأم ع ػػ  الػػرإ  ػػقذ لحػػوب لمػػف  ػػو  قهـ مػػف الما ػػ  عف،  أ  

، 2017الػػػػػرعف أسسػػػػػ ا لماظ مػػػػػل  عمعػػػػػل جنعػػػػػنة ماو عػػػػػل ل قػػػػػعـ الا ا عػػػػػل الأحػػػػػع ل )ألااعمػػػػػ ، 
 د.22ص 

الهدف الثاني: معرفوة الفوروق فوي القويم الشخصوية لودى مووظفي وزارات الدولوة عموى وفوق 
 متغير )الجنس, ومدة الخدمة, والاتصال المباشر مع المراجعين من عدملا( 

 القيم الشخصية حسب الجنس  معرفة الفروق في 
 ل ق قػػؽ مػػف ما  ػػل الفػػ  ؽ  ػػ  القػػعـ ال تحػػعل السػػت  سػػب الجػػا) لػػني المػػ ظفعف، 
اسقام ت الحو  ل امتقحػو  القػوئ  لاعاقػعف مسػقق قعف،   ػن حعاػت الاقػوئج  جػ ن  ػ  ؽ  ػ  القػعـ 

ف القعمػػل د أ حػػ  مػػ30249الاظ عػػل  لحػػولذ الػػر    ل ػػ ف القعمػػل القوئعػػل الم سػػ حل  الحولعػػل )
د،  ػػ   ػػعف لػػـ ق ػػف حاولػػؾ  ػػ  ؽ  ػػ  القػػعـ السعوسػػعل  سػػب مقععػػ  1096الجن لعػػل الحولعػػل )

د 1096د  هػػ  ا ػػؿ مػػف القعمػػل الجن لعػػل )10187الجػػا)، إر  واػػت القعمػػل القوئعػػل الم سػػ حل )
د، 30732 ه  اع  نالل إ حوئعوً، أمو القػعـ ام قحػونعل  قػن ح عػت القعمػل القوئعػل الم سػ حل )

د  هػػ  رات نملػػل إ حػػوئعل لحػػولذ الػػر   ، أمػػو القػػعـ النعاعػػل 196  ا حػػ  مػػف الجن لعػػل ) هػػ
د  هػ  رات 1096د  ه  ا ح  مف القعمل الجن لعػل )20556-  وات القعمل القوئعل الم س حل )

نملػػػػل إ حػػػػوئعل لحػػػػولذ اااػػػػوث،  القػػػػعـ الجمولعػػػػل اعػػػػ  نالػػػػل إ حػػػػوئعو  ػػػػ ف القعمػػػػل القوئعػػػػل 
د،  أتعػػ ا القػػعـ امجقمو،عػػل  هػػ  نالػػل 1096د ا ػػؿ مػػف القعمػػل الجن لعػػل )10855-الم سػػ حل)

د  هػػػ  أ حػػػ  مػػػف 30748-إ حػػػوئعو  لحػػػولذ اااػػػوث  قػػػن ح عػػػت القعمػػػل القوئعػػػل الم سػػػ حل )
 د.1096الجن لعل )

 عم ف قفسع  الف  ؽ حػعف الػر     اااػوث قحاػو لمقععػ  الجػا)، القػ  ق جػع أسػحوحهو إلػ  
القػ  ق قوحػػو الجاسػعف، ،حػ  المؤسسػوت امجقمو،عػػل المتق فػل،  ػوف الفػػ  ؽ  ال قو ػل المجقماعػل،

حعف الجاسعف    القعـ ال تحػعل،  لحػولذ الػر    حولاسػحل ل قػعـ الاظ عػل  ام قحػونعل، ق جػع 
 اااػوث مف أ    الر    عتنـ الاظ إ  ام قحونإ حولجواب امحقموـ أفالحو  ل أسحوحهو إل  

، عػ  حػ م    عػاا ) الاظػ إ  ػوف الجواػب لطحعاقػ  الام عػل،تق فػل، الممجػومت ال عػوة   ػ 
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م ػػػؿ قا عػػػ  م واقػػػ  امجقمو،عػػػل ممػػػو عاػػػ ن ، عػػػ  حػػػول حذ المػػػونإ  المااػػػ إ،    اػػػ  إعجوحعػػػل، 
  عػ ن عػ اجهف ال ػ اق  اااػوث مػف الا ػ) ، ػ  المسؤ ؿ ،ف ق  ع  اا ب ا قعوجػوت الأسػ ة،

 الن لػل مؤسسػوت  و ػل  ػ  عػث عسػقطعع الػر    الامػؿ  ، ػ   ػ  قهف  ا ػوطهف المجقمػع
 المناعػل، ، ػػ  الا ػػ) مػػف اااػوث،  ق جػػع رلػػؾ إلػػ  ال قو ػل المجقماعػػل  مػػو ر  اػػو  الاسػ  عل
 سوحقوً. 

  رلؾ حولاسحل ل قعـ النعاعػل   واػت نالػل لحػولذ اااػوث  ػ ف ال جػؿ الا ا ػ  أ  ػ  أ  وقػ  
 ، أ    اػ  عقػ ؽ لقعععػ  الم ػوف  الح ػث ،ػف أمػو ف ح  تو ج الما ؿ س ا   وف حسب الق اموق

ممقال  جنعػنة، ، ػ  ، ػ) المػ أة  مػو قف  ػهو ، عهػو  قو ػل المجقمػع مػف حقػو  أ  ػ  الأ  ػوت 
 ػػ  الحعػػت لق حعػػل ا قعوجػػوت ،وئ قهػػو، ممػػو عجا هػػو أ  ػػ  الق امػػو مػػف ال جػػؿ حػػولقعـ النعاعػػل،   ػػ  

امجقمو،عػػل، القػػ   واػػت نالػػل أع ػػو لحػػولذ  ممو سػػل الطقػػ ) النعاعػػل،   ػػرلؾ حولاسػػحل ل قػػعـ
اااوث،  حره اقعجل مق  ال،   ف المػ أة أ  ػ  ،وطفعػل مػف ال جػؿ، حسػحب الحاػو  السػع  ل ج  
لهو،  ه  أ    إع و   ،طؼ  مسو،نة للآت عف ،   ، ػ) الحاػو  السػع  ل ج  ل  جػؿ، الػرإ 

ف الػػر     اااػػوث  ػػ  القػػعـ حػػ  ا  ػػ  ،م ػػ  مػػف المػػ أة،   ػػرلؾ حولاسػػحل لاػػنـ  جػػ ن  ػػ  ؽ حػػع
السعوسعل  الجمولعل، ل  ف المجقمع الا ا   عاع  ظ  ؼ اجقمو،عل ممو  ل  مسعّمو   ف ،عال 
الح ث مف طحقل اجقمو،عل  ا نه،   ن ،و ت  الظ  ؼ السعوسعل افسهو   رلؾ حولاسػحل ل قػعـ 

 ػل،  حػره الاقػوئج قاطحػؽ مػع الجمولعل،  ه     العولحعل  ا ػنة اقعجػل ال قو ػل المجقماعػل المق ا  
د القػػ  ق حػػ ت إلػػ  اقػػوئج ممو  ػػل حولاسػػحل ل فػػ  ؽ حػػعف الػػر    2004ن اسػػل ، عػػوف  ،سػػ عل )

 د.2، ص  2004 اااوث حولاسحل ل قعـ الست)، عوف  ،س عل، 
د القػ   ومػت حن اسػل القػعـ لػني ،عاػوت متق فػل مػف 1985 سػ إ، ) حػ اف  ػرلؾ ن اسػل 

 ؽ رات نملل إ حوئعل حعف الر     اااوث لحػولذ الػر     ػ  مح   السا نعل  أظه ت    
القعـ ام قحونعل  السعوسعل،  لحولذ اااوث    القعـ امجقمو،عػل  الجمولعػل  النعاعػل  الاظ عػل 

 د. 113-73، ص 1985 س إ، ) ح اف
  معرفة الفروق في القيم الشخصية حسب مدة الخدمة 

 ل ق قؽ مف ما  ل الف  ؽ    القعـ ال تحعل الست لني الم ظفعف،  سب منة التنمل 
  ػن حعاػت الاقػوئج ،ػنـ  جػ ن  ػ  ؽ  ػ  , اسقام ت الحو  ػل امتقحػو  القػوئ  لاعاقػعف مسػقق قعف

، ػ  سػا ات  مػو ن ف، أ  ػ  مػف ، ػ  سػا اتد القعـ الست، ، ػ    ػؽ مقععػ  مػنة التنمػل )
د ل قػػػعـ 10569-د  ل قػػػعـ السعوسػػػعل )00617-وئعػػػل الم سػػػ حل ل قػػػعـ الاظ عػػػل )ل ػػػ ف القعمػػػل الق
د،  ل قػعـ امجقمو،عػل 00940د  ل قػعـ الجمولعػل )00080د  ل قعـ النعاعل )00777ام قحونعل )

د، 398د،،اػػن ن جػػل   عػػل )1096د  هػػ  جمعاهػػو أ ػػؿ مػػف القعمػػل القوئعػػل الجن لعػػل )00101)
 د.0005 مسق ي نملل )
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د،  القػػػػ  لػػػػـ قجػػػػن  ػػػػ  ؽ رات نملػػػػل 2013الاقعجػػػػل ققفػػػػؽ مػػػػع ن اسػػػػل ال ا ػػػػنإ )  حػػػػره
د 2016د.   رلؾ ن اسل ،ح ن )1، ص 2013إ حوئعل قا ي لمقعع  منة التنمل )ال ا نإ،

القػػ  أج عػػت ، ػػ  مػػ ظف    عػػل اانا ة  ام قحػػون/ جوماػػل حوحػػؿ،  القػػ  لػػـ قجػػن  ػػ  ؽ قاػػ ي 
 د.90، ص  2016لمقعع  منة التنمل أع وً )،ح ن، 

 معرفة الفروق في القيم الشخصية حسب  الاتصال المباشر مع المراجعين من عدملا 
امقحػػوؿ  ل ق قػؽ مػف ما  ػل الفػ  ؽ  ػ  القػػعـ ال تحػعل السػت لػني المػ ظفعف،  سػب 

  ػن , اسػقام ت الحو  ػل امتقحػو  القػوئ  لاعاقػعف مسػقق قعفالمحو   مػع المػ اجاعف مػف ،نمػ ، 
امقحػػػوؿ المحو ػػػ  مػػػع  جػػػ ن  ػػػ  ؽ  ػػػ  القػػػعـ السػػػقل، ، ػػػ    ػػػؽ مقععػػػ   حعاػػػت الاقػػػوئج ،ػػػنـ
د   ل قػعـ 00492ل  ف القعمل القوئعل الم سػ حل ل قػعـ الاظ عػل )ااـ، مد ) الم اجاعف مف ،نم 

د،  ل قػػػػػػػعـ 00080،  ل قػػػػػػػعـ النعاعػػػػػػػل )د00544-د ل قػػػػػػػعـ ام قحػػػػػػػونعل )00096-السعوسػػػػػػػعل )
د،،اػن ن جػل   عػل 1096مف القعمل القوئعل الجن لعػل ) د  ه  جمعاهو أ ؿ00101امجقمو،عل )

-، مو،ػػػنا القػػعـ الجمولعػػػل إر ح عػػػت القعمػػل القوئعػػػل الم سػػػ حل )0005د،  مسػػق ي نملػػػل 398)
د،  هػػػ  رات 398د،  ن جػػػل   عػػػل )1096 لحػػػولذ م،  هػػػ  ا حػػػ  مػػػف الجن لعػػػل )د 30583

أف أحػػػ وب القػػػعـ الجمولعػػػل  قفسػػػ  الحو  ػػػل حػػػره الاقعجػػػل  ػػػ   د.0005مسػػػق ي نملػػػل ،اػػػن )
  القاوسػؽ حول ػ ؿد حػ اهـ عهقمػ ف Spranger،(1928 ح سػب الماظػ   الافسػ  لسػح ااج  

 المسػوئؿ الفاعػل ،   عاحب ال ئع) ـاحقمومه القمو ؿ،  ل ف  عث مف تح ة  ؿ ،    ال  ـ
 ال عوة  الامؿ.   

 التوصيات 
 ػػ   ػػ   الاقػػوئج المسقت حػػل مػػف الح ػػث ال ػػول  ت جػػت الحو  ػػل حاػػنن مػػف الق حػػعوت 

  الق جعهوت رات الاف ل  ح   
 إت وع الم ظفعف لمقوعع) القعـ القاظعمعل  حؿ قاععاهـ لحاو  مجقمع مؤسس  اوجذ. .1
قفاعػػػؿ ن   القػػػعـ حػػػوانا ة ، ا،قحػػػو ه  اظػػػوـ ،مػػػؿ  ػػػ  المؤسسػػػوت ال   معػػػل ل  اػػػ  اظػػػوـ  .2

 ماقمن    اا ب المؤسسوت    الن ؿ الع حعل  الا حعل.
قفاعػػػؿ ن   القػػػوا ف مػػػف تػػػفؿ  ػػػ ض ،ق حػػػوت حػػػو مل ، ػػػ  مػػػف عتػػػؿ حقػػػعـ المؤسسػػػل،  .3

  م و ئل الم ظؼ الرإ ع  ؼ ،ف ،م عوت الفسون اانا إ، لق جعع  حقعل الم ظفعف.
ماػػػػومفت  ، ػػػػ  ن ائػػػػ  الن لػػػػل ق جعػػػػ  م ظفعهػػػػو حومسػػػػقتناـ الأم ػػػػؿ ل   ػػػػت،  ػػػػ  إاجػػػػو  .4

المػػػػػػػ اجاعف،  قح ػػػػػػػععهـ حول  ػػػػػػػت الػػػػػػػرإ ق قوجػػػػػػػ  ماػػػػػػػومفقهـ ااجو حػػػػػػػو،  املقػػػػػػػ اـ حهػػػػػػػرا 
ال  ت،  ػػف ،ػػف ا قػػ امهـ،  رلػػؾ ل ػػ  ع ػػا  حػػ ف الم ظػػؼ عتنمػػ   لػػع) عقامػػ  ، عػػ ، 

 ا جوع ال قل حعف الم اطف  المؤسسوت ال   معل.
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 لعل ا ) القعـ احقنا  مف اا فؿ القعـ  قف  هو ق قوج   فل جونة ،   مف ققع ، ع  مسؤ  .5
 ال النعف  المن سل  اا  اف إل  م   ل ح  غ الف ن.

قفاعؿ ن   الق جع   اا  ون المها       ا ات الن لػل، لعػ ض ق جعػ  المػ ظفعف لم اجهػل  .6
القععع     ،م هـ  ولاقؿ مف م وف إل  أت ،   عفعل م اجهل القععع  القعم     المجقمع 

 حح  ة توحل.حح  ة ،ومل     الامؿ 
 رابعاً. المقترحات 

 ققق ح الحو  ل إج ا  ن اسوت ممو  ل ل ح ث ال ول   عمو ع ق   
،عاوت مػف مػ ظف  الػن ائ  القوحاػل لػنع اف م  ػ  الػ  ا ة،  مػ ظف    ا ات أتػ ي،   ػرلؾ  .1

 ن ائ  القطوع التوص.
 ا ػػؽ المهاػػ ، الاف ػػل حػػعف القػػعـ ال تحػػعل  ،ػػنن مػػف المقععػػ ات الافسػػعل م ػػؿ )القامػػ ، الق .2

 الم ؿ ال ظعف د. 
 ما  ل القعـ ال تحعل، حوسقتناـ مقوعع) أت ي م ؿ مقعو)   ا ق   مقعو)    ع . .3

 المصادر العربية
 الكتب-
 ( أ ونعمعل القعـ. ايدارة بالقيمد  2013ال ج ، إح احعـ حف م من ، 
 ( نا   مووة مووا بعوود الخووراب,صووورة المجتمووع العراقووي فووي مرحد   قو ػػل المػػ ت، 2017الااعمػػ ،  جػػ  جػػ نة

 .1الج اح إ ل طحو،ل  الا  ، حعنان   و ع المقاح ، ط
 ( 2، مجمع ال عل الا حعل، القوح ة، مح ، طالمعجم الوسيطد  1979أاع)، إح احعـ . 
 (  تعمم القيم وتعميمها تصوور نظوري وتطبيوق بوالطرا ق واسوتراتيجيات تودريس د  2010الجفن، موجن   ػ

 .3ل ا    الق  عع، ،موف، ط ، نا  المسع ةالقيم
 ( 1، س سػػ ل ،ػػولـ الما  ػػل، ال  عػػت، طارتقوواء القوويم, دراسووة نفسوويةد  1992ت عفػػل، ،حػػن ال طعػػؼ م مػػن 

 .160الانن 
 ( 1، لحاوف، حع  ت، طالقياس والتقويم في التربية والتعميمد  2008ت  إ، ق مو ج  ج. 
 ( ،ن الط اب، م م ن ،م ، اجعب ت اـ، م اجاػل ، ق جمل سعمدخل الى عمم النفسد  1983نا ن ؼ، لانا

 .3 ققنعـ  ؤان اح   طب، النا  الن لعل ل ا    الق  عع، القوح ة، مح ، ط
 موف، نا  ال  ؽ ل ا    الق  عع، الشباب والقيم في عالم متغير :د2006ن م من )ال ع ن، موج،. 
 ( ،ث النفسوووووية والتربويوووووة ايحصووووواء وتصوووووميم التجوووووارب فوووووي البحوووووو د  2001ال ػػػػػ حعا ،    عػػػػػو أ مػػػػػن

 ، م قحل الأاج   المح عل، مح . والاجتماعية
 ( ،نا  ال قػػب الا معػػل ، حعػػ  ت ، لحاػػوف،  طرا ووق التوودريس والتوودريب المهنوويد  2000الاػػوا  ، طػػو ؽ ،

 .1ط
 ( مؤسسل ،عف ل ن اسوت  الح ػ ث اااسػواعل الديمجرافيا الاجتماعيةد  2000،حن الحو إ، اسمو،عؿ  سف ،

 .1 امجقمو،عل، القوح ة، مح ، ط
 ( القوح ة، م قحل التواج ، مح .المدخل إلى عمم النفسد  1981،حن ال  ، ،حن الله ، 
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 ( ، أنموواط الشخصووية عمووى وفووق نظريووة الانيكوورام والقوويم والووذكاء  د 2011،حػػن الحػػو ب، ماقهػػ  مط ػػ
 .1، نا  حفو  ل ا    الق  عع، ،موف، ام نف، طالاجتماعي

   6، القوح ة، م قحل الأاج  ، طالقياس النفسيد  1985ت )  ج، حف. 
 (  1، ق جمل طو ؽ الس عناف، نا  حف   ـ ل ا  ، الح  عف، طصناعة القا دد  2000  ا. 
 ( الأ نف  نا  الجاون عل.القياس والتقويم في التربية وعمم النفسد  2007الا  ، ا من عاق ب ، 
 ( نعػ اف المطح ،ػوت الجوماعػل، المرشد في عمم الونفس الاجتمواعيد  1984الهو م ، ،حن ال معن م من ،

 .1الج ائ ، ط
 ( ،1، ،موف، نا  المسع ة، الأ نف، طعمم النفس الاجتماعيد  2001  عن، ا من ،حن ال طعؼ. 
 ( فمسفة القيم التربوية2007العموا ، ،حن ال  عـ :)2، نا  ال   ؽ، ،موف، ام نف، ط. 
 البحوث والمجلات -
 ،المنظومة القيمية لدى طمبة جامعة عجمان لمعمووم والتكنولوجيوا فوي ضووء   )2008) موجن   ػ  الجفن

 .2، المج ن جومال أـ الق ي ل ا  ـ الق ح عل  الافسعل بعض المتغيرات, مجمة
 ػػ  معػػنااث ح ػ، بالشووباك سوومو ي فووة المرغوبووموالقية السووا دم القووي: )1985)إجػفؿي، سػػ  ن  ومػف، ح ا   

ع ل ن اسػػػػػػػػػػػػػػػػػػوت الافسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعل، حوم ػػػػػػػػػػػػػػػػػػق اؾ مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل المحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ علالجماع، السا نعلل المحػػػػػػػػػػػػػػػػػػ عالحعئقػػػػػػػػػػػػػػػػػػعف 
 .الاف)ـ المؤقم  الأ ؿ لا ،مح ،   افلجوما،الق حعلل  ع
 ( عػل اانا ة , ح ػثتأثير القيم الشخصية في بمورة التماثل التنظيموي, د  2016،ح ن،  عاب ،حن الػ  اؽ  

  ام قحون، جومال حوحؿ.
 ( ، الاتجاهات نحوو التحوديث وعلاقتهوا بمنظوموة القويم د  2004، عوف، م من م من، ،س عل، ، ت ع ع

، ح ػث، المػؤقم  الق حػ إ ام ؿ،   عػل الق حعػل، الجوماػل لدى الشباب الجامعي المعاصر لانتفاضوة الأقصوى
 امسفمعل. 
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