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Abstract 

    The two main concepts of the present study: disgust and vocational 

competence, since individuals react to the attitudes that provoke their emotions, 

and disgust seems to be an essential and unique reaction drawing the attention of 

the psychological, philosophical, and neurotic scopes recently. It is distinguished 

by its response to retreat accompanied by sickness and certain facial expressions 

differ from one situation to another defined by the aspects that encourage 

retreating from a large group of various cultural backgrounds, because it is a main 

force in social upbringing which prevents us from contacting a number of 

strangers and avoiding these violators of moral codes like the homeless, drug 

addicts, whores who are the group that are exposed the most to contagious 

diseases than the ordinary people who protect themselves from it keeping a 

normal life rhythm. 
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 البَحث()مُمَخَّصُ 
إذ تعد ظاهرة التمريض من الظواهر المهمة في المجتمع  والتعي تمعس الرعمير اني عايي 

ييفعل انفراد يحو المواقف التي تثير مشاعرهم حيث يبدوا انشمئزاز على ايه ايفععال ا ا عي 
وفريد معن يوععه وقعد ا عبك مرهعز اهتمعام فعي اخويعة ان يعرة بمعا فعي ذلعا الميظعورا  اليف عية 
والفل عععفية والع عععبيةز يتميعععز معععن  عععسل ان عععتجابة لسي عععحاع  وي عععاحبه ال ثيعععان وتعبيعععرا  

لم تلفععة بح ععع المواقععف وانيفعععان  المتععععددة الجوايععع التععي تشععج  اني ععحاع معععن الوجععه ا
مجموعة وا عة من الهيايعا  الثاافيعة الم تلفعة حيعث ايهعا قعوة رئي عية فعي التيشعئة انجتماعيعة 
تميعيعععا انت عععال معععع  انشععع اص ال ربععععار وتجيعععع هعععانر المحررععععين لسيتهاهعععا  ان سقيععععة 
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ا  والب ايععععا الععععذين هععععم اهثععععر انشعععع اص المعررععععين لم ععععاطر هالمشععععردين ومععععدميي الم ععععدر 
انمراض الجديعدة والمعديعة اهثعر معن انشع اص الععاديين العذين ياومعون لحمايعة ايف عهم ميهعا 

 ل طر ان ابة بها ولادرتهم على الحفاظ على حياتهم الطبيعية.
 : التمريضز التعابيرز انيفعان ز وزارة ال حة.الكممات المفتاحية

 البحث الحالي : هدفأست
 التعرف على الهفاية المهيية لدى ممرري وزارة ال حة. -1
الفئعة  -معدة ال دمعةز   -الجعيسز ع -معرفة الفعرو  فعي الهفايعة المهييعة تبععاً لمت يعر:  -2

 العمريةز لدى ممرري وزارة ال حة.
عة يتحدد البحث بعيية من الممرري العاملين في الدوائر ال حية لمحافظة ب داد والموز 

تعم ا عتعمال ز ممعرض وممررعة (444)على دائرة الهرخ والر افة ومديية الطع بلع  ععددها 
 اداة ترجم  ترجمة قايويية وا ت رج  ال  ائص ال ايهومترية لها.

  نتائج البحث:
 لدى الممرري هفاية المهيية ذي دنلة اح ائية . -1
( 11-6( ي5-ال دمعة منييعومن توجد فرو  في الهفاية المهيية تبعاً لمت ير الجيس ومدة  -2

 فأهثر(  ية والعمر.-22( ي21-16( ي15-11ي
 الفصل الاول 
 مشكمة البحث

تعايي المجتمعا  اليامية عامة من الت لعف ادداري وال عحي المتمثعل ب عور المععامس  
وتعايد ايجازها وترع يم الجهعاز ادداري وازديعاد ععدد الععاملين و عور فاعليعة  دائهعم والم عانة 

رهزيععة الاععرارا  والتبععذير فععي ر س المععالز وهععذا علععى ح ععاع م ععتوى التأهيععل لععدى ا فععراد فععي م
وبععدون مراعععاة م ععتوى الهفايععة المهييععة فععي مجععال عملهععم الععذي ي تلععف معع  واقعع  التوجععه الععذي 
ياهععدد د ععتور معظععم الععدولز والععذي يحععث علععى ورعع  الرجععل الميا ععع فععي المهععان الميا عععز 

ة مرموقععة فععي عملععه عليععه  ن يحاعع  الهفايععة المهييععة والررععا عععن ولهععي ي ععل الفععرد إلععى مهايعع
ذاتععهز فععمذا مععا شععععر الفعععرد بمهايتعععه فميًععه يشععععر بان ععتارار وا مععن اليف ععي وهععذد  ععما  مميععزة 
للش ص ال ويّ والهفور تيعهس على  حته اليف عيةز حيعث ان الجهعود التعي يبعذلها الفعرد فعي 

ز فعلععى بععا تسف الثاافععة التععي يعععيش فيهععا يه ت تلععف عععيه للح ععول علععى المهايععة التععي تررعع
 ععبيل المثععال  ن مهايععة الفععرد فععي المجتمعععا  المتادمععة تععرتبط بدرجععة عاليععة بعملععه وبالتاععدير 

ز ص 1992الععذي ييالععه وبالترقيععا  التععي يح ععل عليهععا لهفايتععه فععي مهيععة معييععة يهوشععيارز 
21  .) 
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يجععععل معععن ال ععععع تحديعععد المععععايير  فعععأن تععععدد العوامعععل المعععاثرة علعععى اندار المهيعععيز
والمحهعا  الميا عبة لعمليعة التاعويم واندار الفععال ارعافة العى ايعه يمهعن ح عر عامعل الهفايعة 
المهييععة لهويععه ي ععدم توجهيععا يحععو  دارة العمععل وتح ععين الجععودة الشععاملة ولهععون ظععاهرة الهفايععة 

دتها ومظاهرهععا ومتطلباتهععا المهييععة ميتشععرة فععي جميعع  المهععن والوظععائف إن ايهععا تتبععاين فععي شعع
معععن جهعععة ا عععرىز وان المهعععن تتفعععاو  فعععي طبيعتهعععا معععن حيعععث الم عععاوليا ز وطرياعععة اندار 
واليتعائ  المترتبعة علععى ال علوا او معا ياععوم بعه الفعرد هععو ت طيطعه وادارتعه فععي العمعل فهعل هععذا 

اليعه بععض التباين يادي الى درجا  م تلفة من  ور ادائه المهيي الواقع  عليعهو و معا ذهبع  
الدرا ععا  المهييعععة التععي اظهعععر  ان ذوي ال عععدما  اني ععايية مثعععل الطععع والتمعععريض والتعلعععيم 
والمسحة الجوية هم اهثر العاملين تععرض لججهعاد او التحعر  اليف عي علعى اعرار الاطاععا  

 (.15 ص ز2116 يعزيزز والمهن ان رى
ة عيعد رعايعة انشع اص يشعرن الممررعا   فعي هثيعر معن انحيعان بععدم الهفايعة و ا ع

العذين يعععايون معن  ععلوا إيعذار الععذا  علعى مععا يبعدوا ان الممررععا  يجعدون  عععوبة فععي ادارة 
الرعايعة والررععا المهيععي ععن اندار الععذين ياععدمود ب عبع ارععرار اليععاس بأيف عهم فوجععد هععوبهيز 

الهفايعة ان الممررا  تجيبن انشع اص العذين ياومعوا بميعذار ايف عهم وذلعا  يهعم لعم يشععروا ب
فععي العيايععة  ال ععحية بهععم وهععذد تهععون فععي م تلععف مجععان  الرعايععة ال ععحية يوحععدا  الابععول 

 Karman etطعع انطفعال والرعايعة ال عحية العاليعة(  يو  رعايعة الحعوادث والطعوار  الطبعي
al., 2015, p. 10 .) 

بمعواقفهم وايراً من العوامل الماثرة في عدم هفايتهم في هو ان عمر الممررا  معرتبط 
 Conlon and O,Tuathailتجاد الياس الذين يررون ايف هم واثب  ذلا هويلعون واوتهبعل

ان الممررا  انهبر  يا العاملين في ادارة الحوادث الطارئة يهويون اهثعر ايجابيعا  (2012)
   (2010)فعععي المواقعععف تجعععاد انشععع اص العععذين يعععاذون ايف عععهم ووجعععد مهعععارثي وجيبلعععز

McCathy and Gijbels يهويون 51-41ا ممررا  العامس  في الطوار  بين عمر ي )
اهثر ايجابية تجاد ايذار اليفس على عهس باتر ون وا عرون  ظهعر ان العمعر بشعهل هبيعر لعم 
يهعععن لعععه ارتبعععاط بمواقعععف الممررعععا  الععععامس  فعععي بيئعععا  م تلفعععة ددارة الحعععوادث الطارئعععة 

 (. Karman et al., 2015, p. 11ي
حد مهويا  اندار المهيي يتيجة هذد العوامل فايعه يتععرض للشععور بعالعجز فاذا ا تل  ا

في العملز مما يترتع عليه ايعدام الدافعيعة وانبتهعار وقدرتعه علعى التجديعدز وعليعه فعمن اندار 
  ن إن  هعدافهاز وتحايع  يجاحهعا علعى ماشعر ما  عة  ي فعي الععاملين لعدى الفععال المهيعي

 وآرااهعمز ادراهعاتهم وت تلعف وقعيمهمز واتجاهعاتهم  لفيعاتهم تتبعاين العمعل بيئعة ا فعراد دا عل
 وهعل اني عجام وععدم التيافر إلى يادي قد مما والجماعية؛ الفردية تتمايز  لوهياتهم وبالتالي
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 يهت عبها  ن ييب عي مهعارا  يتطلعع وهعذا  ععوبةز  هثعر اددارة تجععل دور المعطيعا  هعذد
 إيتعاجيتهم زيعادة عليعه يترتعع ممعا  عحيحة المواقعف بطرياعة معن إدارة لتمهعيهم المعديرون
ههعل وهعذد تععد جوايعع مهمعة فعي ال عحة على الدوائر ال عحية  ييعهس الذي  دائهم وتح ين

 (.424ز ص 2119اليف ية لدى انفراد يب ي وز 
فهيععاا بعععض المشععهس  التععي يمهععن ان تواجععه العععاملون بمهيععة التمععريض ميهععا : اليظععرة 
ان عععتعسئية لي عععرين علعععيهمز ععععدم ثاعععة الععععاملين بمجهعععودهم ومععععرفتهم الفييعععةز ععععدم اعتعععراف 
انطبععععار بالم ععععتوى العلمععععي والثاععععافي للممررععععين وايرععععا اعتاععععادهم ان عملهععععم يات ععععر علععععى 
ترععععميد الجععععروح وحاععععن انبععععر وتاععععديم الطعععععام والععععدوار بادرععععافة الععععى انجععععر المتععععديي وقلععععة 

الععر الثايل عليهم هل هذا يادي الى مزيد من التوتر وعدم اني جام انمهاييا  بالرام من 
 (. 4ز ص 2112يالشافعيز  وهذا بدورد ياثر على م توى هفايته المهيية

 اهمية البحث
مععن الارععايا المهمععة هععي قرععية الهفايععة المهييععة وهععي تعتبععر مثيععرة للجععدل و ا ععة فععي 

يععرة لمهيععة التمععريض بمععا فععي ذلععا التعلععيم قرععايا الرعايععة ال ععحية التععي تععاثر علععى جوايععع هث
والممار ة واندارة على الرام من وجود عد من انبحاث التي هشف  عن هذد الارية فهاي  

 Khomiran, Yekta, Kiger and Ahmadi(2006ي درا ة  يران ويهتا وهي ر واحمدي
ليتعائ  الععى ممررعة تعم تحديعد   ائ عهم وهعي ال بعرة والفعرص والبيئعة بحيعث اشعار  ا 27لعع 

ان العوامععل التعععي تععاثر علعععى عمليععة تطعععوير الهفايععة المهييعععة تمتععد عبعععر المجععان  الش  عععية 
  .(Khomeiran, 2006, p. 66ي و ارج الش  ية

ولهي يادي الممرض المهعام المهلعف بهعا يتطلعع هعذا اععدادد بشعهل جيعد يتفع  مع  شعهل 
التعععععي ت عععععص ممار عععععة ال دمعععععة  ز وايرعععععا انلمعععععام بهافعععععة المعععععدرها الفعليعععععة للعمعععععلالممار ععععة 

التمريرية ولن يتم ذلا انمن  سل انعداد الجيد اثيار العملية وايرا ان تمرار في انعداد 
بعععد ذلععا  ثيععار ممار ععته الم ععتمرة لمعرفععة التطععور الم ععتمر فععي المعرفععة التجريبيععة التععي ي ععتيد 

فععي المعرفععة العلميععة  عليهععا فععي ممار ععته المهييععةز حيععث ان عععدم متابعععة الممععرض لهععل جديععد
المهيية يجعله اير قعادر علعى ممار عته الفعالعة ويعاثر ذلعا علعى م عتوى  دائعه المهيعي وعلعى 
المهية في المجتم   ا ة و ن الممرض تا  عليه م اولية هبيرة في دعم مهايته المهيية في 

هععون المجتمعع  وايرععا تحايعع  ررععار المجتمعع  تجععاد المهيععة ولهععي يحاعع  هععذا يتطلععع ميععه ان ي
 (.3ز ص 2112متوافاا مهييا م  عمله يالشافعيز 

حيعععث اشعععار الشعععماع ان معععن الممهعععن تطعععوير وتح عععين قابليعععة الفعععرد معععن  عععسل ان تيعععار 
ال عععليم  عرعععار الفريععع  بالميظمعععة وبعععرام  التعععدريع والتيميعععةز امعععا الرابعععة فعععي اندار فعععيمهن 

اندار الجيعد وذلعا بتي عيع انفعراد تح ييها بالتحفيز ويشدد على ا عتثمار المهعارا  معن اجعل 
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 ز ص2116يالممررين( الجدد في جماعا  عمل ر مية تتميعز بعا دار الععالي  يالشعماعز 
(. يهعععون فريععع  اندار المرتفععع  هعععو معععن يحاععع  اايعععا  الفريععع  معععن  عععسل ادار انعرعععار 45

قععا  الملتععزمين تمامععا ودور هععانر فععي اليمععور والتطععور الش  ععي لبعرععهم الععبعض وهععي عس
تطععور  مععن  ععسل التععدا ل والم ععاولية المشععترهة  يشععطة الفريعع  لععذا تهععون العسقععة الم ععتمرة 
 عرعععار الفريععع  حتعععى بععععد ايتهعععار المهمعععة ععععامس ايجابيعععا  عععسل الحيعععاة التيظيميعععة يهعععاييسز 

 (.167ز ص 2115
ان لهععععل فععععرد لععععه حاجععععة ليبععععداع والتععععأثير فععععي بيئتععععه  White( 1959همععععا راى وايعععع  ي

تاايها وان يهون قادرا وهفعااً للايعام بعملعه همعا يحعع ان عرون ان يعرادوال ي وهمعا  طرة عليهاز وا 
 (.71ز ص 1992 يعزيززيريد عيد قيامه بمهمة ما 

ميهعععا ف عععيولوجي  فادي عععان يعععذهع العععى عملعععه هعععل يعععوم ويحمعععل مععععه حاجعععا  متيوععععةز
شععباعها فالوظيفععة هععي واجتمععاعي ويف ععيز وهععذد الحاجععا  قععد تولععد لديععه التععوتر مععالم يحاعع  ا

الو عععيلة والم ععععدر ان ا عععي دشععععباع هععععذد الحاجعععا  والشعععععور بالررعععا واني ععععجام يالعتبععععيز 
 (. 31ز ص 1991

والهفاية تأتي من التواف  وررا عن الذا  وراحة البال وانطمئيان يتيجة الشعور بالاعدرة 
التعععرف علععى حاجععا  الذاتيععة علععى التهيععف معع  البيئععة والتفاعععل معع  ان ععرين ون يحتععاج الععى 

اليفس ومعرفة امهاييا  البيئة وتظهر اهميته من  سل م اعدة اني ان على اشباع حاجاته 
واررار دوافعه بالطر  المشروعة التي حعددها المجتمع  مع  مراععاة امهاييعا  البيئعة   يدنلز 

 (.81ز ص 2116
المهعارا  والاعدرا ز فادمهاييا  الموجعودة عيعد الفعرد تاعوم بتوظيعف جملعة معن المععارف و 

وحتى ال ما  اليف ية وانيفعاليةز هالترهيز مثس على الدواف  لتحايع  انيتعاج المابعول ب عفة 
ياجحععة وهععل هععذد انمععور تهععون متدا لععة فيمععا بييهععا وفععي زمععن محععدد وب ععفة هليععة بحيععث ن 

ميععت  يظهعر هععذا التعدا ل مجععزاز بععل هعو شععاملز تحتويععه ش  عية العامععل طععوال فتعرة يشععاطه ال
وبما ان الهفاية المهيية  لوا فهي تشمل الطاب  المعرفي وفعي يفعس الوقع  الطعاب  الوجعدايي 
 يهععا تمعععارس عععن طريععع  افععراد يعيشعععون فعععي احرععان ثاافعععة مشععبعة باعععيم معييععة فهعععم افعععراد ن 

 ي بمعزل ععن اليظعام الايمعي ال عائد فيهعا بعل  يمار ون هذد الهفاية هما يرابون هم ش  ياز
هما يريد المجتم  الذي يفرض شروط ومااييس في  دائهاز هما يجعدد يطالعع بعاحترام يمار ها 

هذد المااييس بهدف تحاي  الجودة الميشودة مهييا واقت اديا إن لهذا انحترام  ب ة عاطفية 
هامة حيث يتم من  سلها تاييم هذد الهفايةز فيحهم عليها بايها هفاية جيدة ومابولةز او ياعال 

ا هفاية جيدة ومابولة او يذهر عيها ايها هفاية رععيفة ومرفورعة ولهعذا يتحعتم علعى عيها بأيه
ومراعاة انهداف الوجدايية في العمعل  انيظمة التهوييية ا تيعاع هذد اليظرة الشاملة للهفايةز
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ز 2114فمعن دون هععذا  ععيعرف المتهعون عيععد اهمععال عملععه يا عا وفرااععا وارععحين ي ععامعيز 
 (.114-111ص ص 

 ف البحثاهدا
 قياس الهفاية المهيية لدى ممرري وزارة ال حة. -1
 تعرّف الفرو  في الهفاية المهيية لدى ممرري وزارة ال حة تبعاً لمت ير:  -2
 إياث(. -الجيس يذهور -  
(  ععيةز 21-16(  ععيةز ي15-11(  ععيةز ي11-6( ععيةز ي5مععدة ال دمععة يمععن يععوم الععى  - ع

 فأهثر(  ية.-22ي
 (  ية.62-51(  يةز ي51-41(  يةز ي41-31ي(  يةز 31-21الفئة العمرية ي  -  

 حدود البحث
يتحععدد البحععث الحععالي بالممررععين العععاملين فععي الم تشععفيا  التابعععة لععوزارة ال ععحة فععي 

( 2121-2119محافظعععة ب عععداد يبجعععايبي الهعععرخ والر عععافة ومدييعععة الطعععع( للععععام الدرا عععي ي
 ال دمة. ية وبجمي   يوا   62الى  21ذهورا واياث وبأعمار من 
 تعريف الكفاية المهنية:

  بينرررBenner  (2012) "  قععدرة الفععرد علععى المعرفععة واهت ععاع مجموعععة مععن المهععارا
المتيوععععة وتهييفهعععا فعععي ظعععل ظعععروف معييعععة لتحايععع   دار يعععاجك وفععععال وذو قيمعععة عاليعععة  

 (.Shearer, 2016, p. 10ي
 النظرية لمفهوم الكفاية المهنية:الجوانب 

 From Novice to Expert Theory(1982الى الخبير لبينر ) نظرية من المبتدئ
 Noviceالمستوى الاول المبتدئ 

ان المبتدئين ليس لديهم  برا  بالمواقف التي  وف يهويون متوقعين  دار المهام فيها. 
ومعععن اجعععل اعطعععائهم معععد ل ععععن هعععذد المواقعععف ز فعععميهم  عععوف يتعلمعععون م عععطلحا  الرمعععوز 

وان  زالموقفيعة هي مسمك المهمة التعي يمهعن ادراههعا بعدون ال بعرا الموروعيةز هذد الرموز 
الرمععوز الشععائعة التععي تهععون  ععهلة الو ععول اليهععا مععن قبععل المبتععدئين هععي عععدم قععدرتهم علععى 

ان المبتععدئين لععيس لععديهم ال بععرة بععالمواقف التععي بواجهويهععاز لععذلا  ا ععت دام احهععام انيت ععاع.
ة لتوجيه ادائهم لمهمة ما. لهن متابعة الاواععد المتشعرعة يجع عليهم ان ي ت دموا قواعد البيئ

ماابل ادار المهمة بيجاحز فان هذد الاواعد ن يمهيها ا بعار المبتعد  ععن هيفيعة ادار المهمعةز 
نن االع المهام تهون في تماس م  الموقف الحايايز او عيدما يتوقع  المبتعد  بعأن الاواععد 

 .((Benner, p. 1982, p. 402هي موروعة بالترتيع 
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ان تاععدم المبتععد  هععو ذلععا : Advanced Beginnerالمسررتوى الثرراني/ تارردم المبترردئ 
الشعع ص الععذي يمهععن  دائععه ب ععورة مابولععة وقريبععة مععن الحععد انديععى للجععدارة هععذا الشعع ص هععو 

 الذي يتعامل م  المواقف الحاياية على يحو مابول للمسحظ.
هععا معععايي محععددة جععداً. ب ععسف رمععوز مظععاهر( لي وفععي  يمععوذج ديفععورسز فععأن م ععطلك

المعالم البيئية الاابلة للاياس التعي ي عت دمها المبتعدئين العذين لعيس لعديهم  بعرةز فعمن المظعاهر 
دراههععا تهععون عموميععةز وان ال  ععائص الشععاملة تتطلععع  بععرة  ععاباة فععي المواقععف الحايايععة  

رة معع  مررععى  ععاباين فععي علععى  ععبيل المثععال تايععيم ا ععتعداد المععريض للععتعلم يعتمععد علععى  بعع
مواقف مُشابهة ان المبتد  المتادمز او معلم المبتد  المتادم يمهن ان يُري   طوط توجيهية 
 فعالعععهُ فعععي م عععطلحا  رمعععوز ومظعععاهر. هعععذد ال طعععوط التوجيهيعععة ليفععععال تتهامعععل هرمعععوز 

 ومظاهر متعددة على إيها ممهيةز لهيها تميل لتجاهل ا همية التفارلية.
 Meretoja and Leino-Kilpi( 2012ي ا ة لميرتوجعا ولييعو هعاع واوليعريوهياا در 

and O’Leary  هشععف  عععد درجععا  التايععيم الععذاتي لم ععتوى الهفايععة المهييععة بهويععه مرتبطععة
يهويوا تح    يهبالم توى التعليمي واندار المتو ط و يوا  ال برة  ا ة في عامهم انول 

وهيف تهون العوامعل معاثرة  ا عة عيعدما يهويعون فعي موارع  الرعايعة  ددائهمدرا ة ومراقبة 
 ,.Delaney et al)الحرجعة وق ععم الطعوار  فهععو العي ععر انهثعر تايععيم لم عتوى هفععايتهم 

2015, p. 180). 
ان وقُ  هثير  عوف يهعون مُيفع  معن قبعل المُعدرهين والمت عرجين الجعدد ددراا المظعاهر 

دراا المظاهرز هو تعلم الهعدف الميا عع ان على  بيل المثال في تهوين تاي يما  ج ديةز وا 
الممرض  وف يتمرن على التمييز بين   عوا  التعيفس التعي تعدل علعى ا ت عاار رئعوي وبعين 
  ععوا  التععيفس التععي تععدل علععى مععرض ذا  رئععة. لهععن فععي م ععاحة الممار ععةز فععمن الطبيععع 

ظععاهر اندراا  ععوف تهععون مععن عيععدما يهععون قععد و ععل الععى مرحلععة الهفععارة  و ا هليععةز فععمن م
المحتمععل زائععدة عععن الحاجععةز  ن الطبيععع الهفععور  ععوف يرتهععز علععى مهععارا  اهليييهيععة اهثععر 
تاعدماً والتعي تعتبعر مهمعة ي عبياً لمظعاهر المواقعف الم تلفعة. ان المبتعدئين المتاعدمين يحتعاجون 

ين فاعط علعى هيفيعة لم اعدة من الهيئا  ال اباة الذين عملوا همعوجهين والعذين يهويعون مطلعع
ا عععترجاعهم لييمعععاط ذا  المعيعععى فعععي ممار عععتهم انهليييهيعععة ان العيايعععة بالمررعععى يجعععع ان 
تهععون مععن قبععل ممررععين مععن ذوي الم ععتويا  الهفععا لرععمان ح ععول المععريض علععى حاجاتععهُ 

 (.Benner. 1982, p. 403المهمةز  ن المبتد  المتادم ن يعرف المهم ي 
  competent  المستوى الثالث الكفاية 

والمتمثلة بالممررين الذين قد مرى على عملهعم حعوالي معن  عيتين العى ثسثعة  عيوا ز 
وان تطعععور الممعععرض يبعععد  عيعععدما يعععرى افعالعععهُ وت عععرفاته فعععي م عععطلحا  ا هعععداف وال طعععط 
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رفاتهُ فععي طويلععة ا مععد.  ن الهفععارة هععي برهععان علععى ان الممععرض قععد بععد  برايععة  فعالععهُ وت عع
 م طلحا  انهداف وال طط طويلة المدى.

 ن الممععرض الهفععور يفتاععر  ععرعة ومرويععة الممععرض الععذي قععد و ععل الععى م ععتوى المهععارة 
زلهععن مرحلععة الهفععارة تهععون مو ععوفه بالشعععور بالبراعععة والاععدرة علععى التعامععل معع  العديععد مععن 

بالهفعارة وتأييعه فعي ال طعط الحوادث الطارئة بالي بة للممرض انهليييهي ان شعور الممرض 
 ي اعددُ في تحاي  م توى الفعالية والتيظيم.

  Proficientالمهارة مستوى الرابع/ال
 يععه معع  ا ععتمرار الممار ععة فععأن الممععرض الهفععور  ععوف ييتاععل الععى مرحلععة المهععارة ز ان 
الممرض الماهر يدرا الموقف ههل متهامل بدنً معن ادراهعه فعي م عطلحا  المظعاهر ز وان 

ان ال بعععرة تُعلعععم الممررعععين   دائعععه يهعععون موجهعععاً  معععن قبعععل الحاعععائ  تابعععل ا عععت دام العامعععة.
المععاهرين ماهيععه انحععداث الجوهريععة لتوقعع  الموقععف المعُطععى وهيفيععة تعععديل ال طععط لس ععتجابة 

 لهذد انحداث.
وان الفهعم التععام للموقعف بالي ععبة للممعرض المععاهر  عوف يح ععن معن ات ععاذدُ للاععرارا .  ن 

 اذ الارارا  هو ان يهعون ميجعزاً بجهعد  قعل عيعدما ي عيك للممعرض ميظعور ععن العديعد معن ات
ان الش ص الهفور ن تهون لديه  المظاهر والرموز الموجودة والتي تهون مهمة بالي بة للفرد.

ال بععععرة الهافيععععة  دراا الموقععععف فععععي م ععععطلحا  ال ععععورة الهاملععععة او فععععي م ععععطلحا  تلععععا 
زة جدا والتي تهون  هلة اهثر. ان المباد  ان ا ية تهون م عت دمة المظاهر التي تهون بار 

مععن اجععل توجيعععه الممععرض المععاهر زلهعععن الفهععم العميععع  للموقععف يهععون مُتطلعععع قبععل ا عععت دام 
المباد  ان ا ية ز ان المباد  ان ا ية تعهس معا العذي  عوف يظهعر للممعرض المبتعد  او 

هم المواقفز وان الشع ص العذي لديعه فهعم عميع  يمهن ف الهفور على ايه فار  دقي  بحيث ن
للمواقف ز فأن المباد  ان ا ية  وف تزوديا بانتجاها  عن ما هو مهم والذي يمهن ا ذد 
ييظعععر انعتبعععارز ان الممعععرض المعععاهر يعمعععل بشعععهل افرعععل ومعرفتعععه يجعععع ان تهعععون ملحعععة 

 .(Benner, 1982, p. 404لي تطي  درا ة الحان  والمواقف الطارئة ي
 Expertالمستوى الخامس /الخبير 
ال طععط فععمن الممععرض ن يعتمععد علععى المبععاد  التحليليععة يالاواعععدز  زفععي م ععتوى ال بيععر
(ز لعربط فهمعهُ بعالموقف معن  جعل الظهعور ب علوا مُيا عع حيعث ان التوجيهيةز الحاائ  العامعة

المشعهلة بدقعة زبعدون ال لفية العلمية الوا عة للممعرض ال بيعرز يجعلعه يُعدرا بالحعدس مورع  
تريي   ل لة التفهير الطويلة من المواقف المحتملة اير المثمرة.  يه يهون من المحيط جعداً 
محاولععة  يتععزاع انو ععاف اللفظيععة مععن  دار ال بيععرز ب ععبع فهععم ال بيععر العميعع  للموقععف فعععن 

 عف ايععي طريع  درا عة ومسحظعة ادار الممررعين المعاهرين وال بعرارز فميعه يهعون متطلبعاً  و 
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 يواع انهداف ومح س  المعريض التعي تهعون محتملعة فعي ممار عة الممعرض الممتعاز هعذد 
المعرفعععععة ليهعععععداف والمح عععععس  الممهيعععععة يمهعععععن ان تهعععععون مفيعععععدة فعععععي ف عععععك المجعععععال امعععععام 
الممررين الذين يهويون  قل مهارة بالممار ة. في الحاياة ان راية معا هعو ممهعن يهعون احعد 

ان انو ععاف  ندار الهفععور ز عععن ادار الممععرض المععاهر وال بيععر.ال  ععائص التععي تف ععل ا
عععن تفععو  الممععرض ال بيععر يمهععن ان يزيععد مععن   تب ععار الممععرض الهفععور ز وربمععا ي ععهل لععه 

 (Brown et al., 1994, pp. 131-132).انيتاال الى مرحلة المهارة 
 اجراءات البحث:
 مجتمع البحث

العععاملين فععي الععدوائر ال ععحية الحهوميععة فععي  يتمثععل مجتمعع  البحععث الحععالي بالممررععين
 يععاث( المععوزعين علععى م تشععفيا  ب ععداد بععدوائرها  –محافظععة ب ععداد مععن هععس الجي ععين يذهععور 

( ممعرض وممررعة 9536ال حية الهرخ والر افة ومدييعة الطعع والبعال  ععددهم انجمعالي ي
( معععن 5142وي( مععن دائععرة  ععحة الر ععافة 4177( مععن دائععرة  ععحة الهعععرخ ي3158بواقعع  ي

( م تشعفى حهوميعة موزععة علعى ثعسث دوائعر 43دائرة مدييعة الطعع اذ ترعم محافظعة ب عداد ي
( م تشعععفى فعععي دائعععرة  عععحة 23( م تشعععفى وي14 عععحية اذ تعععوزع فعععي دائعععرة  عععحة الهعععرخ ي

 (.1( م تشفيا  وفي دائرة مديية الطع وهما مورك في جدول ي6الر افةز وي
 مستشفيات محافظة بغداد تبعا لمتغير الجنس اعداد الممرضين في جميع (1جدول )

 الجنس الدوائر الصحية ت
 المجموع اناث ذكور دائرة صحة الكرخ 
 138 116 32 م تشفى الهرخ العام 1
 156 154 2 م تشفى الهرخ للوندة 2
 591 493 97 م تشفى اليرموا التعليمي 3
 254 179 75 م تشفى الهرامة التعليمي 4
 196 131 66 البيطار م تشفى ابن 5
 266 227 39 م تشفى الحهيم 6
 115 84 21 م تشفى الفرا  العام 7
 271 249 21 م تشفى المحمودية العام 8
 174 136 38 م تشفى الطفل المرهزي 9
 214 186 28 م تشفى ابي اريع العام 14
 114 74 31 م تشفى الطارمية العام 11
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 493 369 124 م تشفى الهاظمية التعليمي 12
 98 71 28 م تشفى  اطفال الهاظمية 13
 111 71 31 م تشفى ابن  ييا 14

 3158 2527 631 المجموع
 دائرة  حة  الر افة           
 34 13 21 م تشفى ابن رشد 15
 348 187 161 م تشفى انمام علي 16
 215 128 77 م تشفى ابن اليفيس 17
 153 133 21 م تشفى اليعمان العام 18
 114 52 52 م تشفى المدائن 19
 185 123 62 م تشفى الجملة الع بية 21
 312 276 36 م تشفى فاطمة الزهرار 21
 111 67 44 م تشفى الوا طي 22
 111 37 64 م تشفى ابن الاف 23
 53 16 37 م تشفى ابن ال طيع 24
 179 123 56 م تشفى الشيخ زايد 26
 262 143 119 العام م تشفى الشهيد ال در 27
 86 38 48 م تشفى ابن الهيثم للعيون 28
 149 89 61 م تشفى اطفال العلوية 29
 163 119 44 م تشفى الزعفرايية 31
 261 256 4 م تشفى العلوية للوندة 31
 193 122 71 م تشفى الشيخ راري 32
 367 187 181 م تشفى الهيدي العام 33
 34 15 19 م تشفى ابن زهر 34
 35 29 6 م تشفى همال ال امرائي 35
 134 57 77 م تشفى العلوية الع بية 36
 383 311 82 م تشفى ابن البلدي 37

 4177 2611 1477 المجموع
 دائرة  حة مديية الطع 
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 :عينة البحث
 تكونت عينة البحث من:

 ممرض وممررة. 421عيية اعداد ماياس الهفاية المهيية حيث بل  عددها  -  
 وممررة ممرض 411عيية الاياس وبل  عددها  - ع

 Scale vocational competenceماياس الكفاية المهنية  
  Riittaلاععد تبيعع  الباحثععة مايععاس الهفايععة المهييععة للممررععين لريتععا مريتوجععا وا ععرون 

Meretoja (2004) :لاياس الهفاية المهيية-  
 تعريب الماياس:

العراقيعة والعربيعة  ل رض تعريع ماياس الهفاية المهييةز وتهييفه بما يتيا عع مع  البيئتعين
 و  ز تم الايام بال طوا  اختية:ب ورة ا

 ترجمة ماياس الكفاية المهنية  - أ
*فعي ¹ بيعرين ( 1ي( العى11تم عرض الي ع ة ان علية معن مايعاس الهفايعة المهييعة ملحع  ي (1ي

 الل ة انيهليزية لترجمته من الل ة انيهليزية الى الل ة العربية ز ثم تم توحيد الترجمتين 
** فععي الل ععة العربيععة همععا ²ترجمععة واحععدة مععن قبععل الباحثععة ز ثععم عررععها علععى  بيععرالععى  (2ي

 (.12مورك في ملح  ي
*** في الل ة انيهليزية دعادة ترجمتها من الل ة ³ثم عرض الي  ة الموحدة على  بير  (3ي

 (.13العربية الى الل ة انيهليزية مرة ا رى هما مورك في ملح  ي

                                                           

 *أ. د. اتتهال  يهدي عثد انكرٌى/ كهٍح انهغاخ/قسى انهغح الانكهٍزٌح/ انًكتة الاستشاري/ يترجى خثٍر. 

 **** و. د. تشائر يعارج يزٌن/ كهٍح انهغاخ/قسى انهغح الانكهٍزٌح/ انًكتة الاستشاري/ يترجى.

 تشاري/ يترجى يًارس.     ***و. د. رتٍع عاير صانح/ كهٍح انهغاخ/ قسى انهغح الانكهٍزٌح/ انًكتة الاس

 **أ. و. د. نًى فائق جًٍم انعانً/ كهٍح اَداب/ قسى انهغح انعرتٍح/ خثٍر نغوي.

 *أ. د. يآرب يحًد صنكثورج/ كهٍح انهغاخ/ قسى انهغح الانكهٍزٌح/ انًكتة الاستشاري/ يترجى خثٍر.

 795 443 352 م تشفى ب داد التعليمي 38
 44 31 14 م تشفى انورام 39
 514 272 232 م تشفى الجراحا  الت   ية 41
 83 41 42 م تشفى الجهاز الهرمي 41
 77 51 27 م تشفى الحرو  42
 531 285 245 م تشفى التمريض ال اص 43

 5142 1172 4171 المجموع
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تين يا  عععلية والمترجمعععة( علعععى  بيعععرين **** فعععي الل عععة ثعععم ععععرض الي ععع تين انيهليعععزي (4ي
انيهليزية للتحا  من مدى انتفا  في الترجمة معا بعين الي ع تين فأشعار ال بيعرين العى ان 

 ي بة انتفا  عالية بين ي  تين الماياس.
  مار   اتذة  د  الترجمة و بير الل ة العربية مرتبعة ح عع اللاعع العلمعي  ونً وح عع   (5ي

 الهجائية ثايياً  الحروف
  و ف ماياس الهفاية المهيية ب ورتهِ ان لية

( فاعرة  همعا مورعك فعي ملحع   73يتهون ماياس الهفايعة المهييعة ب عورته ان علية معن ي
( وهايعع  جميعع  الفاععرا  معع  الظععاهرة وموزعععة علععى  ععبعة مجععان  فرعيععة وعلععى اليحععو 14ي

 :التالي
ان سقيععة لجفععادة ميهععا فععي تطععوير العمععل وتعزيععز  مجععال دور الم ععاعد: تاععويم انحهععام والاععيم

( فاعععععععععرا  وهعععععععععي 7مشعععععععععارهة المعععععععععريض وحاجاتعععععععععه الفعليعععععععععة لتح عععععععععين عسجعععععععععه ويترعععععععععمن ي
 .(7,6,5,4,3,2,1ي

مجععال التععدريع والتععدريس: الاععدرة علععى ات ععاذ اجععرارا  التععدريع والتعلععيم يتيجععة تطععوير بععرام  
  ( فارة وهي16التوجيه الفردي بشهل دقي  ويرمن ي

مراقبة مهارا  المررى والتععرف عليهعا لتعدريبهم علعى ا عت دام مجال الوظائف التشخيصية: 
 . (31,29,28,27,26,25,24( فارا  وهي: ي 7اجهزة جديدة ويترمن هذا المجال ي

الاععدرة علععى تعزيععز اليشععاطا  المريععة حتععى ي ععتطي  الحفععاظ عليهععا فععي  مجررال أدارة الموقررف:
 ( فاععععععععرا  وهععععععععي8الحيععععععععاة ويترععععععععمن هععععععععذا المجععععععععال ي الحععععععععان  التععععععععي تشععععععععهل تهديععععععععد فععععععععي

 (38,37,36,35,34,33,32,31ي
الايعععام بالرعايععععة ال عععحية المثلعععى مععععن  عععسل المشعععارهة الفعليععععة الترررردخلات العلاجيرررة:  مجرررال

( فاععرا  وهععي: 11وانطععسع علععى البحععوث التععي يمهععن انفععادة ميهععا ويترععمن هععذا المجععال ي
 (48,47,46,45,44,43,42,41,41,39ي

ادراا جميع  اندلعة والماترحعا  المادمعة فعي المجعان  المهييعة لتحايع   ضمان الجودة: المج
 ( فاععرا  وهععي6ويترععمن هععذا المجععال يمهافععاة جوهريععة وتح ععين جععودة العيايععة بالمررععى 

(54,53,52,51,51,49) 
توجيععععه المتاععععدمين الجععععدد وال بععععرار علععععى ادراا العمععععل بحععععدود مععععواردهم  مجررررال دور العمررررل: 

( فاعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرة 19المتعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوافرة ويترعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععمن هعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععذا المجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععال ي
 (.73,72,71,71,69,68,67,66,65,64,63,62,61,61,59,58,57,56,55وهي:ي
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 عرض ماياس الكفاية المهنية عمى المحكمين )صلاحية الفارات(
( فارة ز تعم ععرض المايعاس 73البال  عدد فاراته يبعد ان تم التحا  من ترجمة الماياس 

ب ورته ا ولية على مجموعة من المحهمين المت   ين في علم اليفس وبعدما تم توريك 
ال عععرض معععن الدرا عععة والتعريعععف اليظعععري المُتبيعععى للدرا عععة ويعععوع العييعععة التعععي  عععيطب  عليهعععا 

ايعععاس ومعععدى  عععسحية فِاراتعععه المايعععاس و عمعععارهم زطُلعععع إبعععدار آرائهعععم ومسحظعععاتهم بشعععأن الم
وبدائله و وزايهعا ومعا تتطلعع معن حعذف وتععديل وا ت عار للمايعاس يدمع  بععض الفاعرا  التعي 
تحمععل يفععس الفهععرة (. وقععد تععم ادباععار علععى بعععض فِاععرا  المايععاس التععي ح ععل  علععى ي ععبة 

 %( فأعلى من قبل المحهمين .81اتفا  ي
 :Analysis Itemتحميل الفارات 

 المجموعتين المتطرفتين:طرياة  - أ
( درجعة ز امعا فعي 161-175تراوح  الدرجا  الهلية لس تمارا  في المجموععة العليعا ي

( درجعععععةز وبععععععدما تعععععم ا عععععت راج المتو عععععط الح عععععابي 71-137المجموععععععة العععععدييا تراوحععععع  ي
ل وانيحراف المعياري لهل فارة من فارا  الماياس في المجموعتين العليعا والعدييا ز تعم ا عتعما

(  لعييتين م عتالتينز وععد  الايمعة التائيعة المح عوبة ماشعرا لتمييعز t-testان تبار التائي ي 
 ( يورك ذلا.12هل فارة عن طري  مااي تها بالايمة التائية الجدولية وجدول ي

  (12جدول )
 الاوة التمييزية بطرياة المجموعتين المتطرفتين لفارات ماياس الكفاية المهنية

الايمة التائية  المجموعة الدنيا المجموعة العميا الفارة
 المحسوبة

دلالة الفروق 
عند مستوى 

 (4045دلالة )
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 اح ائيا دالة 7,576 1,97156 3,1667 1,33836 3,9167 1
 اح ائيا دالة 11,167 1,82974 3,1556 1,29121 3,9174 2
 اح ائيا دالة 8,456 1,81255 3,3156 1,16511 3,9722 3
 اح ائيا دالة 8,395 1,86882 3,1463 1,48942 3,8519 4
 اح ائيا دالة 12,899 1,81882 2,7593 1,37981 3,8796 5
 اح ائيا دالة 8,495 1,89185 3,1278 1,42139 3,8333 6
 اح ائيا دالة 9,839 1,91783 2,8714 1,41351 3,8148 7
 اح ائيا دالة 11,261 1,89117 2,9537 1,37534 3,9174 8
 اح ائيا دالة 12,483 1,85925 2,5111 1,53141 3,7131 9
 اح ائيا دالة 11,471 1,93161 2,5556 1,61879 3,6759 11
 اح ائيا دالة 11,651 1,85881 2,3611 1,67152 3,5833 11
 اح ائيا دالة 11,461 1,86962 2,6944 1,47461 3,7871 12
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 اح ائيا دالة 14,641 1,86817 2,6481 1,26311 3,9259 13
 اح ائيا دالة 11,825 1,94556 2,6111 1,54911 3,7511 14
 اح ائيا دالة 11,873 1,91969 2,9352 1,26311 3,9259 15
 اح ائيا دالة 9,363 1,93113 2,4537 1,67665 3,4917 16
 اح ائيا دالة 8,916 1,39478 2,6111 1,65955 3,5648 17
 اح ائيا دالة 12,264 1,93199 2,2593 1,66745 3,6111 18
 اح ائيا دالة 12,141 1,84417 2,4167 1,64583 3,6481 19
 اح ائيا دالة 9,529 1,98939 2,2593 1,73413 3,3889 21
 اح ائيا دالة 11,355 1,96656 2,9815 1,18973 3,9631 21
 اح ائيا دالة 14,419 1,81198 2,5648 1,43583 3,8426 22
 اح ائيا دالة 12,829 1,82451 2,2593 1,69762 3,5926 23
 اح ائيا دالة 7,826 1,96763 2,8714 1,63212 3,7417 24
 اح ائيا دالة 9,816 1,96411 2,6214 1,61318 3,6944 25
 اح ائيا دالة 12,371 1,85192 2,6759 1,43553 3,8148 26
 اح ائيا دالة 12,937 1,81942 2,7131 1,44213 3,8611 27
 اح ائيا دالة 13,116 1,83639 2,5371 1,53141 3,7871 28
 اح ائيا دالة 13,518 1,89241 2,7315 1,24735 3,9352 29
 اح ائيا دالة 14,163 1,91267 2,6296 1,27767 3,9167 31
 اح ائيا دالة 11,345 1,91538 2,6759 1,48256 3,8156 31
 اح ائيا دالة 9,115 1,11238 2,9444 1,37123 3,8889 32
 اح ائيا دالة 14,467 1,87818 2,2963 1,54111 3,7315 33
 اح ائيا دالة 14,741 1,88154 2,5185 1,34744 3,8611 34
 اح ائيا دالة 11,583 1,89998 2,7778 1,47652 3,8148 35
 اح ائيا دالة 11,986 1,95149 2,8889 1,9623 3,9917 36
 اح ائيا دالة 11,742 1,98173 2,6389 1,47543 3,8714 37
 اح ائيا دالة 14,279 1,88891 2,5648 1,35435 3,8796 38
 اح ائيا دالة 12,758 1,87364 2,7222 1,3545 3,8796 39
 اح ائيا دالة 15,892 1,84749 2,5371 1,29121 3,9174 41
 اح ائيا دالة 11,944 1,95861 2,8426 1,32171 3,9174 41
 اح ائيا دالة 12,366 1,95218 2,5193 1,56185 3,8241 42
 اح ائيا دالة 13,866 1,88169 2,4917 1,44213 3,8156 43
 اح ائيا دالة 12,513 1,88231 2,6852 1,42147 3,8611 44
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 ن جميعع  الفِاععرا  دالععة اح ععائياً بدرجععة حريععة  ( يجععد12ومععن  ععسل مسحظععة الجععدول ي
(. وفعععي رعععور هعععذا ادجعععرار تبعععين  ن 1,96( وقيمعععة جدوليعععة ي1,15( وم عععتوى دنلعععة ي214ي
 ( فِارة مميزة.44ي

 Internal Consistency Methodطرياة الاتساق الداخمي 
راج الاعوة ن ت راج انت ا  الدا لي تعم ا عتعمال البيايعا  ذاتهعا التعي اعتمعد  فعي ا عت 

 ( ا تمارة وهما يأتي: 411التمييزية في طرياة العييتين المتطرفتين البال ة ي
 اسموب علاقة الفِارة بالدرجة الكمية لمماياس( 1)

ثم ح اع معامل ارتباط بير عون بعين هعل فِاعرة معن فِاعرا  المايعاس والدرجعة الهليعة لعه وجعدول 
 . ( يورك ذلا13ي

  (13جدول )
 الارتباط  بين درجة كل  فارة والدرجة الكمية لماياس الكفاية المهنيةقيم معاملات 

 قيمة معامل الارتباط الفارة قيمة معامل الارتباط الفارة قيمة معامل الارتباط الفارة
1 1,445 16 1,435 31 1,467 
 1,497 32 1,439 17 1ز 436 2
3 1,414 18 1,471 33 1,485 
4 1,491 19 1,442 34 1,463 
5 1,489 21 1,387 35 1,419 
6 1,489 21 1,441 36 1,435 
7 1,436 22 1,471 37 1,456 
8 1,417 23 1,431 38 1,448 
9 1,459 24 1,458 39 1,416 
11 1,448 25 1,427 41 1,436 
11 1,448 26 1,416 41 1,498 
12 1,495 27 1,461 42 1,483 
13 1,458 28 1,412 43 1,472 
14 1,461 29 1,446 44 1,461 
15 1,464 31 1,485 
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  ( اسموب علاقة الفِارة بالدرجة الكمية لمماياس الذي تنتمي إليه2)
 ارتباط الفارات بالمجال الذي ينتمي اليه (14جدول )

مجال التدريب  مجال دور المساعد
 والتدريس

مجال الوظائف 
 التشخيصية

 مجال أدارة المواقف

قيم معامل  الفارة
 الارتباط

قيم معامل  الفارة
 الارتباط

قيم معامل  الفارة
 الارتباط

قيم معامل  الفارة
 الارتباط

1 1,557 2 1,549 3 1,531 4 1,589 
8 1,694 9 1,623 11 1,669 11 1,669 
15 1,661 16 1,544 17 1,659 18 1,421 
22 1,611 23 1,558 24 1,576 25 1,616 
29 1,737 31 1,713 31 1,588 32 1,643 
35 1,638 36 1,693   37 1,672 
  39 1,6711     
  41 1,666     

 مجال دور العمل مجال  رمان الجودة مجال التد س  العسجية
قيم معامل  الفارة

 انرتباط
قيم معامل  الفارة

 انرتباط
قيم معامل  الفارة

 انرتباط
5 1,673 6 1,561 7 1,517 
12 1,677 13 1,711 14 1,586 
19 1,661 21 1,598 21 1,581 
26 1,642 27 1,641 28 1,647 
38 1,718 33 1,674 34 1,699 

41 1,713 
42 1,686 
43 1,669 
44 1,674 

( حساب معراملات الارتبراط برين الدرجرة الكميرة لكرل مجرال مرن مجرالات الكفايرة المهنيرة 3)
 ومعاملات الارتباط بين المجالات السبعة مع بعضها البعض.والدرجة الكمية لمماياس . 
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قيم معاملات الارتباط بين مجالات الماياس وقيم معاملات الارتباط بين  (15جدول )
 الدرجة الكمية لكل مجال من المجالات والدرجة الكمية لماياس الكفاية المهنية

متغير الكفاية 
المهنية 
ومجالاته 
 الفرعية

الكفاية 
 المهنية

دور 
 المساعد

التدريب 
 والتدريس

الوظائف 
 التشخيصية

ادارة 
 المواقف

التدخلات 
 العلاجية

ضمان 
 الجودة

دور 
 العمل

الكفاية 
 المهنية

1        

       1 40862 دور المساعد
التدريب 
 والتدريس

40913 40781 1      

الوظائف 
 الشخصية

40798 40654 40685 1     

    1 40631 40697 40641 40824 ادارة المواقف
التدخلات 
 العلاجية

40858 40686 40735 40727 40748 1   

  1 40699 40639 40624 40745 40691 40832 ضمان الجودة
 1 40728 40731 40695 40652 40813 40744 40914 دور العمل

 الثبات:
الثبعععا  تعععم ا عععتعمال معامعععل الفعععا هرويبعععاخ نيجعععاد انت عععا  العععدا لي للمايعععاس  ن عععت راج

 (1,85( فعرد حيعث بلع  معامعل الفعا هرويبعاخ للمايعاس  ي411الحالي وعلى عييعة مالفعة معن ي
ان تبعععار حيعععث بلععع  معامعععل الثبعععا  وايرعععا ا عععتعمال طرياعععة اععععادة  وهعععو معامعععل ثبعععا  ععععالً.

 (.1,83ي
  لأداة بصورتها النهائيةا

( فِاعععرة حيعععث ا عععتبعد  مععععن 44يتهعععون مايعععاس الهفايعععة المهييعععة ب عععورتهِ اليهائيعععة معععن ي
( فاعععرا  دمجععع  وهايععع  جميععع  الفاعععرا  باتجعععاد واحعععد مععع  الظعععاهرة \7( فاعععرة وي22المايعععاس  ي

 ( مجان  ومرتبة هاختي :7( الفارا  موزعة على ي1,2,3,4ي
 (.35,29,22,15,8,1المجال انول: وتهون من  تة فارا  هي:ي -
 (.41,39,36,31,23,16,9,2المجال الثايي: وتهون من ثمايية فارا  هي: ي -
 (.31,24,17,11,3المجال الثالث: وتهون من  م ة فارا  هي: ي -
 ( .37,32,25,18,11,4المجال الراب : وتهون من  تة فارا  هي : ي -
 (.38,26,19,12,5المجال ال امس: وتهون من  م ة فارا  هي: ي -
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 (.33,27,21,13,6ال ادس: وتهون من  م ة فارا  هي : يالمجال  -
 ( .44,43,42,41,34,28,21,14,7المجال ال اب : وتهون من ت عة فارا  هي: ي -
 .)بدائل الماياس: رباعية على طرياة ليهر  وهي: يدائماز احياياز يادراز ابدا 

( 1ز ابععدا 2ادرا ز يعع3ز احيايععا 4و وزان البععدائل: الفاععرا  معع  الظععاهرة هععاختي يدائمععا  
( . وان الماياس الذي تم تحليل فاراته باي يف ه ب ورته اليهائية 16هما مورك في ملح  ي

 لم ت اط ميه  ي فارة في تحليل الفارا .  يه
 النتائج:

 الهدف الثالث: التعرف عمى الكفاية المهنية لدى ممرضي وزارة الصحة.
مايعاس الهفايعة المهييعة علعى عييعة معن ل رض تحاي  هذا الهدفز قام  الباحثة بتطبي  

الممررين العاملين فعي الم تشعفيا  التابععة لعوزارة ال عحة فعي محافظعة ب عدادز وبععد معالجعة 
( ممعععرض وممررعععة هايععع  الماشعععرا  علعععى اليحعععو 411بيايعععا  افعععراد العييعععة البعععال  ععععددها ي

( 146,1275انتععي: الو ععط الح ععابي لممررععي مععن هععس الجي ععين المشععمولين بالبحععث هععو ي
( وبععد 111(ز في حين هان الو ط الفرري للماياسي21,42239وانيحراف المعياري بل  ي

ا تبععار الفععر  بعععين المتو ععطين با ععتعمال معادلعععة ان تبععار التععائي لعييعععة واحععدة بععين ايعععه دال 
( مما يشعير العى ان الممررعي لعديهم 399( بدرجة حرية ي1,15اح ائيا عيد م توى دنلة ي

 ( يورك ذلا .    21هيية  والجدول يهفاية الم
 ( 24جدول )

 ( لعينة واحدة لاياس الكفاية المهنية لدى الممرضي(t-testالاختبار التائي  
المتوسط  العدد المتغير

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

درجة  الايمة التائية
 الحرية

مستوى 
الدلالة 

(4045) 
 الجدولية المحسوبة

الهفاية 
 المهيية

دالة  399 1,96 35,381 111 21,42239 146,1275 411
 إح ائياً 
الهرردف الرابررع: التعرررف عمررى الفررروق فرري الكفايررة المهنيررة لرردى أفررراد العينررة تبعرراً لمتغيررر 

 الجنس والخدمة والعمر.
ول رض التحا  معن هعذا الهعدف تعم ح عاع المتو عطا  الح عابية وانيحرافعا  المعياريعة 
لعععدرجا  افعععراد العييعععة فعععي مايعععاس الهفايعععة المهييعععة تبععععا لمت يعععر الجعععيس وال دمعععة والعمعععر همعععا 

 (21مورك في جدول ي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد العينة في ماياس (21جدول )
 الكفاية المهنية تبعا لمتغير الجنس والخدمة والعمر

 العدد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العمر سنوات الخدمة الجنس
 
 ذهور
 

( 5-يمن يوم
 وا  ي

21-31 144,3333 18,79716 31 
31-41 124,5111 41,71931 2 

 32 21,26118 143,1937 الهلي
6-11 21-31 127,1251 29,59941 8 

31-41 141,6187 24,18181 23 
 31 25,91721 137,8711 الهلي

11-15 31-41 142,1291 24,13989 31 
41-51 136,3333 22,18859 3 

 34 23,62214 141,6176 الهلي
16-21 31-41 148,1579 15,34153 19 

51-51 147,4191 18,85711 22 
51-62 149,2511 8,15719 4 

 45 16,45411 147,8889 الهلي
 2 43,84162 121,1111 41-31 فاهثر -22

41-51 152,4583 12,64216 24 
51-62 151,1251 16,52515 32 

 58 16,71561 151,6379 الهلي
 38 22,21897 141,7115 31-21 الهلي 

31-41 142,4545 22,99812 77 
41-51 149,2141 16,42531 49 
51-62 151,9167 15,74144 36 

 211 21,46888 145,3111 الهلي
 111 18,87136 147,5446 31-21  ية( 5-من ييوم ايثى

31-41 151,1111 11,86789 9 
41-51 139,5111 34,64823 2 

 112 18,51154 147,6875 الهلي



 هـ 7442م /  2227                                       )حزيران( 731( العدد 2مجلة الآداب/ ملحق )

336 

6-11 
 

21-31 141,1538 28,63228 13 
31-41 145,4615 19,24238 13 
41-51 155,5111 16,13382 6 

 32 23,11626 145,1875 الهلي
11-15 

 
21-31 167,2511 4,51111 4 
31-41 141,1538 24,23787 13 
41-51 146,3333 28,15434 6 
51-62 152,6667 22,67892 3 

 26 24,14166 147,1923 الهلي
16-21 

 
21-31 121,1111 - 1 
31-41 131,5111 25,64956 6 
41-51 148,4444 18,12159 9 

 16 22,15316 141,3125 الهلي
 فاهثر -22

 
41-51 148,8751 16,16378 8 
51-62 156,8333 24,87111 6 

 14 19,88217 152,2857 الهلي
21-31 147,1681 21,27619 119 
31-41 142,9756 21,79482 41 
41-51 148,9355 19,46952 31 
51-62 155,4444 22,79315 9 

 211 21,39344 146,9551 الهلي
المجموع 
 الهلي

 5من يوم الى 
  يوا 

21-31 146,8192 18,83116 131 
31-41 146,2727 19,61659 11 
41-51 139,5111 34,64823 2 

 144 18,93149 146,6667 الهلي

 6-11 21-31 135,1915 28,99245 21 
31-41 143,1111 22,24795 36 
41-51 155,5111 16,13382 6 

 24,61316 141,5873 الهلي
 

63 



 هـ 7442م /  2227                                       )حزيران( 731( العدد 2مجلة الآداب/ ملحق )

337 

وللتعععرف علعععى دنلععة الفعععرو  فععي درجعععا   فععراد العييعععة فععي مايعععاس الهفايععة المهييعععة تبععععا 
لمت يعر الجععيس وال دمععة والعمععرز تعم ا ععتعمال تحليععل التبععاين الثسثعي فظهععر  اليتععائ  همععا فععي 

 (.22جدول ي
 
 
 
 
 
 
 
 

11-15 21-31 167,2511 4,51111 4 
31-41 141,5455 23,83222 44 
41-51 143,1111 25,36731 9 
51-62 152,6667 22,67892 3 

 61 23,76517 144,1333 الهلي
16-21 21-31 121,1111 - 1 

31-41 144,1611 19,13914 25 
41-51 147,7197 18,32338 31 
51-62 149,2511 8,15719 4 

 61 18,23523 145,9116 الهلي
 2 43,84162 121,1111 41-31 فاهثر -22

41-51 151,5625 13,41866 32 
51-62 152,1263 17,79992 38 

 72 17,22955 151,9583 الهلي
 

 المجموع الهلي
 

21-31 145,6151 21,87256 157 
31-41 142,6352 22,16911 118 
41-51 149,1111 17,54675 81 
51-62 151,8222 17,17331 45 

 411 21,42239 146,1275 الهلي
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نتائج تحميل التباين الثلاثي لمفروق في درجات أفراد العينة في ماياس  (22جدول )
 لكفاية المهنية تبعاً لمتغير الجنس والعمر وسنوات الخدمةا

 م در التباين
مجموع 
 المربعا 

درجة 
 الحرية

تادير 
 التباين

م توى  الايمة الفائية
 الدنلة

 (1,15ي 
 الجدولية المح وبة

 اير دال 3,84 2,246 911,741 1 911,741 الجيس
 دالاير  2,37 1,456 185,118 4 741,472 ال دمة
 اير دال 2,61 1,161 471,395 3 1414,184 العمر

 اير دال 2,37 1,755 712,198 4 2848,792 الجيس* ال دمة
 اير دال 2,61 1,198 445,845 3 1337,536 الجيس* العمر
 اير دال 1,88 1,688 685,542 9 6169,886 ال دمة* العمر

الجيس* ال دمة* 
 العمر

1119,731 2 559,865 1,379 
 اير دال 3,11

    415,926 373 151411,458 ال طأ
     399 165952,779 الهلي

 ويتبين من الجدول الآتي:
( وهععي ا عع ر مععن الايمععة الفائيععة 2,246بل عع  الايمععة الفائيععة المح ععوبة لمت يععر الجععيس ي -1

 ( مما يدل على عدم وجود فرو . 3,84الجدولية البال ة ي
( وهععي ا عع ر مععن الايمععة الفائيععة 1,456بل عع  الايمععة الفائيععة المح ععوبة لمت يععر ال دمععة ي  -2

 ( مما يدل على عدم وجود فرو .2,37الجدولية البال ة ي
( وهعي ا ع ر معن الايمعة الفائيعة 1,161بل   الايمعة الفائيعة المح عوبة لمت يعر العمعر ي - -3

 و .( مما يدل على عدم وجود فر 2,61الجدولية البال ة ي
( وهعي ا ع ر معن 1,755بل   الايمة الفائية المح عوبة لتفاععل مت يعر الجعيس وال دمعة ي -4

 .( مما يدل على عدم وجود فرو 2,37الايمة الفائية الجدولية البال ة ي
( وهععي ا عع ر مععن 1,198بل عع  الايمععة الفائيععة المح ععوبة لتفاعععل مت يععر الجععيس والعمععر ي -5

 .( مما يدل على عدم وجود فرو 2,61الايمة الفائية الجدولية البال ة ي
( وهععي ا عع ر مععن 1,688بل عع  الايمععة الفائيععة المح ععوبة لتفاعععل مت يععر ال دمععة والعمععر ي -6

 .( مما يدل على عدم وجود فرو 1,88الايمة الفائية الجدولية البال ة ي
( وهعععي 1,379بل ععع  الايمعععة الفائيعععة المح عععوبة لتفاععععل مت يعععر الجعععيس وال دمعععة والعمعععر ي  -7

   ( مما يدل على عدم وجود فرو 3,11من الايمة الفائية الجدولية البال ة ي ا  ر
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( ان التفععععاعس  بععععين المت يععععرا  الديم رافيععععة لععععيس لهععععا  7( وي6( وي5( وي4ويععععدل مععععن ي
 تأثير على الهفاية المهيية لدى ممرري وزارة ال حة.

 تعامل الطبي وعسقته بطاقم التمريض.اجرار درا ا  ماارية تتياول ا تراتيجية ال الماترحات:
 المصادر العربية

التوافررق المهنرري وعلاقترره باسرراليب (. 2119ب ي ععوز يععادرة اععازي و بععو اععاليز عطععاف محمععود. ي (1
. مجلعة الجامععة ان عسمية ي ل علة ادارة الصراع لدى مديري المدارس الثانويرة فري محافظرات  رزة

 .464-419(ز 2ي17الدرا ا  اني ايية(ز 
الضررررغوط النفسررررية وعلاقتهررررا بررررالتوافق المهنرررري لرررردى مرررردراء الطررررور (. 2116دنلز عسلععععي. ي (2

: درا ععععة ميداييععععة بمععععدارس عععععين مليلععععة. ر ععععالة ماج ععععتير ايععععر ميشععععورةز هليععععة العلعععععوم الابترررردائي
  م البواقي.  -انجتماعية واني اييةز جامعة العربي بن مهيدي

. مجلعععععة العلعععععوم التعميميرررررة: المفهررررروم والابعرررررادالكفايرررررة المهنيرررررة و (. 2114 عععععامعيز توفيععععع . ي (3
 .122-114(ز 19انجتماعيةز ي

التوافررق المهنرري لممرضررين العرراممين بالمستشررفيات الحكوميررة (. 2112الشععافعيز مععاهر عطععوة. ي (4
 ر الة ماج تير اير ميشورةز الجامعة ان سميةز ازة. وعلاقته بسماتهم الشخصية.

. دار الم عيرة مبادئ الادارة مع التركيز عمرى ادارة الاعمرال(. 2116الشماعز  ليل مَحمد ح ن. ي (5
 لليشر والتوزي  والطباعة.

الرضا الوظيفي بين موظفي الاطاعين الحكومي والخاص فري دولرة (. 1991العتبيز ادم اازي. ي (6
 .62-31(ز 69ي31: درا ة ا تطسعية ماارية. مجلة اندارة العامةز الكويت

. عظمععان: دار اندارة وانشععراف التربععوي بععين اليظريععة والتطبيعع . (1992عزيععزز يشععوان يعاععوع. ي (7
 الفرقان.

ز الطبعععة انولععى. ترجمععة:  ععرور علععي ا ععتراتيجية اليجععاح(. ادارة الفريعع : 2115هععاييسز ييهععي. ي (8
 ابراهيمز الرياض: دار المريخ لليشر.

 الشاون الثاافية.ز الطبعة انولى. ب داد: دار الايادة والتيظيم(. 1992هوشيارز معروف. ي (9
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