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1. 

 توليذ المعرفت

 المعرفت تخزين

 لمعرفتل اتباد

 المعرفت طبيقت
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 (1اندذول )                                                        

 ندُظاوانىظُفح وًذَشَح نا ػهً وفك يىصع انثسس يدرًغ                                      
 
 

 

 انًذَشَح

 انًدًىع انىظُفح

 يذسط يؼاوٌ

 إ ر إ ر

 191 99 99 7 8 انكشش / الأونً

 189 88 88 7 9 انكشش / انثاَُح

 94 41 44 4 4 انكشش / انثانثح

 189 98 149 8 14 انشطافح / الأونً

 148 97 144 8 19 انشطافح / انثاَُح 

 98 48 41 4 4 انشطافح / انثانثح

 1974 494 819 48 49 انًدًــــــــــــــــــــــىع

2.  

 (1اندذول )                                                          

 ندُظاانًىلغ انىظُفٍ وووانًذسعح  انًذَشَح  ػهً وفك يىصع انثسس ػُُح                           
 

 

 

 انًذَشَح      

                   
  

 انًذسعح         
 انًدًىع انىظُفح

 يذسط يؼاوٌ

 إ ر إ ر

 
 انكشش/ الأونً

 7 4 1 1 1 ًرًُضٍَ/ انخؼشاءز.ان

 8 1 4 1 1 ز.انًرًُضاخ /انخؼشاء

 9 1 1 1 1 ز.انًرًُضاخ /انًُظىس

 
 انكشش/ انثاَُح

 7 1 4 1 1 ز.كهُح تغذاد نهثٍُُ

 9 4 4 1 1 ز.انًرًُضٍَ

 8 4 4 1 1 ز.انًرًُضاخ
 

 انشطافح /الأونً
 9 4 1 1 1 ز.كهُح تغذاد /الأػظًُح

 8 1 4 1 1 ز.انًرًُضاخ
 

 انشطافح /انثاَُح
 9 1 1 1 4 ز.كهُح تغذاد /صَىَح

 9 4 1 1 1 ز.كهُح تغذاد /انؼمُذج

 89 18 18 18 18 انًدًــــــــــــــىع               
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3. 

 
 

 

 

 

 

)

 (4اندذول )                                                                            

 يدالاذهفمشاخ يمُاط إداسج انؼشفح ػهً وفك ػذد                                                 
  

 ػذد انفمشاخ   انًدال   

 11 ذىنُذ انًؼشفح

 8 ذخضٍَ انًؼشفح

 7 ذثادل انًؼشفح

 8 ذـثُك انًؼشفح

 48 انًدًـــــــــــــــــىع
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:إداسج انًؼشفح شاخ يمُاطانرسهُم انًُـمٍ نفم



 

وػىذ انرؼهًُاخ: 

                                                 
(


 انًسكًٍُ نًمُاط إداسج انًؼشفح, وهى كُلًا يٍ: (  

 اتٍ سشذ –/ الإداسج انرشتىَح/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح  أ. د. سَاع تذسٌ عرشان .1

                  اتٍ سشذ –/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح   / لُاط وذمىَى  طفاء ؿاسق زثُةد. أ.  .1

 اتٍ سشذ –/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح / لُاط وذمىَى د. ػهىو يسًذ ػهٍ أ. .4

 اتٍ سشذ –تهغى ازًذ انغايشائٍ/ الإداسج انرشتىَح / كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح  .4

 اتٍ سشذ –ؿشائك ذذسَظ انهغح انؼشتُح/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح /  د. زغٍ خهثاص زًادٌأ.و.  .8

 اتٍ سشذ –/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح الإداسج انرشتىَح /أ.و. د. عايٍ ػثذانفراذ سؤوف انذوسٌ .9

 اتٍ سشذ –اَُح / كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغ /الإداسج انرشتىَح أ.و. د. يُرهً يُرهً خاعى ػثذ .7

 اتٍ سشذ –/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح  أ.و.د. يُغىٌ زُاوٌ وهاب/ /الإداسج انرشتىَح .8

 اتٍ سشذ –/  لُاط وذمىَى/ كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُح  أ.و. د. َثُم ػثذانغفىس .9

 اتٍ سشذ –ح كهُح انرشتُح نهؼهىو الاَغاَُ أ.و.د. َاعٍُ زًُذ ػُال انشتُؼٍ/ انمُاط وانرمىَى/ .19
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:ذظسُر يمُاط إداسج انًؼشفح
       

 (4اندذول )

 يدالاذهإداسج انًؼشفح ػهً وفك ذظسُر يمُاط 

انًرىعؾ  الم دسخح   دسخح أػهً  انًدال

 انُظشٌ

 49 11 99 ذىنُذ انًؼشفح

 14 8 49 ذخضٍَ انًؼشفح

 11 7 48 ذثادل انًؼشفح

 14 8 49 ذخضٍَ انًؼشفح

 198 48 178 انذسخح انكهُح
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 (8اندذول )  

 ( نؼُُرٍُ يغرمهرٍُ نذلانح انفشوق تٍُ يرىعـاخ دسخاخt-testالاخرثاس انرائٍ )                       

 إداسج انًؼشفحانًدًىػرٍُ انؼهُا وانذَُا نًمُاط                                               
 

سلى 

 انفمشج

انمًُح انرائُح  انًدًىػح انذَُا انًدًىػح انؼهُا

انًرىعؾ  انًسغىتح *

 انسغاتٍ

الاَسشاف 

 انًؼُاسٌ

انًرىعؾ 

 انسغاتٍ

الاَسشاف 

 انًؼُاسٌ

1 16497 16199 16788 969484 46741 

1 16487 96919 16199 969119 76794 

4 16484 969189 16111 96499 196744 

4 16887 96988 16481 96749 116448 

8 16471 96998 16481 96749 86847 

9 46199 96841 16989 1694 96114 

7 16871 96949 16481 96994 96899 

8 16481 16448 16899 96844 46744 

9 16948 16111 16894 96718 16891 

19 46799 16914 16199 96889 86784 

11 46899 96999 16774 96911 196991 

11 16111 16444 16471 96799 46847 

14 46799 16919 16419 16148 96711 

14 46799 96989 16884 96971 116848 

18 46194 96719 16991 96987 196979 

19 46188 96898 16991 96999 96841 

17 46919 16914 16919 96989 116174 

18 46841 96948 16948 96779 116188 

19 46999 96994 46899 16144 16789 

                                                 
(


 ( فشداً )يٍ خاسج ػُُح انثسس الأعاعُح(. 178اػرًذخ انثازثح ػُُح نهرسهُم الإزظائٍ تهغد )(  
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19 46977 96988 16148 16911 86488 

11 16481 16448 16899 96844 46744 

11 46194 96719 16991 96987 196979 

14 46799 16914 16199 96889 86784 

14 16487 96919 16199 969119 76794 

18 16111 16444 16471 96799 46847 

19 46841 96948 16948 96779 116188 

17 46799 96989 16884 96971 116848 

18 16111 16444 16471 96799 46847 

19 46919 16914 16919 96989 116174 

49 46799 96989 16884 96971 116848 

41 16497 16199 16788 969484 46741 

41 16487 96919 16199 969119 76794 

44 46799 16919 16419 16148 96711 

44 16487 96919 16199 969119 76794 

48 16481 16448 16899 96844 46744 

 
       

 

 

   



 هـ                              1436م  2015                            112 داا    اعدددامجلة الآ

 

955 
 

 

 (9اندذول )          

 إداسج انًؼشفحانكهُح انًمُاط لُى يؼايم اسذثاؽ دسخح انفمشج تذسخح 
 

 خ

 

يؼايم اسذثاؽ انفمشج 

 تانذسخح انكهُح

يؼايم اسذثاؽ انفمشج  خ

 تانذسخح انكهُح

1 96419 19 96899 

1 96444 19 96888 

4 96887 11 96998 

4 96844 11 96148 

8 96444 14 96811 

9 96477 14 96411 

7 96888 18 96494 

8 96478 19 96891 

9 96184 17 96499 

19 96819 18 96498 

11 96114 19 96418 

11 96441 49 96477 

14 96484 41 96499 

14 96499 41 96499 

18 96444 44 9.199 

19 96844 44 96479 

17 96481 48 96499 

18 96411   

 (. 174(, وتذسخح زشَح )9698(, ػُذ يغرىي دلانح )96148*انمًُح انسشخح نًؼايم الاسذثاؽ )                            
 

 

 (7اندذول )                                                                           

 إداسج انًؼشفحمشج تذسخح انًدال انزٌ ذُرًٍ إنُه فٍ يمُاط لُى يؼايم اسذثاؽ دسخح انف                  
 

 خ

 

يؼايم اسذثاؽ انفمشج 

يدال ذىنُذ تذسخح  

 انًؼشفح

يؼايم اسذثاؽ انفمشج  خ

يدال ذخضٍَ تذسخح 

 انًؼشفح

يؼايم اسذثاؽ انفمشج  خ

يدال ذثادل تذسخح 

 انًؼشفح

يؼايم اسذثاؽ انفمشج  خ

يدال ذـثُك تذسخح 

 انًؼشفح

1 96499 14 96849 11 96441 18 96449 

1 96894 14 96491 11 96911 19 96444 

4 96497 18 96884 14 96889 49 96199 

4 96489 19 96994 14 96499 41 96481 

8 96444 17 96411 18 96499 41 96448 

9 96874 18 96884 19 96489 44 96899 
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7 96847 19 96841 17 96444 44 96488 

8 96491 19 96111   48 96844 

9 96441       

19 96199       

11 96414       

11 96449       

 (. 174(, وتذسخح زشَح )9698(, ػُذ يغرىي دلانح )96148*انمًُح انسشخح نًؼايم الاسذثاؽ )      

 

يظفىفح الإسذثاؿاخ انذاخهُح تٍُ يداالاخ يمُااط إداسج انًؼشفاح ودسخراه انكهُاح, وتاٍُ انًدالاذاه        

 يغ تؼؼها انثؼغ: 

 (8اندذول )

 ويدالاذه إداسج انًؼشفحسذثاؽ تٍُ انذسخح انكهُح نًمُاط يظفىفح يؼايلاخ الإ   

 وتٍُ انًدالاخ يغ تؼؼها انثؼغ 
 

 ذـثُك انًؼشفح ذثادل انًؼشفح ذخضٍَ انًؼشفح ذىنُذ انًؼشفح إداسج انًؼشفح انًرغُش

     ---- إداسج انًؼشفح

    ----- 96477 نُذ انًؼشفحذى

   ----- 96441 96498 ذخضٍَ انًؼشفح

  ----- 96411 96484 96819 ذثادل انًؼشفح

 --------- 96889 96491 96489 96891 ذـثُك انًؼشفح
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 (9اندذول )                                                            

 ؿشَمرٍػهً وفك  إداسج انًؼشفح لُى يؼايلاخ انثثاخ نًمُاط                                 

  كشوَثاش –ويؼادنح انفا إػادج الاخرثاس                                             

 

 انًرغُش       

 ؿشَمرٍلُى يؼايم انثثاخ ػهً وفك           

 

 انفاكشوَثاش       إػادج الاخرثاس      

 9687 9688  ذىنُذ انًؼشفح

 9684 9681 ذخضٍَ انًؼشفح

 99684 9681 ذثادل انًؼشفح

 9684 9689 ذـثُك انًؼشفح

 إداسج انًؼشفح 

 ( )انذسخح انكهُح

9681 9684 
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. 

 

 

 

: ُشهاـــــح وذفغـــــشع انُرائــــ: ػغـــــشاتس انـــــانًثس

 

 (19اندذول )                                                                        

 انًرًُضٍَإداسج انًؼشفح نذي يذَشٌ يذاسط خرثاس انرائٍ نؼُُح وازذج نرؼشف يغرىي الإ                 

 كم يدال  ػهً وفك  انًؼاوٍَُ وانًؼاوَاخيٍ وخهح َظش                                  

 يدالاخ      

                                                                                  اداسج انًؼشفح
 

 ػذد  

 انؼُُح 

 انًرىعؾ

 انسغاتٍ

 َسشافالا 

 انًؼُاسٌ 

 انًرىعؾ 

 انُظشٌ

 يغرىي   حانمًُح  انرائُ        

 اندذونُح  انًسغىتح  انذلانح 

  ذىنُذ انًؼشفح  
 

  49 

816144  16991    49 176471  
 

16911 

 
 

  9698 
 896198 14    46119  446944 ٍ انًؼشفحَخضذ

 146489 11    16444  196799 ذثادل انًؼشفح 

 186478 14    46118 416799 ذـثُك انًؼشفح

 (. 19(, وتذسخح زشَح )9698, ػُذ يغرىي دلانح )(16911)*انمًُح انرائُح اندذونُح =    
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 (11اندذول )                                                           

 يذَشٌ انًذاسط إداسج انًؼشفح نذي خرثاس انرائٍ نؼُُح وازذج نرؼشف يغرىي الإ                 

 كم يدال ػهً وفك  يٍ وخهح َظش انًذسعٍُ وانًذسعاخ                                  

                                                                                                            

 انًرغُش     

 ػذد  

 انؼُُح 

 انًرىعؾ

 انسغاتٍ

 َسشافالا 

 انًؼُاسٌ 

 انًرىعؾ 

 انُظشٌ

 يغرىي   حانمًُح  انرائُ        

 اندذونُح  انًسغىتح  انذلانح 

  ذىنُذ انًؼشفح  
 

  89 

496489  46947    49 186991  
 

16911 

 
 

  9698 
 116449 14    46991  496499 خضٌ انًؼشفح 

 116914  11    46919  176199 ذثادل انًؼشفح 

 146841 14    46798  416919 ذـثُك انًؼشفح

 (. 49(, وتذسخح زشَح )9698, ػُذ يغرىي دلانح )(16911)*انمًُح انرائُح اندذونُح =    
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 (11اندذول )                                                                 

 إداسج انًؼشفح خرثاس انرائٍ نؼُُرٍُ يغرمهرٍُ نرؼشف دلانح انفشق فٍ الإ                        

 يرغُش اندُظػهً وفك نذي يذَشٌ يذاسط انًرًُضٍَ يٍ وخهح َظش انًؼاوٍَُ                     

 ػذد   اندُظ    انًرغُش    

 انؼُُح 

 انًرىعؾ 

 انسغاتٍ 

 َسشافالا

 انًؼُاسٌ

 يغرىي    انمًُح  انرائُح       
 

 اندذونُح  انًسغىتح  انذلانح  
 

 ذىنُذ   

 انًؼشفح 

    46114 816499   18 ركىس   

  96999 
 

 
 

16918 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  9698 

 16941  896899   18 إَاز   

 ذخضٍَ   

 انًؼشفح 
 

  46118  446999   18 ركىس   

  16897 
 46481  416999   18 إَاز   

 

 ذثادل    

 انًؼشفح  
 

  16991 196999   18 ركىس   

146489 

 16881   196899   18 إَاز        
 

 ذـثُك   

     انًؼشفح  

  16999 446999   18 ركىس   

186478   
 46419 416899  18 إَاز   

    

                                                               (. 18(, وتذسخح زشَح )9698, ػُذ يغرىي دلانح )(16918)*انمًُح انرائُح اندذونُح =           
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 (14  اندذول )                                                                

 إداسج انًؼشفح ؼشف دلانح انفشق فٍ خرثاس انرائٍ نؼُُرٍُ يغرمهرٍُ نرالإ                    

 انرخظض انذساعٍ يرغُش انًرًُضٍَ يٍ وخهح َظش انًؼاوٍَُ ػهً وفك نذي يذَشٌ يذاسط            

 انرخظض انًرغُش    

   انذساعٍ 

 ػذد  

 انؼُُح 

 انًرىعؾ 

 انسغاتٍ 

 َسشافالا

 انًؼُاسٌ 

 يغرىي    انمًُح  انرائُح       
 

 اندذونُح  سغىتح انً انذلانح  
 

 ذىنُذ   

 انًؼشفح 

  16941  896447  19  ػهًٍ   

  16489 
 

 

 
16918 

 

 

 

 

 

 

 

 
  9698 

 16947 816918  54  إَغاٍَ 

 ذخضٍَ   

 انًؼشفح 
 

  46998 446478  19  ػهًٍ   

  16499 
 46414 416887  54  إَغاٍَ 

 

 ذثادل    

 انًؼشفح  
 

  16981  196991  19  ػهًٍ   

 16844  496871  54  إَغاٍَ  16848  
 

 ذـثُك   

     انًؼشفح  

  16891  416811  19  ػهًٍ   

  96984 
 إَغاٍَ 
 

 54  416714 46779 
    

                                                                      (. 18(, وتذسخح زشَح )9698, ػُذ يغرىي دلانح )(16918)*انمًُح انرائُح اندذونُح =         
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 ( 14اندذول )                                                                  

 انًؼشفح إداسج خرثاس انرائٍ نؼُُرٍُ يغرمهرٍُ نرؼشف دلانح انفشق فٍ لإا                          

 يرغُش اندُظػهً وفك نذي يذَشٌ يذاسط انًرًُضٍَ يٍ وخهح َظش انًذسعٍُ                     

 ػذد   اندُظ    انًرغُش    

 انؼُُح 

 انًرىعؾ 

 انسغاتٍ 

 َسشافالا

 انًؼُاسٌ 

 ي يغرى   انمًُح  انرائُح       
 

 اندذونُح  انًسغىتح  انذلانح  
 

 ذىنُذ   

 انًؼشفح 

    46798 476899   18 ركىس   

  16794 
 

 

 

16918 

 

 

 

 

 

 

 46714 446999  18 إَاز   

 ذخضٍَ   

 انًؼشفح 
 

 46449 416989   18 ركىس   
   

  16194           
 46481 196949  18 إَاز   

 

 ذثادل    

 انًؼشفح  
 

   16884 186149  18 ركىس   

 16411 
 46197 186999  18 إَاز   

 

 ذـثُك   

     انًؼشفح  

  16947 416489  18 ركىس   

 16981 
 46489 496799  18 إَاز   

    

                                                               (. 48(, وتذسخح زشَح )9698, ػُذ يغرىي دلانح )(16918)*انمًُح انرائُح اندذونُح =           

 

 

   ب.



 هـ                              1436م  2015                            112 داا    اعدددامجلة الآ

 

955 
 

 (18اندذول )                                                                  

 إداسج انًؼشفح خرثاس انرائٍ نؼُُرٍُ يغرمهرٍُ نرؼشف دلانح انفشق فٍ الإ                     

 انرخظض انذساعٍ يرغُش ػهً وفك نذي يذَشٌ يذاسط انًرًُضٍَ يٍ وخهح َظش انًذسعٍُ            

 انرخظض انًرغُش    

   اعٍ انذس

 ػذد  

 انؼُُح 

 انًرىعؾ 

 انسغاتٍ 

 َسشافالا

 انًؼُاسٌ 

 يغرىي    انمًُح  انرائُح       
 

 اندذونُح  انًسغىتح  انذلانح  
 

 ذىنُذ   

 انًؼشفح 

  46984  496497   19 ػهًٍ   

   96144 
 

 

 
16918 

 

 

 

 

 

 

 

 
  9698 

 46199  496488  14 إَغاٍَ 

 ذخضٍَ   

 فحانًؼش 
 

  46498  196991  19 ػهًٍ   

  16189 
 46899  416984  14 إَغاٍَ 

 

 ذثادل    

 انًؼشفح  
 

  46948  196897   19 ػهًٍ   

  96889 
 46811  176419  14 إَغاٍَ 

 

 ذـثُك   

     انًؼشفح  

  16997  496814   19 ػهًٍ   

  16497 
  46141 416419   14 إَغاٍَ 

    

                                                                      (. 48(, وتذسخح زشَح )9698, ػُذ يغرىي دلانح )(16918)*انمًُح انرائُح اندذونُح =         
 

 

انُرــــــــائح: ح ـــــــيُالش
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 اخ: ـــــــــالاعرُراخ

 

 

 

 

 

 

 اخ: ـــــــــــانًمرشز
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 ـادس: ــــــانًظـــــ
 

 أولًا: انًظادس انؼشتُح: 
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 انًظادس الأخُثُح: 

Koening, M. (1999). "

", USE, V.19, Issue 1. 

Loudon, K. & Loudon, J. (2007). , Prentice 

Hall International Ice, U  S A. 
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 and data, loudou, Cambridge.  

fعى الله انشزًٍ انشزُى 

 (1انًهسك )

 يمُاط إداسج انًؼشفح تظُغره انُهائُح

 

   انًسرشيح انًؼاوٌ انًسرشو                                                 انًؼاوَح

 انًذسط انًسرشو                                                انًذسعح انًسرشيح  

 

 ذسُح ؿُثح, وتؼذ: 

√

 شـــــــاكرة تعاونكــــــــم

 انثازثح                             

 د. خُاٌ زاذى كايم                                                                                       
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 تذسخح هػهُذُـثك  انفمشاخ خ

1      

1      

4      

4      

9      

5      

5      

5      

5      

55      

55      

55      

55      

54      

59      

55      

55      

55      

55      

55      

55      

55      

55      
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54      

59      

55      

55      

55      

55      

55      

55      

55      

55      

54      

59      
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Knowledge Managementfor  he/ she  Managers of the Distinguished Male and Female 

Schools from  Assistant and Teachers Points of View Researcher 

 Assistantteacher: JINAN HATIM KAMIL 
1- The current research aiming at identifying Knowledge managementfor  he/ she  managers of the 

distinguished male and female schools in Baghdad from  assistant and teachers points of view . 

2-  The difference significance in Knowledge managementfor  he/ she  managers of the distinguished 

male and female schools from  assistant and teachers points of view. According to the two variations 

A- Gender( male- female) 

B-  Occupation( he/ assistant- she assistant- he/ teacher- she /teachers) and to realize the objectives of 

the research, a criterion of  Knowledge management, the criterion included four scopes which are:- 

Generating knowledge and measured by (12 items), saving knowledge and measured by (8 

items), exchanging knowledge  measured by (7 items ), application of knowledge measured by 

(8 items , and before each item five alternatives for answer which are :-( applied  always on him, 

applied mostly on him, applied on him some times, applied seldom  on him, never applied him). 

And after analyzing the items logically and statistically, and investigation of the  measuring 

characteristics of the criterion, the criterion was applied on the research sample amounted (80 

individuals), of( 30 he and she /teachers) and(60 he/she teachers) in the distinguished  male and 

female schools, in Directorates of Baghdad( first, second and third) Baghdad Al-Karkh, and Al-

Rusafa(first. Second and third) and then the data were analyzed obtained from the sample 

statistically, by using (SPSS) and the research has come up with the following results, and would 

be displayed according to the objectives as follows:- 

1- The first objective: the results have showed that  mangers of the distinguished schools 

have knowledge management( generating knowledge, saving knowledge, exchanging knowledge 

and applying knowledge) from the sample community point of view  including he/she assistants 

and he/she teachers. 

2- The second objective:- 

A- Sample of assistants: there is no difference among the he/she assistants points of view 

concerned Knowledge managementin the aspect of (generating knowledge and saving 

knowledge) for the mangers of the distinguished schools while there was difference statistically 

denoting  of the he/she assistants point of view concerned the Knowledge managementin the 

aspect of exchanging knowledge for the managers of the distinguished schools , and the 

difference was infavor of the she/ he assistants' pointsof view in scope of applying knowledge, 

and there was any difference statistically denoting in  the individuals  of the sample  points of 

view of the  scientific and humanitarian specializations concerned Knowledge management ( 

generating knowledge, saving knowledge, exchanging and application of knowledge) for the 

managers of the distinguished schools. 

B-  The teachers' sample:- there is statistically denoting difference in point s of view of he/she 

teachers in favor of the  he/ teachers' points of view concerned Knowledge management in 

the  two scopes( saving knowledge's and saving knowledge) for managers of the 

distinguished schools, and there was no difference statistically denoting in points of view of 

the  individual sample for the scientific and humanitarian specialization 

concerningKnowledge management (generating knowledge, saving knowledge, exchanging 

and application of knowledge) for the managers of the distinguished schools. 

  

 


