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Abstract: 

Tourist residential services, namely hotels, are an important cornerstone in 

tourist attraction. That is because without them, tourist attractions lose much of 

their natural, religious, folkloric, and antique values and tourists fail to meet their 

trip goals. Hotels are the establishments that provide tourists with residence, food 

and other important services in hospitality industry. However, due to the 

development in tourist activities, the notion of hotel industry has developed to 

include communication, transportation, money exchanging, holding meetings, 

parties and carnivals, shopping centers, gyms, spa, and medical treatment, With 

the increase in oil revenues and political stability, tourist sector has developed in 

Iraq, especially in the 1980s, and culminated in building a number of important 

hotels in Baghdad. Yet, it suffered a dramatic decline because of the long war 

with Iran (1980-1988) and the severe economic sanctions following the Iraqi 

invasion of Kuwait in 1990. After 2003, Iraqi tourist sector has undergone a 

period of immerse growth due to the diversity in Iraqi climate, geography and 

tourist and environmental sites such as marshes, moors, valleys and mountains 

with their diverse human and animal life systems. Another aspect of Iraq tourist 

attraction is its famous religious sites such as the birthplaces and tombs of several 

prophets, like Ibrahim Abraham) in Ur, and the Shrines of Imams (grandsons of 

Prophet Mohammad) in Najaf, Karbala, Baghdad and Samara. Being the cradle of 

several civilizations, Iraq is replete with important sites in almost all its provinces 

such as Nasiriya, Babylon, Baghdad, Samara, Nineveh. The interest in visiting 

such huge reservoir of historical, cultural and religious sites has caused an 

increasing demand for hotels and hospitality services and activities. It has also 

placed provinces in certain categories; when referring to the interest in religious 

sites, Karbala comes first in hospitality services followed by Najaf and then 

Baghdad. But being the capital and, consequently, the residence of officials and 

diplomatic commissions, Baghdad holds the first rank in hotels classification.  

The hotel sector suffers from several problems, whether in financial, 

organizational or planning terms by the concerned authorities. Many governorates 

have a distinct natural and cultural heritage in their folds, but they are not 

prepared for tourism activity despite the accession of some of these sites to the 

world heritage yard, as is the case in Babylon and the marshes of southern Iraq as 

well. Regarding the lack of interest in the rehabilitation and training of cadres 

specialized in the hotel activity. 

 Keywords: tourist accommodation, hotels, spatial disparity, tourist attractions, 

tourists, tourist temptations  
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 )الفنادق( في العراقالتباين المكاني لخدمات الإيواء السياحي 
 )باستثناء إقميم كردستان(
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 )مُمَخَّصُ البَحث(
تعد خدمات الإيواء السياحي لاسيما) الفنادق( ركناً أساسييا مين أركيان ال يذس السيياحي  
إذ إنَّ ميما كانت منطقة القصد السياحي تمتمك عوامل ال ذس سواء أكانت عوامل طبيعية أم 
دينية أم تراثية أم آثاريو تفقد الكثير من قيمتيا السياحية ولا يمكين لمسيا ت تحقييق أحيد أىيدا  

مة السياحية من دون خدمات الإيواء  ومنيا الفنادق  وتعر  الفنادق بأنَّيا : المؤسسية أو الرح
المنشييأا التييي تقييدم الخييدمات لمنييزلاء كالإقاميية والطعييام والمبيييت والخدميية  وخدميية الإقاميية تعييد 
الخدمة الأساسية في الصناعة الفندقية لكن مع تطور أنظمة النشاط السياحي وتقنياتيا تطور 

يييييوم الخدميييية الفندقييييية  وقييييد اتيييييفت خدميييية الاتصييييالات والمواصيييي ت والصيييييرفة  وعقييييد مف
الا تماعييييات وأن اقاميييية الحفيييي ت والمسييييابقات والمير انييييات وخييييدمات السييييوق   فتييييً  عيييين 
الصييالات الرياتييية والعيي ج الطبييي والطعييام وفييي العييراق نمييل وتطييور النشيياط السييياحي فييي 

أن ارتفعيت عوا يد الينفط التيي أثيرت عميل البنياء والاعميار  السبعينيات من القرن الماتيي بعيد
وشييممت القطيياع السييياحي فتييً  عيين الاسييتقرار السياسييي ومييا تبعييو ميين خطييط التنمييية وزيييادا 

 1980الانفييياق عميييل الأنشيييطة الاقتصيييادية كافييية ومنييييا النشييياط السيييياحي  وفيييي بدايييية عيييام 
( شييييد 1988-1980وفيييي الميييدا ) أنشيييأت عيييدد مييين الفنيييادق الممتيييازا فيييي العاصيييمة بػيييداد 

النشياط السيياحي ترا عيياً ممحوظياً بسييبس الحيرس العراقييية الإيرانيية والعقوبييات الاقتصيادية التييي 
(  وىذا أنعكس عمل تح م الحركية السيياحية وبعيد 1990اعقبت الػزو العراقي لمكويت عام )

السييياحة العراقييية  إذ إنَّ ( شيييد النشيياط السييياحي قفييزا نوعييية فييي النيييوض بواقييع 2003عييام)
العييراق بمييد متكامييل فييي الو ييو السييياحي فيمييا لييو اسييتػل ىييذا النشيياط بشييكل مخطييط وتنمييوي  
فيييالتنوع فيييي العيييروض السيييياحية حالييية فرييييدا تمييييز بييييا العيييراق  فالمقوميييات الطبيعيييية كالمنييياخ 

لخزانات وما تحويو والتتاريس والمياه والتنوع البي ي كالأىوار والبحيرات واليتاس والسدود وا
ىذه المسطحات من حياا نباتية وحيوانية فريدا في نوعيا  كما يعد العراق بمداً اس مياً ومييداً 
لميديانات السيماوية وفيييو أعظيم مراكييز الإشيعاع اليديني والإنسيياني فييو مييوطن الأنبيياء والرسييل 

عميييم السي م( ) البييتكما ىو الحيال فيي أور ميوطن النبيي ابيراىيم وأولاده عميييم السي م وآل 
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عمييوآليييو وسيييمم( والصيييحابة )رض(  كميييا يعيييد العيييراق الله أحفييياد النبيييي الكيييريم محميييد) صيييمل ا
مخزون ثقافي وحتياري وآثياري ومعمياري ىا يل كيل  الموطن الأول لمحتارات؛ وبذلك يمتمك

الطمييس عمييل الخييدمات الفندقييية  لكيين ىييذا الطمييس  ىييذا أنعكييس عمييل النشيياط السييياحي وزيييادا
از بالتباين بين محافظات العراق  فكان لمسياحة الدينية الأثر الأكبر عمل النشياط الفنيدقي أمت

الفنييادق  تمييييا محافظيية الن يي  فييي المرتبيية  فمحافظيية كييرب ء أحتمييت المركييز الاول فييي أعييداد
الثانيية وبػييداد بالمرتبيية الثالثيية  أميا ميين الناحييية تصييني  الفنيادق أحتمييت بػييداد المرتبيية الاولييل 
كونييييا العاصيييمة وفيييييا المقيييرات الحكوميييية والبعثيييات الدبموماسيييية وال ييييات واليييدوا ر الرسيييمية 
والثقافية والادارية وغيرىا. ويعاني القطاع الفندقي مشاكل عدا سواء أكان من الناحية الماديية 
والتنظيميييييية أو التخطييييييط وعيييييدم الاىتميييييام بانشييييياء وتطيييييوير وتصيييييميم الفنيييييادق  فيييييالكثير مييييين 

ات تتم بين ثناياىا موروث طبيعي وحتاري متميز  لكن لم تييأ بعد البنل التحتية المحافظ
ال زمة لمنيوض بالنشاط السياحي ومنيا الفنادق رغم انتيمام بعيض ىيذه المواقيع اليل لا حية 
التراث العالمي مثل بابل ومناطق الاىوار في  نوس العراق  فتً  عن عدم الاىتمام بمراكز 

 ن في تدريس وتأىيل كوادر متخصصة في النشاط الفندقي. ومعاىد المتخصصي
  السييا ت  سييياحي  الفنييادق  التبيياين المكيياني  ال ييذس السييياحيالإيييواء الالكممااات المفتاحيااة  
 المػريات السياحية 

 :المقدمة
تعد العوامل الطبيعية والتاريخية والدينيية الركييزا الأساسيية التيي تقيام عميييا السيياحة فيي  
ة أو اقمييم  لكين ىيذه العواميل وحيدىا لا تكفيي لقييام بنشياط سيياحي مثمير ومسيتديم  إذ أي دول

لابيييد مييين تحدييييد وتفعييييل العواميييل البشيييرية الأخيييرى ذات الأثييير الأكبييير فيييي بييييان ميييدى كفييياءا 
وكفايةالعرض السياحي وتحديد ح م وخصا ص الطمس السياحي الحالي والمتوقع كونو ممثل 

قميمييياً ودولييياً. وخييدمات الإيييواء ىييي إحييدى  الركيييزا الأخييرى المكمميية لمحركيية السييياحية محمييياً واا
مقاصدالسيييواح ومييين خييي ل تعريييي  السيييياحة التيييي ىيييي عبيييارا عييين حركييية النييياس مييين أمييياكن 
اقيييامتيم المعتييياداالل منييياطق القصييييد السيييياحي لممارسييية الأنشييييطة والحصيييول عميييل الخبييييرات 

ثير في الم تمع المحميي  وأىيم ىيذه التسييي ت والتمتع بالتسيي تمػرض اشباع الحا ات والتأ
 ىي النقل وخدمات الإيواء والحصول عمل الطعام والشراس والمبيت. 

 مشكمة البحث  
 تحدد مشكمة البحث بما يأتي  

 ىل يو د تباين مكاني في خدمات الإيواء السياحي في العراق.  -1
ريييية والدينيييية عميييل التوزييييع ىيييل أثيييرت عواميييل ال يييذس السيييياحي الطبيعيييية والتاريخيييية وا ثا -2

 ال ػرافي لمفنادق. 
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 ىل تو د دراسات معتمدا وموحدا من قبل ال يات المختصة عن الفنادق.  -3
 ىل يو د تخطيط مسبق لخدمات الإيواء السياحي ) الفنادق(.  -4

 فرضية البحث  
 يو د تباين مكاني في خدمات الإيواء ) الفنادق ( في العراق.  -1
تو ييد عوامييل طبيعييية وآثارييية ودينييية أثييرت عمييل عوامييل النشيياط الفنييدقي وعوامييل ال ييذس  -2

 السياحي. 
 لا تو د دراسات معتمدا وموحدا من قبل ال يات المختصة بالنشاط السياحي والفندقي.  -3
 لا يو د تخطيط مسبق لخدمات الإيواء السياحي) الفنادق(.  -4

 الهدف من الدراسة  
لل استعراض المػرييات السيياحية فيي المحافظيات العراقيية باسيتثناء تيد  ىذه الدراسة ا 

إقمييم كردسيتان لعييدم تيوفر البيانيات ال زميية عين اقمييم كردسييتان؛ إذ إنَّ ىيذه المػرييات ال اذبيية 
لمسييياحة والتيييي اثيييرت عميييل التوزييييع ال ػرافيييي لمفنيييادق واي ييياد تبييياين مكييياني فيييي ذليييك التوزييييع 

 دق في المحافظات. فتً  عن تصني  أنواع الفنا
 الحدود المكانية والزماني لمدراسة  

تشيييمل الدراسيييية  مييييع محافظييييات العيييراق باسييييتثناء كردسيييتان لعييييدم تيييوفر البيانييييات لييييدى 
 . 2019-2015ال يات المختصة. أما الحدود الزمانية فيي دراسة الفنادق لممدا 

   ( في العراقخدمات الإيواء السياحي )الفنادقالتطور التاريخي ل
معروفييية بمفيومييييا الشيييامل والحيييديث فيييي مطميييع القيييرن العشيييرين  وليييم  ليييم تكييين السيييياحة

تحييييض باىتمييييام الحكومييييات أو المسييييؤولين عيييين القطيييياع السييييياحي  وكانييييت عوامييييل ال ييييذس 
السيياحي بدا ييية تقتصيير عمييل الامكانييات الطبيعييية كال بييال والأنيييار  وبعييض المراقييد الدينييية. 

القطاع السياحي في العيراق بدايية الث ثينييات مين القيرن الماتيي   وتعود بدايات الاىتمام في
( بدأت ل نة في وزارا الداخميية والألويية الشيمالية عممييا فيي لػيرض إمكانيية 1933ففي عام )

 تنظيم  أماكن سياحية في شمال العراق ذات الطبيعة الخ بة والمناظر ال ميمة. 
 يواء السياحي ) الفنادق( الى ثلاث مراحل  يمكن تقسيم التطور التاريخي لخدمات  الإ

 المرحمة الاولى   -1
( تييم تشييييد أول مركييز سييياحي فييي  بييل بيييره مكييروم فييي صيي ح الييدين  وبييدأ 1940عييام ) -آ

( لإدارا ىذا النشياط وحمميت أسيم ل نية المصياي  1943العمل بتشكيل أول نواا رسمية عام )
 العامة. 

 ( تشكمت مصمحة المصاي  والسياحة في وزارا الإعمار . 1956عام)س.
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( صدر قانون المنشآت السيياحية) الفنيادق(  لػيرض تيأمين الظيرو   وتيوفير 1967عام ) ي.
أمكانيات أفتل ل ذس السياح الل المواقع الطبيعية وا ثارية والدينيية التيي تنتشير فيي العيراق 

فيييي أول محاولييية لإصيييدار قيييانون المنشيييآت مييين شيييمالو اليييل  نوبيييو. وقيييد شيييرع ىيييذا القيييانون 
( مييين الدسيييتور 44( المعيييدل اسيييتنادا اليييل الميييادا)1967( لسييينة)50السيييياحية) الفندقيييية( رقيييم)

المؤقت  وقد صيادق م ميس اليوزراء عميل ميا عرتيو عميل وزيير الثقافية والارشياد عميل الميادا 
 الثالثة وأىم ما تتمنتو: 

زا  أولييل  ثانييية  ثالثيية  رابعيية  عمييل وفييق تصييني  المنشييآت السييياحية الييل در ييات ممتييا -2
 نظام يصدر ليذا الػرض مع مراعاا البناء والت ييزات والخدمات المقدمة فييا. 

تقييرر المصييمحة أ ييور المبيييت واسييعار الو بييات والمييأكولات والمشييروبات وأ ييرا الييدخول   -2
 واسعار الخدمات الأخرى كافة . 

مادا عمل تييو  الحكومية والوفيود الرسيمية وكيل لا تسري أحكام الفقرا الثانية من ىذه ال -3
من تتحمل الحكومة نفقات اقامتو في العيراق فتحيدد الاسيعار والأ يور بتعميميات تصيدرىا 

 (. 39، ص1984العوادي، وزارا المالية بعد استط ع رأي اليي ة .) 
 المرحمة الثانية    -2

 لتنميية النشياط السيياحي  في السبعينيات من القرن الماتي والتي تعد من ابرز المراحيل
( مميييييون دولار   عمميييياً أنَّ عييييدد السييييواح 5 37( )1973وقييييد بمػييييت عوا ييييد السييييياحة عييييام) 

( سييا حاً 719823( سييا حاً لمعييام نفسييو  وازداد ىييذا العييدد الييل) 488346الييداخمين لمعييراق )
(. وتعد ىذه المرحمة 21، ص1982المشهداني، ( سا ت) 231477(أي بزيادا)1978عام)

من ابرزمراحل الاعمار والبناء لاسيما النشاط السياحي  إذ تمثمت بالاستقرار السياسيي وزييادا 
قامية  عوا دالنفط العراقي وما تبعو من خطط تنمية وزيادا في الانفاق عمل النشياط السيياحي واا

 منشآت سياحية متواتعة.  
الدر ييييية  م بنييييت  شركة)سكالسييييكا( السيييييويدية فنييييدق الرشيييييد   وىييييو ميييين1981فييييي عييييام

م ويقييع فييي  انييس الكييرخ ميين بػييداد  وفييي العييام نفسييو افتتحييت  1982الممتييازا  وافتييتت عييام 
  راتون  الذي يقع في  انس الرصافةالمؤسسة العامة لإدارا المرافق السياحية فندق عشتار شي

 . (✶2)وفي العام ذاتو بُني فندق فمسطين الدولي 
 المرحمة الثالثة    -3

فييي منتصييي  الثمانينييييات والتسيييعينيات شييييد النشييياط السيييياحي ترا عييياً ممحوظييياً ؛ بسيييبس 
الحييييرس العراقييييية الإيرانييييية وظييييرو  الحصييييار الاقتصييييادي فقييييد عييييانل العييييراق ميييين الحييييروس 

 التي ح مت من الحركة السياحية في العراق.   الداخميةوالمشاكل 
                                                           

1 
(
  

   .والآثبر  الذراست المیذاویت، المقببلت مغ مذیر ػبم هیئت السیبحت ✶)
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لنشاط السيياحي  لاسييما السيياحة شيد النشاط السياحي قفزا نوعية في ا 2003بعد عام 
الدينية  وقد شيدت تمك الفترا زيادا كبيرا في الطمس عمل الخدمات الإيواء السياحي وتحسيين 

 خدمات التيافة.  
 أنواع المنشآت السياحية  
 بأنَّيا  The Development Tourismعرفت تسيي ت التيافة 

الفنادق والمنشآت الأخرى التي تقدم فييا خدمات النوم  الطعيام  والاسيتحمام  بييد  الت يارا )
 أو الأعمال  أو السياحة( وتشمل المنشآت التي تتمنيا التعري  ما يأتي: 

 الفنادق ومنيا تقدم التيافة والطعام والمبيت والراحة لفترات غير منتظمة.  -1
 خدمي السيارات  وتمبي طمس تيافة الترانزيت. الموتي ت ويتم تصميميا لخدمة مست -2
 الخانات وىي وحدات صػيرا مزودا بالمطعم ومكان الشرس وتسيي ت النوم.  -3
( وتسيتعمل لج يازات  Hotel Grainsمنشآت النوم والإفطيار وتعير  ببيع اليدول باسيم)  -4

 فتً  عن الاعمال  ولا تقدم خدمات الو بات الر يسة . 
  ازات وتشمل تسيي ت تيافة فاخرا . مراكز المؤتمرات والإ -5
 البيوت الخاصة وىي لمنوم والخدمة الخاصة.  -6
 البيوت المؤقتة وتشمل الشقق وما يمثميا  وىي تقدم تسيي ت لمخدمة الخاصة.  -7
 مواتع التخيم والكرفانات والتسيي ت الخاصة بتقديم الطعام والشراس.  -8
 ية عمل مدار اليوم. المطاعم والمقاىي التي تقدم الو بات الػذا  -9

وقييد تييم اختيييار الفنييادق كنييوع ميين أنييواع المنشييآت السييياحية وخييدمات الإيييواء التييي تقييدم 
 تسيي ت التيافة لمنزلاء. 

 الفنادق ( ) مفهوم خدمات الإيواء
(: بأنَّييييا كممييية فرنسيييية  كانيييت تسيييتعمل فيييي العصيييور الوسيييطل  Hotelعرفيييت الفنيييدق)  

، 2014.) الحااااوري، خص ميييييم مثييييل قصيييير حكييييم الممييييك لمدلاليييية عمييييل البيييييت ال ميييييل لشيييي
(  فقد تم استعماليا فيي فرنسيا فيي القيرن التاسيع Hotelأما المعنل الحديث لكممة)  (173ص

عشيير  عمييل أنَّييو مرفييق لجقاميية المؤقتيية الييذي ينييتو ويبيييع الخييدمات والبتييا ع لتمبييية حا ييات 
السياح من النوم والراحة والطعام والع ج والترفيو ومقاب ت الاعمال والت ارا  وغيرىا بحسس 

تعتمييد در يية ىييذا المرفييق فييي اسييتثمارىا ىييو ىييد  ودوافييع سييفرىم  ونوعييية الخييدمات المقدميية 
 (. 77 ، ص 2016عبد الحكيم ، الحصول عمل الربت) 

ويعييير  أيتييياً بأنيييو المؤسسييية أو المنشيييأا التيييي تقيييدم الخيييدمات لمنيييزلاء بالإقامييية والطعيييام 
والخدميية  إذ إنَّ خدميية الإقاميية ىييي الخدميية الأساسييية فييي الصييناعة الفندقييية لمنزيييل  وميين ثييم 

ك الخدمة اليل أن أصيبحت تقيدم الطعيام والمبييت والخيدمات الإتيافية  وميع تطيور تطورت تم
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أنظميية النشيياط السييياحي وتقنياتيييا تطييور مفيييوم الخدميية الفندقييية فتييً  عيين خييدمات المبيييت 
والطعيييام وخيييدمات إتيييافية كخدمييية الاتصيييالات والمواصييي ت والصيييرفة  وعقيييد الا تماعيييات  

قامة الحف ت والمسابقات والمي ر انات وخدمات الطرق  فتً  عن الخيدمات الأخيرى التيي واا
 (. 66، ص2014الحوري،  يحتا يا النزيل. ) 

 العوامل المؤثرة عمى نشاط الفنادق 
لكل نشاط عوامل مؤثرا تيؤثر فييو فيي السيمس أو الإي ياس  لاسييما النشياط الفنيدقي اليذي 

اميل خار يية وداخميية وذاتيية يختم  عن الانشيطة الاقتصيادية الأخيرى كونيو نشياط ميرتبط بعو 
تخص ىذا النشاط من حيث زيادا الطمس أو أنحاسيره فتيً  عين خصا صيو وتطيوره وكفاءتيو 

عبااااد الساااامي ، د.ت، ). طيييياع السييييياحي وميييين أىييييم ىييييذه العوامييييلوع قتييييو المباشييييرا فييييي الق
 (. 135-131ص
 عوامل خارجية وتتمثل في   -1
در يية نشيياط الييدول السييياحية المنافسيية  إذ إنَّييو كممييا ارتفعييت در يية النشيياط التنافسييي ولييم  -آ

يقابمييو مماثييل أدى ذلييك الييل انخفيياض نسييبة نشيياط الفنييادق فييي منيياطق العييراق المختمفيية  وىييذا 
العامل يؤثر اي ابياً عمل العراق الذي يمتمك ثروا حتيارية وآثارييو ودينيية وطبيعيية ينفيرد بييا 

 باقي الدول. عن 
الع قات السياسية بين الدول ليا تأثير واتت في النشاط الفندقي بصورا مباشرا   فكمما -ب

كانت ىذه الع قات  يدا ووطيدا ازداد النشياط السيياحي المتبيادل بيينيم  وىيذا العاميل نعكيس 
ا مين اليدول إي ابياً أيتاً عمل دول المنطقة الم اورا لمعراق كيايران والأردن والسيعودية وغيرىي

 الإس مية الأخرى. 
در يييية نشيييياط الشييييركات والمكاتييييس السييييياحية فييييي خييييارج العييييراق  إذ إنَّ انتشييييار المكاتييييس -ج

والشييركات فتييً  وسييا ل الاتصييالات المتقدميية كالأنترنيييت وغيرىييا سيياعدت بشييكل كبييير ميين 
 نشاط الفنادق. 

 عوامل داخمية   -1
نيدقي وتيرتبط العواميل الداخميية بميا ييدور لمعوامل الداخمية اثير كبيير فيي حركية النشياط الف

 داخل الدول من إ راءات وأساليس ونظم وقوانين ومن أىم ىذه العوامل: 
 : العامل السياسي  -آ 

تؤثر العوامل السياسية بشكل مباشر أو غير مباشر في م يالات الحيياا  ميعييا فيي أي 
ييييية؛ والمقصييود بالعوامييل السياسييية دوليية ميين الناحييية الاقتصييادية والا تماعييية والثقافييية والترف

دور الدولييية فيييي تنظييييم طاقيييات الم تميييع وتو ييييييا نحيييو تحقييييق تنميييية اقتصيييادية وا تماعيييية 
شيياممة سييواء أكييان فييي قطيياع الزراعيية أم الصييناعة أم الت ييارا أم السييياحة أم اسييتثمار الثييروات 
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تييع الأمنييي والحييروس المعدنييية  كمييا أن دور العامييل السياسييي فييي أي بمييد والمتمثييل فييي الو 
الداخميييية والخار يييية تتيييرك آثييياراً سيييمبية عميييل الوتيييع الاقتصيييادي والا تمييياعي لاسييييما حركييية 
السياحة والسفر التي تنعكس عمل نشاط الفنادق وعدد النزلاء فييا  ويعد العامل السياسي من 

الطميس عين  الأولويات الميمة فيي تنشييط الحركية السيياحية فكمميا حيل الأمين والاسيتقرار ازداد
النشييياط السيييياحي  أزدىييير نشييياط الفنيييادق  وىيييذا ميييا حيييدث فيييي العيييراق مييين انحسيييار النشييياط 

( بسييبس 2009-2006السييياحي فييي الثمانينيييات والتسييعينيات ميين القييرن الماتييي وفييي عييام)
تيييردي الأوتييياع الأمنيييية والطا فيييية فيييي العيييراق. فتيييً  عييين التف ييييرات والي ميييات الارىابيييية 

 كل ىذه الأحداثانعكست سمباً عمل نشاط الفنادق. ( ف2014-2012عام)
  الأهمية السياحية لمدولة  -2

إنَّ أىمية الدولة السياحية ووزنيا السياحي بين الدول ينعكس بشكل مباشير عميل النشياط 
الفندقي فكمما كانت ىناك مػريات سياحية أدى الل زيادا الطمس عمل ىذه المػريات ومين ثيم 

ة أو الانشييطة الفندقييية وفييي العييراق تو ييد أمكانيييات سييياحية فريييدا ازدييياد الطمييس عمييل الخدميي
فيميييا ليييو اسيييتػمت ىيييذه الثيييروات أو المػرييييات  ميعييييا فيييي ، ومتنوعييية لا تتيييوفر فيييي أي دولييية 

تطوير النشاط السياحي وصيولًا اليل التكاميل فيي ىيذه العيروض السيياحية لأصيبت العيراق بميداً 
 ات: سياحياً عالمياً ومن أىم ىذه المقوم

المقومات الطبيعية: يتميز العراق بتنوع مظاىر السطت من الشمال اليل ال نيوس  فتيً   -1
 عن تنوع مناخو بما يناسس فصول السنة كافة. 

التنييوع البي ييي المتكامييل ميين شييمالو الييل  نوبييو  فال بييال العالييية والػابييات ذات الطبيعيية  -2
الخ بة وال ميمة في شمالو واليتاس والت ل في وسطو والأىوار في  نوبو فتً  عن البي ة 
الصيييحراوية والبحييييرات والانييييار والسيييدود والخزانيييات  وميييا تحوييييو ىيييذه المسيييطحات فيييي حيييياا 

 ية فريدا تعد بحد ذاتيا عوامل  ذس سياحي ىامة. نباتية وحيوان
يعييد العييراق بمييداً اسيي مياً وميييداً لمييديانات السييماوية المختمفيية وفيييو أعظييم مراكييز الإشييعاع  -3

اليييديني والإنسييياني فييييو ميييوطن الأنبيييياء والأوصيييياء والرسيييل  ويتيييم مراقيييد الأنبيييياء وآل بييييت 
ن الكنييا س والأديييرا لنديييان السييماوية عيينيم (  فتييً  عييالله عمييييم السيي م والصييحابة) رتييي ا

 كافة. 
يعد العراق الموطن الاول لمحتارات   وعمل أرتو اكتشفت أول اب دية عرفيا الإنسان  -4

وفيو اكتشفت القوانين التيي نظميت الحيياا البشيرية فيميا بعيد  فتيً  عين و يود مخيزون ثقيافي 
 دمة الدول ال اذبة لمسواح. وحتاري وآثاري ومعماري ىا ل  ميدت ل ن يكون العراق في مق

الوتييع الاقتصييادي لمدوليية: إنَّ الوتييع الاقتصييادي سييواء أكييان فييي السييمس أم الإي يياس  -5
يييؤثر  عمييل مختميي  الأنشييطة والمرافييق الأخييرى المييؤثرا عمييل النشيياط الفنييدقي؛  إذ إنَّ التنمييية 
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لي  لأي مرفيييق سييييياحي لييييو أثيييير كبييييير فييييي الوتييييع الاقتصييييادي لمدوليييية بمييييا يحويييييو ميييين تكييييا
اسييتثمارية  وبنيياءً عمييل ذلييك فييانَّ المشييروع المقييام فييي مراكييز المييدن الحتييارية  تكييون تكاليفييو 
الاستثمارية أقل؛ وذلك لتوافر كل الخدمات التي يحتا يا المراكز الحتارية  والتي تفتقر الل 

لتييي خييدمات البنييل التحتييية فييييا ففييي ىييذه الحاليية يتحمييل القييا م بالمشييروع  ييزءاً ميين الاعبيياء ا
تخصص لإنشاء المرافق الاساسية والتي تعيد تيرورية  يداً لتسييير عميل المشيروع السيياحي  
وىذا يؤدي الل رفع تكالي  البنل التحتية في الدولة. فكمما كان الوتع الاقتصادي منتع أثَّير 

 إي ابياً عمل ازدياد عدد الفنادق وتوسيع النشاط الفندقي. 
وسيييا ل الإعييي م المحميييية المر يييية كيييالتمفزيون والمسيييموعة كالإذاعييية والمقيييروءا كالصيييح   -6

والم ي ت فتييً  عين وسييا ل الاتصيال الحديثيية كالأنترنييت وغيرىييا فكمميا كانييت ىيذه الوسييا ل 
ظيييار لمعييروض السييياحية أو المواقييع السييياحية فتييً   عمييل در يية عالييية ميين الدقيية والكفيياءا واا

 ومميزاتيا عبر ىذه الوسا ل لو اثر كبير في ال ذس السياحي. عن عروض الفنادق 
التنظيم والإ راءات والقوانين الداخمية التي تساىم وتيؤثر فيي النشياط الفنيدقي  إذ إنَّ ىيذه  -7

الإ ييراءات ي ييس أن تكييون موتييوعة عمييل أسييس عممييية تتفييق مييع متطمبييات التنمييية السييياحية 
 (. 135-133د السمي  ،د.ت، ص) عبمما يعود الل نيتة النشاط الفندقي 

كما أن منظمو الرح ت اليذين يتوليون تيي ية وتنظييم كيل ميا يتعميق بالسيواح عميييم  ميع 
عناصييير البرنيييامو السيييياحي مييين وسيييا ل النقيييل وأمييياكن الإقامييية وتتحميييل المسيييؤولية التسيييويق 

  (.215، ص2003) دعبس، والدعاية لمبرنامو التي ليا أثر كبير في النشاط السياحي 
 عوامل ذاتية   -3

 تتمثل ىذه العوامل الخاصة في القطاع الفندقي نفسو ومن أىميا :  
الخدمة الفندقية: وتعد مين أىيم العواميل التيي تيؤثر فيي در ية نشياط الفنيادق  إذ إنَّ ارتفياع  -آ

مستوى الخدمات والتسيي ت التي تقدميا لمنزلاء سو  تؤدي الل ازدياد الطمس عمل الفنيدق  
 أما انخفاض مستوى الخدمات فأنيا سو  تؤدي الل قصور ىذا النشاط بل العزو  عنو. 

فنيييدقي: إنَّ المنشيييآت الفندقيييية ذات التصيييميم الحيييديث والمتطيييور وييييوفر الأمييين التيييرميم ال-ب
 والراحة والاست مام  تزداد نسبة شاغمييا ويرفع معدل النشاط  الفندقي فييا. 

الموقيييع: فيييي إحيييدى الدراسيييات الإمريكيييية المتخصصييية بدراسييية السيييوق السيييياحي الأمريكيييي -ج
لقييياس در يية تييأثير موقييع الفنييدق فييي النشيياط الفنييدقي بشييكل عييام  تبييين أنَّ أول العوامييل التييي 

النييزلاء عمييل تفتيييل فنييدق دون ا خيير ىييو موقييع الفنييدق قييرس المرفييق السييياحي الييذي تػييري 
 (. Pearce.D.,1981,P.8ليو) ييد  النزلاء الوصول ا

الإدارا الحكيمة: إنَّ لندارا الحكيمة التي يتبناىا الفندق سمعتو الطيبة  ومن خ ل تطبييق -د
الاساليس العممية الحديثة فيي إدارا الفنيدق يينعكس بشيكل إي يابي عميل ارتفياع مسيتوى الكفياءا 
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قطياع الفندقية ىيو النشياط  ( اليل  أنَّ W.T.Oالفندقية وقد أشيادت منظمية السيياحة العالميية ) 
 (. W.T.O,1980الأساسي في السياحة العالمية والدولية )
 التوزي  الجغرافي  لمفنادق في العراق  

بعييد أن أوتييحنا أىييم العوامييل المييؤثرا فييي خييدمات المنشييآت السييياحية)الفنادق(   فتييً  
ا الطميس والعيرض عن إعطاء فكرا مو زا عن مقومات ال ذس السياحي الذي أنعكس عمل قيو 

من خدمات الفنادق في العراق وأثره في تباين أعداد الفنادق عمل ميدى سينوات الدراسية ينظير 
 ( . 1 دول)

 2019-2015أعداد  الفنادق في العراق لممدة   (1جدول )
 السىىاث ػذد الفىبدق

1005 2015 

1082 2016 

1137 2017 

1160 2018 

 . 28، ص2019لمسياحة والآثار، شعبة الفنادق ،المصدر  إحصائية الهيئة العامة 
( يتتييت أنَّ أعييداد الفنييادق فييي العييراق يت ييو بالات يياه المو ييس ففييي 1ميين خيي ل  ييدول )

       كانيييت أعيييداد الفنيييادق  2016( فنيييدق وفيييي عيييام 1005كانيييت أعيييداد الفنيييادق ) 2015عيييام 
( أي  1137كان عيدد الفنيادق)  2017( فندقاً   أمَّا في عام 77( أي بزيادا قدرىا)1082) 

ييا فييي عييام  2017( فنييدقاً عيين عييام 55بزيييادا ) ( أي 1160كييان عييدد الفنييادق ) 2018  أمَّ
( فنييدقاً وىييذه الزيييادا نات يية عيين ازدييياد الطمييس عمييل خييدمات الفنييادق نات يية ازدييياد 23بزيييادا )

 عدد السواح وتنشيط حركة السياحة في العراق. 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           التوزي  الجغرافي لأعداد الفنادق في محافظات العراق                                                                            

ل مسيتوى المحافظيات فيأنَّ التوزييع ال ػرافيي يتبياين تبعياً لميا تمتمكيو كيل محافظية أمَّا عمي
 (.  1( وخريطة )2من مقومات العرض وال ذس السياحي ينظر  دول)

 2019-2015عدد الفنادق في العراق باستثناء كردستان لممدة  (2جدول )
 المحبفظت 2015 2016 2017 2018

 بغذاد 175 193 195 197

 البصرة 41 43 46 46

 ویىىي 34 34 34 34

 الىجف 295 308 320 321

 كربلاء 411 454 490 510
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 بببل 5 6 6 6

 واسط 3 3 3 3

 الأوببر 1 1 1 1

 دیبلً - - - -

 القبدسیت 8 8 8 8

 میسبن 5 6 6 6

 كركىك 14 14 15 15

 صلاح الذیه - - - -

 المثىً 8 8 8 8

 رٌ قبر 4 4 5 5

 المجمىع 1005 1082 1137 1160
 . 32، ص2019-2015الهیئت العبمت للسیبحت والآثبر، شعبت الفنبدق، بیبنبث غیر منشىرة،  -1المصدر:  

 . 28، ص2019إحصبئیت الهیئت العبمت للسیبحت والآثبر، شعبت الفنبدق ،-2

 ( التوزي  الجغرافي لمفنادق في العراق1خريطة)

 
، اػتمبدا ػلً بیبوبث الهیئت الؼبمت للسیبحت والآثبر، شؼبت الفىابدق  GISالمصذر: وزارة التخطیط، شؼبت 

،2015-2019  .) 
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 ( يمكن اي از أىم النقاط ا تية: 1( وخريطة)2من خ ل  دول)
تحتيييل محافظييية كيييرب ء المركيييز الأول فيييي عيييدد الفنيييادق فيييي منطقييية الدراسييية  ولمسييينوات  -1

( أرتفيع عييدد 2016( فنيدق   وفييي عيام )411(  فبمييع عيدد الفنيادق )2015 ميعييا فيي عيام)
( 2018( فنييدق  وفييي عييام)490( أرتفييع الييل )2017( فنييدق  وفييي عييام )454الفنييادق الييل)
( فنيييدق لميييدا ثييي ث 99( فنيييدق  ومييين أىيييم أسيييباس ىيييذه الزييييادا التيييي بمػيييت)510ارتفيييع اليييل)

( ىييييييو خصوصييييييية مدينيييييية كييييييرب ء المقدسيييييية مدينيييييية الامييييييام 2019)-( 2015سيييييينوات ميييييين)
حسين)ع( ومكانتيا الدينيية وقدسييتيا  أصيبحت قبمية الزا يرين وعميل ميدار السينة وبيدأت ىيذه ال

( ىيييو مييين أىيييم المراقيييد 61الأىمييية بمقتيييل الاميييام الحسيييين بييين عميييي)ع( وصيييحبو الكيييرام سييينة)
المقدسية ىيي العتبيية الحسيينية المطييرا والعتبيية العباسيية المطييرا   ومرقييد عميي الأكبير ومراقييد 

اقعيييية الطيييي   فتييييً  عيييين المواقييييع ا ثارييييية فييييي محافظيييية كييييرب ء مثييييل قصيييير الشيييييداء فييييي و 
الأخيتيييير والكيييييو  والواحييييات والوديييييان والكنييييا س مثييييل كنيسيييية الاقيصيييير  وقصيييير شييييمعون 
وغيرىا من القصيور والخانيات  وتتمييز المحافظية أيتياً بو يود الواحيات مثيل واحية عيين تمير 

  ونتي يييية لييييذه المقومييييات السيييياحية والترفييييييية وبحييييرا اليييرزازا وغيرىييييا مييين المواقييييع الطبيعيييية
والدينية وا ثاريية  اصيبحت مدينية كيرب ء مركيزاً لاسيتقطاس السيواح مين خيارج العيراق وداخميو 
مما ش ع النشاط الاستثماري بشكل واسع لمنشاط الفنيدقي  لاسييما عنيد مدينية كيرب ء بيالقرس 

ب ء  وفنييدق البييارون وفنييدق ريحييان بيياي ميين المراقييد الدينييية وميين أىييم ىييذه الفنييادق فنييدق كيير 
 (. 1روتانا  وفندق الأشيقر  وفندق القمر  وفندق الطا   وفندق كورال ينظر صورا) 

 فندق كورال في كربلاء (1صورة)

 
 .7/2020/2المصدر: الدراست المیدانیت بتبریخ 
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ينظيييير  : أحتمييييت محافظيييية الن ييي  المرتبيييية الثانيييية بعييييد مدينييية كييييرب ءمحافظاااة النجااااف  -2
( 308( )2016( فنيييدق  وفيييي عيييام)295( )2015( فقيييد كيييان عيييدد الفنيييادق عيييام)1خريطييية)

( فنييدق  إذ إنَّ 321( ازداد الييل )2018( فنييدق  وفييي عييام )320( )2017فنييدق  وفييي عييام)
ازدياد عدد الفنادق في المحافظة ماىي إلا است ابة لمطمس عمل الخدمات الفندقية  ومين أىيم 

 في التوسع في النشاط الفندقي ىي:  الاسباس التي ساىمت
تحتل السياحة الدينية المرتبة الأولل في المحافظية نظيراً لو يود مرقيد الإميام عميي بين أبيي  -آ

طالس )عميو الس م(   وىو أول الأ مة الأثني عشر) عميييم السي م(   وعنيد استشيياد الإميام 
ه(  ومنيييذ الوقييييت 40م( عييييام)عميييي)ع( دفييين ب انييييس النبيييي آدم والنبييييي نيييوح ) عمييمييييا السييي 

أصييبحت مدينيية الن يي  مركييزاً دينييياً وعممييياً ومصييدراً لجشييعاع الثقييافي والييديني لمعييالم العربييي 
 والإس مي في أنحاء العالم المختمفة  ميعيا. 

فتييً  عيين و ييود مرقييدي النبييي ىييود والنبييي صييالت )عمييمييا السيي م(  ومرقييد الصييحابي 
أخرى  كما يو د مس د الكوفة المعظم  الذي أسسو وبناه نبي كميل بن زياد)ع( ومراقد دينية 

أدم)ع(   ويقع في الكوفة ويزخر المسي د بالعدييد مين الأروقية ومقاميات الأنبيياء والأوليياء الله ا
ومنيييا منبيير الإمييام عمييي)ع( ويو ييد ايتيياً مسيي د الحنانيية ومسيي د السيييمة المعظييم وفييي مقييام 

ع(  ومقييام الإمييام زييين العابييدين)ع(  ويو ييد عييدد ميين النبييي ابييراىيم )ع( ومقييام النبييي ادريييس)
 المقامات الشريفة في الن   والكوفة. 

يو ييد فييي محافظيية الن يي  العديييد ميين المواقييع الأثرييية الميميية مثييل قصيير الإمييارا  وخييان -ب
الرحبة  وخان شيي ن  وخيان الينص  وسيور الن ي  ومقير النعميان وكنيسية ىنيد بنيت النعميان 

 اي الس م  كل ىذه المواقع أدت الل ازدياد نشاط الفنادق. في الحيرا ومقبرا ود
المواقييع الطبيعييية: تو ييد فييي الن يي  العديييد ميين المواقييع الطبيعييية ولعييل ميين أبرزىييا بحيير -ج

الن يي  الييذي يعييد خطيياً انكسييارياً حييدث نتي يية لحركيية انكسييارية فييي قشييرا الأرض أدى الييل 
ن و يود العدييد مين الكييو  والأشيكال ىبوطيا  و عل منييا ظياىرا طبيعيية آثاريية فتيً  عي

ال يومورفولو يييية المختمفييية كييييالت ل فيييي الاراتييييي الصيييحراوية التيييي تمتيييياز بارتفاعييييا عيييين 
 الأراتي المنخفتة التي تطل عمييا. 

وبذلك تعد محافظة الن   موقعياً دينيياً وتراثيياً وطبيعيياً ممييزاً ومركيز اشيعاع عمميياً يأميو 
العيييالم الإسييي مي وغيييير الإسييي مي سيييواء لمزييييارا والتبيييرك أم  اليييزوار مييين مختمييي  أنحييياء دول

فنييدق السيييمو لانييد   لمسييياحة والاسييت مام وعمييل مييدار السيينة  وميين أىييم الفنييادق فييي المحافظيية
  وقصير اليدر وفنيدق النييرين وفنيدق المنيارا وفنيدق نيور الن ي  وفنيدق التييافة وفندق الخييام

 د من الفنادق الأخرى. ( وفندق أم القرى والعدي2تنظر الصورا) 
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 ( فندق قصر الدر في النجف2صورة)
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( بمييع 2015: تحتيل مدينية بػيداد المرتبية الثالثية فيي عيدد الفنيادق فيي عيام)مديناة بغاداد  -3
( 2017( فنيييدق وفيييي عيييام )193( ارتفيييع اليييل)2016( فنيييدق  وفيييي عيييام)175عيييدد الفنيييادق)
( فنييدق    ومدينيية بػييداد تعييد 197( ارتفييع الييل)2018( فنييدق  وفييي عييام )195وارتفييع الييل)

العاصمة الإدارية والثقافية والسياسية والعمميية لمعيراق فتيً  عين مكانتييا الدينيية بو يود مراقيد 
آل البيييييت) عمييييييم السيييي م( كمرقييييد الإمييييام موسييييل بيييين  عفيييير) الكيييياظم( ) ع( والإمييييام محمييييد 

رقيييد الشيييري  الرتيييي   ومرقيييد أبيييي حنيفييية النعميييان) رض( ومرقيييد عبيييد القيييادر ال يييواد)ع( وم
الكي نييي   ومرقييد عثمييان بيين سييعيد العمييري ومرقييد سيييد إدريييس و ييامع براثييا ومرقييد الصييحابي 
ييا المواقييع التاريخييية وا ثارييية فميين  سييممان المحمييدي والكثييير ميين المراقييد المقدسيية الأخييرى  أمَّ

درسييية المستنصيييرية والمدرسييية المر انيييية  وطييياق كسيييرى  وأسيييوار أىمييييا القصييير العباسيييي والم
بػييداد  وتييل حرمييل  وغيرىييا ميين المواقييع ا ثارييية الأخييرى  كمييا أن مدينيية بػييداد ىييي عاصييمة 
بػداد السياسية  إذ إنَّ أغمس البعثات الدبموماسية والخار ية والمؤتمرات العمميية والثقافيية لابيد 

عن و ود المستشفيات والعييادات الطبيية الكفيؤا نوعياً ميا فيي من اقامتيا في العاصمة  فتً  
بػداد  وبذلك أدى الل ازدياد الطمس عمل الخدمات الفندقية بدر اتيا المتنوعة. ومن أىم ىذه 
الفنادق وأشييرىا فنيدق بابيل وفنيدق الرشييد وفنيدق المنصيور ميمييا   وعشيتار شييراتون  ود مية 

وفمسييطين والسييدير نوفتيييل وغيرىييا ميين الفنييادق الأخييرى  الخييير وفنييدق بػييداد  وفنييدق كيرمانيية
 (. 3ينظر صورا)
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 بغداد في بابل فندق( 3)صورة

 
 .4/11/2020المصدر: الدراست المیدانیت بتبریخ 

اااا المحافظاااات الأخااارا تحتااال محافظاااة البصااارة المرتباااة الرابعاااة إذ إنَّ الزياااادة لممااادة  -4 أمَّ
ال يييدول عمييل اليييرغم مييين أن محافظييية ( ىييي فنيييادق فقيييط كمييا موتيييحة فيييي 2015-2019)

البصرا تعد من المواقع الاستثمارية الميمة في العراق فتً  عن أىميتيا الت ارية لكنيا تفتقر 
الل الخدمات الأساسية والمالية لتنشييط فيروع النشياط الاقتصيادي ومنييا قطياع السيياحة اليذي 

بييية الخامسييية بعيييدد الفنيييادق يييينعكس بيييدوره عميييل قطييياع الفندقييية. وتمثيييل محافظييية نينيييوى المرت
( فندق لسنوات الدراسة  ميعيا عمل الرغم من المػرييات السيياحية الطبيعيية والدينيية 34وىو)

 والتراثية التي تؤىميا ؛ لأن تكون محافظة  ذس سياحي لاسيما في فصل الصي   لكن  
محافظية عدم استقرار الأوتاع السياسية والأمنية حال دون ذليك وكيذلك الحيال بالنسيبة ل

(   ثيم تميييا 2015( فنيدقاً بزييادا فنيدق واحيد عين عيام)15كركوك  إذ بميع عيدد الفنيادق منييا)
( فنادق لكل منيميا  6( فنادق لكل منيما ومحافظة بابل وميسان)8محافظة القادسية والمثنل)

( فنادق  والأنبار فنيدق واحيد ودييالل وصي ح اليدين لا 3( فنادق وواسط)5ومحافظة ذي قار)
  د فييا فنادق. يو 

 تصنيف الفنادق في العراق  
نظراُ لأىمية الأعمال الفندقية فقد بيرزت الحا ية اليل أعيداد وترتييس الفنيادق اليل در يات 
عمل وفق أسس وتوابط معينة  تختم  باخت   آراء المختصين في م يال الفنيادق وسيو  

  نعتمد عمل تصنيفين فقط بما يتناسس مع فنادق العراق وتصنيفيا.
 : تصنيف الفنادق عمى وفق ثلاث اسس رئيسة هي  -آ
: إنَّ لموقيع الفنيدق اثير كبيير فيي اختييار الفنيدق المناسيس ليدى السيا ت سيواء الموق  العام  -1

أكان من داخل المدينة أم من خار ييا؛ كونييا تتمتيع بمنظير طبيعيي  مييل مثيل م يرى ميا ي 
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أو بالقرس من متنزه عام أو م مع كورنيش سياحي كما ىو الحال في فنادق مدينة بػيداد فيي 
ييا الموقييع المميييز ا خيير فيييو فييي منطقيية سييكنية ) مركييز كييل ميين الكييرادا وال ادرييية وال كييرخ  أمَّ

المدينة( بالقرس من الاسواق  فتً  عن قربيا من المنطقة ذات الأثر التاريخي أو اليديني أو 
التراثييي  كمييا ىييو الحييال فييي فنيياق الن يي  وكييرب ء والكاظمييية؛ وبييذلك فييأن موقييع الفنييدق كممييا 

حي وتوفير الخدمات والبنيل التحتيية والمرافيق العامية تحقيق كان قريباً من عوامل ال ذس السيا
 اليد  العام في تحقيق يحتاج العمل الفندقي. 

: إنَّ الفنييادق بصييورا عاميية ىييي منشييأا تقييدم خييدماتيا مقابييل مبييالع مالييية مسااتوا الخدمااة  -2
 فكمما تنوعت الخدمات فيي القطياع الفنيدقي أدى اليل زييادا الطميس عميل تميك الخيدمات  فكمميا
كييان ح ييم المنشييآت الفندقييية أكبيير يسييمت الييل زيييادا إمكانياتيييا ميين اسييتعمال التقانييات الحديثيية 
عمييل وفييق المواصييفات العالييية والخبييراء المتخصصييين فييي ادارا الفنييدق  كمييا أن زيييادا القييدرا 
التمويمييية لمفنييادق يسييمت بسيييولة تييوفير رأس المييال المطمييوس لمت ديييد والتوسييع وقابميتييو عمييل 

(   كادخيال 134-133عبد السامي ، د.ت، صفي الصناعات الفندقية في العيالم )  التطور
وسييا ل الاتصييال الحديثيية والسييريعة وتصييري  العمميية ونقييل الأفييراد تبعيياً لرغبيياتيم بوسييا ل نقييل 

 م انية ونقميم الل مرافق سياحية؛ كل ذلك يزيد من فرص ترددىم الل مثل ىذه الفنادق. 
: إنَّ تأثييث الفنيدق وتيوفير الراحية وحسين الخدمية ىميا أىيم عواميل ن يياح مساتوا التأثيات  -3

العمل الفندقي  وتعد أىم عوامل تحديد مستويات ودر يات تصيني  الفنادقيي إذ إنَّ غير  النيوم 
ينبػييي أن تكييون ذات تأثيييث خيياص يختميي  عيين أثيياث أ ييزاء الفنييدق الأخييرى  كمييا أن ميييارا 

يييا وتنوعيييا الأثيير الكبييير فييي ن يياح الفنييدق  فتييً  عيين صيينع المييأكولات والمشييروبات ونظافت
تأثييييث المسيييتمزمات التيييرورية فيييي المطيييبل أو فيييي قاعيييات التسيييمية والتيييرويو أثييير كبيييير فيييي 
اسييتمرار عمييل الفنييدق  كمييا أنَّ مسييتوى العماليية ميين حيييث الكفيياءا والكفاييية لييو أثيير كبييير ميين 

 استمرار عمل الفندق. 
   تصنيف الفنادق الى درجات  -ب

يعيييد ىيييذا التصيييني  ىيييو التصيييني  الوحييييد المتبيييع فيييي فنيييادق العيييراق مييين قبيييل ال ييييات  
يييا التصيييني  العيييالمي  المتخصصييية اليييذي يعتميييد عميييل الأسيييس اليييث ث التيييي ذكيييرت سيييابقاً   أمَّ
لمفنادق فيو يصنفيا الل فنادق ذات ن مية واحيدا أو ن متيين أو ثي ث ن يوم  أو أربعية ن يوم 

د تصييني  عييالمي آخيير كمييا ىييو فييي التصييني  العراقييي الييل فنييادق أو خمسيية ن ييوم  كمييا يو يي
ممتيييازا   وفنييييادق در ييية أولييييل  وفنيييادق در يييية ثانيييية وثالثيييية  وفنيييادق الدر يييية الرابعييية. ينظيييير 

 ( . 3 دول)
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 التوزي  الجغرافي لتصنيف الفنادق في العراق (3جدول)

   تصنيف الفنادق  
 المحافظة

 ممتازة أولى  ثانية ثالثة رابعة

 بغداد 7 48  40 65 37

 البصرة 3 1 27 11 4

 نينوا 2 7 11 10 4

 النجف - 12 107 137 65

 كربلاء 4 6 190 110 200

 بابل - 1 3 1 1

 واسط - 1 - 1 1

 الأنبار - 1 - - -

 ديالى - -   

 القادسية - 2 2 2 2

 ميسان 1 1 1 2 1

 كركوك 1 1 6 6 1

 صلاح الدين     

 المثنى  1  3 4

 ذي قار   1 2 2

 المجموع 18 82 388 350 322

 المجموع الكمي 1160 
 . 30  ص2019المصدر: إحصا ية اليي ة العامة لمسياحة وا ثار  شعبة الفنادق  

 
 
 
 



 هـ 9113م /  0209                                                )كانون الأول( 931الآداب/ العدد مجلة 

244 

 تصنيف الفنادق في العراق (2) خريطة

 
لمسيياحة وا ثيار  شيعبة الفنيادق   اعتمادا عمل إحصيا ية اليي ية العامية GISالمصدر: وزارا التخطيط  شعبة 

 2019 . 
 ( يمكن اي از النقاط ا تية: 2( والخريطة)3ومن خ ل ال دول)

( فنيييدقاً  وتوزعيييت عميييل محافظييية 18بميييع عيييدد الفنيييادق مييين الدر ييية الممتيييازا فيييي العيييراق) -1
فنيييادق(   كونييييا المركيييز السياسيييي والإداري والثقيييافي واليييديني كميييا مييير سيييابقاً  ىيييذه  7بػيييداد) 

الفنادق تكون الاقامة فييا يوم واحد أو عدا ايام محدودا كما ىو الحال في الزيارات الرسمية  
والوفود والمؤتمرات وممثميي البعثيات الأمميية والسيفراء وتكيون عميل مسيتوى عيالي مين الخدمية 

( فنيييادق 3فنييادق( ثيييم البصييرا)4سيييعار و ييودا ا ثييياث  ثييم تميييييا محافظيية كيييرب ء )وارتفيياع الأ
 ( فندق وميسان وكركوك فندق واحد لكل منيما. 2ونينوى)
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 ( فنييدقاً  واحتمييت مدينيية بػييداد المرتبيية الأولييل بم مييوع82فنييادق الدر يية الأولييل بمػييت)  -2
ييييا محافظييية نينييييوى ( فنيييدقاً لأسييييباس سيييبق 12( فنيييدقاً  تميييييا محافظيييية الن ييي )48) ذكرىيييا  أمَّ

( 2( فنادق وفي محافظة القادسية )6( فنادق  تمييا محافظة كرب ء)7فاحتمت المركز الثالث)
( لكل منيما  1فندق ومحافظة البصرا وواسط والأنبار وبابل وميسان وكركوك والمثنل فندق )

 من الصن  الأول. وفنادق ىذه الم موعة تكون خدماتيا اقل أقل كمفة وأثاثيا أقل  ودا 
( 190( فنييدق واحتمييت كييرب ء المرتبيية الاولييل)388بمييع م مييوع فنييادق الدر يية الثانييية ) -3

( 11( فنيدقاً ونينيوى )27( فنيدقاً والبصيرا)40( فندق ومحافظة بػيداد)107فندق تمييا الن  )
ل ( وفنادق ىذه الم موعة تكون أق3( فنادق وباقي المحافظات يرا ع  دول)6فندقاً وكركوك)

كمفيية ميين فنييادق الدر يية الاولييل ولا يشييترط بفنييادق ىييذه الم موعيية الموقييع ال ػرافييي لمنيياطق 
 ال ذس السياحي ومناطق الأعمال كما ىو الحال في البصرا. 

( فنيييدق فيييي عميييوم منييياطق الدراسييية  واحتميييت 350وبميييع م ميييوع فنيييادق الدر ييية الثالثييية ) -4
وتمييييييا محافظيييية كييييرب ء المقدسيييية  ( فنييييدق 137محافظيييية الن يييي  المرتبيييية الأولييييل بم مييييوع )

( 65( فندق لأسباس سق ذكرىا  وتحتل محافظة بػداد المرتبة الثالثة بم موع)110بم موع )
 ( . 3فندقاً كما موتت في  دول)

( فنيدق  واحتميت محفظية كيرب ء المركيز الأول 322أمَّا فنادق الدر ة الرابعة فقد بمػت ) -5
( 37( فنيدقاً ومدينية بػيداد بم ميوع)65   بم موع )( فندق تمييا محافظة الن200بم موع )

( فنييييادق لكييييل منيمييييا  وتحتييييل 4فنيييدق  وتييييأتي محافظيييية البصييييرا ونينييييوى والمثنييييل بم مييييوع ) 
محافظيية ذي قييار والقادسييية بم مييوع فنييدقين لكييل منيمييا وأخيييراً محافظيية واسييط وكركييوك فنييدق 

سواء أكيان مين ناحيية الطعيام  واحد لكل منيما. وفنادق ىذه الم موعة تمتاز برخص أسعارىا
 أم المبيت أم الخدمات الأخرى وبساطة بنا يا. 

  المشكلات التي تواجه النشاط الفندقي في العراق 
 يوا و النشاط الفندقي مشك ت عدا ومن أىميا: 

محدودييية المييوارد المالييية المو ييية ليييذا النشيياط ميين الدوليية  إذ إنَّ دعييم الدوليية لا تت يياوز  -1
 بعض الانفاقات البسيطة. 

عييزو  الشييركات الأ نبييية ميين الاسييتثمار فييي ىييذا النشيياط بسييبس الظييرو  الأمنييية غييير  -2
حيروس المستقرا التي تسبس في انخفاض أعداد السيياح أيتياً  ومنييا الحصيار الاقتصيادي وال

 والاعتداءات الإىابية والتي ير القسري وغيرىا. 
تيييع  الخيييدمات التكميميييية فيييي قطييياع البنيييل التحتيييية) مطيييارات  طيييرق نقيييل  وسييياط نقيييل   -3

ال سور  والخدمات الترفييية والأسواق( لاسيما في مناطق ال ذس السياحي  وتطوير المواقيع 
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في محافظة بابل وميسان وواسط وصي ح ا ثارية واحيا يا والمواقع الطبيعية  كما ىو الحال 
 الدين 

عدم و ود كيوادر سيياحية مينيية   فتيً  عين قمية مراكيز التأىييل والتيدريس فيي ال امعيات  -4
والمعاىييد العراقيييية التييي تييييتم بتييدريس وتطيييوير كييوادر متخصصييية فييي م يييال النشيياط الفنيييدقي 

 والسياحي. 
ية الكافية عن أماكن الترويو التسويق تدني الوعي السياحي في البمد وانعدام أساليس الدعا -5

 السياحي. 
عدم و ود تنسيق إداري وفني بين ال يات المسؤولة عن النشاط السياحي والفندقي  إذ إنَّ  -6

ىنيياك تييداخً  فييي ميييام ومسييؤوليات وزارتييي الثقافيية وىي يية السييياحة وا ثييار فييي توحيييد النشيياط 
 ظات ونشاط القطاع الخاص. الفندقي  فتً  عن تداخل ص حيات م الس المحاف

 الاستنتاجات والتوصيات  
 توصمت الدراسة الى استنتاجات عدة من أهمها  

تعد الفنادق من العناصر الميمة والر يسة في عممية التنمية السيياحية فيي أي بميد  لاسييما  -1
 العراق ذات الإرث الحتاري والتاريخي والديني فتً  عن المقومات الطبيعية. 

توصمت الدراسة الل عدم و ود تخطيط من ال يات المعنية في التوزييع ال ػرافيي لمفنيادق  -2
 بما يتناسس مع الأىمية السياحية لكل محافظة. 

إنَّ التصييني  المعتمييد فييي العييراق يقتصيير عمييل التصييني  عمييل أسيياس الدر يية فقييط كييأن  -3
رى كأن تكون عمل أساس يكون در ة أولل أو ثانية أو ثالثة أو رابعة لكن ىناك تصاني  أخ

الممكية أو عمل أساس موقعيا في المدن والتواحي أو عمل أسياس كمفية الانتياج وغيرىيا مين 
 التصاني . 

أثبتت الدراسة ىناك تباين وعيدم و يود ت يانس فيي أعيداد الفنيادق الفعميية والمسيتقبمية التيي  -4
حافظييات ال نوبييية  لا ينبػييي أن ازىييا بمييا يتناسييس مييع المقومييات السييياحية لكييل محافظيية فالم

تو ييد فييييا فنييادق كافييية لاسيييما وأن ىييذه المحافظييات بمييا تممكييو ميين مقومييات طبيعييية لم ييذس 
السياحي كالأىوار بعدما اتيي  اليل قا مية التيراث العيالمي  وكيذلك الحيال فيي محافظية بابيل 

لتحتيية وباقي المحافظات فينبػي تطوير ىذه المحافظات لمعمل عمل تزويدىا بخدمات البنل ا
 كافة بالقرس من المواقع السياحية ومنيا قطاع الفنادق. 
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 التوصيات  
 من أىم التوصيات التي توصمت الييا الدراسة: 

نظراً لأىمية الفنادق ودورىا في التنمية السياحية  ينبػي الاىتمام بيذا القطياع كتخطيطييا -1
 وتصاميميا ودعم ىذا القطاع مادياً. 

دا المراكييز والمعاىييد المتخصصيية فييي تييدريس وتخييريو كييوادر متخصصييو العمييل عمييل زيييا -2
 في النشاط الفندقي. 

الاستفادا من ت ارس الدول المتقدمة في تصميم الفنادق بالتقانات الحديثية ومحاولية الميزج -3
بييين الإرث الحتيياري والتصيياميم الحديثيية لمفنييادق بمييا ينسيي م مييع طبيعيية كييل محافظيية تحييوي 

 تاري. عمل الموروث الح
إ راءات الدراسات ال زمة من قبل ال يات المعنية والمتخصصة فيي كيل محافظية لتقيدير -4

حا ة المحافظة الل خدمات التيافة ومنيا الفنادق بتصانيفيا كافية لتمبيية الحا ية المسيتقبمية 
 لمطمس عمل ىذه الخدمات. 

عمييل ال يييات المتخصصيية سييواء كانييت وزارا التخطيييط أو اليي يية العاميية لمسييياحة بتييوفير -5
البيانييات الكافييية والموحييدا عييين تصيينيفات الفنييادق  والاىتمييام بالتصييياني  الأخييرى مثييل عيييدد 
الفنييادق بحسييس القطيياع العييام أو الخيياص أو فنييادق المييدن والتييواحي أو بحسييس مييدا الإقاميية 

لميمة فيي الدراسيات لػيرض التوصيل اليل ال وانيس المتعمقية كافية عين وغيرىا من التصاني  ا
لفنييادق ليتسيينل لمبيياحثين وفييي مختميي  الم ييالات دراسيياتيا عمييل وفييق مييا يتناسييس مييع الحا يية 

 المستقبمية ليذا القطاع. 
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