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Abstract: 
Satellite channels are a major source of news for the public because of the 

characteristics and characteristics that make it in an advanced position of other 

media. The history of the relationship between Baghdad and Erbil is fraught with 

crises over the past decades, but after 2003 and the change of the political system 

in Iraq, the relationship between the Iraqi central government and the Kurdistan 

Regional Government (KRG) witnessed a radical change in the relationship. Both 

governments sought to develop the relationship between the two governments. 

The establishment of bridges of cooperation between them, and in view of this 

relationship it was necessary for the media to reflect the distinction of this 

relationship within the content of the media, and since the emergence of satellite 

channels, most of the satellite channels, including the Iraqi satellite channel and 

the channel Rudao to pay attention to private news The two governments to 

develop a relationship to keep up with international trends in this area, hence this 

study (to monitor the treatment of the Iraqi satellite channels and channel Rudaw 

of the relationship between the central government and the provincial 

government) through the analysis of the content of the study channels in terms of 

form and content frameworks. In this study, the researcher aimed to achieve a set 

of objectives of identifying the news frames that dealt with the subject of the 

study, and determining the size of interest of the two channels in the study subject. 

And to identify the paths of persuasion used to address the subject of the study. 

This study falls under the category of descriptive research, which is based on one 

of the theories of the media that study the relationship between variables and 

media. The study also relied on the survey methodology to inform both 

descriptive and analytical aspects of the content of the study channels in terms of 

form and content, by analyzing the content of the news presented in the two 

channels during the study period. The study concluded with a number of results, 

the most important of which were: The study found the polymorphisms and 

templates that were used in the treatment of the subject of study in the two 

channels of analysis between news articles, articles of opinion and other news 

items. 

-The sources of the news item and the picture used by the two study channels 

varied between Arab, foreign, electronic and private sources. 

-The diversity of the type of news content presented in the two channels of study 

has turned out to be between psychological, economic and social issues. 

-The personalities in the two channels of study and expressive on the subject of 

the study between the head of state and ministers of officials and experts, political 

analysts and spokesmen on behalf of their countries. 
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-The reference frames used by the two study channels were varied in presenting 

and addressing the subject of the study between a formal, historical, legal and 

religious framework. 

The study revealed the difference in the function of the frameworks that were used 

to introduce and deal with the subject of the study between offering and 

subtracting the expected and subtracting damages and promoting relations. 
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 )مُمَخَّصُ البَحث(
نلج هددايل ن ددص تت لندد   ددن تعددا قنوادداقت قنيةددصدرً  أددايًق منصنددرًص  ددن  أددصاي ق   ددصي 

   رزقت ا أصدص تجعلهص في  نصاً  توا ً  ن قنانصدل قلإعلا رً ق  يى.
إن تأيرخ قنعلاقً  رن  غاقا اقي رل حصفل  ص ز صت على  دي قنعهداا قنندص وًل إن ماد   عدا 

(ل اتغردددي قنا دددصم قننرصندددي فدددي قنعددديقي  دددهات قنعلاقدددً  دددرن قنحنا دددً قن ينزردددً ٖٕٓٓعدددصم  
ًل احنا ددً إقلددرم نايانددتصن قنعدديقي تغريدديًق جددتيرًصل إت نددعت نددلا قنحنددا ترن إنددى ت دداري قنعيققردد

قنعلاقً  راه صل  ا ً نلأدصن  قنعدصم عدن  يردي إقص دً جنداي قنتعدصان  درن قنحندا ترنل اا ديقً 
نهددتا قنعلاقددً فوددا نددصن نز ددصً علددى انددصدل قلإعددلام من تعنددع قددتق قنت رددز فددي قنعلاقددً اق ددل 

 لا رً. ةص راهص قلإع
ا ات  هاي قنوااقت قنيةصدرً نعت  ع م قتا قنوااقت ا اهص قادصتي قنعيققردً قنيةدصدرًل  

اقاصة يااقا إندى قنقت دصم  ص   دصي قن صأدً  دصنحنا ترنل نت داري قنعلاقدً ا ندصرية قنتاجهدصت 
قناانرددً فددي قددتق قن جددصلل فندددصن قنهدداا  ددن قددتا قنايقنددً يأدددا م ددي  عصنجددً قاددصتي قنعيققردددً 

درً اقادددصة يااقا نلعلاقدددً  دددرن قنحنا دددً قن ينزردددًل احنا دددً قنقلدددرمل  دددن  دددلال تحلردددل قنيةدددص
  ة ان قاصتي قنايقنً  ن حرث قن نل اقن ة ان. 

اقا تا ى قن صحث في قتا قنايقنً تحوري  ج اعً  ن ق قداقا قن ت للدً  دصنتعيا علدى 
واصترن   اةاع قنايقندً. ق  ي قن  يرً قنتي عصنجت  اةاع قنايقنًل اتحارا حجم ققت صم قن

 فةلا عن قناقاا على  نصيقت قلإقاصع قن نتع لً في  عصنجً  اةاع قنايقنً.
تاددايج قددتا قنايقنددً تحددت تأددارا قن حدداث قناأدديرً قنتددي تعت ددا علددى إحدداى ا يرددصت  

قلإعددلام قنتددي تددايع قنعلاقددً  ددرن قن تغردديقت اقنانددرلً قلإعلا رددً. ن ددص قعت ددات قنايقنددً علددى 
قلإعلا دي   دور  قناأديي اقنتحلرلديل نتحلردل  ةد ان قادصتي قنايقندً  دن حردث   اهج قن ن 
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قن نل اقن ة انل اتنك  ن  دلال تحلردل  ةد ان ق   دصي قن وا دً فدي قنوادصترن  دلال  داة 
  اقا  لص قن حث قنى  ج اعً  ن قناتصدج مق هص: قنايقنً.

صنجً  اةاع قنايقنً في قاصتي د تعاا ق  نصل اقنواقنب قنأحصفرً قنتي تم قنتع صنهص في  عٔ
 قنايقنً  رن  اقا   يرً ا اقا   يرً م يى.

.يأات قنايقنً تعاا قنتع صل قاصتي قنايقندً نلعادصارن قلإ  صيردً فدي قنا دية قنيدرندً نوادصتي ٕ
 قنايقنً  ص  رن عااقاصت فو ل اعااقاصت  أحا ً  يرارال ااص فصديل اأاي ا ل ص.

قددي عديا ق   دصي فدي قادصتي قنايقندً  دص  درن  دصاة اأدرً .ن يت قنايقنً عن ق تلاا  ي ٖ
 فو ل ما  صاة  أحا ً  أايل ا ل صل افرارال ااص فصدي.

.م هيت قنايقنً من قنواصترن قنتع لتص عااق  ن قن داقا قنتيصعلردًل ن عصنجدً  اةداع قنايقندًل ٗ
 ي فلا ر .إت ت صرات تلك قن اقا  ص  رن:  ليصت فرارال ا ليصت أاتل اأاي  تحينً اأا 

.تااعددت  أددصاي قن ددصاة قن  يرددً اقن أدداية قنتددي قنددتع لتهص قاددصتي قنايقنددً  ددص  ددرن  أددصاي ٘
ننتياارًل ا أصاي  صأً  واصتي قنايقنً.  عي رًل ام يى مجا رًل اق 

.قتة  تااع ااع قن حتاى قلإ  صيي قن وام  دن ق دل قادصتي قنايقندً  دص  درن  حتداى نرصنديل ٙ
 عي.اآ ي ققتأصايل اآ ي قجت ص

.تااعت قن  أرصت قناقياة في قادصتي قنايقندً اقن ع دية عدن  اةداع قنايقندً  دص  درن يددرع ٚ
ااندددًل ايددددرع ازيق ل فةدددلا عدددن قن نددد،انرنل اقن  ددديق ل اقن حللدددرن قننرصندددررنل اقن تحدددالرن 

  أن ص  اانهم.
 .ناح  اجاا تاقزن في عديا قن حتداى قن  ديي فدي قادصتي قنايقندً  دص  درن محدصاي قنتجدصالٛ

 الاصدي قنتجصال ا تعاا قنتجصقصت.
.ن ددديت قنايقندددً عدددن ق دددتلاا ا ريدددً ق  دددي قنتدددي قندددتع لت فدددي  ددديح ا عصنجدددً  اةددداع ٜ

 .قنايقنً  ص  رن  يح توارمل ا يح تاقعل ا يح تيصاى ق ةيقيل ا يح تاعرم قنعلاقصت
 مقدمة الدراسة:  

م ناياندددتصن ااعدددصً  دددن  دددهات قنعلاقدددصت  دددرن قنحنا دددً قن ينزردددً قنعيققردددً احنا دددً ققلدددر
 لٖٕٓٓقن أاأرً في قنعلاقصت قنلاصدرً  رن قنحنا ترن ل ا ع تعصقدب قنحنا دصت  عدا عدصم 

ا دياي قننددااقتل نددعت نلتددص قنحنددا ترن إنددى ت  ردع قنعلاقددصت  راه ددص   زرددا  ددن إقص ددً جندداي 
ا قنعلاقصت قنتعصان  راه صل اا يًق نتنك فوا نصن نزقً ص على انصدل قلإعلام من تعنع ت ررز قت

اق ل  ةص راهص قلإعلا رًل  ل اتنعى  دن اقدت ر دي نتدافري  ندصحصت فدي اندصدل قنعدلام 
 ددن قنوادداقت قنيةددصدرًل ما قلإتقعددً اقنتليزرددانل لإ دديقز قددتا قنعلاقددصت قن  رددزة  ددرن قنحنددا ترنل 
اتاةر  حجم قنتعصان في   تلا قن جصنت  راه صل ا ات  هداي قنواداقت قنيةدصدرً  عدا عدصم 

( اقنت ددداي قنن ردددي فدددي  جدددصل قناتيادددت لاقنتأدددصنت ندددعت  ع دددم اندددصدل قلإعدددلام ٖٕٓٓ 
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ا اهص قاصتي قنعيققرً قنيةصدرًل اقاصة يااقا قنيةصدرً  قنى تاأدرل اجهدً ا يق دص ن  دصقارهم 
 في اق ل قنعيقي ا ج رع ماحص  قنعصنمل ا اقن ً قنت ايقت اق حاقث قن حلرً اقناانرً.

قنايقنً رن ن في  حصانً يأا م دي  عصنجدً ق   دصي نلعلاقدً  درن نتنك نصن قاا قتا  
حنا ددً قن ينددز احنا ددً قنقلددرم فددي قاددصتي قنعيققرددًل اقاددصة يااقال  ددن  ددلال تحلرددل  ةدد ان 

 ا ية ق   صي قنيدرنً نلواصترن  ن حرث قن نل اقن ة ان.
 مشكمة الدراسة:                                                    

 عدا قردصم قن صحدث  دد جيق  ايقندً قندت لاعرًل ايأدا قنتدديقث قنعل دي قنندص ي عدن  اةدداع 
ايقندت ل م ندن ندد  تحاردا   دنلً ايقنددت  اقدي قنتعدديا علدى م دي  عصنجددً قنوادصترن قنيةددصدرترن 

احنا ً إقلرم نايانتصن قنعيقي. اتنك  ن  لال قرصم قن صحث نعلاقً حنا ً قنعيقي قن ينزرًل 
 دد جيق  ايقنددً تحلرلرددً ن ةددص رن ا ددية ق   ددصي قنيدرنددً قنتددي قددا ت عددن  اةدداع قنايقنددً فددي 

 قنواصترن  ن حرث قن نل اقن ة ان.
 أهداف الدراسة:                                                      

  يرً قنتي عصنجت  اةاع قنايقنً.قنتعيا على ق  ي قن  
 .ًتحارا حجم ققت صم قاصتي قنايقنً   اةاع قنايقن 
 .ًقناقاا على  نصيقت قلإقاصع قن نتع لً في  عصنجً  اةاع قنايقن 
 .ًقنتعيا على مقم قن  أرصت قن صيزة قن ع ية عن  اةاع قنايقن 
  قنايقنً.يأا ق  ي قن  يرً قن نتع لً في قاصتي قنايقنً ن عصنجً  اةاع 

               أهمية الدراسة:
 تيجع مق رً قنايقنً قنيققاً إنى عاة ق اي  اهص:

مق رددً ايقنددً  عصنجددً إحدداى قنوادداقت قنيةددصدرً نحنا ددً قن ينددز اقنقلددرم نت ددايقت قنعلاقددً  -
  رن قنحنا ترن.

 قلً قنايقنصت قنتي  ص هت  اةاع قنايقنً  صنتحلرل. -
 قن  يرً في  عصنجً  اةع قنايقنً.مق رً ايقنً فياا ا يرً ق  ي  -

 تساؤلات الدراسة:                                       
 قاون ت تنص،نت قنايقنً قنتحلرلرً إنى ااعرن  ن قنتنص،نت ق ص:

 تنص،نت  صأً  صنايقنً قنتحلرلرً  ن حرث قن نل  نرا قرل؟(. - م
   صتق قرل؟(.تنص،نت  صأً  صنايقنً قنتحلرلرً  ن حرث قن ة ان  - ب

 م ص عن قنتنص،نت قن صأً  صن نلل فت للت  صرتي:
 ص قي قنعاصأي قن نلرً قنتي تتاقفي في نل  ن قاصتي قنايقنً؟  
 ص ق  نصل اقنواقنب قن  يرً قنتي قعت ا علرهص قنواصترن في  عصنجً  اةاع قنايقنً؟  
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  تاصانت  اةاع قنايقنً؟ ص قي قننريرً قنتي رتم  انص تهص عيا قنعااقاصت قن  يرً قنتي 
   ص مااقع  أصاي قن صاة قن أاية قن لحوً  صن صاة قن  يرً قنتي تاصانت  اةاع قنايقنً؟  

 م ص عن تنص،نت قنايقنً قن صأً  صن ة ان فت للت في 
 ص ااع قن ةص رن قلإ  صيرً قناقياة في قاصتي قنايقنً؟  
  عصنجددً  اةداع قنايقندً فدي قاددصتي  دص قن  أدرصت قن حايردً قنتدي تددم قنعت دصا علرهدص فدي 

 قنايقنً؟
 ص مااقع قننتع صنت قن عت اة في توارم قن ة ان قلإ  صيي في  عصنجً قنايقنً؟  
 ص م ي قن عصنجً قن يجعرً قن  ياحً ن عصنجً  اةاع قنايقنً في قاصتي قنتحلرل؟  

                  الإجراءات المنهجية لمدراسة:
                                                 نوع الدراسة:           

تاددايج قددتا قنايقنددً تحددت تأددارا قن حدداث قناأدديرً قنتددي تعت ددا علددى إحدداى ا يرددصت 
قلإعددلام قنتددي تددايع قنعلاقددً  ددرن قن تغرددديقت اقنانددرلً قلإعلا رددًل اقنتددي تعت ددا علددى ق يقدددصم 

 نلتاأل إنى اتصدج ر نن تع ر هص.
                                        منهج الدراسة:         

قعت ددددات قنايقنددددً علددددى  دددداهج قن ندددد  قلإعلا ددددي   ددددور  قناأدددديي اقنتحلرلدددديل نتحلرددددل 
 ةدد ان قاددصتي قنايقنددً  ددن حرددث قن ددنل اقن ةدد ان فددي  عصنجته ددص ن اةدداع قنعلاقددً  ددرن 

نيدرنددً قنحنا ددً قن ينزرددً احنا ددً ق قلددرمل اتنددك  ددن  ددلال تحلرددل  ةدد ان ا ددية ق   ددصي ق
 قن وا ً  ن ق ل قنواصترن في  اة قنايقنً  ن حرث قن نل اقن ة ان.

 مجتمع الدراسة: 
ت لددددل  جت ددددع قنايقنددددً قنيققاددددً فددددي قنوادددداقت قنيةددددصدرً قن تصحددددً اننددددر ص قاددددصتي قنعيققرددددً 

 قنيةصدرًل اقاصة يااقا قنيةصدرً ا ص رحتارصا   ن م  صي ت ص  اةاع قنايقنً.
            عينة الدراسة: 

مجديى قن صحددث ايقنددً علددى ا ددية ق   دصي قنيدرنددً نواددصتي قنعيققرددً قنيةددصدرًل اقاددصة يااقا 
 ٜٕٔٓ/ٔ/ٔقنيةددصدرًل نيأددا اتحلرددل قن ةدد ان قلإ  ددصيي نواددصتي قنايقنددً  ددلال قن دداة  ددن 

نيأدا نددل ق   دصي قنتدي  يحددت ن عصنجدً  اةداع قنايقنددًل اتحلرلهدص  ددن  ٜٕٔٓ/ٔ/ٖٔإندى 
  ن  لال قنت صية تحلرل قن ة ان قنتي معات نهتق قنغيا. حرث قن نل اقن ة ان

      أداة جمع البيانات والمعمومات: 
قعت دددا قن صحدددث علدددى قندددتع صل أدددحريً تحلردددل قن ةددد ان قنتدددي ق دددت لت علدددى قنيددددصت 
اقناحاقت قن يقا ايقنتهصل اتم عيةهص على قن حن رنل ن عيفً آيقدهم ا وتيحصتهم اتدم تعدارلهص 

 أ حت أصنحً نلتحلرل ايأا قناتصدج. عا تنك حتى م
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 الدراسة الاستطلاعية ومؤشراتها:      
مجيى قن صحث ايقنً قنت لاعرً على قنواصترن فر ص رتعلي  ا ية ق   دصي قنيدرندًل نيأدا 
م ددي  عصنجته ددص نلعلاقددً  ددرن قنحنددا ترن فددي قن دداة ق  ردديةل  هدداا قنتعدديا علددى   رعددً قددتا 

 ة انل اقا منييت قتا قنايقنً عن عاة  ، يقت  اهص:قن عصنجً  ن حرث قن نل اقن 
  ًلد  إج ددصني ق   دصي قنتددي  أأدتهص قاددصة قنعيققرددً قنيةدصدرً ن عصنجددً قنعلاقدً  ددرن حنا دد 

(   ددديقًل فدددي حدددرن  لددد  إج دددصني ق   دددصي قنتدددي قدددا تهص قادددصة ٔٗٔقن يندددز احنا دددً قلإقلدددرم  
ت صية تحلرددل قن ةدد انل نيأددا (   دديقًل ا اددص  علددى قددتق قنيأددا تددم إعدداقا قنددٖٙٔيااقا  

 م ي قن عصنجً  لال  اة قنايقنً.
 .ًماةحت  ، يقت قنايقنً تااع ق  يل احجم ققت صم نل قاصة   اةاع قنايقن 

       الدراسات السابقة:
نعى قن صحث نيأا قنتديقث قنعل دي قنندص ي قن تداقفي عدن  اةداع قنايقندً نداق  قن ديت   

قن حلدددي  اهدددصل ما قنعي ددديل ما ق جا دددي انددداق  منصادددت  هدددص عدددن قددديبل ما عدددن  عدددال انددداق  
ايقنددصت  ا ددايةل ما مرددي  ا ددايةل ما ايقنددصت عل رددً  لددل: قن صجنددتريل ما قنددانتايقال اندداق  
منصات  ا اية في اايرصت عل رً  حن ً اانرصًل ما عي رصً. اقا مفصا قتق قن ند  نلتديقث قنعل دي 

قفهصل ا اهجهدصل اعراتهدص امااقت ج دع  رصاصتهدصل قننص ي في تحارا   نلً قنايقنً اتاةر  مقدا
 اقا ققتأي قن صحث في ايقنت  على توارم مقم قنايقنصت قن يت  ً   ص ية  ايقنت  ا اهص:

قنتليزراارددً قن ير صارددًل  BBCايقنددً  عادداقن قن عصنجددً قلإ  صيرددً نل دد،ان قنعيققرددً فددي قاددصة  -ٔ
 مجيققص حنرن علي اصأي. اقا

قلإ  صيرً فدي قنواداقت قنتليزرااردً قنيةدصدرً قنعيققردًل ايقندً تحلرلردً  قن عصنجً ايقنً  عااقن -ٕ
 نا ية ق   صي قنيدرنً  ن قاصة قن غاقارً قنيةصدرً ما اتجص قجيققص إن صعرل علاقن ع را.

ايقنً  عااقن مانارصت ام ي قنوةصرص قننرصنرً في قن اققع قلإننتيااردً اعلاقتهدص  صتجصقدصت  -ٖ
   رورً مجيتهص ياص ن ري.قن  صب قن أيي ايقنً ت

قناانرددً اقاددصة  T.V5ايقنددً  عادداقن م ددي قن عصنجددً قلإ  صيرددً نلوةددرً قنيلندد رارً فددي قاددصة  -ٗ
 قنجزرية قنو يرً ايقنً تحلرلرًل قجيتهص ق   رحرى .

ايقندً  عاداقن م دي  عصنجددً قن اققدع قلإننتيااردً قلإ  صيردً نوةددصرص قنأديقع قنندايي قنددااني  -٘
 .John Marksجان  صينع  ايقنً تحلرلرً مجيققص

ايقنددً  عادداقن م ددي  عصنجددً قن اققددع قلإننتياارددً نل دد نصت قلإ  صيرددً ق  يرنرددً نلاددزقع فددي  -ٙ
 Robert Keen قننايرترن ايقنً تحلرلرً. مجيققص يا يت نرن

ايقندً  عادداقن م دي  عصنجددً قن اققدع قلإ  صيرددً قنعي ردً نوةددصرص قنأديقع فددي قن ديي ق اندد   -ٚ
 ققص نرا ع ا قنيح ن.ايقنً تحلرلرً مجي 
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 قنتعلري على قنايقنصت قننص وً احااا قننتيصاة  اهص:
 ن  لال قنتويقداص نلايقنصت قننص وً ناح  ق تلاا مقاقا نل ايقنً عن ق  ديىل اقدا  -

اجااص تااع اتعااق في قن اصقج قنعل رً قنتي قعت اتهص تلك قنايقنصتل فةلا عن ق تلاا 
  لتهص تلك قنايقنصت ات صراهص عن قتا قنايقنً.مااقت ج ع قن رصاصت قنتي قنتع

رعنع قنتيقث قنعل ي قننص ي قن تاقفي عن  اةاع قنايقنًل حيص قن صحلرن علدى تادصال  -
ن ق تليت قنانرلً اقنج هاي.   اةاع قنايقنًل اق 

مفصا عيا قن صحث نلتيقث قنعل ي قننص ي عن  اةاع ايقنت  فدي تحاردا   دنلً ايقندت   -
فه ص ل ن ص نصعاا على حنن ق ترصي قن اهج اق ااقت قن حلرًل نج ع  اةاح اق  يقز مقاق

  رصاصت ا علا صت قنايقنً.
 الإطار النظري

قنتع ل  أ ل  قن عصنجً قلإ  صيرً  اأي   أ لحص إجيقدردص نداى قننلردي  دن قن دصحلرن 
اعيّفدت قن عصنجدً قلإ  صيردً  (ٓٗل أديحً ٕٚٓٓ اصأدي ل  اقن  تأرن فدي  جدصل ق   دصيل

علدددى إاهدددص قننريردددً قنتدددي رأدددصل  هدددص قن  دددي قنتليزرددداايل ا يرودددً عيةددد ل اق تردددصي قنعااقادددصت 
ل ٜٜٚٔ قن أددصنحًل  قنيدرنددً ندد ل اقن نددصن قنددتي ر ددغل  فددي تيترددب قنا ددية قن  يرددً قنتليزراارددً

فددي قنلغددً قنانلرزرددً  عدداة منيددص  ل افددي ج رددع ق نيددص  قنتددي  أدد ل  ل اقددا ايا قن(ٙٚأدديحً 
ل انددم (Data(ل ما قن رصاددصت Informationايا فرهددص نددصن ر ددري إ ددص إنددى  عصنجددً قن علا ددصت 

 .(newsريا نهص تعيرا  حاا ما  يهام  حاا لانم رأتِ تنيقص  ع ق   صي 
إن قن عصنجددً قلإ  صيرددً قنتليزراارددً قددي ع لرددً روددام  هددص قنوددصد ان  صنتأددصل فددي قنانددرلً 
قلإعلا رددً قن يدرددًل   عددصاة تا ددرم قن حتدداى قلإ  ددصيي لااةددع  فددي  ددنل أددحيي  اصنددب ل 
ايقنهددمل ما قنقتاددصع  ددصن عاىل  نندي رعدديا عددن  يردي قنتليزرددانل ارلرددي ققت ص ددصت قن تلودرن اق 

هاا قنر   عا إعدصاة قنتا درمل اقدتق قنتعيردا رجداا قن صحدث  اصند ص  مديقا ما قن غزى قنتي ر
ل ار دددري قنتعيردددا إندددى إعدددصاة قنتا دددرم نل حتددداى (ٕٗل أددديحً ٖٜٜٔ ق ددديققرمل قدددتق قن حدددث 

 قن  يي  ن  يري إجيق  قنع لرصت قرترً علر :
ً قنح ا اقنتعص ري قنزقداة اقنج دل قنعتيقةدرً قنتدي  عصنجً قن  ي في قنجصاب قنلغاي   زقن  -ٔ

ت تت قن عاىل اأرصمً قن  ي أرصمً تتنم  صلإرجدصز اقناقدً اقناةداح   دص رلاددم قناندرلً 
قن يدرددًل اقددا رجددا قن حدديي  عددا ق   ددصي قنتددي تحتددصج إنددى حددتا  عددا قنأدديصت قنحددصاة 

ل ندتق ريةدل منْ تندان (ٗٗل أديحً ٜٜٔٔ قنرصنييل   اهص ما تعارل  عا ق ن ص  فرهص
 .(ٓٔل أيحً ٜٜٗٔ يارتيل  قنج ل قأرية ااقنً

 عصنجددً قن  ددي فددي قنجصاددب قنياددي ارتةدد ن: ع لرددصت قن ااتددصج قنتددي تجدديي علددى قنأدداي  -ٕ
عدصاة تانريهدص   دص رتاصندب  دع  قنيرل رًل ارتم فرهدص ق تردصي عداا  دن قنلو دصتل ما قن  دصقا اق 
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قندداص قن ودديا ل ا ددع قناقددت قن  أددص نل  دديل فةددلا عددن حنددصب قناقددت قن حدداا نلا ددية 
ةصفً قنتعلري على قن دصاة قن  يردً  قن  يرً ننلل اقنز ن قن  أص نلياقأل قلإعلاارًل اق 

صل اق  هصي قنأات قن  رعيل ما إ يصد ل انتنك ر  ل قن عصنجدً قنياردً نلوصندب قندتي نرأد
فر  قن  ي اقنتع صل ق ي درا فدي حصندً إةدصفً  ليردً ند ل ما قنندتعصاً  اندصدل قلإرةدصح 

 في حصنً عام تاقفي أاي فرل رً.
 عصنجدددً قن  دددي فدددي قنجصادددب قننرصندددي إت رتحددداا عدددن  يردددي تيتردددب ماناردددصت ق   دددصي فدددي  -ٖ

اقددتا  قنا ددية قن  يرددًل احجددم قنتغ رددً قن  يرددً لاقن نددصحً قنز ارددً قن  أأددً ننددل   دديل
ل (ٕٓٓل أديحً ٜٜٜٔ ندترينل يايل ا  دصاتال   ، يقت ر نن من تينَان قا  صعصً  عراصً 

ن ددص ماهددص ت دديز قن عصنجددً قننرصنددرً  ددن  ددلال تأنرددا  ددث  اةدداعصت  عراددً علددى حنددصب 
جددد  قن  دددي  اقةدددرع إ  صيردددً م ددديىل ما  دددث قن  دددي  جدددياق لما إةدددصفً قنتيندددريقت قنتدددي تا 

 . (ٚٛل أيحً ٖٕٓٓل Rossا  Peter  قناجهً قنتي ريم هص قنوصدم على ق   صي
 العوامل المساعدة عمى تحسين المعالجة الخبرية

ر    قنوصد ان على قعاقا قنا يقت قلإ  صيرً في من رنان نهم مندلا هم قن  ردزل ق  دي  
قنتي راعنع على قنواصة قنتليزراارً ان عتهصل اعلى قنيمم  ن ت ص   ق   صيل إن ماادص الاحد  
 من نندددل قادددصة تليزرااردددً  يروتهدددص قن صأدددً فدددي قنتودددارمل  دددن قجدددل نندددب ج هددداي قن  دددصقارن

 .(ٛٚٔل أيحً ٜٜٜٔ نترينل يايل ا  صاتال 
انودا جدص  قنت داي اقنت ردز علدى  نددتاى قن عصنجدصت قلإ  صيردً قنتليزرااردًل اترجدً عاق ددل  

عاردداة نعددل م يزقددص  اقن ددً قلإعددلام قنتليزرددااي نلت دداي قنتنااندداجي اقددا  دديز تنددك  ددن قعت ددصا 
 تهص قن ودددام انأاددد  ردددتنلم إندددى ج هددداي قن  دددصقارنل  ص دددً عددديا قاتانردددا  قنتدددي روددديم  اندددص

 قنندددديقفرنع( اقنددددتع صل قنتوارددددصت قنحارلددددً فددددي   اقنددددتع صل انددددصدل قلإرةددددصح ما  ددددص رعدددديا 
ل فةددددلا عددددن تحددددارث قنددددتااراقصت توددددارم (ٖٔل أدددديحً ٕ٘ٓٓ  ندددديل  قلإةددددص ة اقلإ دددديقج

ا صل قنتنااناجرص قنحار لً إنى ميا ق   صيل إت ت،اي اايًق  ه ص نلاهاا   ندتاى ق   صي اق 
قن عصنجً قلإ  صيردً قنتدي ن توتأدي علدى قحتديقم  عدصرري تحيردي ق   دصيل اقنوداية علدى قننتص دً 
اقنتحلرلل اتيترب قنعاصأي قن  يردً علدى افدي مق رتهدصل  دل تتعداققص إندى قلإ ديقج قنجردا قندتي 

 .(ٓٛٔل أيحً ٕ٘ٓٓ حننل  صاة قنتليزراارًر ا قات صا قن  صقا قنتي رتص ع قن 
ن ص من قننم قنهصدل  ن ق   صي قن أاية قنتي تأل إنى ميا ق   صي را رص قا حأل  

اترجددً قعت ددصا قنانددصدل قنحارلددً فددي ج ددع ااوددل ق   ددصي ا عصنجتهددص اتاأددرلهص إنددى قن  ددصقال 
 يرً   دنل  دصص اقن علا صتردً   دنل عدصم اندهانً قنحأدال علدى فةلًا عن تااع قن صاة قن 

 مي ااع  ن قن علا صت ر نن من تنان  ليرً نل  ي قنتليزرااي.
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إن قنتندددجرل اقن ااتدددصج قنيق دددي ا  دددصينً قن حددديي   ص دددية فدددي ق تردددصي قن دددصاة قن أددداية  
حأددل علددى قندداقياة ع ددي ق ق ددصي قنأدد اصعرً قددا نددصعا نلردديق فددي ندديعً قن عصنجددصت قنتددي ت

قن  ديل فةدلا عدن اندصدل قنتأدصل قننديرعً نلاتأدصل  دصن حللرن اقن  ديق  اندهانً   ددصينتهم 
قن  ص ية في ا يقت ق   صيل اقنتغ رً قن  ص ية نلأحداقث ع دي ق ق دصي قنأد اصعرًل ن دص من 
ماق  قن لانصت قلإعلا رً قا تحندن نلرديق لاترجدً قنتدايرب علدى قحداث قنتوصادصت ااترجدً ت دصال 

 قن  يقت  رن قن ،ننصت قلإعلا رً قن  تليً.
 المعالجة الإعلامية للازمات السياسية .

عاددا اقدداع ق حدداقث قننرصنددرً قنتددي تدد،لي فددي قندديمي قنعددصم اتلرددي فةددان  ن تص عتهددص رهدديع 
قناددصع قنددى انددصدل قلإعددلام  اهددص قن أدداي ق نددصع ننتنددوص  قن علا ددصت عددن  جيرددصت قددتا 

 صدجهص على قننصحترن قن حلرً قا قناانرً. ق حاقث ا ةصعيصتهص اات
ا  ددص ن  ددك فردد  من اقدداع  لددل قددتا ق حدداقث رع ددي انددصدل قنعددلام قن حلرددً اقنعصن رددً 
فيأدددً قنتادددصفع فدددي تودددارم  ا دددً ق  صيردددً تيقدددى قندددى  ندددتاى قنحددداثل اتل دددي قنحصجدددً قنوصد دددً 

 علا ددصت قن تعلوددً اقننص اددً فددي ايدداع ج ددصقري انددصدل قلإعددلامل نلتعدديا علددى قن زرددا  ددن قن
 صنحدداث قْا ق ز دددًل تندددك من ق ق ددصل قنن ردددي  دددن قنج ددصقري علدددى اندددصدل قلإعددلام رلودددي علدددى 
نصقلهددص  ندد،انرً ن رددية تحددتم علرهددص من تتيصعددل  ددع ق حدداقثل ارتيددصات قق ددصل قنج ددصقري علددى 

ت انرلً اان م يى   وداقي  دص توا د  قدتا قناندرلًل ما تلدك  دن تغ ردً اصجحدً ت د ع قحترصجدص
قنج صقري. اقنتغ رً قلإعلا رً نلأحداقث قننرصندرً ت لدل حصندً قندتلاصدرً فدي قنع دل قنج دصعيل 
إت تنتايي قنانرلً قلإعلا رً نل  صقصتهص اتح ا ج هايقصل ن تص عً قنحاث اتوارم توصيري حرً 
عدن اقصدعدد  ا ندتجاقت  ل اقددتا قنحصندً قننددتلاصدرً قنتدي تعر ددهص اندصدل قلإعددلام فدي  عصنجتهددص 

ن اقن  تأرن في قلإعلام   نل نلأز صت قننرصنرً نصات  جصل  حث اايقنً  ن ق ل قن صحلر
ل اقلإعددددلام قننرصنددددي   ددددنل  ددددصصل اقأدددد ل  علددددى  اةدددداع قنايقنددددصت قنتددددي ققت ددددت عددددصم

  صنتغ رً قنعلا رً نلأز صت اق حاقث قننرصنرً  د  قعلام ق ز صت قننرصنرً((.
انعل  دن مقدم  دص تعيةدت ند  قدتا ق اداقع   دن قنايقندصت قلإعلا ردً قدا تت دع قن يقحدل  

،نا قن  تأان في قلإعدلام قنتي ت ي  هص قنتغ رً قلإعلا رً نلأحاقث اق ز صت قننرصنرًل ار
ل أدددديحً ٜٜٚٔ قن  ددديل  ل من قادددصك لددددلاث  يقحدددل ن لددددل قدددتا ق ز دددصت قننرصنددددرًقننرصندددي

 . قي: ق لل اقلاص ل ا عا ق ز ًل اقنتي نرتم  حلهص تيأرلرصً نحوصً.(ٔٙٔ
اتنددددعى قلإاقيقت قلإعلا رددددً ل قنددددى يأددددا قنوةددددصرص قن يت  ددددً  صناةددددع قننرصنددددي قنوددددصدم 
اقنت دايقت اتحاردا مندصنرب قنتعص دل  عهددص   دص رعداا  دصنايع علدى قنأددصن  قنعدصمل اردتم تندك  ددن 

وةدصرص اتحاردا قاناردصت قنقت دصم  عاصأديقص اق ت دصي قن داقدل قنوص لدً نلتايردت  يري تحلرل قتا قن
ااةددع قن دديق ج اتوددرم فعصنرتهددص ل اتهدداا قلإاقية قلإعلا رددً قنددى قنتعدديا قن  نددي علددى   رعددً 
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قنوةصرص ل قنتي ر نن من رنان نهص تألري في قن ا  ً اتعص ل  ع قنوةصرص  صن نل قنتي رندهم 
هددص قننددل رً فددي قن ا  ددً ل ار نددن من رنددان قددتق قنجهددا فددي إ ددصي قن ه ددصت  صنتولرددل  ددن تألريقت

قناقصدرددًل ننااهددص تنددعى قنددى قنتعدديا علددى قنتغردديقت قن حت لددًل احجددب تألريقتهددص قننددل رً اقددي 
 هتق قلإجيق  إا ص تحنب ات    نلوةصرص قنأصعاة ل اتنتاا قلإاقيقت قلإعلا رً على ت دصدي 

ن ع دل   عيفرً ا  يقت ع لرًل فةلاً  عدن قصعداة قن علا دصت اق ي درا اقن  د  قنندص وً ل اق 
قلإاقية قلإعلا رددً ن روتأددي علددى قنتا دد،   جيرددصت ق حدداقث  صن نددتو لل  ددل قنتيصعددل ن ددص قددا 
حنم اققعي ر تص  صنعاق ل قناق لرً اقن صيجرًل ا اى تألريقص في قحاقث ق ز ً قن اةداعً 

لإعلا رددً نورددصاقت قن جت ددع نلتعص ددل  ددع ق ز ددصت ل نل عصنجددً ل اقددتق رن ددا  نددصعاة قلإاقية ق
فةلا عن تينرزقص على قنات صا على  ص ايق  قن جصل قنعصاي ل اتحارا قنتألري قنحديج نلوةدصرص 

 اق حاقثل انرا ر نن من تت اي في حصل إق صنهص قنى مز صت . 
صنجدددً اتح دددى ق حددداقث  تغ ردددً ن ردددية اققت دددصم  دددن جصادددب اندددصدل قلإعدددلام اتددد،لي قن ع

قلإعلا رددً  ي حدداثل ما قةددرً علددى قلإجدديق قت اقنجهدداا قنتددي توددام  هددص قنورددصاقت احددا إاقية 
قتا ق حاقث اقنوةصرصل ني ن تتيصقم اتتحال قنى مز صتل انندل اندرلً   رعتهدص قن صأدً فدي 
  تص عً قنوةرًل ف للا تتنم قنتغ رً قنتليزراارً  صننيعً اقنعص يً قنتي تييةهص   رعً قنأاية
قنتليزراارددًل اتنددتاجب ندديعً يا قنيعددل  ددن قنورددصاقتل اق  دداقا قنتليزرددان  ددصن اقا قن أدداية قنتددي 

ل أددددديحً ٕ٘ٓٓ  ندددددصايل  تعندددددع قنجهددددداا قلإرجص ردددددً نع دددددل قنوردددددصاقت  صتجدددددصا حدددددل ق ز دددددً
علدى مقدم إجيق قتهدص . ار نن إرةصح قن عصنجً قلإعلا رً عن  يري تنلر  قنةدا   (٘ٛ_ٓٛ

 هص ق ا رصت قلإعلا رً ا  ص رلي:اقنتي قجصات  
  هصم قنورصاة قلإعلا رً في اجصح إاقية ق حاقث اق ز صت   مانً:

 : (Denis & lterry, 2008, p. 8) اتنان قتا قن هصم في قتجصقرن
 ق ال إاقيي ار  ل  ص رأتي: 

 قننت صا قن  ني نل  نلات في قنتاقرت قن اصنب.  .ٔ
 تحلرل قن صب قن  نلات اق عصاقص اآلصيقص قنحصنرًل اقن حت لً.  .ٕ
 توررم قن  نلات عاا ت ايقص اتحانهص قنى قةصرص نهص أيً قننت يقي.  .ٖ
 اةع قن يق ج قنتي تتر  قنتأصل قنيعّصل  ع قنج صقري.  .ٗ
 صنجً ق حاقث اقنوةصرص قننص اً. قنتوررم قن نت ي نلجهاا قنتي تتم ن ع .٘
 تحارا قن  نلات اقنوةصرص اقتجصقصت قنج هاي   أاهص.  .ٙ
 توررم قرلصي قن حت لً اتحارا ق انارصت.  .ٚ
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 قنتجصا قنلصاي إعلا ي ار  ل  ص رأتي:
قنتعيا قن نت ي على ااقفع اقحترصجدصت قنج دصقريل اتحلردل تلدك قنحترصجدصت ا ادص    د   .ٔ

 قنتأصل قن اصن ً نتنك. 
قنقت صم قننص ل   اينصت قنج هايل ات ادي قةدصرصال ننتندصب قن أداققرًل اتحوردي فعصنردً  .ٕ

 قنتأصل. 
 إ اق  قنتيهم اقنيم ً في قن  صينًل نتحوري ققاقا قنج صقري.  .ٖ
ً قن نت ية ن ص تتاصقل  انصدل قلإعلام ل اتوررم  ص تدم ا ديا فر دص رتعلدي   جدصل ا دص  قن تص ع .ٗ

قن ا  ددددًل ايأددددا قتجصقددددصت قن عصنجددددً قلإعلا رددددً ننددددل انددددرلًل ت هردددداق  عدددداقا قنينددددصدل 
 قن اصن ً قنتي تة ن أرصاً قنأاية قنتقارً نلورصاقت قن ا  ً. 

اقنددت صي قن أددصاي ق  دديى فددي ق ددداقا  تددافري قن علا ددصت قننص لددً عددن قنوةددصرص اق ز دددصتل .٘
 قنج صقري  صن علا صت عاهص. 

قننتزقم  صناةاح اقنأيقحً عاا قنتعص دل  دع قدتا ق حداقثل اعدام حجدب قن علا دصت تقت  .ٙ
 قنألً. 

 قنقت صم قن نت ي    يقز قنجصاب قنانصاي نل ا  ً.  .ٚ
 قن عصنجً قلإعلا رً نلأز صت قننرصنرً لصارصً:

ردددً نلأز دددصت قننرصندددرً م ددد    دددص تندددان  ندددراصيرا ايق دددي ر دددي   يقحدددل اقن عصنجدددً قلإعلا 
. ن دددص من  عدددا (ٖٚٔل أددديحً ٕٓٓٓ  ةدددايل  لدددلاثل قدددي: ق دددلل املادددص  ل ا عدددا ق ز دددً

 . (ٕٙٔل أيحً ٕٗٓٓ ع اةل  قن صحلرن حاا ااعرن  ن قن عصنجً قلإعلا رً نلأز صت ق ص:
 * قن عصنجً قن لرية:

قنتدددي تندددتع ل تغ رددددً ت ردددل قنددددى قنتهاردددل اقن عصنجددددً قننددد حرً اقنتددددي راتهدددي ققت ص هددددص 
 ص ز ً  صاتهص  قنحاثل اقي  عصنجً   تايةل ت،اي قنى قنتةلرل اقنى ت ار  اعي قنج هداي. 
اتعا قتا قن عصنجدً قندتجص ً ن دص تييةد  قعت دصيقت قنندل ً فدي  عدا ق ا  دًل قا قحترصجدصت 

تدددي تودددام علدددى قندددصع قنتينردددز علدددى قنا دددصدا قنتندددارورً ن عدددلام اان قننددداي قلإعلا ردددًل قن
 قنا ي قنى قنا صدا قنتي ارًل قا قنتلوريرً. 

 * قن عصنجً قن تنص لً:
اقدددددي قن عصنجدددددً قنتدددددي تعددددديا نلجاقادددددب قن  تليدددددً نلأز دددددً   اققدددددا ق  ددددديقا قن عاردددددًل 

اقن دددد انرً اقن تص عددددً ق ندددد صبل قننددددرصيل قنت ددددايقتل قرفددددصي( اتتنددددم قددددتا قن عصنجددددً  ددددصنع ي 
قناقرودددًل قنتدددي ت دددام  اةددداعهص ا تلورهدددصل اتندددتع ل  دددن قجدددل تحوردددي تندددك عدددن  يردددي محدددا 

 ق نلا رن: 
 قنا   قنعولي قنتي روام على قنصع توارم قن علا صت قنأحرحً اقن الوً.  .م 
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قنا   قناوايل قنتي روام على قنصع توارم قن علا صت  ع  حصانً ق يقك قنج هاي قن تلوي  .ب 
اقا لاقددددصً  ددددن قن نددددتاى قندددداققعي ندددداعي قنج ددددصقري اي دددد  قن عصنجددددً   أددددصن  اققت ص ددددصت 

 قنج صقري. 
اتهدداا قنتغ رددً قن تنص لددً قنددى تنددارن  اقددا  تنص ددل ااعددي ع رددي  ص ز ددً  ددن  ددلال 

نلر ً ن ع رصت ق ز ًل انتنك رحصال قتق قناداع  دن قنتغ ردً قع دص  أداية قن عيفً قنعل رً قن
نص لً تتنم  صناةاح اقنتندصي اقن د ال ن  تلدا جاقادب ق ز دً اتودارم تدأيرخ اندرصي ق ز دً 
انتنك توارم آفصي ت ايقص اقي تيقعي في تنك نلد  قن ندتارصت قن  تليدً نلج هدايل اقنعت دصا 

ا عيافددً اقنتينرددز علددى ق  عددصا قن حلرددً نلأز ددً. اتحددصال قددتا علددى  لانددصت إعلا رددً  ،قلددً 
 قنتغ رً تجاب قن  ص ي قرترً: 

م. قحصارً قنا دية قندى ق ز دًل اقنقتأدصي علدى قنتغ ردً قنجزدردًل اقنقت دصم  ص  عدصا قن صيجردً 
 اقق صل قن حلرً قا قنعنع.

 ب. ن ص تاقج   أصعب عص ً  ن مق هص:  
 ت اتصدج قنايقنً قنتحلرلرً قنى :اتصدج قنايقنً : قاون 

 اتصدج  صأً  صن نل  نرا قرل؟(. - م
 اتصدج  صأً  صن ة ان   صتق قرل؟(.  - ب

 ( ٔجاال  
 راة  ق  نصل اقنواقنب قن  يرً قن نتع لً في قاصتي قنايقنًل ن عصنجً  اةاع قنايقنً.

 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً ق  نصل اقنواقنب قنأحيرً
 % ك % ك قن اقا قن  يرً

 ٖٚ.ٓ٘ ٜٙ ٚٚ.ٔ٘ ٖٚ قن  ي
 ٚٔ.ٙٔ ٕٕ ٗٔ.ٜٔ ٕٚ قنتويري قن أاي
 ٚٙ.ٕٛ ٜٖ ٜٛ.ٕٔ ٖٔ قنتويري قن نتاب
 ٔٗ.ٗ ٙ ٜٓ.ٚ ٓٔ قنوأً قن  يرً
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ  اقا قنيمي
 ٙٚ.ٔٙ ٗٛ ٜ٘.٘ٙ ٖٜ  وصل

 ٗٙ.ٚٔ ٕٗ ٘ٓ.ٕٔ ٚٔ تحلرل إ  صيي
 ٗٔ.٘ ٚ ٗ٘.ٖ ٘ نصيرنصتري
 ٕٓ.ٕ ٖ ٖٛ.ٙ ٜ قنتأارت
 ٚٙ.ٖ ٘ ٕ٘.ٗ ٙ قن اتارصت
 ٘٘.ٜ ٖٔ ٓٛ.ٚ ٔٔ قننت لاع
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 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن اقا قننتوأصدرً
 ٛٓ.ٛ٘ ٜٚ ٗٗ.ٚ٘ ٔٛ قنحارث
 ٜٔ.ٔٗ ٚ٘ ٘٘.ٕٗ ٓٙ قنتحوري

 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ  اقا م يى
 ٖٛ.ٛٙ ٖٜ ٜٚ.ٛٙ ٜٚ أاي اتعلري
 ٕ٘ ٖٗ ٖ٘.ٕ٘ ٖٙ جانً قنأحصفً

 ٔٙ.ٙ ٜ ٚٙ.٘ ٛ  اققع قنتاقأل قنجت صعي اقا  اوانً  ن 
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع

 تعنع ميقصم قنجاال قننص ي عاة اتصدج اقي:
  صنان ً ناتصدج قاصة قنعيققرً فوا نصات اتصدج قن اقا قن  يرً نصنتصني: -
%ل رلرد  فدي قنتيتردب قنلدصاي قنتويردي قن نتداب ٚٚ.ٔ٘جص  قن  دي فدي قنتيتردب ق ال  درن   -

% للدددم فدددي ٗٔ.ٜٔ% للدددم فدددي قنتيتردددب قنلصندددث قنتويردددي قن أددداي  انددد ً ٜٛ.ٕٔ انددد ً 
 %.ٜٓ.ٚقنتيترب قنيق ع اق  ري قنوأً قن  يرً  ان ً 

% رلرددد  فدددي ٜ٘.ً٘ٙ اعدددن اتدددصدج  ددداقا قنددديمي فودددا جدددص  قن ودددصل فدددي قنتيتردددب ق ال  انددد  -
لم في قنتيترب قنلصنث قننت لاع  اند ً  ل%٘ٓ.ٕٔقنتيترب قنلصاي قنتحلرل قن  يي  ان ً 

%ل لدددم فدددي قنتيتردددب قن ددددص ع ٖٛ.ٙ% للدددم فدددي قنتيتردددب قنيق دددع قنتأدددارت  انددد ً ٓٛ.ٚ
 %.ٗ٘.ٖ% للم في قنتيترب قننصاع اق  ري قننصيرنصتري  ان ً ٕ٘.ٗقن اتارصت  ان ً 

% لرلرد  فدي ٗٗ.ٚ٘ اقا قننتوأصدرً نصن قنحدارث فدي قنتيتردب ق ال  اند ً  ن اتصدج قن -
 %.٘٘.ٕٗقنتيترب قنلصاي قنتحوري  ان ً 

اعددن اتددصدج قن دداقا ق  دديى فوددا نصاددت قنأدداي اقنتعلروددصت   ددأاهص فددي قنتيترددب ق ال  اندد ً  -
جت دصعي %ل لم في قنتيترب قنلصنث اق  ري قن اقا قن اوانً  دن  اققدع قنتاقأدل قنٜٚ.ٛٙ
 %.ٛٙ.٘ ان ً 

م ص عن اتصدج قاصة يااقا ا صنان ً نل اقا قن  يرً لفوا نصن قن  ي في قنتيتردب ق ال  اند ً  -
%ل لدددددددم قنتويردددددددي قن أددددددداي  انددددددد ً ٚٙ.ٕٚ%ل رلرددددددد  قنتويردددددددي قن نتددددددداب  انددددددد ً ٖٚ.ٓ٘
 %.ٔٗ.ٗ% للم في قنتيترب ق  ري قنوأً قن  يرً  ان ً ٚٔ.ٙٔ

%ل لددم فددي قنتيترددب ٙٚ.ٔٙن وددصل فددي قنتيترددب ق ال  اندد ً اعددن اتددصدج  دداقا قندديمي نددصن ق -
% للدددم فدددي قنتيتردددب قنلصندددث قنندددت لاع  انددد ً ٗٙ.ٚٔقنلدددصاي قنتحلردددل قلإ  دددصيي  انددد ً 

% للددددم فددددي قنتيترددددب ٗٔ.٘% للددددم فددددي قنتيترددددب قنيق ددددع قنتحلرددددل قلإ  ددددصيي  اندددد ً ٘٘.ٜ
قنتأدددارت  انددد ً  %ل لدددم فدددي قنتيتردددب قنندددصاع اق  رددديٚٙ.ٖقن دددص ع قن اتدددارصت  انددد ً 

ٕ.ٕٓ.% 
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% لرلر  ٛٓ.ٛ٘ا صنان ً ناتصدج قن اقا قننتوأصدرً نصن قنحارث في قنتيترب ق ال  ان ً  -
 %.ٜٔ.ٔٗفي قنتيترب قنلصاي قنتحوري  ان ً 

اعددن اتددصدج قن دداقا ق  دديى فوددا نصاددت قنأدداي اقنتعلروددصت   ددأاهص فددي قنتيترددب ق ال  اندد ً  -
%ل لدم فدي قنتيتردب قنلصندث ٕ٘جانً قنأدحصفً  اند ً % لرلرهص في قنتيترب قنلصاي ٖٛ.ٛٙ

 %.ٔٙ.ٙاق  ري قن اقا قن اوانً  ن  اققع قنتاقأل قنجت صعي  ان ً 
اريجدع تندك إندى من قن  دي قددا قن دنل ق نلدي تا ريدصً فددي قنتع ردي عدن قناقدصدع اق حدداقث 

الدً انندر ص فدي قنجصيرًل حرث رتم عن  يرو  تودارم قن تص عدصت قنرا ردً ن  تلدا ق ا د ً قنحص
 ل قةصرص نرصنرً  لل قنتي احن  أااقص قرنل اقنتي تت ردز  صنعاردا  دن قنت دايقتل فرندان 

  تنك قن  ي قا مفةل قنواقنب في اول ق حاقث قنجصيرً اتاقعرصتهص قن  تليً. 
( اقنتدي م ددصيت إنددى من ٕٓٔٓارتيدي قددتق قنديمي  ددع ايقندً ق ددصم ع رددً ع دا قن وأدداا  

ودددام  دددااي حرددداي فدددي تودددارم قن تص عدددصت قنرا ردددً ن  تلدددا ق ا ددد ً قنحصالدددً قن  دددي قنأدددحصفي ر
 اق ل ا صي قن جت ع لما  صيج حاااا قنجغيقفرً.

 ( راة   يروً عيا عااقاصت ق   صي قنتي تاصانت  اةاع قنايقنًٕجاال  
 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً عاصارن ق   صي في قنا ية قنيدرنً

 % ك % ك
 ٗٔ.٘ ٚ ٓٛ.ٚ ٔٔ عاصارن فو 

 ٔٙ.ٙ ٜ ٕٜ.ٜ ٗٔ عاصارن  أحا ً  أاية
 ٕٖ.ٙٗ ٖٙ ٔ٘.ٚٗ ٚٙ عاصارن  أحا ً  أاية ا ل ص

 ٜٗ.ٕ ٗ ٖٛ.ٕ ٗ عاصارن  أحا ً  يرارا
 ٘٘.ٜ ٖٔ ٜٓ.ٚ ٓٔ عاصارن  أحا ً   ل ص افرارا

 ٜٗ.ٕ ٓٗ ٕٛ.ٕٗ ٖ٘ نل  ص ن ي
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع

 عاة اتصدج  اهص :تعنع ميقصم قنجاال قننص ي 
 صنانددد ً نوادددصة قنعيققردددً فودددا ندددصن قندددتع صنهص نلعااقادددصت قن أدددحا ً  أددداية ا ل دددص فدددي 

% لرلرهدددص فدددي قنتيتردددب قندددتع صنهص ندددل  دددص نددد ي  دددن م دددنصل ٔ٘.ٚٗقنتيتردددب ق ال ا  انددد ً 
% للم فدي قنتيتردب قنلصندث قندتع صنهص قنعادصارن قن أدحا ً  أداية ا ٕٛ.ٕٗقنعاصارن ا ان ً 

% للدددم فدددي ٓٛ.ٚ% للدددم فدددي قنتيتردددب قنيق دددع قندددتع صنهص قنعادددصارن فوددد  ا انددد ً ٕٜ.ٜ انددد ً 
%ل اندصن فددي ٜٓ.ٚقنتيتردب قن دص ع قندتع صنهص قنعادصارن قن أدحا ً   ل دص افردارا  اند ً 

 %.ٖٛ.ٕقنتيترب قننصاع اق  ري قنتع صل قنواصة قنعاصارن قن أحا ً  يرارا  ان ً 
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قنعاددصارن قن أددحا ً  أدداية ا ل ددص فددي قنتيترددب م ددص عددن اتددصدج قاددصة يااقا فوددا نصاددت 
%ل رلرهدددص فددي قنتيتردددب قنلددصاي قندددتع صل مادداقع قنعادددصارن نصفددً ا  انددد ً ٕٖ.ٙٗق ال ا اندد ً 

% للدددم فدددي قنتيتردددب قنلصندددث قندددتع صنهص قنعادددصارن قن أدددحا ً   ل دددص افردددارا ا انددد ً ٜٗ.ٕ
% لرلرهدص ٔٙ.ٙاية  اند ً %ل لم في قنتيترب قنيق ع قنتع صنهص قنعاصارن قن أحا ً  أ٘٘.ٜ

% لدددم فددددي قنتيترددددب قننددددصاع ٗٔ.٘فدددي قنتيترددددب قن ددددص ع قندددتع صنهص قنعاددددصارن فودددد  ا اندددد ً 
 %.ٜٗ.ٕاق  ري قنتع صنهص قنعاصارن قن أحا ً  يرارا  ان ً 

اتعندددع قناتدددصدج قرايدددً قندددتني حددديص قادددصتي قنايقندددً علدددى تا ردددا ندددل ماددداقع قنعادددصارن  
ايقك قنوددصدم علددى قنتأددصل فددي قاددصتي  نتوددارم  حتاققددص قن  ددييل ق  ددي قنددتي رددال علددى اعددي اق 

 صنأددايل اقنيرددارا اقندداص قنايقنددًل احيأدد  علددى قلإفددصاة  ددن  دديح نددل ق  ددنصل قن اعا ددً 
ن ص تعنع قناتدصدج قنندص وً حديص  قنودصد رن علدى قنع دل فدي قنوادصترن علدى من رندان  قنيصدي .

قنأدددحصفررنل اقن يقندددلرنل اقن اددداا رنل  أددداي م  دددصيقم اأدددايقم  دددن إاتدددصج قنوادددصترن  جهددداا 
اقن أددايرن قنعددص لرن فددي قنواددصترنل   ددص رحوددي  زردداقً  ددن قن أدداققرً اقناققعرددً ارعنددع  هارددً 

 قنعص لرن  هص.
 ( راة   يروً عيا ق   صي قنتي تاصانت  اةاع قنايقنً في قاصتي قنتحلرلٖجاال  

 
  يي عيا ق   صي

 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً
 % ك % ك

 ٔٗ.ٗ ٙ ٖٛ.ٙ ٜ  صاة اأرً فو 
 ٔٙ.ٙ ٜ ٚٛ.ٜ ٚ أاي اتعلري فو 

 ٓٛ.ٚ ٔٔ ٜٛ.ٗٔ ٕٔ  صاة  أحا ً  اص فصدي
 ٓٙ.٘ٔ ٕٕ ٓٛ.ٚ ٔٔ  صاة  أحا ً  أاية ااص فصدي

 ٚٗ.ٖٔ ٜٔ ٕ٘.ٗ ٙ  صاة  أحا ً  يرارا
 ٖٚ.ٚٔ ٕ٘ ٗ٘.ٖ ٘  صاة  أحا ً  أاية افرارا

 ٕٚ.ٕٔ ٖٓ ٖ٘.ٓ٘ ٔٚ  صاة  أحا ً  يرارا ااص فصدي
 ٜٕ.ٓٔ ٗٔ ٓٛ.ٚ ٔٔ نل  ص ن ي
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قلإج صني

 صنان ً نواصة قنعيققرً فوا نصن قنتع صنهص نل صاة قن أحا ً  يرارا ااص فصدي في قنتيترب 
%ل رلرهددص فددي قنتيترددب قنلددصاي قنددتع صنهص نل ددصاة قن أددحا ً  دداص فددصدي ٖ٘.ٓ٘ق ال ا اندد ً 

قنتيتردددب قنلصندددث تندددصاى قندددتع صل ندددل  دددص نددد ي اقن دددصاة قن أدددحا ً % لا فدددي ٜٛ.ٗٔ اندد ً 
% ننل  يروً على حاةل لم قن صاة قناأرً ٓٛ.ٚ أاية ااص فصدي في قتق قنتيترب ا ان ً 
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% للدددم فدددي قنتيتردددب قن ددددص ع قنأددداي اقنتعلردددي ا اندددد ً ٖٛ.ٙفدددي قنتيتردددب قنيق دددع ا  اندددد ً 
% للدددم فدددي ٕ٘.ٗصنيردددارا ا  انددد ً % للدددم فدددي قنتيتردددب قنندددصاع قن دددصاة قن أدددحا ً  ٚٛ.ٜ

 %.ٗ٘.ٖقنتيترب قننص ع اق  ري قن صاة قن أحا ً  أاية افرارا ا  ان ً 
اعن اتصدج قاصة يااقا ت رن من قنتع صنهص نل دصاة قن أدحا ً  يردارا اادص فدصدي ندصن فدي 

 % لرلي تنك افي قنتيترب قنلصاي قنتع صنهص قن صاة قن أدحا ًٕٚ.ٕٔقنتيترب ق ال  ا ان ً 
%ل لددم فددي قنتيترددب قنلصنددث قن ددصاة قن أددحا ً  أدداية ااددص ٖٚ.ٚٔ أدداية افرددارا ا اندد ً 

 ل%ٚٗ.ٖٔقن أحا ً  يردارا ا  اند ً  % للم في قنتيترب قنيق ع قن صاةٓٙ.٘ٔفصدي ا ان ً 
% للدددم فدددي قنتيتردددب قنندددصاع قن دددصاة ٜٕ.ٓٔلدددم فدددي قنتيتردددب قن دددص ع ندددل  دددص نددد ي  انددد ً 

%ل لدددم فددي قنتيتردددب قنندددص ع قنددتع صل قنأددداي اقنتعلردددي ٓٛ.ٚقن أددحا ً  ددداص فددصدي  انددد ً 
% ٔٗ.ٗ%  فو ل لم فدي قنتيتردب قنلدص ن اق  ردي قن دصاة قناأدرً ا اند ً ٔٙ.ٙعلرهص  ان ً 

 فو .
( راة   أصاي قن صاة قن  يرً اقن أاية قنتي قنتعل ت في توارم  اةاع قنايقنً ٗجاال  

 في قاصتي قنتحلرل
 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً  أصاي قن صاة قن  يرً

 % ك % ك
 ٕٓ.ٕ٘ ٔٚ ٖٔ.٘٘ ٛٚ قنواصترن قن صةعرن نلتحلرل

 ٚٓ.ٜٕ ٔٗ ٔٔ.ٕٗ ٖٗ  أصاي عي رً
 ٙٚ.ٔٔ ٙٔ ٘ٓ.ٕٔ ٚٔ  أصاي مجا رً
 ٚٙ.ٖ ٘ ٜٙ.ٗ ٚ  اققع إننتياارً

 ٕٓ.ٕ ٖ ٗ٘.ٖ ٘  أصاي مري  حااة
 ____ ____ ____ ____ م يى تتني
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع

  ن  رصاصت قنجاال قننص ي ر نن قنتاأل إنى قناتصدج قرترً:
 :صنان ً نواصة قنعيققرً  ر نااص إرجصز  أصاي قن صاة قن نتع لً  صرتي  
   ً ل رلرهدص فدي قنتيتردب ٖٔ.٘٘في قنتيترب ق ال قن أصاي قن صأً  واصة قنتحلردل ا اند%

%ل لدددم فدددي قنتيتردددب قنلصندددث قن أدددصاي ق جا ردددً ا انددد ً ٔٔ.ٕٗقن أدددصاي قنعي ردددً  انددد ً 
 %.ٗ٘.ٖ%ل لم في قنتيترب قن ص ع قن أصاي مري قن حااة  ان ً ٘ٓ.ٕٔ

 صأدً  وادصة قنتحلردل فدي قنتيتردب ق ال نهدتا اعن اتصدج قادصة يااقا فودا نصادت قن أدصاي قن 
% للدم ٗٔ.ٖٓ% لرلرهص في قنتيترب قن أصاي قنعي ردً ا اند ً ٕٓ.ٕ٘قن أصاي ا  ان ً 
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% للددم فددي قنتيترددب قنيق ددع قن اققددع ٙٚ.ٔٔفددي قنتيترددب قنلصنددث قن أددصاي ق جا رددً ا اندد ً 
ي مرددي قن حددااة %ل لددم فددي قنتيترددب قن ددص ع اق  رددي قن أددصاٚٙ.ٖقلإننتياارددً ا اندد ً 

 %.ٕٓ.ٕا ان ً 
 لصارصً : قناتصدج قن تعلوً  يدصت قن ة ان   صتق قرل(

 ( راة  ااعرً  حتاى ق   صي قن وا ً في قاصتي قنايقنً٘جاال  
 قنغا  يع قنرام قننص ع ااع  ة ان ق   صي

 % ك % ك
 ٚٙ.ٖ٘ ٖٚ ٕٔ.ٖٙ ٜٛ نرصنرً
 ٘.ٕٔ ٚٔ ٚٗ.ٖٔ ٜٔ ققتأصارً
 ٔٙ.ٙ ٜ ٓٛ.ٚ ٔٔ قجت صعرً
 ٖ٘.ٚ ٓٔ ٕ٘.ٗ ٙ يرصةرً
 ٔٗ.ٗ ٙ ٖٛ.ٕ ٗ تعلر رً
 ٛٛ.٘ ٛ ٗ٘.ٖ ٘ فارً

 ٘٘.ٜ ٖٔ ٜٙ.ٗ ٚ حاقاث اجيقدم
 ___ ___ ___ ___ م يى تتني
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع

 تعنع ميقصم قنجاال قننص ي عاة اتصدج  اهص  :
 قن وا ً نصرتي: صنان ً نواصة قنعيققرً فوا نصات ااعرً ق   صي  -
%ل رلرهص في قنتيترب قنلصاي ق   دصي ٕٔ.ٖٙفي قنتيترب ق ال ق   صي قننرصنرً ا ان ً   -

% للددددم فددددي قنتيترددددب قنلصنددددث ق   ددددصي قنجت صعرددددً ا اندددد ً ٚٗ.ٖٔقنقتأددددصارً ا  اندددد ً 
% رلرهددددص فددددي ٜٙ.ٗ% للددددم فددددي قنتيترددددب قنيق ددددع ق  ددددصي قنحدددداقاث اقنجدددديقدم ا اندددد ً ٓٛ.ٚ

%ل لم في قنتيترب قننصاع ق   صي قنيارً ا ان ً ٕ٘.ٗ  صي قنيرصةرً ا ان ً قنتيترب ق 
 %.ٖٛ.ٕ% للم في قنتيترب قننص ع اق  ري ق   صي قنتعلر رً ا ان ً ٗ٘.ٖ

لددددددى قنتيترددددددب ق ال ا  اندددددد ً م ددددددص عددددددن قاددددددصة يااقا فوددددددا حأددددددلت ق   ددددددصي قننرصنددددددرً ع -
%ل لددددم فددددي قنتيترددددب ٘.ٕٔندددد ً رلرهددددص فددددي قنتيترددددب ق   ددددصي قنقتأددددصارً ا ا ل%ٚٙ.ٖ٘

 دع ق   دصي قنيرصةدرً % للدم فدي قنتيتردب قنيق٘٘.ٜقنلصندث م  دصي قنحداقاث اقنجديقدم  اند ً 
% للدم فدي ٔٙ.ٙرلرهص في قنتيترب قن ص ع ق   صي قنجت صعردً ا اند ً  ل%ٖ٘.ٚ ان ً 

  دصي %ل لدم فدي قنتيتردب قنندص ع اق  ردي ق ٛٛ.٘قنتيتردب قنندصاع ق   دصي قنياردً  اند ً 
 %.ٔٗ.ٗقنتعلر رً ا ان ً 
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تعندددع قناتدددصدج قنندددص وً اترجدددً  ه دددً  يصاقدددص: من قدددصترن قنوادددصترن ق  دددصيرترن فدددي قن ودددصم 
ق الل ا ا وي من تأتي ق   صي قننرصنرً في  وا ً ققت صم قنواصترنل ا يقً ن  رعته ص قنوصد دً 

عددصنم ر ددها قرن ت ددايقت علددى قنقت ددصم  صن ددأن قننرصنددي فددي قن وددصم ق الل فةددلًا عددن من قن
نرصندددرً علدددى  ددداقي قنندددصعًل اراأدددب ققت دددصم قنواددداقت قنيةدددصدرً علدددى  لاح دددً قنت دددايقت 

 قننرصنرً نح ً  لح ً.
 ( ٙجاال 

 راة  قن  أرصت قنيدرنً اا صديهص قناقياة  واصتي قنايقنً اقن ع ية عن  اةاع قنايقنً
 

 ا صدا قن  أرصت قن حايرً
 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً

 % ك % ك
 ٓٚ.ٜٖ ٗ٘ ٗٛ.ٔٗ ٜ٘ يدرع اانً ما حنا ً

 ٕٙ.ٕٗ ٖٖ ٖ٘.ٕ٘ ٖٙ ازيق  ا ن،انان في قنحنا ً
 ٗٗ.٘ٔ ٕٔ ٕٔ.ٜ ٖٔ   يق  ا حللان نرصنران
 ٜٚ.ٖٔ ٜٔ ٜٛ.ٗٔ ٕٔ  تحاث  صنم قناانً

 ٚٙ.ٖ ٘ ٜٙ.ٗ ٚ ي،نص  محزقب ما   للان نلأحزقب
 ٜٗ.ٕ ٗ ٗ٘.ٖ ٘   أرصت عص ً

 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع
 تال  رصاصت قنجاال قننص وً اميقص   على عاة اتصدج  اهص:

  صناندد ً نواددصة قنعيققرددً فوددا نددصن يدددرع قناانددًل ما قنحنا ددً فددي قنتيترددب ق ال نل  أددرصت 
%ل رلرددد  فدددي قنتيتردددب قندددازيق  اقن نددد،انان فدددي قنحنا دددً  انددد ً ٗٛ.ٔٗقنيدرندددرً ا انددد ً 

لددم فددي قنتيترددب  ل%ٜٛ.ٗٔ تحدداث  صنددم قناانددً ا اندد ً % لرلردد  فددي قنتيترددب قنٖ٘.ٕ٘
% للم فدي قنتيتردب قن دص ع ي،ندص  ٕٔ.ٜقنيق ع قن  يق  نصن قن حللان قننرصنران ا ان ً 

% للدددم فددي قنتيتردددب قننددصاع اق  رددي قن  أدددرصت قنعص ددً ا انددد ً ٜٙ.ٗق حددزقب  اندد ً 
ٖ.٘ٗ.% 

 لرلرد  ٓٚ.ٜٖردب ق ال ا  اند ً ا صنان ً نواصة يااقا فوا نصن يدرع قنحنا ً في قنتيت %
%ل لددم قن  دديق  اقن حللددان ٕٙ.ٕٗفددي قنتيترددب قنددازيق  اقن ندد،انان فددي قنحنا ددً ا  اندد ً 

% لا فدددددي قنتيتردددددب قنيق دددددع قن تحددددداث  صندددددم قنااندددددً ا اندددددد ً ٗٗ.٘ٔقننرصندددددران  انددددد ً 
 %.ٜٗ.ٕ% للم قن  أرصت قنعص ً  ان ً ٚٙ.ٖ% للم ي،نص  ق حزقب ا ان ً ٜٚ.ٖٔ

  قناتصدج قننص وً من قن أدصاي قنيند رً نصادت فدي  وا دً  أدصاي قلإان   صن علا دصت ات رن
قنتي قعت ات علرهص قاصتي قنايقنً عاا  عصنجتهص ن اةاع قنايقندًل   دص رجعدل قن علا دصت 
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تتندددددم  دددددأعلى ايجدددددصت قنلودددددً اقن أددددداققرًل ننااهدددددص تتعلدددددي  ددددديدرع قنااندددددً ما قن نددددد،انرن 
نزق ددددصً يأددددا يا فعددددل قن ندددد،انرن عددددن قنحنا ددددصت   ددددأن قنحنددددا ررن قنيندددد ررن ل إت نددددصن 

 ق حاقث قننرصنرً ات ايقتهص  رن حنا ً قن ينز احنا ً قنقلرم.
   اقنتددي م ددصيت إنددى تزقرددا ٕٕٔٓاتتيددي قددتا قناترجددً  ددع اتددصدج ايقنددً  ح ددا نددعا مح ددا )

 ردل قعت صا انصدل قلإعلام على قن أدصاي قنواردًل اقنج صعدصت ق نلدي قداة فدي قن جت دع لا 
 قنأحيررن إنى قنعت صا على قن أصاي قنين رً.

 (ٚ  جاال
 راة   اى قنتاقزن في عيا قن ة ان قلإ  صيي ن اةاع قنايقنً في قاصتي قنتحلرل 

 
 قنتاقزن في عيا قن ة ان قلإ  صيي

 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً
 % ك % ك

 ٕٖ.ٕٔ ٜٕ ٖٚ.ٚٔ ٕ٘ محصاي قنتجصا
 ٜٗ.ٕٚ ٖٛ ٓٗ.ٖٕ ٖٖ لاصدي قنتجصا
 ٖٚ.ٓ٘ ٜٙ ٕٓ.ٙ٘ ٜٚ  تعاا قنتجصا
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع

  ن  رصاصت قنجاال قننص ي ر نن قنتاأل إنى قناتصدج قنتصنرً :
  حأددل قنتجددصا قنددتي رج ددع  ددرن ق حددصاي اقنلاددصدي علددى قنتيترددب ق ال نهددتا قنتجصقددصتل

% لرلردد  فددي قنتيترددب ٕٓ.ٙ٘نتدداقزن عدديا قن ةدد ان قلإ  ددصيي فددي قاددصة قنعيققرددً  اندد ً 
%ل لدددم فدددي قنتيتردددب قنلصندددث محدددصاي قنتجدددصا  انددد ً ٓٗ.ٖٕقنلدددصاي لادددصدي قنتجدددصا  انددد ً 

ٔٚ.ٖٚ.% 
  ً اعددددن قادددددصة يااقال فوددددا حأدددددل علددددى قنتيتردددددب ق ال قن ةدددد ان  تعددددداا قنتجددددصا ا انددددد

% للدددم فدددي قنتيتردددب ٜٗ.ٕٚ% لرلرددد  فدددي قنتيتردددب قنلدددصايل لادددصدي قنتجدددصا  انددد ً ٖٚ.ٓ٘
 %.ٕٖ.ٕٔصنث محصاي قنتجصا  ان ً قنل

( اقنتدي ت ددري إندى تأدداي ٕٕٔٓتتيدي اترجددً قنايقندً قنحصنرددً  دع ايقنددً ير دص قن غدداقاي  
قن اققع قلإ  صيرً نعيا اجهصت ا ي  تعااة ا  نل منلدي تاقزادصًل اتندك ت  رودصً ن دعصي ق دال 

  دصقاة من دي قداي  دن قنيمي اقنيمي قر يل اقنتي ت عي قن تلوي  دصنويبل ات ناد   دن ند صع ا 
قن علا دددصت اقريق  قنتدددي ريققدددص قن صحدددث دددددددد  دددن اجهدددً ا ددديا  دددددددد مقدددم  دددص ر ردددز قادددصتي قنايقندددًل 

 نااه ص قحاى قن اققع إ  صيرً.
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 (ٛجاال يقم  
 راة  مااقع قننت صنت قلإقاصعرً قن نتع لً في قنواصترن نتوارم  اةاع قنايقنً

 
قلإقاصعرً قن نتع لًقنتع صل قننت صنت   

 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً
 % ك % ك

 ٖٚ.ٕ٘ ٖ٘ ٓٗ.ٖٕ ٖٖ قنت صنت  ا ورً
 ٔٙ.ٙ ٜ ٓٛ.ٚ ٔٔ قنت صنت مري  ا ورً
 ٗٙ.ٚٙ ٕٜ ٜٚ.ٛٙ ٜٚ تج ع  رن قنلارن

%ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع  ٖٔٙ ٔٓٓ%  
  صنتويق  ميقصم قنجاال قننص ي رتة  ناص  ص رأتي:

قنعيققردً فودا نصادت قنندت صنت قنتدي تج دع  درن قن ا وردً امردي قن ا وردً فدي  صنان ً نواصة  -
%ل رلرهدددص فدددي قنتيتردددب قنلدددصاي قنندددت صنت قن ا وردددً  انددد ً ٜٚ.ٚٙقنتيتردددب ق ال  انددد ً 

 %.ٓٛ.ٚ% للم في قنتيترب قنلصنث اق  ري قننت صنت مري قن ا ورً  ان ً ٓٗ.ٖٕ
ت قنتي تج ع  رن قنلارن في قنتيترب ق ال  اند ً م ص عن قاصة يااقا فوا نصات قننت صن -

% للدددم فددددي ٖٚ.ٕ٘%ل رلرهدددص فدددي قنتيترددددب قنلدددصاي قنندددت صنت قن ا ورددددً  انددد ً ٗٙ.ٚٙ
 %.ٔٙ.ٙقنتيترب قنلصنث اق  ري قننت صنت مري قن ا ورً  ان ً 

اتعندددع قناتدددصدج قنندددص وً حددديص قادددصتي قنايقندددً علدددى قنتاددداع فدددي قندددتع صل قنندددت صنت 
قاصعرً ؛لإقاصع ج هاي قن تلويل إت قعت ات على ق نصنرب قن ا ورً قنتي تت لل في ق يقصم قلإ

اقلإحأددصدرصت اقنينددام قن رصارددً لفةددلًا عددن قننددت صنت مرددي قن ا ورددً اقنتددي ت هددي قنجصاددب 
قنعص يي نلأحاقثل اقا ددد على افي يمي قن صحث ددد  ي  إرجص ي رحنب نواصتي قنايقنً اقنتي 

 ق رً اقر ً قن علا ً.رايك م
 ( ٜجاال 

 راة  ق  ي قن يجعرً قن نتع لً في توارم  اةاع قنايقنً في قنواصترن  اةع قنتحلرل
 

 ق  ي قن يجعرً
 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً

 % ك % ك
 ٜٚ.ٖٙ ٚٛ ٓٙ.ٗ٘ ٚٚ قلإ صي قنين ي
 ٜٔ.ٙٔ ٖٕ ٜٛ.ٕٔ ٖٔ قلإ صي قنتصير ي
 ٜٚ.ٖٔ ٜٔ ٓٙ.٘ٔ ٕٕ قلإ صي قنوصاااي
 ٗٔ.٘ ٚ ٓٛ.ٚ ٔٔ قلإ صي قناراي
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع
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 تال ميقصم قنجاال قننص ي على عاة اتصدج  اهص:
حأدددل قلإ دددصي قنينددد ي   دددي قن عصنجدددً قن ندددتع لً فدددي قادددصة قنعيققردددً ن عصنجدددً  اةددداع  -

قنتدأير ي % لرلر  في قنتيترب قنلصاي قلإ صي ٓٙ.ٗ٘قنايقنً على قنتيترب ق ال ا  ان ً 
% ل لدددم فدددي ٓٙ.٘ٔ% للدددم فدددي قنتيتردددب قنلصندددث قلإ دددصي قنودددصاااي  انددد ً ٜٛ.ٕٔ انددد ً 

 %.ٓٛ.ٚقنتيترب قنيق ع اق  ري قلإ صي قناراي  ان ً 
% ٜٚ.ٖٙم ددص عددن قاددصة يااقا فودددا حأددل قلإ ددصي قنينددد ي علددى قنتيترددب ق ال ا انددد ً  -

قنتيتردددب قنلصندددث قلإ دددصي % للدددم فدددي ٜٔ.ٙٔلرلرددد  فدددي قنتيتردددب قلإ دددصي قنتدددأير ي  انددد ً 
 %.ٗٔ.٘%ل لم في قنتيترب قنيق ع اق  ري قلإ صي قناراي  ان ً ٜٚ.ٖٔقنوصاااي  ان ً 

اتعندددع قناتدددصدج قننددددص وً حددديص قنوددددصدم علدددى قنتأدددصل فددددي قادددصتي قنايقنددددً علدددى  دددديح 
ا عصنجددً  اةدداع قنايقندددًل قنددتاصاق نعددداة م ددي  يجعرددً حتدددى رددت نن  دددن  يحهددص ا عصنجتهدددص 

 قعرً.   ال ااق
 ( راة  قتجصا  عصنجً قاصتي قنايقنً ن اةاع قنايقنًٕٔجاال يقم  
 

 إتجصا قن عصنجً
 قاصة يااقا قاصة قنعيققرً

 % ك % ك
 ٘٘.ٖٗ ٚٗ ٚٓ.ٜٕ ٔٗ إتجصا إرجص ي
 ٛٛ.٘ ٛ ٖٔ.ٙٔ ٖٕ إتجصا نل ي

 ٘٘.ٜ٘ ٔٛ ٓٙ.ٗ٘ ٚٚ رج ع  رن قنلارن
 %ٓٓٔ ٖٙٔ %ٓٓٔ ٔٗٔ قن ج اع

قنعيققرً فوا جص  قتجصا قن عصنجً قنتي رج ع  رن قنتجدصا قنندل ي اقلإرجدص ي فدي  صنان ً نواصة  -
% لرلرد  فدي قنتيتردب قنتجدصا قلإرجدص ي  اند ً ٓٙ.ٗ٘قنتيترب ق ال نهتا قنتجصقصت  اند ً 

 %.ٖٔ.ٙٔ% للم في قنتيترب قنلصنث اق  ري قنتجصا قننل ي  ان ً ٚٓ.ٜٕ
ي رج دع  درن قنندل ي اقلإرجدص ي علدى قنتيتردب ق ال اعن قاصة يااقا فودا حأدل قنتجدصا قندت -

%ل لدددم فدددي ٘٘.ٖٗ%ل رلرددد  فدددي قنتيتردددب قنلدددصاي قنتجدددصا قلإرجدددص ي  انددد ً ٘٘.ٜ٘ انددد ً 
 %.ٛٛ.٘قنتيترب قنلصنث اق  ري قنتجصا قننل ي  ان ً 
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         النتائج العامة لمدراسة: 
قنأددحصفرً قنتددي تددم قنددتع صنهص فددي  عصنجددً تاأددلت قنايقنددً إنددى تعدداا ق  ددنصل اقنواقنددب 

 اةددداع قنايقندددً فدددي قادددصتي قنتحلردددل  دددرن  ددداقا   يردددًل ا ددداقا يميل ا ددداقا قنتوأدددصدرً ا ددداقا 
 إ  صيرً م يى.

يأات قنايقنً تعاا قنتع صل قاصتي قنايقنً نلعااقاصت قن  يرً في قنا دية قنيدرندً نلوادصترن  -
 ااص فصدي اأايل ا ل ص.  ص  رن عاصارن فو ل اعاصارن  أحا ً  يرارا

ن يت قنايقنً عن ق تلاا  يقدي عيا ق   صي فدي قادصتي قنايقندً  دص  درن  دصاة اأدرً  -
 فو  لما  صاة  أحا ً  أاي ا ل صل افرارا ااص فصدي.

م هيت قنايقندً تاداع قادصتي قنايقندً فدي قندتع صل  داقا تيصعلردًل ن عصنجدً  اةداع قنايقندً  -
 ت اأاية  تحينًل اأاي فلا ر . ص  رن  ليصت فرارا لا ليصت أا 

تااعددت  أددصاي قن ددصاة قن  يرددً اقن أدداية قنتددي قنددتع لتهص قاددصتي قنايقنددً  ددص  ددرن  أددصاي  -
ننتياارً لا أصاي  صأً  واصتي قنايقنً.  عي رًل ام يى مجا رً اق 

قتةدد  تادداع ادداع قن ةدد ان قلإ  ددصيي قن وددام فددي قاددصتي قنايقنددً  ددص  ددرن  ةدد ان نرصنددي  -
 اآ ي قجت صعي.اآ ي ققتأصاي 

تااعت قن  أرصت قناقياة في قاصتي قنايقنً اقن ع دية عدن  اةداع قنايقندً  دص  درن يددرع  -
ااندددً لايددددرع ازيق  عددداا  دددن قن نددد،انرن اقن  ددديق ل اقن حللدددرن قننرصندددررنل ا تحدددالرن  صندددم 

 اانهم.
 لتي قنايقنً  ص  رن محدصاي قنتجدصاناح  اجاا تاقزن في عيا قن ة ان قلإ  صيي  نواص -

 ا تعاا قنتجصقصت. لالاصدي
تعاات ق  ي قن يجعرً قنتي قنتع لتهص قاصتي قنايقنً فدي  ديح ا عصنجدً  اةداع قنايقندً  -

  ص  رن إ صي ين ي لاتأير يل اقصااايل ااراي.
ن دديت قنايقنددً عددن ق ددتلاا ا ريددً ق  ددي قنتددي قنددتع لت  فددي  دديح ا عصنجددً  اةدداع  -

 ا يح تيصاي ق ةيقي ا يح تاعرم قنعلاقصت.قنايقنً  ص  رن  يح توارمل ا يح تاقعل 
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 مصادر الدراسة ومراجعها :   
   ل  ٕٓٓٓل  ٕمارددب  ةددايل  ددا ل إنددى قنأددحصفً ا يرددً ا  صينددًل ا  ددي: مارددب  ةددايل

 ٖٚٔص
  ندددرااي إ ددديققرمل ااي اندددصدل قلإتأدددصل فدددي أددداع قنوددديقيقت فدددي قندددا ن قنعي ددديل  ردددياتل  يندددز 

 ٖٜٜٔايقنصت قناحاة قنعي رًل 
  ل ٕ٘ٓٓحنددددن ع ددددصا  نددددصايل قنعددددلام ا عصنجددددً قنز ددددصتل قندددداقي قن أدددديرً قنل اصارددددً قنوددددصقيةل

 .  ٘ٛ-ٓٛص
  حنرن اصأيل قن عصنجً قلإ  صيرً نل ،ان قنعيققرً في قاصةBBC ل ينصنً  صجندتري مردي  ا دايةل

 .ٓٗل صٕٚٓٓجص عً  غاقال نلرً قلإعلامل 
 ً رصندددددرنل قنودددددصقيةل  ج اعدددددً قناردددددل قنعي ردددددًل  يا ددددديت حندددددنل قلإعدددددلام اقننرصندددددًل تيج دددددً  نددددد

 .ٓٛٔص.ٕ٘ٓٓ
  نددترين مراددز ن ردديل ياي  رردديل  ددصاتا مراجدديل نع ددً انددصد  قلإعددلامل تيج ددً  ددحاة فددصيعل ع ددصنل

 .ٕٓٓل صٜٜٜٔاقي قن  ريل 
 ٗٗل صٜٜٔٔقنياان قنأحيرًل  غاقال اقي قنحن ًل  قرع قنرصنيي اآ يانل. 
 ل ٜٜٚٔتأددددصل قننصرندددديل  نت ددددً قنع رنددددصنل قنيرددددصال  ح دددا  ددددن نددددعاا قن  دددديل  وا ددددً فدددي قن

 .  ٔٙٔص
 ل ٕ ح ا قن أصنحًل أاصعً ق   صي في انصدل قلإعدلامل  جلدً قنتالردي قلإعلا ديل  غداقال قنعداا

 .ٙٚل صٜٜٚٔ
  ٓٔل صٜٜٗٔانصنً يارتيل  ا ل إنى قننتص ً نيارتي  صنلغً قنعي رًل قنوصقيةل  لال. 
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